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ABSTRAKSI

Tugas Akhir ini berjudul Strategi Pemasaran Tabun§ahabat (Simpanan
Usaha Banyak Manfaat) di BMT Hudatama Cabang Mamgkd&enelitian ini di
latarbelakangi oleh keberhasilanarketing funding dalam memasarkan tabungan
Sahabat dalam jangka waktu promosi yang singkalu ylaanya tiga bulan saja.
Keberhasilan ini dapat diukur dengan perolehanb@sgang selalu melebihi target
yang direncanakan. Dari latar belakang tersebuelggemerumuskan masalah yaitu
yang pertama tentang strategi marketing tabunghatfsa di BMT Hudatama Cabang
Mangkang dan yang kedua tentang kendala dalam tragkeabungan Sahabat di
BMT Hudatama Cabang Mangkang. Penelitian ini mekapapenelitian kualitatif
deskriptif yaitu metode penelitian untuk membuaingaran mengenai situasi atau
kejadian secara sistematis. Metode penelitian ydigginakan adalah observasi,
interview, dan dokumentasi. Penelitian ini dilakakdi BMT Hudatama Cabang
Mangkang.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Tabunganabah (Simpanan Usaha
Banyak Manfaat) merupakan produk yang banyak ditniolgeh para nasabahnya.
Sebagai tabungan karena nasabah menitipkan dagadyariki di BMT, dan dapat
diambil kembali sewaktu-waktu. Dengan menggunakiad avadi’ah, BMT dapat
menggunakan atau mengelola dana tersebut untuloldildalam bentuk pembiayaan.
Dengan pembiayaan tersebut BMT memperoleh keunturigari keuntungan itulah,
BMT memberikan bonus kepada nasabah. Strategi mragkgang diterapkan di BMT
Hudatama Cabang Mangkang adalah menggunakan bparmaasaran yang meliputi
strategi produk, harga, promosi dan saluran distii Untuk memasarkan tabungan
Sahabat, BMT Hudatama tidak mempunyai segmen khgglsngga semua lapisan
masyarakat dapat menggunakan tabungan tersebuiat&egromosi menggunakan
penyebaran brosur daersonal selling. Dengan layanan jemput bola, door to door dan
penyebaran pamflet/brosur, marketing dapat mengmnglemua pasar bahkan yang
jauh sekalipun.
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