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ABSTRAK

Ruang lingkup usaha yang dijalankan di Baitul Maal wa
Tamwil (BMT) terutama dalam kegiatan usaha funding atau
menghimpun dana dari masyarakat yang memiliki kelebihan dana
untuk dihimpun oleh BMT dan disalurkan kepada masyarakat yang
kekurangan dana. Salah satu BMT yang melakukan kegiatan usaha
menghimpun dana dan menyalurkan dana adalah BMT Walisongo
Cabang Papandayan Semarang, yang memiliki banyak produk
penghimpunan dana Salah satu produk penghimpunan dana yaitu
SIRELA (Simpanan Sukarela Lancar) memerlukan strategi
marketing yang baik dan tepat. Anggota sangat penting dalam
kegiatan operasional BMT. Perkembangan suatu BMT dapat dilihat
dari jumlah anggotanya. Pengenalan suatu produk kepada
konsumen atau masyarakat memberikan peluang dalam menarik
calon anggota. Memperhatikan hal tersebut di atas, penulis
memandang penting untuk melakukan penelitian dengan judul
“Strategi Marketing pada Produk Sirela (Simpanan Sukarela
Lancar) di BMT Walisongo Cabang Papandayan Semarang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi marketing
yang diterapkan di BMT Salah satu produk simpanan unggulannya
yaitu SIRELA (Simpanan Sukarela Lancar) memerlukan strategi
marketing yang baik dan tepat. Anggota sangat penting dalam
kegiatan operasional BMT. Perkembangan suatu BMT dapat dilihat
dari jumlah anggotanya. Pengenalan suatu produk kepada
konsumen atau masyarakat memberikan peluang dalam menarik
calon anggota. Memperhatikan hal tersebut di atas, penulis
memandang penting untuk melakukan penelitian dengan judul
“Strategi Marketing pada Produk Sirela (Simpanan Sukarela
Lancar) di BMT Walisongo Cabang Papandayan Semarang dan
untuk mengetahui tingkat perkembangan sirela. Adapun metode
yang digunakan adalah pendekatan kualitatif. Seumber data yang
penulis gunakan vyaitu data primer dan sekunder. Dalam
pengumpulan datan penulis melakukan wawancara, observasi dan
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dokumentasi. Serta analisis data menggunakan metode kualitatif
deskriptif. Strategi yang digunakan oleh BMT Walisongo Cabang
Papandayan Semarang yaitu dengan persiapan pribadi marketing
yang meliputi performa marketing, alat Kkerja, planning
(perencanaan) dan komunikasi. Selain itu ada penetapan target,
adanya target tertentu marketing menjadi lebih bersemangat dan
bekerja lebih giat. Dengan menggunakan promotion yang meliputi
periklanan menggunakan brosur, spanduk dan kalender, penjualan
pribadi (personal selling), promosi penjualan (sales promotion),
serta publisitas (publicity). Yang terakhir dengan mendatangi calon
anggota sehingga mempermudah nasabah yang tidak mempunyai
banyak waktu untuk menabung di kantor BMT Walisongo Cabang
Papandayan Semarang.

Kata Kunci: Strategi, Marketing, Simpanan Sirela
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