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“Dan tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakarfd&an dan takwa, dan
jangan tolong-menolong dalam berbuat dosa dan mgaran. dan bertakwalah
kamu kepada Allah, Sesungguhnya Allah Amat bekaadiya” (QS. Al-Maidah:
2!

! Departemen Agama RAI-Quran Dan Terjemahan Indoneskudus: Menara Kudus,
2006, him. 106.



PERSEMBAHAN

Dengan segala kerendahan hati, kupersembahkan kecifani
kepada orang-orang yang telah memberi arti
dalam sejarah perjalanan hidupku.
Kupersembahkan bagi mereka yang tetap setia mendukumendoakanku di

setiap ruang & waktu dalam kehidupanku khususnys: bu

1. Sebentuk ungkapan kasih yang tulus kupersembahiait yang tercinta
Ayahanda H. Muallif dan Ibunda Hj. Sukitah, sujudkerta takdzimku
untukmu selalu. Terima kasih atas segala perjuarda restu dan kasih
sayangmu yang kini telah membawa anakmu pada pejata arti hidup
yang sejati. Sujud dan doa di sepertiga malammah telenjadi’titian

surga” dalam setiap langkah perjalanan hidupku

2. Untuk yang tersayang
“Kakakku Mustagfiroh dan Asyrofah, adikku Muhammeuddin dan
Nasikha, serta masku Andi Fauzia terimakasih at¢gsla perhatian dan
kasih sayangnya selama ini. Do’a dan dukungannain telengantarkanku
ke gerbang awal perjalanan yang kian dewasa. Barsanhari-hari terasa
indah penuh warna cinta dan kasih, canda tawa dserberita -cerita

tersirat rindu menggebu.”

3. Untuk yang terkasih,
“ Sahabat-sahabat EI-A 2009 teman seperjuangan
yang senantiasa menghiasi dunia inspirasiku, dyaieg penuh canda
tawa, persahabatan kalian tidak akan pernah putpsngang masa,

kalianlah sang Inspirator sepanjang hidupku.”



DEKLARASI

Dengan penuh kejujuran dan tanggung jawab, penulis
Menyatakan bahwa skripsi ini tidak berisi matemgaelah
atau pernah ditulis oleh orang lain atau diterlitkaengan
demikian skripsi ini tidak berisi satupun pikirarang lain,
kecuali informasi yang terdapat dalam referensigyan

menjadi bahan rujukan.

Semarang, 03 Juni 2013
Penulis

Ainur Rofi'ah
092411020

Vi



ABSTRAK

BMT NU SEJAHTERA merupakan lembaga keuangan milkyari®h
khususnya BMT Raitul Maal Wat Tamw)l yang berada di Semarang. BMT ini
mengalami pertumbuhan yang cukup membanggakan. izsabah dari tahun
2010 mengalami kenaikan 107,6 %. Sedangkan padan taB11 mengalami
kenaikan jumlah nasabah sebesar 31,2 %. Dan phda 2012 jumlah nasabah
naik 16,87 % dari tahun sebelumnya. Pertumbuhasehet tidak terlepas dari
adanya analisis SWOT dan strategi pemasaran yaggnakan BMT NU
SEJAHTERA Semarang. Rumusan masalah dalam pemiiitiayaitu Bagaimana
analisis SWOT di BMT NU SEJAHTERA Semarang? dan d&agna strategi
pemasaran produk simpanan wadiah di BMT NU SEJAHABRmarang?

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analiS8/OT BMT dan
strategi pemasaran produk simpanan wadiah yang udiakan BMT NU
SEJAHTERA Semarang. Penelitian ini menggunakan ¢atdn kualitatif
dengan metode analisis deskriptif. Sumber datandal@nelitian ini adalah data
primer dan data sekunder. Data primer berasal lasil wawancara penulis
dengan manajer dan pengelola BMT, sedangkan d&ander berasal dari
dokumen BMT berupa struktur organisasi, sejaraldibeya BMT, visi misi,
tujuan, produk dan dokumentasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa hasil anal®NOT, berdasarkan
Internal — Eksternal matrik (IE Matrik), BMT NU SEBITERA Semarang berada
dengan nilai total skor IFAS sebesar 3f@#arti posisi internal perusahaan kuat,
sedangkan EFAS dengan skor 2,60 diartikan bahwaspgkaan sedikit di atas
rata-rata dalam usahanya menjalankan strategi yerganfaatkan peluang dan
menghindari ancaman yang muncul. Tampak bahwa déd&tor internal dan
eksternal, strategi yang sesuai bagi BMT adalatkalom 4 yaitu strategi
stabilitas. Artinya strategi yang diterapkan tampangubah arah strategi yang
telah ditetapkan. Dalam prakteknya BMT NU SEJAHTER®emarang
mengimplementasikan strategi pemasaran simpanaialivdengan menggunakan
segmenting, targetting, positionirygng sistem segmennya terbuka untuk umum.
Diferensiasi citra BMT sebagai lembaga pemberdayalamnomi umat yang
mandiri dengan landasan syariah, dalam pelayanammgaggunakan sistem
“lemput bola”, yang dilengkapi pelayanan dan infaginyang baik kepada
nasabah. Dari aspékarketing mix produk simpanan wadiah sesuai untuk semua
kalangan masyarakat karena biayanya yang rela@nigkau. Lokasi BMT yang
strategis dan jaringan yang luas semakin diminasyarakat. Dari aspedelling
bagi BMT tidak hanya menjual produk, tetapi lebihemmakankan dalam
menciptakan hubungan kekeluargaan dengan nasabah.
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