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Abstrak

BMT Fajar Mulia merupakan lembaga keuangan SyadiaKabupaten
Semarang yang berdiri sejak tahun 1996 dikenal alengma “Mardhatillah”.
Mempunyai empat kantor operasional yang salah gatberada di Bandungan
yang berdiri sejak bulan Agustus 2002.

BMT Fajar mulia mengeluarkan bermacam-macam prddoking dan
lending yang mempunyai keunggulan masing-masingduk simpanannya yaitu
Si Rela, Si Suka dan Si Suqur. Sedangkan produkbijagamannya yaitu
pembiayaan Mudharabah, Musyarakah, Bai Bitsama Ajil

Strategi pemasaran yang dilakukan dengan cara naamgilacalon
nasabah langsung dengan menawarkan produk di BN&F Faulia dan memberi
penjelasan mengenai BMT, dengan membagikan brasenjalin kerjasama
dengan sekolah-sekolah. Brosur merupakan alat pataye kepada calon
nasabah, akan tetapi brosur bukan menjadi alat ymalmmg unggul untuk
merekrut nasabah karena di BMT Fajar Mulia Bandonighih mengutamakan
promosi dengan silaturahmi, dengan sistem kekedaargliharapkan akan timbul
suatu kepercayaan dari pihak BMT maupun Nasabdaydtean yang profesional
dan amanah yang dilakukan di BMT Fajar Mulia seslgigan visi BMT fajar
Mulia yaitu “Lembaga keuangan syariah yang amapadfessional, mandiri, dan
berjamaah”. Dan pelayanan yang dilakukan tidak m&nmasabah kecewa,
nasabah akan lebih senang ketika disambut dendmm,ssapa dan senyum dari
karyawan BMT. Sistem pelayanan yang lebih diutamaéigar nasabah tidak
berpaling pada lembaga lain
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Motto

> Harta yang paling menguntungRan ialah SABAR, Teman yang paling
akrab adalah AMAL. Pengawal peribadi yang paling waspada DIAM.

Bahasa yang paling manis SENYUM. Dan ibadah yang paling indah

tentunya KHUSYUK,
> Air mata yang telah jatuh membasahi bumi takkan sanggup menghapus
penyesalan
> Kejujuran, Resetiaan dan ReteRunan merupaRan Runci ResuRsesan
> Tetap tersenyum walaupun pedif
> Kesabaran dan Resetiaan akgn membuahRan suatu Rebahagiaan

> Yakin mampu melewati meski jalan Radang berliky, untuk ujung yang

ditmpikan

viii



PERSEMB AHAN

Karya ini RupersembahRan untuk;

> Sebelum almarfiumah ®Bapaku tersayang( Ahmat iRhwan) dan
almarhumah neneku (Subaedah), yang selalu memberikan limpahan kasih
sayang yang tulus, selalu mendoakan dan memberi semangat untuk tetap
sekolah.

» Ibuku tersayang yang selalu memberikan do’a, duRungan, Rasifi sayang
yang tiada terhingga baik, spiritual maupun material demi
keberhasilanku.

» Cintaku Bayu Kusuma yang selalu memberi warna dalam hidupRu dan
selalu membantuku di setiap Resulitan baik spritual maupun material,
yang selalu memberi dukungan, do’a dan semangat serta motivasi.

> AdiR, sepupuku tercinta Adib, Hanung, Kasih, yang selalu memberi
keceriaan.

> Seluruh keluargku yang selalu menduRung

» Temen-temen seperjuangan di Perbankan Syariah angRatan 2009 IAIN
Walisongo Semarany.
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