BAB Il
DATA PENELITIAN TENTANG MANAJEMEN PERPUSTAKAAN
BERBASIS TEKNOLOGI INFORMASI DI LEMBAGA TINGGI ISLA M
(STUDY DI PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGU NG
(UNISULA) SEMARANG )

A. Gambaran Umum Perpustakaan UNISULA (Universitas Ishm Sultan
Agung) Semarang
1. Tinjauan Historis

Universitas Islam Sultan Agung disingkat UNISULA,
diselenggarakan oleh yayasan Badan Wakaf “Sultaongg disingkat
YBW-SA, pada tanggal 13 Juli 1950 bertepatan derigai®yawal 1369
H. Dengan dimulainya pendirian UNISULA, maka safarUPT.
Perpustakaan dimulai pada bulan Oktober 1968. Ra#ttu itu Bapak H.
R. Rachmad selaku Kepala Perpustakaan Negara &sgndiminta ikut
mengelola buku-buku yang berjumlah 2500 eksempkand bahasa
Inggris untuk dijadikan Perpustakaan UPT. Perpastak UNISULA
waktu itu menempati kantor secretariat UNISULA jalan Ahmad Yani
yang berukuran 3,5 m x 3,5 m yang pustakawannya padt itu hanya
satu orang. Pada tahun 1969 Perpustakaan tersabwtdibuka untuk
mahasiswa.

Pada pertengahan tahun 1972 UPT. Perpustakaan WKISU
pindah ke ruang belakang gedung serba guna di $#anja Tengah. Luas
ruangan tersebut 3 m x 7 m. Kemudian Perpustakaatalp ke ruang
depan kiri yang semula merupakan ruang penerimaan gedung serba
guna UNISULA dengan luas 7 m x 10 m. Pada waktujumlahnya
pustakawannya telah bertambah menjadi 3 orang.iNalan1972 Bapak
H. R. Rachmad telah pensiun dari Perpustakaan Be§&marang,
kemudian beliau ikut mengelola perpustakaan semamah. Mulai saat itu
jumlah pustakawannya bertambah menjadi 4 oranglabukoleksi buku

yang dimiliki pada saat itu 6770 judul buku dendéh500 eksemplar.
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Karena koleksi bertambah maka jumlah pustakawadiigenbah menjadi
5 orang.

Pada awal tahun 1984 kampus UNISULA di jalan Kalig telah
selesai dibangun. Semua fakultas yang semula dn j8leroja Tengah
pindah ke jalan Kaligawe termasuk Perpustakaan.eréargedung
perpustakaan belum dibangun maka digunakan ruarignen Rumah
Sakit Sultan Agung. Perpustakaan tersebut menenyaetil0 m x 24 m.
Pada tahun 1992 UNISULA mulai membangun gedunguBtakaan di
Jalan Kaligawe, pada akhir Desember 1993 telahirbgetlung 3 lantai.
Lantai | mempunyai luas 600 m2, lantai Il luasng® 6n2 dan lantai llI
mempunyai luas 710 m2. Jumlah koleksinya padaigaaidalah 13.492
judul buku dengan 20.250 eksemplar dan koleksi lataja65 judul. Sejak
akhir Desember 1993 UPT. Perpustakaan UNISULA mgad gedung
baru di jalan Kaligawe sampai saatini.

. Visi, Misi dan Tujuan
Visi adalah gambaran ideal masa depan yang akaiu chttau

dicapai. Visi UPT. Perpustakaan UNISSULA ialah :
“USER FRIENDLY, INTEGRATED, AND INFORMATION
TECHNOLOGY - BASED” LIBRARY ACCORDING TO THE
ISLAMIC GUIDANCE, IN THE FRAME WORK OF KHAIRA
UMMAH (THE BEST OF PEOPLE)
(Perpustakaan yang berbasis teknologi informasijntégrasi, dan
bersahabat dengan pemakai, sesuai petunjuk agatam, Igdalam
kerangkakhaira ummah
Penjelasan:
* Information Technology-baseHlerarti berbasis teknologi informasi.

Dalam kerja dan pelayanan, UPT. Perpustakaan UNI3SU

menggunakan teknologi informasi yang berupa konmputatakhir

! Documentasi Perpustakaan UNISULA Semarang
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berkualitas tinggi. Dengan demikian perpustakagratdiakses secara

global.

Integrated berarti integratif (lengkap, menyeluruh, terangkenjadi

satu). Komputerisasi di UPT. Perpustakaan melingkejuruh fungsi-

fungsi perpustakaan seperti akuisisi, katalogisaskulasi, OPAC

(Online Public Access Catalpgadministrasi, internet, dan sebagainya.

Komputerisasi ini juga melingkupi seluruh jenis édadi perpustakaan

seperti buku, majalah, koranCompact Disc (CD), kaset, dan

sebagainya, yang terkoneksi ke seluruh pengguna.

User Friendly berarti bersahabat (akrab) dengan para pemakii, ba

dari dalam maupun luar UNISSULA. Dengan berbagdeksy dan

sarana yang ada, UPT. Perpustakaan memberi pefayang sebaik-

baiknya kepada para pemakai perpustakaan, agakanssguaskan.

Para pemakai merasa mudah dan bersahabat untuk nfaebkan

koleksi dan sarana di perpustakadser friendlyjuga diartikanuser’'s

satisfaction oriented@berorientasi kepada kepuasan pemakai).

In The Islamic Guidanceerarti di bawah petunjuk agama Islam. Hal

ini berarti bahwa seluruh kegiatan dan pelayanan URT.

Perpustakaan UNISSULA harus selalu di bawah pekurgjaran

agama Islam, untuk mencapai ridha Allah.

The Best of Peopl&khaira ummalh berarti Suatu kelompok (jam’ah,

komunitas) yang seluruh anggotanya beriman kepatiah,Adan

beramar makruf nahi munkar dengan ciri-ciri:

- Taat kepada Allah dan hidup penuh keikhlasan

- Senantiasa bersama Allah dan untuk Allah

- Menentang perpecahan dan kekacauan

- Memelihara dan mengamankan hukum dan peraturah Alla

- Mencari kebenaran dan menolak kejahatan

- Menemukan hukum-hukum alam, menguasai dan
menggunakannya dalam kerangka moralitas insanikumienata

kehidupan yang lebih baik (Iptek)
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- Realistis menetapkan sesuatu berdasarkan dataktan f

- Berkarya dan membangun sebagai wujud dakwah

- Membina upaya kolektif dan bersabar

Misi adalah tugas dan peranan yang harus diembamdapaya

menuju visi. Misi perpustakaan adalah menjalankayag dan peranan
perpustakaan dengan baik. Tugas dan peranan pekpastadalah:
1. Pengumpul koleksi/informasinformation collectoy
Pengatur koleksi/informasinformation organizer
Pemelihara koleksi/informagnformation conservatQr

Penyebar koleksi/informasnformation disseminatgr

o bk~ 0N

Sumber informasi atau pusat informasf@rmation centrg
UPT. Perpustakaan UNISSULA mengemban misi tersebatas,

dengan kekhususannya adalah koleksi/informasi ydigimpulkan,

diatur, dipelihara, dan di sebar adalah koleksigydibutuhkan bidang
studi di UNISSULA dan koleksi tentang Agama Isladalam rangka
mewujudkankhaira ummah(the best of peop)e Misi tersebut harus
dijalankan sesuai dengan petunjuk agama Islam untaekcapai ridha

Allah.

Tujuan adalah sesuatu yang akan dicapai. Tujuan .UPT
Perpustakaan UNISSULA adalah keberhasilan mendagdaial sebagai
berikut :

1. Pelayanan perpustakaan secara adil, ikhlas, sedragh, cepat, dan
tepat, sesuai dengan petunjuk Agama Islam, sehihggeahabat dan
dapat memuaskan pemakai

2. Pengelolaan yang profesional, menjamin mutu, dangelspresikan
citra yang baik, sesuai dengan petunjuk Agama Islam

3. Koleksi perpustakaan yang lengkap, cetak maupurntatjigsesuai
dengan kebutuhan, termasuk koleksi tentang Peradslaan

4. Komunikasi global dengan memanfaatkan teknologiormBsi

(interne)
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5. Lokasi (ruangan) yang nyaman, terang, tenang, éesababat dengan
pemakai
6. Seluruh pelayanan dan pekerjaan yang mencerminkkai-nitai

Agama Islanf.

B. Perencanaan Perpustakaan Berbasis Teknologi Inforns
Manajemen perpustakaan merupakan berkelanjutannggeh dalam
pelaksanaannya melibatkan unsur-unsur manajemeng yameliputi
perencanaan (planning), pengorganisasian dan pgggeam, pengawasan dan
penilaian, kepemimpinan
Perpustakaan UNISULA terbilang masih baru dalam eregrkan
perpustakaan berbasis teknologi informasi. Perexaanyang dilakukan oleh
perpustakaan UNISULA menggunakan model lepra (remcdrategis) yang
dibagi menjadi beberapa tahap yaitu tersebut metipu
1. Kondisi Internal dan Eksternal
Kondisi internal yang dimaksud dalam tulisan inakakekuatan
dan kelemahan UPT Perpustakaan UNISSULA, sedandi@mdisi
eksternal adalah kesempatan yang ditemukan daantgart yang dihadapi
oleh perpustakaan tersebut. Kedua hal tersebutpalean analisis yang
disebut analisis SWOTS(rengths, Weaknesses, Opportunities, Thyeats
1. Strengths of UNISSULA Library
a. Gedung perpustakaan megah, 3 lantai, sekitar 2@d€rmperseqi
b. Letaknya strategis di tengah-tengah kampus
c. Pengembangan perpustakaan mendapat dukungan pasitffara
pimpinan UNISSULA
2. Weaknesses of UNISSULA Library
a. Kuantitas dan kualitas SDM masih relatif rendah
b. Jumlah koleksi masih jauh di bawah ideal
c. Variasi koleksi masih kurang
d. Suasana di dalam gedung kurang tenang dan nyaman

2 Document perpustakaann UNISULA Semarang
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2.

e. Jumlah anggaran masih jauh di bawah ideal

—h

Sarana dan pra sarana masih kurang
g. Jumlah pemakai dan pengunjung yang belum optimal
h. Pelayanan yang diberikan belum optimal

I.  Tim Teknologi Informasi belum terbentuk

3. Opportunities found by UNISSULA Library

a. Ribuan mahasiswa/i yang dimiliki UNISSULA (peluapgmakai
yang besar)

b. Dukungan penuh dari para pimpinan universitas

c. Keterbukaan bagi pemakai dari luar UNISSULA

d. Jaringan kerja sama dengan pihak luar

e. Bantuan dari pihak luar UNISSULA

4. Threats faced by UNISSULA Library

a. Persaingan hidup yang semakin keras akibat glasaligpasar
bebas)
b. Kemajuan teknologi informasi
c. Dekadensi moral
d. Pemanfaatan perpustakaan oleh mahasiswa dan dasgrbglum
optimal
e. Kerendahan minat baca dari mahasiswa dan dosen
f. Biaya perpustakaan yang semakin tinggi (kenaikamgyahduku,
langganan majalah, pembelian sarana perpustakaam d
komputerisasi perpustakaan
Isu-isu Strategi Pengembangan
Maksud masalah-masalah strategis, dalam hal imiahdberbagai
permasalahan yang dihadapi perpustakaan. Permasajamg dihadapi
UPT. Perpustakaan UNISSULA antara lain :
a. Sumber Daya Insani (SDI), baik kuantitas madpualitasnya
Dari segi jumlah (kuantitas) staf perpustakaanpys&ekaan masih
sangat jauh di bawah ideal. Saat ini staf perpastalkerjumlah hanya

14 orang, sedangkan idealnya, dengan asumsi jup®atakai aktif
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10000 orang, adalah 40 orang staff. Kualitas stafaj menjadi
problem, baik kualitas iman, ilmu, dan amal. Daidrang staf, hanya
1 orang yang mendapat pendidikan formal perpustakBéploma),
selebihnya non kepustakaan (4 sarjana S1, luluSkk 8an pelatihan
perpustakaan puluhan/ratusan jam). Saat ini pexkagh belum
memiliki Tim Teknologi Informasi yang khusus mendemgkan
perpustakaan. Selain tersebut di atas, SDI jug&alian dengan
jumlah pemakai yang belum maksimal, misalnya belsemua
mahasiswa menjadi anggota perpustakaan. Dengan kidami
permasalahan strategis yang dihadapi adalah :
1. Jumlah (kuantitas) staf yang kurang
2. Kualitas staf yang rendah, baik kualitas iman, ilikan amal
3. Jumlah pemakai yang belum maksimal, baik mawasislosen,
maupun staf administrdsi

b. Koleksi perpustakaan
Jumlah koleksi perpustakaan masih sangat jauh wlalbadeal. Saat
ini koleksi perpustakaan hanya sekitar 50.000 &@@® eksemplar
(termasuk koleksi di perpustakaan fakultas), seklmgumlah ideal,
menurut pedoman perpustakaan Perguruan Tinggi fad20®.000
eksemplar, dengan asumsi per-mahasiswa 20 bukilafumahasiswa
UNISSULA diasumsikan 10.000 orang). Jenis koleksippstakaan
berupa buku, majalah, dan koran. Perpustakaan behemiliki
koleksi non cetak nfon printed materials)yang memadai, kecuali
beberapa buah CD ROM. Variasi koleksi juga melipetibagai judul
buku yang dipakai dalam semua mata kuliah di sepnogram studi.
Dengan demikian permasalahan strategis yang dihadafah *
1 . Jumlah koleksi yang masih sangat jauh di bavdesd

2. Variasi koleksi yang sangat terbatas, barutasbaleksi cetak

% Dokumen perpustakaan UNISULA Semarang
* Ibid
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3. Manajemen koleksi, perlindungan koleksi, dan gldraraan koleksi
yang belum maksimal
c. Pelayanan
Pelayanan merupakan salah satu pekerjaan pokapligtakaan. Hal
ini berkaitan langsung dengan pemakai perpustaksak mahasiswa,
dosen, maupun staf administrasi, dan bahkan dari UNISSULA.
Permasalahan strategis yang dihadapi dalam hatlalah :
1. Jenis-jenis pelayanan yang belum banyak
2. Waktu pelayanan yang terbatas dan kurang ofisipl
3. Sikap pelayanan yang belum optimal, misalnyaurnekamah,
ikhlas, dan masih lambat
4. Adanya individualisme dalam hal bidang pelaerja
d. Sarana & pra-sarana
Hal ini menjadi problem karena beberapa saranairmerbelum
dimiliki oleh perpustakaan, yaitu AQ\if Condition), lift untuk buku,
mesin photocopy LCD Projector, CD player pengeras suara
(wirelesg, Televisi,Document ScanneBelain itu, perpustakaan masih
memerlukan beberapa komputer lagi (khususnya u@HAC —
Online Public Access Catalpgan untuk akses CD-ROM dan internet.
Ruang atau tempat khusus untuk pelayanan secaraeobélum
tersedia. Selain itu, ruangan khusus untuk koleKsirensi juga belum
ada. Dengan demikian permasalahan strategis yaadaji adalah :
1. Sarana dan pra-sarana yang belum lengkap
2. Ruangan di perpustakaan yang masih terasa tsekhpisusnya
untuk ruang khusus baca, ruang jurnal/majalah,gueferensi dan
ruang diskusi
e. Program Otomasi dan Manajemen
Program ini menjadi masalah strategis karena tantjgman, yaitu
perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi seftamasi yang
begitu cepat dan luas tersebar. Perpustakaan petgantisipasi hal
ini. Otomasi perpustakaan dilakukan untuk meningkatpelayanan
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dan kinerja perpustakaan. Dalam hal ini UPT Pegkastn masih
menghadapi problem seperti pengembangan softwaneangbahan
hardware, akses internet, dan staf yang masih guaati dalam hal
komputer. Dalam hal ini otomasi juga mempengarumagemen.
Manajemen yang menjadi permasalahan di UPT Pekastaadalah
lebih banyak pada manajemen operasional, yaitu jer@ea yang
berkaitan dengan kerja operasional sehari-harirsegisiplin kerja
yang kurang, struktur organisasi yang belum sengyyam buka yang
masih sedikit, job description yang belum jelas) thxrget kerja yang
belum terumuskan.
Dengan demikian permasalahan strategis yang dihadafah :
1. Program otomasi belum maksimal
2. Tim Teknologi Informasi belum terbentuk
3. Manajemen belum berjalan secara optimal, khysusmanajemen
operasional
f .Budaya Akademik Islami
Budaya akademis Islami merupakan pengejawantahamanajlslam
dalam kehidupan sehari-hari bagi masyarakat peatidiinggi. Dari
sana tercermin gambaran masyaraldai albab, yaitu mereka para
ahli ibadah dan ahli ilmu, berakhlak mulia, etog&éinggi, semangat
menuntut ilmu 'sampai mati’, organisasi yang tahggilaturrahim
yang kuat dan senantiasa siap untuk membantu p@apguga yang
membutuhkan. Untuk menuju budaya akademis Islaglyrish staf
perpustakaan, harus senantiasa berusaha menjaga waasyarakat
kampus yang baik. Berikut adalah masalah-masalatiegts yang
dihadapi :
1. Disiplin ibadah yang masih kurang
2. Akhlak mulia, tatakrama dalam kehidupan sehari-hdalam
ucapan dan perbuatan, yang belum sepenuhnya terwuju
3. Disiplin waktu dan janji serta komitmen terhadajpgram yang
masih kurang
44



4. Etos kerja dalam pengembangan diri dan lembaga yaagih
rendah

5. Kepedulian terhadap masalah-masalah kemasyarakaizm

perkembangan iptek serta dakwah yang masih kurang

Silaturrahimyang masih sangat terbatas

Amar ma'ruf nahi munkagang belum optimal

Minat baca-tulis yang masih rendah

© © N o

Pemanfaatan perpustakaan yang masih rendah
10.Wawasan kepustakaan yang masih sempit

g . Katalog dan Multimedia
Katalog perpustakaan adalah deskripsi pustaka misikatu
perpustakaan yang disusun secara sistematis (ais$eaijad, nhomor
klasifikasi) sehingga dapat digunakan untuk mendan menemukan
lokasi pustaka dengan mudah. Selain untuk alatubpehelusuran
koleksi, katalog dapat juga digunakan untuk mergetkekayaan
koleksi suatu perpustakaan sebab kartu katalog kikeveaku-buku
yang ada di rak yang dimiliki oleh suatu perpussakaKoleksi
perpustakaan selain kumpulan berbagai buku (sepekti referensi
maupun bacaan dan sejenisnya, majalah, surat kabar,
pamflet/selebaran) ditambah dan dilengkapi lagigdenmedia lain
seperti slide, filmstrip, film-movie, rekaman (bakaset, piringan
hitam, videotape, CD, Disket, flashdisc) dan miitnof Berikut adalah
masalah-masalah strategis yang dihadapi:
1. Belum adanya katalog untuk perpustakaan UNISSULAIK b

dalam bentuk cetak maupun CD.

2. Tidak adanya dokumentasi, koleksi maupun refer@asim bentuk

multimedia

3. Program Kerja rencana Strategi Pengembangan
Dengan mencermati kondisi internal dan eksternall BBrpustakaan
melalui proses evaluasi yang seksama, disusun dhnigkhgkah strategis
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guna menutup kelemahan-kelemahan yang ada, agajadnesuatu
kekuatan serta mengurangi dan melokalisir ancanaantahtangan yang
ada menjadi peluang-peluang baru yang berguna gexgimbuhan dan
perkembangan UPT Perpustakaan. Rencana strategippakan wahana
aksi untuk pengembangan UPT Perpustakaan berdasar&buasi internal
dan eksternal serta masalah-masalah strategis ymadapi, yang
dilaksanakan secara konsisten dan berkesinambumgrcana strategi
pengembangan tersebut meliputi :
1. Pengembangan SDI
Jumlah staf perpustakaan perlu ditambah atau digesudengan
jumlah ideal (mendekati jumlah ideal). Perpustakaarhu menambah
jumlah stafnya sekitar 20 orang. Program studiutankursus atau
pelatihan perpustakaan, diskusi/seminar, atau teegigmiah lainnya
perlu diikuti oleh staf perpustakaan untuk meninkda kualitasnya.
Dalam hal ini staf perpustakaan harus bekerja dengat ibadah,
sungguh-sungguh (semangat tinggi), penuh disignoduktif, teliti
dan tepat, serta memberi pelayanan dengan senantghy dan
sepenuh hati. Program-program strategis yang peillaksanakan
adalah :
a. Penambahan jumlah staff
Penambahan jumlah staff ini bukan hanya menambamdartian
secara kuantitas, tetapi lebih kepada kualitas.®®urdaya yang
berkualitas akan lebih efektif dalam melaksanaletajs program
atau kegiatan.
b. Studi lanjut staf
Dalam rangka untuk meningkatkan kualitas dan peazaah
sumber daya yang ada, diperlukan peningkatan tingiadidikan
secara formal. Hal ini tidak saja meningkatkan iasl sumber
daya melainkan juga untuk meningkatkan nilai dangelolaan

perpustakaan itu sendiri.
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. Pengiriman staf ke pelatihan-pelatihan perpustakaan
Pelatihan ini untuk meningkatkan kemampuan dalamarig
kepustakawanan dan untuk memberikan warna pustakdalam
mengelola sebuah perpustakaan.

. Pengiriman staf ke seminar, diskusi, lokakarya

Selain peningkatan pendidikan secara formal, dikéno pula
peningkatan pendidikan secara non formal. Hal imiuk lebih
memperkaya wawasan dan membuka cakrawala yang liedssh
tentang dunia luar beserta perkembangannya.

. Pembentukan Tim Teknologi Informasi

Perkembangan dunia perpustakaan tidak bisa lepasddaia
teknologi, dalam hal ini penyajian dan penataareksl dalam
bentuk digital, pemberian informasi kepada para ystaka dan
layanan secaranline.

Pembinaan mental keagamaan secara rutin

Peningkatan pelayanan tidak saja dalam bentuk katya fisik
semata, tetapi dibutuhkan pula layamamaterial Para pemustaka
akan lebih nyaman lagi bila para pustakawan ikumberikan

suasana yang sejuk dan penuh sahaja.

. Pembinaan karier staff

Untuk lebih meningkatkan semangat dan apresiakadap para
pustakawan, maka harus adaunish and reward Jenjang
fungsional bagi pustakawan diharapkan akan lebimace kinerja
dan pengabdian di bidang perpustakaan.

. Memaksimalkan jumlah pemakai, baik mahasiswa, das@wpun
staf administrasi

Seiring bertambahnya jumlah pengunjung di perpastak
diharapkan akan lebih memacu kreatifitas pustakawatam
memberi dan melayanirequest pemustaka, sehingga dapat
menimbulkan keuntungan pada kedua belah pihak.
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2 Pengembangan Koleksi
Jumlah koleksi, baik jumlah judul maupun eksemplar
buku/majalah, perlu ditingkatkan untuk mendekatmlph ideal.
Jumlah koleksi ideal saat ini adalah sekitar 200 €ksemplar (dengan
asumsi 1 mahasiswa 20 buku, jumlah mahasiswa dskam10000
orang), padahal jumlah koleksi perpustakaan selgasakitar 50.000
s/d 55.000 eksemplar. Koleksi perlu dibuat lebilrvhgasi, tidak
hanya buku dan majalah saja, tetapi juga perluntitdnnon printed
collection seperti kaset, VCDCD-ROM, micro film dan sebagainya.
Program-program strategis yang perlu dilaksanakiatah :
a. Penambahan jumlah koleksi, baik judul maupun ek&amp
b. Penambahan variasi koleksi, termasuk koleksi balkesak
c. Manajemen koleksi secara professional
d. Perlindungan dan pemeliharaan koleksi secara optima
3. Pelayanan
Citra perpustakaan ditentukan, salah satunya, dergelayanan
kepada pemakai. Pelayanan yang baik adalah pelayaaag
bersahabatuser friendly dan memuaskan pemakasér satisfaction
Program-program strategis yang perlu dilaksanaklaiah :
a. Jenis-jenis pelayanan diperbanyak, misalnya petayaeferensi,
user adviserphoto kopi, dan akses informasi seaamine
b. Penambahan waktu pelayanan sampai sore, bahkamisaralgm.
Dalam hal ini kedisiplinan waktu harus diperhatikan
c. Perubahan sikap pelayanan yang lebih optimal, myaalebih
ramabh, ikhlas, tepat, dan cepat.
4, Pengembangan Sarana & Pra-Sarana
Perpustakaan harus mempunyai sarana pendukung A&tuAir
Condition), lift untuk buku, mesin photo kopi, LCBrojector, CD
player, pengeras suaravifeles9, document scanner yang selama ini
belum dipunyai oleh perpustakaan. Pada masa mengdata
perpustakaan perlu menambah meja-kursi baca, kalouwku dan
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media elektronik, memperhias serta memperluas ggddan perlu
pengadaan kendaraan dinas. Program-program ssrayegg perlu
dilaksanakan adalah :

a. Penambahan sarana dan pra-sarana perpustakaatityarnkan
b. Pemeliharaan sarana dan pra-sarana perpustakaan

c. Pengembangan sarana dan pra-sarana perpustakapmyadern

(up to datg, termasuk dalam hal ini adalah renovasi gedung.

o

. Pengembalian fungsional gedung perpustakaan
Pengembangan Otomasi Perpustakaan dan Marajem
Untuk menjadi integrated automated library perpustakaan harus
mengembangkan program otomasinya, baik pengembaswfamare
(perangkat lunak, program-program komput&grdware (perangkat
keras komputer), danbrain ware (SDM). Perpustakaan perlu
mengembangkan software yamgmpatible sesuai kebutuhan, dan
sejalan dengan program otomasi di UNISSULA pada mnya.
Perpustakaan juga masih perlu menambah beberapaukermdan
printer. Komputer di perpustakaan harus masuk kagan internet.
Staf perpustakaan harus dilatih agar mampu menghgatagram
otomasi tersebut. Program strategis yang perlkshlaakan adalah :
a. Pengembangan otomasi perpustakaan, mokware maupun
hardware
b. Pengembangan manajemen secara profesional, maoderislami.
.Katalog dan Multimedia
Dari segi data dan dokumen yang disimpan di peagasn, dimulai
dari perpustakaan tradisional yang hanya terdnii kdanpulan koleksi
buku tanpa katalog, kemudian muncul perpustakaaum e@dern yang
menggunakan katalog (index). Katalog mengalami metfosa
menjadi katalog elektronik yang lebih mudah dan atedalam
pencarian kembali koleksi yang disimpan di pergiesia. Koleksi
perpustakaan juga mulai dialihmediakan ke bent@ktednik yang
lebih tidak memakan tempat dan mudah ditemukan k&émBahkan
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koleksi tersebut ditambah dan diperluas lagi den@divy (Cable

Television), globe, peta, model, realita, alat-gletmainan. Dan yang
paling mutakhir yang menjadi koleksi perpustakaanalah

penggunaan IT (Information of Technology) berup&ermet yang
mampu mengakses sumber informasi dari berbagaisbat@n negara
tanpa mengenal batas ruang dan waktu. Ini adalakemp®angan
mutakhir dari perpustakaan, yaitu dengan munculpggpustakaan
digital (digital library) yang memiliki keungguladalam kecepatan
pengaksesan karena berorientasi ke data digitalngadia jaringan
komputer (internet). Berikut adalah rencana stiategang

dilaksanakan:

a. Pembuatan katalog untuk perpustakaan UNISSULA, bailam

bentuk cetak, elektronik maupun CD.
b. Pendokumentasian, koleksi maupun referensi dalamtube

multimedia.

C. Pengorganisasian dan Penganggaran Perpustakaan Berbasis

Teknologi Informasi

Pengorganisasian ialah suatu bentuk kerja samar amiatu
kelompok orang, berdasarkan suatu perjanjian ubtkerja sama guna
mencapai tujuan yang telah di tetapkan . Peng@gsian yang dilakukan
oleh perpustakaan UNISULA vyaitu dengan membagi dudan fungsi
kepada masing-masing unit kerja perpustakaan. unstkuktur

perpustakaan UNISULA sebagaimana berikut:
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Kepala Perpustakaan

Sekretaris Perpustakaan

1. Struktur Organisasi®
Layanan User Pelayanan Teknis IT dan Pengembangan Administrasi
] Sirkulasi || Koleksi Khusus dan ] Aplikasi Sistem Layanan Administrasi
Referensi Informasi
Perpustakaan
Referensi Koleksi Umum Komunikasi dan
Pengembangan Informasi

| Katalog Online
|| CDdan Multimedia . Arsip Universitas Kerjasama

Pengembangan

L Web dan
] Pengembangan ] Perawatan dan Penelitia.n Publikasi
Koleksi Perbaikan Akademik
e . Operasional
Jurnal dan Digitalisasi Jaringan dan
— e _— Gedung
Perijinan Perawatan Komputer
Koordinasi
Perpustakaan
Fakultas

® Dokumentasi Perpustkaaan UNISSULA Semarang
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Bagian
No Nama NIK
Sekarang Rencana
1 | Dra. Hj. Ahyati Rahayu 11009210Xepala Penanggung
jawab
2 | Zaenal Arifin, S.Kom 110098149Sekretaris _Teknolo_gl
informasi
3 | Hasyim Asngari 110087070CS Sirkulasi
4 | Wahyu Nur Renggani 11009310%irkulasi Sirkulasi
5 | Kukuh Subardi 11009511 7Sirkulasi Sirkulasi
6 | Rimbaryatun 11008504 1Sirkulasi Sirkulasi
7 | Ponco Wibowo, A.Md 11008403=Referensi Referensi
8 | lwan Desianto 110095120Administrasi | Referensi
9 | Endang Rahayuningsih 1100921Bendahara Eglnegl;(esznbangan
Palupi Satwikaningtyas, Koleksi Khusus
10 A Md 110010388 Pengolahan dan Referensi
11 | Nurlaela Fitriawati, AMd | 110010387Pengolahan | KOI€ks! Khusus
dan Referensi
12 | Kustini 110084037 Pengolahan Koleksi Umum
13 | Agung Sugiarto 110009334engolahan Koleksi Umum
14 | Ahmad Hidayah, A.Md 11001038%engolahan | Arsip Universita
15 | Sunardi 110098140$umah Arsip Universitas
angga
16 | Ikhwan 110097127 Administrasi | - erawatan dan
Perbaikan
Rumah Operasional
17 | Sutoyo 110082022Tangga Gedun§

® Dokumentasi Perpustakaan UNISSULA Semarang
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2. Tugas Pokok Seksi —Seksi

BAGIAN

JOB

TUPOKSI

LAYANAN USER

Melayani Peminjaman dan

Pengembalian dari Pemustaka

Sirkulasi

Pengecekan administrasi Pemustaka
berkaitan dengan pengeluaran surat

bebas perpustakaan

Bertanggung jawab atas penataan
koleksi buku

Referensi

Bertanggung jawab atas penataan
referensi

Bertanggung jawab atas penataan CO

CD dan

Multimedia

Pengecekan administrasi CD berkaitan
dengan pengeluaran surat bebas

perpustakaan

jurnal dan

Perijinan

Pengecekan administrasi CD berkaitan
dengan pengeluaran surat bebas

perpustakaan

Pengembanga

=

koleksi

Bertanggung jawab atas ijin publikasi

penulisan

Koordinasi
Perpustakaan

Fakultas

Mensinergikan kebutuhan pemustaka
dengan perpustakaan di lingkungan

universitas

LAYANAN
TEKNIS

Koleksi Khusus dan Referens

i koleksi buku referensi, karya ilmiah da

Mengolah dan menampilkan data
g}

penelitian serta jurnal

Koleksi Umum

Mengolah dan menampilkan data

koleksi buku umum, majalah, koran,
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tabloid

Arsip Universitas

Mengumpulkan, mengolah dan
menampilkan data setiap kegiatan yar

diselenggarakan civitas akademika

Perawatan dan Perbaikan

Merawat dan memperbaiki koleksi yar

g

an

—

LAYANAN rusak
TEKNIS o Menyediakan koleksi Digital (Karya
Digitalisasi _ . ) _
lImiah, Penelitian, Arsip, Referensi)
PengembanganBertanggung jawab merawat,
o Katalog memperbaiki dan mengembangkan
Aplikasi _ o )
_ Online aplikasi software katalog online.
Sistem _
) PengembanganBertanggung jawab merawat,
IT dan Informasi N
Web dan memperbaiki dan mengembangkan
PENGEMBANGAN | Perpustakaan . o
Penelitian aplikasi software web perpustakaan d
Akademika penelitian di lingkungan universitas
Jaringan dan Perawatan | Mengatur jaringan internet dan intrane
Komputer di lingkungan perpustakaan
o _ Pengeluaran surat bebas perpustakasa
Layanan Administrasi _ _
bagi mahasiswa
_ Melakukan koordinasi dengan
Kerjasama
perpustakaan luar
Komunikasi Memperbaharui informasi dalam web
ADMINISTRASI _ _
dan Informasi o perpustakaan (non koleksi)
Publikasi

AN

Bertanggung jawab atas informasi yai
disampaikan ke publik

19

Operasional Gedung

Bertanggung jawab akan kebersihan (

keindahan gedung perpustakéaan

dan

" Dokumen Perpustakaan UNISSULA Semarang
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3. Kegiatan Perpustakaan
Pelayanan yang dilakukan oleh perpustakaan sebaghut :
a. Hari dan Jam Buka
Adapun layanan pemakai jasa perpustakaan dibukapsbkari
dengan pengaturan sebagai berikut :
1. Senin sampai dengan Hari Jum’at
Jam Kerja : 08.00-20.30
Jam Pelayanan :08.30-16.00
b. Sistem Layanan : Terbukagen access systgmyaitu sistem layanan yang
memperoleh pengunjung masuk ke ruang koleksi umbakihat-lihat,
membuka-buka pustaka, dan mengembalikannya dapetepenyimpanan
untuk dibaca di tempat atau dipinjam untuk dibawiapg.
Bentuk layanan yang diterapkan di Perpustakaan ddsitas
Islam Sultan Agung adalah layanan sirkulasi (peamvgn) dan
administrasi layanan sirkulasi adalah kegiatan yagliapeminjaman dan
pengembalian buku-buku perpustakaan. Ada prosesatiarcara tertentu
tentang peminjaman, misalnya lama peminjaman dandadeuntuk
keterlambatan pengembali&n.
Prosedur peminjaman di Perpustakaan UNISULA :
Absen digital
Mengambil buku di rak buku
Serahkan buku dan kartu anggota pada petugas

Mengisi daftar peminjaman

o~ 0 DdPRF

Transaksi peminjaman di proses di komputer

Prosedur pengembalian di perpustakaan UNISULA :
1. Buku dan kartu anggota diserahkan kepada petudasasi
2. Proses transaksi dengan komputer

8 Wawancara dengan Bapak Aripin, selaku Sekretaiputakaan UNISULA, pada hari Rabu,
tanggal 2 Februari 2011

55



3. Serahkan kartu anggota kepada pengguna kartu
4. Buku dikembalikan ke rak buku
c. Jenis Layanan

Secara umum perpustakaan universitas sultan agentardng

mempunyai beberapa jenis pelayanan diantaranya :

1.Peminjaman Koleksi

Unit pelaksana teknis perpustakaan universitasrswuigung
menyediakan layanan peminjaman koleksi dengan ketensebagai
berikut :

Status Lama Jumlah Perpanjangan
Mahasiswa S1 2 Minggu 2 eks buku 1 Minggu
Mahasiswa S2 2 Minggu 2 eks buku 1 Minggu
Mahasiswa S3 2 Minggu 2 eks buku 1 Minggu

Dosen

Karyawan

Belum ditentukan

Belum ditentukan

Belum ditentukan

Belum ditentukan

Belum ditentukan

Belum ditentukan

2.Layanan Referensi

Untuk sementara ini layanan referensi yang dibaridah unit
pelaksana teknis perpustakaan Universitas Islarteisulgung baru
buku
penggunaannya. Koleksi buku referensi ditempatkalardai 3 dan

pada tingkat penyediaan koleksi referensi deara

hanya untuk dibaca di tempat dan di foto copy, ihadikarenakan
masih terbatasnya jumlah koleksi.

3.Penelusuran Literatur

Layanan ini disediakan bagi pengguna yang sedartakoian
penelitian, baik untuk kepentingan tugas akhir gd& dan tesis)
maupun tugas lainnya (paper, makalah, dll) yang butomkan
literatur untuk rujukan, baik berupa buku, artijatnal, presiding dan
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sebagainya. Perpustakaan siap membantu melakukaeluperan
literatur dari koleksi sendiri maupun dari internet
4.Layanan Internet
Layanan internet untuk mahasiswa sudah disediakeh o
pihak perpustakaan dengan didukung 8 perangkat k@mmnp/ang
berada di ruang koleksi buku mahasiswa bisa merajgum
sebutuhnya, dalam arti tidak ada batasan jam umtatkasiswa dalam
menggunakan internet, tetapi dengan ketentuan jasrja k
perpustakaan. Kalau dari pihak mahasiswa membamtapasendiri,
mahasiswa bisa menggunakan layanan internet 24ujhtanpa batas
tentunya diluar ruang perpustakaan.
5.Layanan Foto Copy
Layanan ini disediakan untuk pengguna yang memanluk
terutama untuk di foto copy buku referensi atauiakdon.
6.Jasa Puspeti
Bagi pengguna jasa perpustakaan dari luar (perguiinggi
lain) yang ingin mengunjungi perpustakaan UNISULRedbolehkan
memanfaatkan koleksi perpustakaan UNISULA untukackb di
tempat atau di foto copy, tapi tidak bisa dipinjamtuk dibawa
pulang.
4. Keanggotaan Perpustakaan Universitas Islam SulteAgung
a) Keanggotaan Perpustakaan
Untuk keanggotaan perpustakaan pada dasarnya lsedlnggota
civitas akademi Universitas Islam Sultan Agung vyategdiri atas,
mahasiswa S1, S2, dan D3, staf edukatif, staf adtrasi dapat menjadi
anggota dan memanfaatkan UNISULA. Tetapi keanggotigak bersifat

°® Wawancara dengan Bapak Aripin, selaku sekretagipystakaan UNISULA, pada hari
Kamis, tanggal 10 Februari 2011
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otomatis yang menjadi anggota adalah mereka yangdaftarkan diri
sebagai anggota dengan memenuhi syarat-syaratefamgditentukan.
Adapun syarat-syarat menjadi anggota perpustakadiSWLA
adalah sebagai berikut :

a. Mahasiswa, dosen, karyawan UNISULA atau keluargsabé&'BWSA
atau masyarakat umum.

b. Menyerahkan pas foto ukuran 3 x 4, 1 (satu) lembar.

c. Melampirkan kartu mahasiswa (bagi mahasiswa) @ada pengenal lain
(bagi dosen/karyawan) yang masih berlaku.

d. Mengikuti bimbingan pemakaian jasa perpustakaanrbabasiswa baru.

e. Biaya pendaftaran anggota Rp. 10.000,- dan biaygisRasi ulang Rp.
15.000,- (setiap 1 tahun).

f. Setelah mendaftar, setiap anggota diberi kartu @aggerpustakaan (ktp)
yang berlaku selama yang bersangkutan masih tardsébagai civitas
akademika UNISULA?

Untuk mengontrol keadaan perpustakaan semua anggatgpunyai
hak dan kewajiban, adapun hak dan kewajiban angygitia :

1. Hak
a. Memperoleh pelayanan dan kenyamanan yang baik
b. Dapat menggunakan fasilitas yang disediakan
c. Meminjam koleksi dengan ketentuan
d. Membaca / foto copy buku bahan pustaka lainnya asedangan

ketentuan
e. Memberikan saran, usul dan kritik untuk memajukarppstakaan
f. Dapat menggunakan ruang diskusi dengan penjadwalaakaian

2. Kewajiban

a. Menjaga etika UNISULA dan tata tertib perpustakaan

10 wawancara dengan Ibu Nur Laila, selaku wakil sekig pada hari Senin tanggal 14
Februari, 2011
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b. Memelihara kebersihan perpustakaan, pemeliharaaapie@ dan
keutuhan bahan pustaka
c. Menjaga keamanan dan kenyamanan perpustakaan
d. Mengembalikan buku pinjaman tepat pada waktunya
b) Herregistrasi dan Bebas Perpustakaan
Keanggotaan perpustakaan pada dasarnya berlakonassiang
bersangkutan masih termasuk dalam civitas akadetN&ULA. Tapi,
untuk kepentingan administrasi dan pemantauan dresteasi (daftar
ulang) dengan ketentuan sebagai berikut :
1. Daftar ulang 1 tahun sekali
2. Menyerahkan kartu anggota lama
3. Membayar administrasi sebesar Rp. 5.000,00
Anggota perpustakaan / mahasiswa yang cuti kul@hdah
kuliah, wisuda / mengambil ijazah S1 / S2 atau éetih kuliah,
diharuskan memiliki surat keterangan bebas pinjapepustakaan surat
keterangan tersebut diberikan dengan ketentuamgaeberikut :
1. Membaca surat keterangan dari program pasca sarf@ag
Mahasiswa S2 dan S3
Membaca surat keterangan dari fakultas bagi makastd
3. Tidak memiliki tanggungan pinjaman buku atau kebami lain
kepada perpustakaan
Menyerahkan CD yang berisi file skripsi / tesis yaglah disahkan
Menyerahkan sumbangan berupa 1 buku atau danaaseBgs

30.000,00 untuk pengembangan perpustakaan.

1 Wawancara dengan Bapak Aripin, pada hari Junsagdal 18 Februari 2011
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5. Sarana Prasarana

a)

b).

Gedung

Pada Bulan April 2010, pelaksanaan renovasi gedung
perpustakaan khususnya lantai 2 mulai dikerjak@moRasi ini mencakup
keseluruhan ruang, dari tempat baca, ruang diskesiataan rak koleksi
buku sampai pada pelayanan peminjaman dan pengambhuku.
Kurang lebih selama 3 bulan, renovasi lantai 2 sselalilaksanakan.
Sementara untuk penataan koleksi buku perpustatibatuhkan kurang
lebih 1 bulan. Pada bulan Agustus 2010 perpustakalah digunakan
untuk pelayanan dan secara resmi dibuka oleh Rgldda tanggal 6
Oktober 2010 bertepatan dengan acara pelantikaua kdtorum
Perpustakaan Perguruan Tinggi Indonesia dimana BUILA menjadi
ketua atas nama Kepala Perpustakaan yang dijakeat @k. Hj. Ahyati
Rahayu.
Perangkat Elektronik

Untuk kenyamanan dan kelengkapan bagi pemustak&a ma
diperlukan penambahan peralatan yang memadai. mgndiuangan (9
buah Air Conditioner) diberikan untuk kenyamanantifishs dan
kestabilan suhu ruangan, dan berfungsi juga sebagdindungan
terhadap koleksi yang ada. Sejumlah + 20 unitdPa@lsComputer (PC)
telah disediakan untuk kemudahan pemustaka dalantareinformasi

dan bahan pendidikan yang diperlukan.

6. Koleksi

Koleksi perpustakaan adalah berupa Buku, Majalainal / MI,

Serial, Koran, Tabloid dan lainnya. Setiap tahuml@h koleksi terutama
buku dan jurnal senantiasa ditingkatkan dengan surabggaran dari SP4.
Sampai dengan bulan Agustus 2008 jumlah koleksiuba#lalah 57.450

2 Dokumen perpustakaan UNISULA Semarang
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eksemplar yang terdiri atas 35.165 judul buku,asbeberapa koleksi jurnal,
majalah, koran dan lainnya. Peningkatan jumlah b@kt/tahun, koleksi
jurnal nasional 40%/tahun, jurnal internasional 4@%wun. Koleksi disertai
masih minim sehingga perlu ditingkatkan jumlahryatuk tesis mulai tahun
2008 akan diubah menjadi bentuk digital.

Perkembangan koleksi yang dimiliki Perpustakaan SSULA
adalah sebagai berikut:
a..Koleksi Buku Judul
b .Koleksi Buku Eksemplar
¢ .Koleksi Tugas Akhir
d. Koleksi Skripsi
e. Koleksi Tesis
f .Koleksi Penelitian
g. Jurnal
h .Koran
i. Majalah
j. Tabloid

. Pengawasan dan PenilaiaRerpustakaan Berbasis Teknologi Informasi
Dalam pengawasan dan penilaian yang dilakukan &gpaipustakaan
mendapatkan kendala terutama SDM (Sumber Daya Mgnusituk sumber
daya manusia kepala perpustakaan menilai harusr satenghadapi
karyawan-karyawan perpustakaan, karena setiap Waryasatu dengan
karyawan yang lainnya mempunyai sumber daya maryasig berbeda, ada
yang mudah menerima, ada yang lambat menerima rardad kepada
perpustakaan bahkan kepala perpustakaan pun (llhayRa merasakan
bahwa SDM yang dimilikinya juga kurang dalam meanj#an perpustakaan
berbasis teknologi informasi, tapi didukung dendgamerja yang baik dari
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karyawan perpustakaan berjalan dengan baik dengamberikan pelayanan
dan kenyamanan bagi pelanggan atau mahasiswa.

Pengawasan dan penilaian di perpustakaan UNISULAlalsu
menjalankan fungsi pengawasan, diantaranya konsegnganaan, standar
evaluasi dan sistem pengawasan dan untuk pengawslsasiogi informasi
ini kepala perpustakaan bekerja sama dengan kemEalgembangan ilmu
teknologi, untuk mengawasi berjalannya perpustakbarbasis teknologi
informasi.

Untuk tingkat kepuasan pelanggan dalam menggunp&gsustakaan,
mahasiswa dinilai sudah memanfaatkan fasilitas yaag di perpustakaan,
terutama teknologi informasi dimanfaatkan dengaksimaal oleh mahasiswa
diharapkan mahasiswa bisa meningkatkan kunjungarkeerpustakaan
khususnya mahasiswa angkatan 2010/2011 karena spekpan berbasis
teknologi informasi untuk memajukan mahasiswa Baru.

Untuk pengawasan dan penilaian ada beberapa yang Hi lakukan untuk
menjalankan perpustakaan berbasis teknologi infsiirdantaranya yaitu;
1. Pengendalian ¢ontrolling)
Keseluruhan kegiatan perpustakaan di kendalikam pémgelola dan seluruh
karyawan. Dalam rangka pengendalian ini pihak yretaksana teknis
perpustakaan UNISULA Semarang melakukan pengemdalédam bentuk
tata tertib yang ada, hal ini bertujuan untuk erébkan dan memaksimalkan
pelayanan kepada pengunjung perpustakaan. Adapgantdetib yang di
terapkan perpustakaan UNISULA Semarang diantarselyagai berikut :
a. Tata tertib perpustakaan :

1). Menjaga etika UNISULA dan tata tertib perplatn

2) Memelihara kebersihan perpustakaan, pemebdhakarapian  dan

keutuhan bahan pustaka.

13 Wwawancara dengan Ibu Rahayu, selaku Kepala Pakmsst UNISULA Semarang pada
tanggal 24 Februari 2011
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3) Menjaga keamanan dan kenyamanan perpustakaan.
4) Mengembalikan buku pinjaman tepat pada waktuny
5) Menggunakan busana muslim (wajib untuk civit3iNISULA)

Atau berbusana yang pantas bagi pengunjurgnmuslim
6) Pengujung diperkenankan membawa laptop ataoiseja .
7). Setiap buku dapat dipinjam kecuali buku neisi

b. Setiap Anggota Pengguna Jasa Perpustakaanashig.ar
1) Merokok di dalam ruangan koleksi buku.
2) Memakai sandal, kaos, topi dan jaket ke ruauab
3) Berisik dan gaduh di ruang baca .
4) Merobek ,merusak, mengotori dan mencoret-canktilslan fasilitas
perpustakaan.
5) Mengubah atau membuang identitas buku yapggm.
6) Memakai kartu anggota perpustakaan milik areytgon.
C. sanksi.
1) Keterlambatan pengembalian buku koleksi umunkesiakan denda
sebesar Rp 500,00 per buku .
2). Peminjam yang menghilangkan koleksi buku pegkaan harus:
a. Mengganti buku sesuai judul dan pengarang gant.
b. Jika tidak bisa mengganti dengan judul dan ey yang

sama, bisa diganti dengan sesuai harga buku tersebu

b. Evaluasi (Evaluating)

Evaluasi dalam hal ini dilakukan dalam rangka médgd kelemahan
dan kekurangan sehingga pada akhirnya di buat daigskan terhadap
langkah dan kebijakan selanjutnya yang ada di peagaan UNISULA
Semarang. Misalnya dari segi pelayanan ,bahan talsyang di perlukan
peminjam, penataan ruangan dan sarana dan prasadasadministrasi di

Tata Usaha.
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Evaluasi yang dilakukan unit pelaksana teknis pagkaan
UNISULA Semarang yaitu secara periodic, yaitu muregg bulanan,
dan tahunan, adapun evaluasi akhir periode yangedianggung
jawabkan kepada rector.

Ada beberapa tujuan diadakannya evaluasi di pexkash
UNISULA Semarang adalah sebagai berikut :

1. Untuk memperoleh dasar pertimbangan akhir spatinde kerja,
apa yang telah dicapai dan apa yang perlu mendapahatian
khusus.

2. Untuk menjamin cara kerja yang efektif dan efisiyang
membawa organisasi kepada penggunaan sumber dagsa se
efisiensi dan ekonomis.

3. Untuk mengetahui kelebihan, kekurangan, sertabhtan dan
tantangan (SWOT), sehingga kedepannya akan |eitih b

Evaluasi ini dilakukan untuk mengetahui apakah rsasa
kegiatan yang dilakukan sesuai dengan apa yangcadin@kan, dan
untuk mengetahui hasil-hasil yang telah dicapaamiajangka waktu
tertentu.

Selain itu tindakan evaluasi juga untuk mengetdmsialahan
atau penyimpangan yang dilakukan oleh para staf ksmyawan,
sehingga dapat dicarikan jalan pemecahannya. Fpeggiawasan di
sini adalah untuk mengetahui efektifitas perpustaka untuk
meningkatkan pengembangan perpustakaan berbasisoldgk
informasi, selain itu pengawasan juga mengetahaukanana tujuan

perpustakaan yang telah dicapai.
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