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ABSTRAKSI

BNI Syari’ah cabang Semarang merupakan lembaganganamikro yang
aktif memberikan pembiayaan kepada masyarakat khyaugolongan mikro.
Risiko operasional yang mungkin muncul pada saatrgsesan pembiayaan
sangat penting untuk dikelola dalam rangka menitkgkakualitas pembiayaan
yang pada akhirnya dapat meminimalkan pembiayaag parmasalah. Penelitian
ini bertujuan (1) Mengetahui faktor-faktor yangadifkan pertimbangan dalam
pemberian pembiayaan oleh BNI Syari'ah cabang Samgar(2) Mengetahui
risiko-risiko operasional yang timbul dari pembaripembiayaan oleh BNI
Syari'ah cabang Semarang, (3) Mengetahui pengelolasiko operasional
terhadap pembiayaan yang diberikan oleh BNI Syaig@aang Semarang.

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalala gatmer dan data
sekunder. Data primer diperoleh dari hasil wawamc@engamatan langsung
terhadap objek serta pengumpulan data melalui dekumpembiayaan. Data
sekunder diperoleh dari laporan keuangan yanghititan oleh BNI Syari'ah
serta literatur-literatur yang mendukung penelitiam. Analisis penelitian
dilakukan secara kualitatif.

Pemberian pembiayaan yang dilakukan oleh BNI Sfaricabang
Semarang memperhatikan syarat yaitu berupa peradekayarat cabang
Semarang serta pendekatan terhadap 5C (CharaetgtalC Capacity, Collateral
dan Condition). Risiko pembiayaan berasal dari kiglmpok utama. Kelompok
pertama adalah kondisi makro Indonesia secara Igjaing menyangkut keadaan
ekonomi maupun politik. Kelompok risiko yang kedimerkaitan dengan
kebijakan pemerintah daerah. Sedangkan kelomp@ongng ketiga berkaitan
dengan aktivitas BNI Syari'ah cabang Semarangetndsi. Identifikasi terhadap
risiko operasional pada pembiayaan yang timbul m@lemz manajemen risiko
pembiayaan, proses dan pengajuan pembiayaan sadta gaat tindak lanjut
setelah pembiayaan diberikan. Risiko yang munculiladi dampak dan
kemungkinan terjadinya untuk menunjukkan tingkatasiko. BNI Syari’ah
cabang Semarang melakukan beberapa upaya pengeltdsladap risiko
operasional yang muncul tersebut dengan beberapayadu: adanya monitoring
tiap satu minggu sekali untuk menilai prestasi aregs mitra dan mengawasi
prestasi angsuran mitra tersebut untuk membua@akamd yang tepat untuk
penanganan pembiayaan bermasalah. Evaluasi buldaansemesteran juga
dilakukan untuk mengevaluasi aktivitas pembiayaafansa satu bulan dan
membuat perencanaan untuk bulan berikutnya sertanyusen rencana
penanganan pembiayaan yang bermasalah.
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