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ABSTRAK 
 

Erlin Zuhaida ( 3105256 ) Hubungan Manajemen Mutu Kehumasan Dengan 
Citra Madrasah Aliyah Tajul Ulum Brabo Tanggungharjo Grobogan.  
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : 1) apakah ada hubungan antara 
manajemen mutu kehumasan ( X ), dengan citra madrasah aliyah ( Y ), 2) untuk 
mengetahui pelaksanaan manajemen mutu kehumasan, dalam hal ini peneliti 
mengambil lokasi di Madrasah Aliyah Tajul Ulum Brabo Tanggungharjo 
Grobogan.  
Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode survai dengan teknik korelasi, 
subyek penelitian sebanyak 50 responden, dengan menggunakan teknik populasi 
Pengumpulan data menggunakan instrumen kuesioner atau angket untuk 
menjaring data dan informasi dokumenter Instrumen sebelum digunakan untuk 
mendapatkan data yang objektif, terlebih dahulu dilakukan pengujian validitas dan 
reliabilitas  
Data penelitian yang terkumpul dianalisis dengan menggunakan  teknik analisis 
statistik deskriptif Pengujian hipotesis penelitian menggunakan analisis regresi 
dan korelasi Pengujian hipotesis menunjukkan bahwa : (1) terdapat hubungan 
positif antara manajemen mutu kehumasan dengan citra madrasah aliyah, 
ditunjukkan oleh koefisien xyr = 0,588 pada taraf signifikan 5 % = 0,255 dan 1% = 
0,333 dengan demikian penelitain tersebut dinyatakan signifikan, karena tabelr  < 

xyr  .  
Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan akan menjadi bahan informasi dan 
masukan bagi para sivitas akademika, para mahasiswa, para tenaga pengajar mata 
kuliah jurusan dan program studi di Fakultas Tarbiyah IAIN Walisongo Semarang 
terutama dalam memberi dorongan kepada mahasiswa agar senantiasa 
meningkatkan motivasi berprestasi secara lebih memadai      
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MOTTO  
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“Sesungguhnya orang yang paling mulia diantara kamu disisi Allah ialah orang 

yang paling taqwa ” (Q.S. Al-Hujurat : 13).1 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Prof. H. Mahmud Junus, Tarjamah Al-Qur’an Al-Karim, (Bandung : PT. Alma’arif,1984), 

hlm.466 
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