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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Peran Pembimbing Dalam Optimalisasi
Bimbingan Manasik Haji Pada Calon Jamaah Haji Di KBIH
Asshodigiyah Semarang ”. Program Strata | (SI), Jurusan Manajemen
Dakwah, Fakultas Dakwah dan Komunikasi, UIN Walisongo
Semarang 2014.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: strategi pembimbing
dalam optimalisasi bimbingan manasik haji pada calon jamaah haji di
KBIH Asshodigiyas Semarang, pelaksanaan bimbingan manasik haji
di KBIH Asshodigiyah Semarang, faktor pendukung dan penghambat
dalam melaksanakan bimbingan manasik pada calon jamaah haji di
KBIH Asshodigiyah semarang. Adapun teknik pengumpulan data
yang digunakan meliputi: wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Analisis data dalam penelitian ini yaitu dimulai dengan menelaah
seluruh data dari berbagai sumber. Kemudian mengadakan reduksi
data yaitu memilah-milah data. Langkah akhir dari analisis data ini
mengadakan pemeriksaan keabsahan data. Tahap selanjutnya adalah
penafsiran data.

Temuan-temuan dalam penelitian ini adalah pertama, strategi
yang digunakan pembimbing dalam mengoptimalkan bimbingan
manasik haji kepada calon jamaah adalah dengan menggunakan
sistem kekeluargaan, hal ini dilakukan agar jamaah tidak merasa
canggung kepada para pembimbing mereka sehingga ketika ada
materi yang belum dipahami oleh jamaah, jamaah tidak merasa
canggung atau merasa segan untuk bertanya kepada pembimbing
maupun sesama jamaah. Penggunaan bahasa yang mudah dipahami
oleh jamaah yaitu melihat beragamnya kondisi jamaah pembimbing
ketika melaksanakan tugasnya menggunakan bahasa yang mudah
dipahami oleh jamaah sehingga memudahkan jamaah untuk
memahami materi-materi yang sampaikan oleh pembimbing. Adanya
komunikasi informal maksudnya adalah melihat tidak sedikit jamaah
yang merasa malu untuk bertanya kepada pembimbing ketika berada
didalam forum, maka pembimbing menyediakan komunikasi informal
agar jamaah lebih leluasa untuk bertanya kepada pembimbing terkait
dengan materi yang sampaikan oleh pembimbing. Kedua, dalam
pelaksanaan bimbingan manasik haji kepada calon jamaah haji adalah
pembimbingan materi dan praktek, disini jamaah mendapatkan materi-
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materi tentang ibadah haji, tidak hanya materi akan tetapi pembimbing
juga memberikan pembimbingan berupa praktek kepada jamaah agar
jamaah memilki gambaran sepertia apa saja kegiatan-kegiatan ibadah
haji yang akan jamaah laksanakan selama berada di Tanah Suci.
Proses Tanya-Jawab yaitu suatu proses dimana jamaah diberi
kesempatan untuk bertanya kepada pembimbing apabila ada persoalan
atau pertanyaan-pertanyaan bisa terjawab lewat proses ini. Motivasi
maksudnya adalah  agar pelaksanaan bimbingan manasik yang
dilaksanakan dapat tercapai dengan sukses serta dalam menjalankan
ibadah haji jamaah dapat menjalakan ibadah tersebut dengan ikhlas.
Ketiga, faktor pendukung meliputi: banyaknya pembimbing-
pembimbing yang berkompeten. Sedangkan faktor penghambatnya
antara lain: kurangnya penyebaran informasi terkait dengan KBIH
Asshodigiyah baik itu melalui internet maupun media cetak seperti
brosur dan pamphlet.
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