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MOTTO 

 

                             

                              

          

“Bagi manusia ada malaikat-malaikat yang selalu mengikutinya bergiliran, di 

muka dan di belakangnya, mereka menjaganya atas perintah Allah. 

Sesungguhnya Allah tidak merobah keadaan sesuatu kaum sehingga mereka 

merobah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri. dan apabila Allah 

menghendaki keburukan terhadap sesuatu kaum, Maka tak ada yang dapat 

menolaknya; dan sekali-kali tak ada pelindung bagi mereka selain Dia.” 

(QS. Ar-Ra’d : 11) 
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PERSEMBAHAN 

 

Bismillahirrahmanirrahim 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Swt, yang telah 

melimpahkan petunjuk, bimbingan dan kekuatan lahir batin kepada diri penulis 

sehingga tugas akhir ini dapat disusun sebagaimana mestinya. Shalawat dan salam 

semoga dilimpahkan oleh-Nya kepada junjungan kita Rasulullah Muhammad 

Saw, para sahabat dan semua pengikutnya yang setia di sepanjang zaman. Amin. 

Tugas akhir ini saya persembahkan kepada orang-orang yang selalu 

mendukung penulis sehingga tugas akhir ini bisa disusun sebagaimana mestinya. 

1. Tugas akhir ini saya persembahkan kepada kedua orangtuaku tercinta yaitu 

Bapak Sugiono dan Ibu Nur Khanifah yang selalu memberikan kasih 

sayang dan doanya di setiap waktu kepada penulis.  Semoga Allah SWT 

memberi kesehatan, murah rizqi, dan panjang umur kepada Ayah dan Ibu. 

Amiin.  

2. Kepada adikku, Ayu Lestari. Terimakasih telah menjadi bagian dari 

perjalanan hidup penulis. Semoga kita bisa lebih harmonis. Amin. 

3. Tak terlupakan pula sahabat-sahabat seperjuanganku di PBS A 2013, 

khususnya Popo teman seperjuangan pembuatan tugas akhir ini. Buat 

Cicik, Yeni, Ella, Khilya, Hasan dan Sarep geng huru-hara yang selalu 

menceriakan hari-hari penulis. Terimakasih buat arahan kalian sahabat-

sahabat PBS A 2013 selama ini sehingga tugas akhir ini bisa terselesaikan. 
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TRANSLITERASI ARAB LATIN 
 

Penulisan transliterasi huruf-huruf Arab Latin dalam disertasi ini 

berpedoman pada SKB Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

R.I. Nomor: 158/1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. Penyimpangan penulisan kata 

sandang [al-] disengaja secara konsisten supaya sesuai teks Arabnya. 

 

HURUF 

HIJAIYAH 

HURUF 

LATIN 

HURUF 

HIJAIYAH 

HURUF 

LATIN 

 ṭ ط A ا

 ẓ ظ B ب

 ʻ ع T ت

 G غ ṡ ث

 F ف J ج

 Q ق ḥ ح

 K ك Kh خ

 L ل D د

 M م Ż ذ

 N ن R ر

 W و Z ز

 H ه S س

 ʼ ء Sy ش

 Y ي ṣ ص

   ḍ ض

 

Bacaan Maad :    Bacaan Diftong: 

ā = a panjang    ْاَو = au 

Ī = I panjang    ْاَي = ai 

ū = u panjang 
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ABSTRAK 

Pelatihan yaitu proses untuk mempertahankan atau memperbaiki 

ketrampilan karyawan untuk menghasilkan pekerjaan yang efektif. Melakukan 

pelatihan terhadap karyawan merupakan salah satu cara untuk meningkatkan 

kinerja karyawan di perusahaan tersebut. Untuk mencapai kinerja yang 

diharapkan dalam suatu organisasi atau instansi, para pegawai harus mendapatkan 

program pelatihan yang memadai untuk jabatannya sehingga pegawai terampil 

dalam melaksanakan pekerjaannya. Dari latar belakang tersebut mendorong 

penulis untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Pelatihan Karyawan 

Terhadap Kinerja Karyawan di Bank Jateng Cabang Pembantu Syariah semarang 

Barat”. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pelatihan 

karyawan terhadap kinerja karyawan di Bank Jateng Cabang Pembantu Syariah 

Semarang Barat. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Data yang digunakan 

yaitu data primer dan data sekunder. Dalam penelitian ini menggunakan teknik 

pengambilan sample yaitu menggunakan teknik sampling jenuh. Metode analisis 

yang digunakan menggunakan uji instrumen pertanyaan dengan menggunakan uji 

validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik dan analisis regresi serta uji hipotesis 

dengan uji simultan (uji F), koefisien determinasi (  ) dan uji parsial (uji t). 

Pada uji    diketahui bahwa nilai R Square      adalah sebesar 0,499 

atau 49,9 % . Hal ini berarti bahwa variabel independen yaitu pelatihan mampu 

menjelaskan variabel dependen yaitu kinerja karyawan yaitu sebesar 49,9 %, 

selebihnya sebesar 50,1% (100% - 49,9%) dijelaskan oleh variabel lain yang tidak 

dijelaskan dalam cakupan penelitian ini. Pada uji t Pelatihan karyawan memiliki 

p-value 0,002 < 0,05 artinya signifikan, sedangkan t hitung > t tabel (3,730 > 

2,145), maka Ha diterima dan Ho ditolak sehingga dapat disimpulkan bahwa 

koefisien penelitian karyawan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Kata Kunci: Pelatihan karyawan;Kinerja Karyawan 
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KATA PENGANTAR 

          

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Segala puji senantiasa kita panjatkan atas kehadirat Allah SWT, Tuhan 

segala alam yang telah melimpahkan nikmat, rahmat, hidayahNya kepada kita 

semua. Dan atas karuniaNyalah sehingga kita masih diberikan kehidupan hingga 

saat ini. Semoga kita masih terus dilindungi, diberkahi dan diberikan kesehatan 

oleh sang pencipta agar kepala ini masih bisa tetap bersujud kepadaNya. Amin. 

Shalawat beserta salam kita sampaikan kepada baginda besar kita, yang 

telah menuntun kita dari kegelapan zaman jahiliyah menuju zaman yang penuh 

dengan kedamaian dan keberkahan dari sang khalik. Makhluk paling sempurna 

disisi-Nya, yakni Rasulullah SAW. Yang dengan syafa’atnyalah kita 

mengharapkan keridhaan-Nya. 

Dengan segenap rasa syukur dan kerendahan hati, penulis mengucapkan 

Alhamdulillah telah menyelesaikan sebuah karya ilmiyah yang berupa tugas akhir 

yang berjudul “PENGARUH PELATIHAN KARYAWAN TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DI BANK JATENG CABANG PEMBANTU 

SYARIAH SEMARANG BARAT” dengan lancar dan tanpa hambatan yang 

berarti. 

Penulis sadar bahwa terselesaikannya tugas akhir ini bukanlah hasil jerih 

payah penulis pribadi, akan tetapi karena adanya wujud akumulasi dari usaha dan 

bantuan, pertolongan, serta do’a dari berbagai pihak yang telah berkenan 

membantu penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena itu, sudah 

seharusnya penulis menyampaikan rasa terimakasih kepada: 

1. Prof. Dr. H. Muhibbin, M.Ag., selaku rektor UIN Walisongo Semarang 

2. Dr. Imam Yahya, M.Ag., selaku dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Walisongo Semarang dan stafnya 

3. H. Johan Arifin, S. Ag., MM. selaku ketua jurusan D3 Perbankan Syariah 

dan A. Turmudi., SH., M.Ag. selaku sekertaris jurusan D3 Perbankan 

Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Walisongo Semarang 
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4. Choirul Huda, M.Ag. selaku pembimbing yang selalu senantiasa 

meluangkan waktunya untuk membimbing dan memberikan arahan kepada 

penulis sehingga penulis bisa menyelesaikan karya ilmiahnya ini dengan 

baik dan lancar 

5. Segenap dosen UIN Walisongo Semarang beserta staf Tata Usaha Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam yang sudah melayani dan memberikan sebagian 

ilmu mereka dengan penuh kesabaran 

6. Kedua orangtua penulis Bapak Sugiono dan Ibu Nur Khanifah beserta adik 

penulis, Ayu Lestari atas segala doa yang telah diberikan kepada penulis 

7. Teman-teman seperjuangan PBS A 2013 yang selalu memberikan warna 

dan inspirasi di setiap waktu sehingga penulis bisa tersemangati untuk 

segera menyelesaikannya 

8. Semua pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan karya 

ilmiah berupa tugas akhir ini. 

Semoga Allah membalas kebaikan mereka semua dengan balasan yang lebih 

baik dari apa yang mereka berikan kepada penulis. Penulis menyadari bahwa 

penulisan tugas akhir ini masih jauh dari kesempurnaan, oleh karena itu dengan 

rendah hati penulis meminta untuk kritik dan sarannya kepada pembaca agar 

dikemudian hari bisa tercipta karya ilmiah yang lebih baik. Amin ya Rabbal 

‘Alamin. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
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