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MOTTO 

 

                           

          

18. Hai orang-orang yang beriman, bertakwalah kepada Allah dan hendaklah 

setiap diri memperhatikan apa yang telah diperbuatnya untuk hari  

esok (akhirat); dan bertakwalah kepada Allah, Sesungguhnya  

Allah Maha mengetahui apa yang kamu kerjakan. 

(Qs. Al Hasyr:18) 
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ABSTRAK 

 

Tugas akhir ini berjudul “FAKTOR-FAKTOR PENGHAMBAT 

PEMASARAN PRODUK SI AQUR (SIMPANAN AQIQAH /QURBAN) DI 

KJKS BMT BINA UMMAT SEJAHTERA GENUK”. Penelitian ini dilatar 

belakangi dengan adanya produk penghimpunan dana di KJKS BMT Bina Ummat 

Sejahtera Genuk yang kurang diminati masyarakat yaitu produk Si Aqur 

(Simpanan Aqiqah /Qurban) yang menggunakan akad Mudharabah Muthlaqah, 

berdasarkan prinsip tersebut tidak ada pembatasan bagi BMT dalam menggunakan 

dana yang dihimpun. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

mekanisme produk Si Aqur, faktor-faktor penghambat pemasaran Si Aqur dan 

solusi untuk meningkatkan produk Si Aqur. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif yaitu 

prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif. Adapun metode 

pengumpulan data yang digunakan dengan cara wawancara terhadap manager dan 

karyawan KJKS BMT Bina Ummat Sejahtera Genuk, observasi secara langsung 

terhadap obyek tertentu yang menjadi fokus penelitian dan mengetahui suasana 

kerja di KJKS BMT Bina Ummat Sejahtera Genuk serta mencatat segala sesuatu 

yang berhubungan dengan produk Si Aqur (Simpanan Aqiqah /Qurban) pada 

KJKS BMT Bina Ummat Sejahtera Genuk dan dokumentasi yang berhubungan 

dengan penelitian ini. 

Dari hasil penelitian ini diketahui bahwa faktor-faktor penghambat 

pemasaran produk Si Aqur yaitu Simpanan Si Aqur tidak bisa diambil sewaktu-

waktu, sehingga masyarakat berfikir suatu saat jika membutuhkan dana cepat 

tidak bisa mengambil dananya, belum semua anggota mampu melakukan Qurban 

sehingga menyebabkan masyarakat kurang berminat menyimpan dananya di Si 

Aqur, kurangnya promosi produk Si Aqur oleh KJKS BMT Bina Ummat 

Sejahtera terbukti ketika menyampaikan ke masyarakat hanya menitik beratkan 

pada produk lain, KJKS BMT Bina Ummat Sejahtera Genuk tidak menyediakan 

brosur Si Aqur sehingga masyarakat kurang tahu akan produk tersebut, kurangnya 

SDM (Sumber Daya) yang kompeten yaitu kurangnya pengetahuan dan 

kemampuan dalam mempromosikan produk. 

Kata Kunci :Faktor Penghambat, Pemasaran, Produk Si Aqur (Simpanan 

Aqiqah/ Qurban), KJKS BMT. 
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