INSTRUMEN WAWANCARA

A. Wawancara Kepada Manajer Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan

Syariah  Muamalah Primadana Kuwu Kecamatan Kradenan

Kabupaten Grobogan

1.

6.

Bagaimana penerapan fungsi manajemen dalam menyelesaikan
kredit macet?

Bagaimana cara penagihan yang dilakukan Koperasi Simpan
Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana dalam
penarikan pembiayaan?

Siapa yang berwenang dalam menangani kredit macet?

Kendala apa saja yang dialami Koperasi Simpan Pinjam
Pembiayaan = Syariah  Muamalah ~ Primadana  dalam
menyelesaikan kredit macet?

Apakah sanksi yang diberikan kepada anggota yang menjadi
karyawan Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah
Muamalah Primadana ketika tidak melakukan tugasnya dengan
profesional?

Rencana apa saja yang di bahas dalam RAT?

B. Wawancara Kepada Staff Kepegawaian Koperasi Simpan Pinjam

Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana Kuwu Kecamatan

Kradenan Kabupaten Grobogan

1.

Bagaimana letak geografis Koperasi Simpan Pinjam

Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana ?



2. Bagaimana suatu kredit dapat dikatakan kredit macet?

3. Bagaimana proses penyelesaian kredit macet yang dilakukan
oleh Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah
Primadana ?

4. Jenis penyelesaian apa saja yang digunakan dalam
menyelesaikan kasus kredit macet?

5. Apabila ada anggota yang melarikan diri, mendapat musibah,
dan benar-benar tidak dapat membayar angsuran, bagaimana
sikap Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah
Primadana dalam menghadapi situasi tersebut?

6. Siapa saja yang menjadi target pemasaran Koperasi Simpan
pinjam Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana?

7. Bagaimana Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah
Muamalah Primadana mempromosikan atau mengenalkan
produknya kepada masyarakat?

8. Pembiayaan apa yang banyak mengalami permasalahan dan apa
penyebabnya?

9. Adakah program dakwah di Koperasi Simpan Pinjam
Pembiayaan  Syariah Muamalah  Primadana  untuk
menyelesaikan kredit macet?

Wawancara Kepada Teller Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan

Syariah  Muamalah Primadana Kuwu Kecamatan Kradenan

Kabupaten Grobogan

1. Apa saja pembiayaan yang ditawarkan oleh Koperasi Simpan



Pinjam Pembiayaan Syariah kepada anggota?

Pembiaayaan apa yang banyak diambil oleh anggota?

Apa saja syarat-syarat untuk menjadi anggota di Koperasi
Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana?
Apa saja syarat-syarat yang harus dipenuhi anggota dalam
mengajukan suatu pembiayaan?

Berapa jumlah maksimal yang diberikan Koperasi Simpan
Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana dalam
memberikan pinjaman?

Produk apa saja yang dimiliki Koperasi Simpan Pinjam

Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana?

Wawancara Kepada Anggota Kredit Macet Koperasi Simpan Pinjam

Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana Kuwu Kecamatan

Kradenan Kabupaten Grobogan

1.

Mengapa memilih Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan
Syariah Muamalah Primadana, apa alasannya?

Dari mana anda mengetahui Koperasi Simpan Pinjam
Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana?

Bagaimana cara menjadi anggota di Koperasi Simpan Pinjam
Pembiayaan Syariah Muamalah Primadana?

Berapa hari proses pencairan dana pembiayaan yang ada di
Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Muamalah
Primadana?

Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan kredit macet?



Keringanan apa saja yang diberikan oleh Koperasi Simpan
Pinjam Pembiayaa Syariah Muamlah Primadana ketika belum
bisa membayar angsuran sehingga mengakibatkan kredit macet?
Biasanya untuk apa sajakah penggunaan pembiayaan tersebut?

Apa profesi atau pekerjaan anda?



Foto-foto Koperasi Simpan Pinjam Pinjam Syariah Muamalah
Primadana

Foto 2. Ketua dan Staff Kepegawaian KSPPS Muamalah Primadana



RAPAT ANG
TUTUP TAHG

29.8.2015 10:49

Foto 3. RAT tahun 2014

Y/ '
Foto 4. RAT tahun 2014 yang diikuti oleh anggota KSPP
Muamalah Primadana
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Foto 6. Seluruh karyawan KSPPS Muamalah Primadana



KSPPS "MUAMALAH PRIMADANA" =
Jin. Surojenggolo 16A Kuwu Kec. Kradenan ‘?: .

BH No. 161/BH/KK. 11-4/V11/2004 @j
Tanggal :26 Juli 2004 Tip. (0292) 7620196, 08122873971

Nomor : Purwodadi, 16 Nop 2016
Hal  :Ijin Riset

Kepada Yth

An. Dekan

Kabag Tata Usaha

Fak. Dakwah dan Komunikasi
Universitas isiam Negeri Walisongo

di Semarang

Assalamu’alaikum Wr Wb
Menunjuk surat No: Un.10.4/K/TL.00/2974/2016 tentang permohonan Izin Riset mahasiswi
Fak. Dakwah dan Kc ikasi UIN Wali ) S g bernama Kiswanti Rohimah

5

tertanggal 3 Nopember 2016.

Dan dalam rangka p bangan KSPPS M jah Primadana iebih mudah tersosiaiisasi

ditengah masyarakat, maka dengan ini Permohonan ijin Riset sebagaimana dimaksud diatas
bisa DITERIMA.
Demikian atas pengertian dan kerjasamanya disampaikan terimakasih.

Wassalamu’alaikum Wr Wb
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KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI WALISONGO
LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN

KEPADA MASYARAKAT (LP2M)
J1. Walisongo No. 3-5 Semarang 50185 telp/fax. (024) 7615923 email: Ippm.walisongo@yahoo.com

PIAGAM

e
Nomor : In.06.0/L.1/PP.06/1113/2015

Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (LP2M) Universitas Islam

Negeri (UIN) Walisongo Semarang, menerangkan bahwa:

Nama : KISWANTI ROKIMAH
NIM 1121311037
Fakultas :DAKWAH DAN KOMUNIKASI
Telah melaksanakan kegiatan Kuliah Kerja Nyata (KKN) Angkatan ke-65 tahun 2015

di Kabupaten Blora, dengan nilai :

85 4,0/ A

Semarang, 7 Desember 2015
Ketua,
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KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI WALISONGO

PUSAT PENGEMBANGAN BAHASA

JI- Prof. Dr Hamka KM. 02 Kampus Il Ngaliyan Telp /Fax. (024) 7614453 Semarang 50185
“l a emall - ppb@walisongo.ac id
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IVERSITAS ISLAM NEGERI WALISONGO

PUSAT PENGEMBANGAN BAHASA

JI. Prof. Dr. Hamka KM. 02 Kampus Il Ngaliyan Telp./Fax. (024) 7614453 Semarang 50185
email : ppb@walisongo.ac.id

Nomor : Un.10. /PP.00.2/2309/2016
Certificate Number: 120161057
This is to certify that
KISWANTI ROKIMAH
Student Register Number: 201601421057
the TOEFL Preparation Test
conducted by

the Language Development Center of State Islamic University (VIS) “Walisorgo”
Semarang
On August 24th, 2016

and acfiieved the j'a[lbwt:ﬁg result:

Cistening | Structure and Wrirten | @acabufary and
omprafension Exprassion. Reading Score

41 42 - - 38 463

Give in Semuiang,
Sepiemder 1st, 2015

P TOEFL is registered by Testing Service. g
This program or test is nat app-oved or endorsed by ETS.



DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Nama - Kiswanti Rokimah
NIM : 121311037
TTL : Grobogan, 13 Februari 1995
Jenis Kelamin : Perempuan
Agama > Islam
Alamat Asli : Dusun Corot, Desa Simo Rt 03 Rw 06, Kecamatan
Kradenan Kabupaten Grobogan
Alamat Kos : Tanjungsari Utara 03 Rt 07 Rw 05 Tambak Aji, Ngaliyan
Nama Ayah : Ngatmin
Nama lbu : Supi
E-mail : Fiekiy.arrokhiem@gmail.com
No Hp : 089674113512
Pendidikan :
Formal :
1. TK Dharma Wanita 02 Simo Kradenan
2. SDN 03 Simo Kradenan
3. Mts Al-Wahhab Bago Kradenan
4. MA Darut-Tagwa Purwodadi Grobogan
5. UIN Walisongo Semarang Fakultas Dakwah dan

Komunikasi Jurusan Manajemen Dakwah.

Demikian daftar riwayat hidup ini dibuat dengan sebenarnya dan semoga
dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Semarang, November 2016
Penulis,

Kiswanti Rokimah
NIM.121311037




