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INTERVIEW MENGENAI PROFIL KBIH
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Bagaimana sejarah berdirinya KBIH Muhammadiyah dalam melakukan
bimbingan ibadah haji?

Bagaimana kondisi umum jamaah haji dari KBIH Muhammadiyah dilihat dari
faktor usia, pendidikan, dan pekerjaan?

Bagaimana KBIH dalam merekrut calon jamaah haji untuk mendaftarkan diri
masuk KBIH Muhammadiyah?

Bagaimana kegiatan pembimbingan pasca ibadah haji yang diberikan kepada
jamaah untuk menjaga haji yang mabrur?

Apa saja materi yang diberikan saat pelaksanaan bimbingan ibadah haji di KBIH
Muhammadiyah?

Apa saja faktor penghambat dan pendukung dalam pelaksanaan bimbingan ibadah
haji di KBIH Muhammadiyah?

Bagaimana cara mengatasi masalah yang menghambat jalannya bimbingan?
Bagaimana cara bapak dalam memberikan pemahaman kepada calon jamaah haji
dalam pelaksanaan haji yang benar?

Bagaimana cara pembimbing dalam mengajarkan materi kepada calon haji?
Bagaimana cara bapak dalam memberikan instruksi kepada pengurus atau
pembimbing lain untuk mencapai visi misi di KBIH Muhammadiyah?

Bagaimana cara bapak dalam mendorong pembimbing untuk memperbaiki
kesalahan dalam melaksanakan bimbingan?

Adakah bentuk penghargaan khusus kepada pengurus atau pembimbing?

Adakah sanksi yang diberikan kepada pengurus atau pembimbing yang tidak
disiplin?

Bentuk motivasi yang seperti apa yang diberikan kepada calon jamaah haji?
Bagaimana bapak berkoordinasi dengan pembimbing yang lain dalam
melaksanakan bimbingan yang maksimal?

Adakah bentuk interaksi yang dilaksanakan oleh pembimbing dengan jamaah
sehingga terjalin komunikasi yang efektif?

Apa saja yang dibahas dalam koordinasi antara pemimpin dengan pembimbing?

Hasil keputusan apa yang diperoleh dari koordinasi terebut?



B. INTERVIEW DENGAN PEMBIMBING KBIH MUHAMMADIYAH

1. Bagaimana anda menciptakan komunikasi yang efektif kepada jamaah sehingga

jamaah memahami materi yang diajarkan?

Bagaimana anda mengatasi masalah yang sering dihadapi pembimbing karena
jamaah ngantuk, bicara sendiri saat pembimbingan sedang berlangsung apa
tindakan anda?

Bagaimana anda memotivasi jamaah? apa bentuknya?

Bagaimana respon jamaah terhadap pembimbing dalam memberikan pengajaran?

. Apakah jamaah semangat dalam mengikuti bimbingan ini? bentuk semangat

terlihat seperti apa?

. Factor pendukung yang mempengaruhi dari pelaksanaan bimbingan ini apa saja?

. Factor penghambat yang mempengaruhi dari pelaksanaan bimbingan ini apa

saja?

. Apakah anda hanya menjadi pembimbing haji saja?

Bagaimana bimbingan umrah dan keagamaan yang telah berjalan di KBIH

Muhammadiyah?

C. INTERVIEW DENGAN JAMAAH KBIH MUHAMMADIYAH

1.
2.

o o~ w

Bagaimana menurut bapak/ibu bimbingan yang diberikan oleh pembimbing?
Puaskah anda terhadap pembimbingan ibadah haji dan umrah yang dilaksanakan
oleh KBIH? mengapa anda puas?

Mengapa anda mengikuti bimbingan haji atau umrah di KBIH ? alasan anda?

Apa yang anda dapat dalam bimbingan haji ini?

Adakah bentuk pujian yang diberikan pembimbing bagi anda?

Adakah kritik dan saran buat penyelenggara pembimbingan haji maupun umrah ke
depannya agar lebih baik lagi?

Bentuk motivasi apa yang sering diberikan pembimbing kepada anda?

Menurut anda bagaimana pembimbing dari KBIH? sudah layak dalam
memberikan materi?

Menurut anda apakah pembimbing sudah efektif dalam memberikan pengajaran?

Apa yang dilakukan oleh pembimbing?



DOKUMENTASI BIMBINGAN IBADAH HAJI DAN KEAGAMAAN
DI KBIH MUHAMMADIYAH KOTA SEMARANG TAHUN 2016

Bimbingan Manasik Haji Tahun 2016
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KELOMPOK BIMBINGAN IBADAH HA]JI

MUHAMMADIYAH KOTA SEMARANG
Sekretariat : JI. Singosari Timur 1A Telp. / Fax. (024) 8417525 Semarang 50242

oy

Nomor : 22/111.2/A/2016 Semarang, 12 Dzulhijjah 1437 H
Lamp : 14 September 2016 M

Hal

: KETERANGAN MELAKSANAKAN PENELITIAN

Kepada Yth

Dekan Fakultas Dakwah & Komunikasi
Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang
J1. Prof. Dr. Hamka Ngaliyan

Semarang

Assalamu “alaikumwr.wb. :
Puji dan syukur hanya milik Allah SWT, semoga rahmat dan taufig-Nya senantiasa

dicurahkan kepada kita semua, Amien.

Dengan ini kami menerangkan bahwa :

Nama : Shella Viardha

Tempat tanggal lahir : Semarang, 26 September 1994

Pekerjaan : Mahasiswa Fakultas Dakwah & Komunikasi Universitas
Islam Negeri Walisongo Semarang

NIM : 121311058

Alamat 2 JI. Tusam 1389 Plamongan Indah, Semarang ~

Telah melaksanakan penelitian Pembimbingan Penyelenggaraan Ibadah Haji, Umroh &
Keagamaan di KBIH Muhammadiyah Kota Semarang pada tanggal 15 Juni s.d 15 Juli
2016.

Demikian surat keterngan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
Nashrun minallahi wafathun qorib

.~~Pimpinan KBIH
Muhammadiyah Kota Semarang

Drs. H. Suroso Sarvadi:
NBM: 701710
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