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“Kedua orang yang saling berniaga memiliki hak pilih (khiyar) selama keduanya belum berpisah
—atau beliau mengatakan, “hingga keduanya berpisah -, dan bila keduanya berlaku jujur dan
menjelaskan produk secara jelas, maka akad jual-beli mereka akan diberkahi, dan bila mereka

berlaku dusta dan saling menutup-nutupi cacat, niscaya akan dihapuskan keberkahannya.”
(HR. Bukhari dan Muslim)
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ABSTRAK

Alasan penulis melakukan penelitian tentang strategi promosi untuk meningkatkan
jumlah nasabah di BMT Harapan Umat Pati Kantor Cabang Pucakwangi karena BMT Harapan
Umat Pati Kantor Cabang Pucakwangi dari pertama berdiri tahun 2011 telah memiliki nasabah
yang berjumlah 2.417 nasabah sehingga penulis tertarik untuk meneliti bahwa sebenarnya
strategi promosi yang seperti apa yang digunakan di BMT Harapan Umat Pati Kantor Cabang
Pucakwangi sehingga dapat memiliki jumlah nasabah yang begitu banyak dengan usia lembaga
yang masih muda. Sehingga rumusan masalah yang akan diteliti oleh penulis yaitu bagaimana
strategi promosi untuk meningkatkan jumlah nasabah dan bagaimana analisis penerapan strategi
promosi pada BMT Harapan Umat Pati Kc Pucakwangi.

Metodologi penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Penulis menggunakan data
primer dengan teknik pengumpulan data melalui observasi langsung ke BMT Harapan Umat Pati
Kc Pucakwangi dan melakukan wawancara secara sistematis untuk mendapatkan data dan
informasi, serta menggunakan data sekunder yang diambil oleh penulis dari buku-buku
perpustakaan yang berhubungan dengan penelitian yang akan dilakukan oleh penulis.

Dari hasil penelitian ini diketahui bahwa BMT Harapan Umat Pati Kc Pucakwangi dalam
mempromosikan produknya untuk meningkatkan jumlah nasabah dengan menerapkan bauran
promosi pertama periklanan dengan menyebarkan brosur, pamflet dan memasang MMT, kedua
penjualan pribadi dengan door to door, komunikasi dari mulut ke mulut, ketiga hubungan
masyarakat memberikan beasiswa untuk nasabah pelajar, memberi hadiah dan beraneka sovenir,
dan yang keempat promosi penjualan dengan adanya program wisata gratis dengan syarat dan
ketentuan yang ada.
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