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ABSTRAK

Banyaknya lembaga keuangan bak konvensiona maupun
syariah menjadikan ketatnya tantangan yang dihadapi oleh Bank
Muamalat Cabang Semarang dalam berusaha mendapatkan cara terbak
untuk mendapatkan nasabah baru dan mempertahankannya. Salah satu
cara yang dilakukan agar tujuan itu tercapai adalah dengan berpromosi
yang tujuannya mengkomunikasikan produknya kepada masyarakat
dengan cara Periklanan dan Publisitas.

Rumusan masalah daam penditian ini adalah (1) Untuk
mengetahui bagaimana pengaruh Periklanan terhadap peningkatan Jumlah
Nasabah di Bank Muamalat Cabang Semarang (2) Untuk mengetahui
pengaruh  Publisitas terhadap Peningkatan jumlah nasabah di Bank
Muamalat Cabang Semarang (3) Untuk mengetahui bagaimana pengaruh
Periklanan dan Publisitas secara bersama-sama terhadap Peningkatan
Jumlah nasabah. Adapun tujuan  penelitian ini  adalah (1)
Mengidentifikasi variabel Periklanan dan Publisitas Terhadap Peningkatan
Jumlah Nasabah di Bank Muamaat Cabang Semarang (2) Untuk
mengukur dan menganalisis pengaruh Periklanan dan Publisitas terhadap
Peningkatan Jumlah Nasabah di Bank Muamalat Cabang Semarang.

Penelitian ini  merupakan penelitian dengan menggunakan
pendekatan kuantitatif. Objek penelitian adalah Periklanan variabel
independen  (X1) dan Publisitas variabel independen (X2) dengan
Peningkatan Jumlah Nasabah merupakan variabel dependen (Y). Adapun
subjek penelitian adalah Bank Muamalat Cabang Semarang sebagai  unit
yang dianaisis. Sampel penditian sebanyak 50 nasabah dengan
menggunakan teknik purposive sampling. Metodologi yang digunakan
adalah andisis regres linier berganda, uji asumsi Kklasik, koefisien
determinasi, uji t parsial dan uji F secara simultan. Hipotesis dalam
penelitian ini adalah Periklanan dan Publisitas berpengaruh signifikan
terhadap Peningkatan Jumlah Nasabah. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa Angka R square atau Koefisen Determinasi adalah 0,634
(berasal dari 0,796 x 0,796). Hal ini menunjukkan bahwa prosentase
sumbangan pengaruh variabel independen (periklanan dan publisitas)
terhadap variabel dependen (peningkatan jumlah nasabah) sebesar 63,4%.
Sedangkan sisanya sebesar 36,6% dipengaruhi atau dijelaskan oleh variabel
lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Pengaruh, Periklanan, Publisitas
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB - LATIN

Sesuai dengan SKB Menteri Agama RI, Menteri Pendidikan
dan Menteri Kebudayaan RI
No. 158/1987 dan No. 0543 b/U/1987
Tertanggal 22 Januari 1988
A. Konsonan Tunggal

Huruf
Nama Huruf Latin Nama
Arab
_ tidak _ _
alif _ Tidak dilambangkan
dilambangkan
ba b -
ta t -
sa S s (dengan titik di atas)
jim j -

h (dengan titik di

ha’ h bewah)
kha’ kh -
dal d -
zal z Z (dengan titik di atas)
ra r -
za z -
sin S -
X
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syin Sy -

S (dengan titik di
sad S

bawah)

d (dengan titik di
dad d

bawah)

t (dengan titik di
ta t

bawah)

z (dengan titik di
za z

bawah)
‘ain komaterbalik ke atas
gain g -
fa f -
oaf q -
kaf k -
lam I -
mim m -
nun n -
wawu w -
ha h -
hamzah apostrof

Xi
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ya

B.Konsonan Rangkap
Konsonan rangkap, termasuk tanda syaddah, ditulis rangkap. contoh :
g ditulis Ahmadiyyah
C.Ta’ Marbutah di Akhir Kata
1. Biladimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah
terserap menjadi Bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan
sebagainya. Contoh :
ditulisjama’ah
2. Biladihidupkan ditulist, contoh :
sl ditulis karamatul-auliya’
D. Voka Pendek
Fathah ditulis a, kasrah ditulisi, dan dammah ditulis u.
E.Vokal Panjang
Panjang ditulis &, i panjang ditulis T dan u panjang ditulis Q,
masing-masing dengan tanda hubung (-) di atasnya.
F.Voka Rangkap
1. Fathah + ya’ mati ditulis ai, contoh :
a<ix  ditulis bainakum,
2. Fathah + wawu mati ditulis au, contoh :
ditulis qaul
G. Vokal-voka pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan
apostrof (‘)
ditulisa’antum ditulis mu’annas
H. Kata Sandang Alif + Lam
1. Biladiikuti huruf Qamariyyah, contoh :
ditulisal-Qur’an &l ditulisal-Qiyas
2. Bila didikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf
Syamsiyyah yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf | (el)-

nya
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ditulis as-Sama ditulis asy-Syams
I. Penulisan huruf kapital

Meskipun dalam sistem tulisan arab huruf kapital tidak dikenal,
dalam tradliteras ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan itu
seperti yang berlaku pada EYD, diantara huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal, nama diri dan permulaan kalimat. Bila namadiri
diawai dengan kata sandang maka yang ditulis menggunakan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri tersebut bukan huruf awa kata
sandang.

J. Kata dalam rangkaian Frasa dan Kalimat
1. Ditulis kata per kata, contoh :
ditulis zawi al-furud
2. Ditulis menurut bunyi atau pengucaspan dalam rangkaian tersebut,
contoh:
4l Jal  ditulisahl as-Sunnah
pdeuy) el ditulis Syaikh al-Islam atau Syaikhul-1slam
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