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GAMBARAN UMUM PT. PEMBIAYAAN RAKYAT SYARI'AH (BPRS)

SURIYAH KANTOR CABANG SEMARANG

2.1 Sejarah Berdirinya PT. Bank Pembiyaan Rakyat Sgri'ah (BPRS)

Suriyah Kantor Cabang Semarang

BPRS (Bank Pembiayaan Rakyat Syari'ah) menuruttskeputusan
Direktur Bank Indonesia No. 33/36/KEP/DIR/1999 Tgalgl2 Mei 1999, secara
teknis dapat diartikan sebagai lembaga keungargaghana BPR konvensional
yang operasinya menggunakan prinsip-prinsip syati®ada BPRS tidak
dilakukan lalu lintas pembayaran, dan tidak menarsimpanan dalam bentuk
giro. Biasanya dalam melaksanakan kegiatan usahabiya dekat pada lapisan

masyarakat menengah ke bawah.

PT. BPRS Suriyah berdiri pada tanggal 6 Januaf520dan mulai
beroperasi pada tanggal 1 April 2005. Didirikanhotekoh pengusaha Cilacap
yaitu Bapak Drs. H. Mulia Budy Atha dan Ibu Dra.. H§iti Fatimah beserta
keluarga yang berada dari beberapa daerah. Pendiridilatarbelakangi karena
banyaknya keinginan dari masyarakat untuk memberabdga keuangan yang
operasionalnya berdasarkan prinsip syariah di kKaben Cilacap. Namun
Suriyah berasal dari nama ibu kandung ibu Sitirkali. Pada lambang BPRS
Suriyah juga terdapat 13 garis hal itu menunjulkadara kandung dari ibu Siti

Fatimah, yaitu sebanyak 13 bersaudara.

! Heri SudarsondBank dan Lembaga Keungan Syari'&togyakarta: Ekonisia, Cet. ke-
1, 2008, him. 171



Izin operasi/usaha PT. Bank Pembiayaan Rakyai'8ygdBPRS) Suriyah
dari Gubernur Bank Indonesia No. 7/014/KEP.GBI/28&3ggal 21 Maret 2005
dengan modal disetor sebesar 1 Miliyar. Setalabdezasi selama kurang lebih 4
tahun, per Desember 2008 asset PT. BPRS Suriyah teéncapai Rp. 15,37
M,iliyar dan per Desember 2011 memiliki asset 40iydi. Peningkatan asset ini
dikarenakan pertumbuhan dana pihak ketiga (simparmakup besar dan

didukung jaringan kantor yang banyak.

Selain kantor pusat, saat ini PT. BPRS Suriyah itilerh kantor cabang,

3 kantor kas dan 1 kas layanan meliputi:

a. Kantor Pusat BPRS Suriyah
Alamat: JI. Permintalan No. 55 A Cilacap. Telp (R2&33558, Fax
(0282) 536433.
b. Kantor Kas Pasar Kroya
Alamat: Pasar Kroya Kios Depan Lt. 2 Blok Al No.k4oya Cilacap.
Telp. (0282) 494955.
c. Kantor Kas Sidareja
Alamat: JI. Jend. Sudirman No. 146 Sidareja-Ciladaghp (0280) 523406.
d. Kantor Kas Majenang dibuka pada tanggal 27 juni8200
Alamat: JI. Diponegoro No. 131 Majenang-CilacappT@280) 623388.
e. Kas Layanan
Alamat: RSI Fatimah JI. Ir. H. Juanda No. 20 Ciacdelp. (0282)

547858.

> Company profile BPRS Suriyah.
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Kantor Cabang dibuka pada tanggal 16 Oktober 2010
Alamat: Jl. Indraprasta No. 39 Prindrikan Lor Seamar Telp. (024)
3557744.

Pengembangan usaha selalu dilakukan salah satemgmml cara
pembuakaan kantor cabang Semarang dengan latakabglamasih
terbukanya pasar keuangan syari'ah di ibu kota ipsbyjawa tengah,
terutama pasar mikro, perdaganan, dan industri muar@gga, serta untuk
mengenalkan keberadaan PT. BPRS Suriyah kepadarakay Semarang
sebagai penghimpun dan penyalur dana masyarakattoiKaabang
semarang yang tergolong baru ini dapat dikatakakeb®bang baik,
diperolah data perkembangan aset bank dari petadds 2010 dan tahun
2011 adalah sebagai berikut:

Tabel 2.1
Perkembangan Aset PT. BPRS Suriyah

Periode Tahun 2010-2012

No. | Periode Jumlah Asset Pertumbuhan Asset
1. 2010 1.586.139.494,63 0

2. 2011 6.560.728.079,: 35,26

3 2012 8.955.076.270,( 3,46%

Sumber: Data dari BPRS Cabang Semarang
Peningkatan jumlah nasabah dikantor cabang Semajae
menjadi bukti semakin berkembanganya PT. BPRS &rigabang

Semarang. Data pertumbuhan nasabah adalah selagat:b
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Tabel 2.2
Perkembangan Nasabah PT. BPRS Suriyah Cabang Semaig

Periode 31 Des 2011-31 Maret 2012

Produl Periodt Pertumb!
31-Des-2011 31-Maret-2012 han
Nasabah Nominal Nasabah Nominal
1. | Tabungan 459 270.000.000 923 735.288.106 63.280%

Deposito 90 1.300.000.00 120 4.307.300.00 69.819%

0 0
Pembiayaa 148 2,805.100.00 321 6.450.930.73 56.517%

n 0 3

Sumber: Data BPRS Cabang Semarang

2.2 Landasan Hukum Pendirian PT. Bank Pembiayaan &kyat

Syari'ah (BPRS) Suriyah Kantor Cabang Semarang

Pendirian PT. BPRS Suriyah kantor cabang sematigampasi olelt:

1. Surat keputusan Bl Purwokerto No. 12/56/Dpbs/Pwtaptanggal 6
oktober 2010.

2. Akta pendirian PT. Bank Pembiayaan Rakyat Syari@PRS)
Suriyah yang disahkan oleh MENTARI HUKUM DAN HAK Al
MANUSIA RI Kepala Wilayah Jawa Tengah pada tangdallanuari
2005, dengan NPW 02.158.055.0-522.000.

3. Telah didaftarkan oleh dalam daftar perusahaanasesngan No. 3
tahun 1982 tentang wajib daftar perusahaan sesugiath No. 3 tahun

1982 tentang wajib daftar perusahaan dengan No. TDP

* Akta Pendirian PT. BPRS Suriyah
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11.08.1.65.00614 dikantor pendaftaran perusahabupgéden Cilacap

Nomor: 176/RUB-11. 08/XI11/2009 pada tanggal 16 Delser 2009.

2.3 Visi, Misi dan Motto Bank Pembiayaan Rakyat Sgri'ah (BPRS)

Suriyah Kantor Cabang Semarang

1. Visi PT. BPRS Suriyah

Visi PT. BPRS Suriyah antara lain sebagai berikut:

a. Bank Pembiayaan Rakyat Syari'ah (BPRS) Suriyah ogigksikan
menjadi menjadi BPRS yang kompetitif, efisien, daremenuhi
prinsip kehati-hatiafprudential).

b. Mampu mendukung sektor riil secara nyata melaluigidan
pembiayaan berbasis bagi hasil dan transaksi alard rangka
keadilan, tolong menolong menuju kebaikan dan kéhatan umat.

c. Sehat diukur dari ketentuan /peraturan Bank Indanes

d. Memperluas jaringan pelayanan

e. Pembinaan Sumber Daya Insani (SDI) yang profesiosahtegritas

2. Misi PT. BPRS Suriyah

Misi PT. BPRS Suriyah antara lain sebagai berikut:

a. lkut membangun ekonomi umat

b. Menyediakan produk-produk Perbankan syari'ah yangmpu
mendorong masyarakat untuk menjalankan bisnis @grradukiif,

efisien, dan akuntabel
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c. Pertumbuhan bank secara optimal
d. Memelihara hubungan kerja yang baik
4. “Maju Bersama dalam Usaha Sesuai Syariah”

1.4  Struktur Organisasi PT. Bank Pembiayaan Rakyat Syarah (BPRS)

Suriyah Kantor Cabang Semarang

Pemegang Saham

!

Komisaris
v < Dewan Pengawas
Direktur Utama Svari‘ah
A\ 4
Direktur
y
Kepala Cabang
Wakil Kepala
Cabang
\4
¢ TELLER BO || AO Adm. 0B Security
Pembiayaan

Susunan struktur organisasi PT. BPRS Suriyah CaBantarang sebagai berikut:

1. Dewan Komisaril:
a. Komisaris Utama : Dra Hj Siti Chasanah

b. Komisaris : H Mochamad Taufiqullah

2. Dewan Pengawas Syari'ah
a. K.H Habib Mustofa

b. Reza Arief Budy Artha, MBA



3. Direktur Utama : Ahmad Mujahid, SE. MM
4. Direktur : M. Maruto Adi S, SE

Susunan Pengelola PT. BPRS Suriyah Cabang Semadatah:

Kepala Cabang : Anang Jatmiko Setiaji, SE
Wakacab : Aria Brahmanu, SIP

Customer Service : Vina Dwi Anggraeni, Amd

Teller : Sri Indah Dwi Priyatiningsih, SE
Back Office : Angke Winnetou

Marketing

a. Funding : Muhammad Qostholani

b. Lending : Alfianto lan Santosa, A.md

Admin Pembiayaan & Legal : Asyful Umam, S.EI

Office Boy : Muhammad Wakhidun

Security : 1. Nunung Effendi

2. Himawan Yulian

3. Syaeful Ashari
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2.5 Job Description Organisasi PT. Bank PembiayaarRakyat Syari'ah

(BPRS) Suriyah Kantor Cabang Semarang

Berikut adalah urian pembagian tugas masing-maabegan di PT. BPRS

Suriyah Kantor Cabang Semarahg:

1. Tugas, wewenang dan tanggung jawab Kepala Cabaalghadebagai
berikut:

a. Mewakili Direksi dan atas nama perseroan dengaiakpiain dan
pihak dengan perseroan sebatas lingkup kerja Ka@abang
Semarang.

b. Bertanggung jawab terhadap operasional kantor cplilmn yang
berhubungan dengan pihak intern dan ekstern peaasah

c. Merumuskan dan mengusulkan kebijakan umum kantoargg untuk
program tahunan yang disetujui oleh Direksi serisalikan oleh
Dewan Komisaris, agar tercapai tujuan serta kortieuoperasial
perusahaan.

d. Menyusun dan mengusulkan Rencana Anggaran CabanBRealzcana
Kerja Tahunan yang disetujui oleh Direksi.

e. Mengajukan Neraca dan Laporan Rugi/Laba tahunata $&poran-
laporan berkala lainnya kepada Direksi untuk meatgat
perkembangan kantor cabang bank.

f. Memberi persetujuan atas pengguanaan fomulir-fordal dokumen-

dokumen lainnya dalam transaksi kantor cabang.

* Sumber data organisasi PT. BPRS Suriyah cabangraegma



15

g. Menyetujui dan memutuskan pembiayaan yang diberikabatas
maksimum sama dengan Rp. 25.000.000,00 dan sejebilhtas
persetujuan Direksi dan Komisaris.

h. Menyetujui pengeluaran biaya rutin maksimum sebe$yp.
250.000,00 dan selebihnya atas persetujuan Direksi.

i. Mengamankan harta kekayaan perseroan agar terindamni bahaya
kebakaran, pencurian, perampokan, dan kerusakan.

2. Tugas wewenang dan tanggung jawab Wakil Kepala fZpkmdalah
sebagai berikut:

a. Mewakili kepala cabang.

b. Bersama-sama dengan kepala cabang menyusun darusubdam
Rencana Anggaran Cabang.

3. Tugas, wewenang dan tanggumg jav@istomer Servicadalah sebagai
berikut:

a. Memberikan pelayanan kepada nasabah dalam membeénicmasi
produk.

b. membantu nasabah dalam melakukan proses pembulekaming
tabungan dan deposito.

c. Membantu nasabah dalam melakukan proses penutugdeemimg
tabungan dan deposito.

d. Membantu nasabah dalam pencairan deposito.

e. Memberikan informasi saldo simpanan nasababh.

f. Menerima berkas pengajuan pembiayaan dari caloitudeb
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g. Menyediakan materai untuk akad pembiayaan maugyet leposito,
dan bertanggung jawab atas pengelolaanya.

h. Mengarsipkan surat masuk, surat keluar dan meraonigit

i. Bertanggung jawab atas penomeran surat keluart suaauk, dan
memo internal dan bertanggung jawab atas pengarsipa

j.  Menyiapkan berkas tabungan deposito.

k. Memberikan pelayanan informasi perbankan lainny@ala nasabah,
terutama dalam menangani permasalahan transalkdiatas

4. Tugas, wewenang dan tanggung jawaller adalah sebagai berikut:

a. Menerima setoran dari nasabah baik tunai ataupun tmai,
kemudian memposting disistem komputer bank.

b. Melakukan pembayaran tunai kepada nasabah yangutsaksi tunai
dikonter bank dan melakukan posting disistem koepio&nk.

c. Bertanggung jawab terhadap kesesuaian jumlah k&g a@da disistem
dengan kas yang ada diterminalnya.

5. Tugas, wewenang dan tanggung jaBalck Officeadalah sebagai berikut:

a. Bertanggung jawab terhadap pekerjaan-pekerjaan ygarah non kas,
serta pembukuan akuntasi akhir hari, akhir bulaan daporan
keuangan.

b. Membuat tiket dan pembukukan transaksi non kas,mmEhbukuan,

penyusutan dan lain-lain.
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Melakukan tugas-tugas dan membukukan transaksi yadak
dilakukan oleh bagian operasional lainnya (misalnyansaksi

kewajiban segera, rupa-rupa aktiva dan pasiva).

6. Tugas, wewenang dan tanggung jawab Marketing adalahgai berikut:

7.

Funding

a.

b.

C.

Menghimpun dan baik dalam bentuk tabungan maupposie.
Mencari atau menghubungi nasabah potensial.
Memberikan informasi seperti brosur dan menjelagi@kembangan

hasil usaha perusahaan kepada nasabah.

Lending

fasilitas pembiayaan.

Melakukan analisa untuk menentukan layak tidaknyangpjuan
pembiayaan dari masyarakat.

Bertanggung jawab atas kelancaran pengembalian gang telah
disalurkan.

Melakukan penagihan, pengawasan dan pembinaardégrhsmsabah

yang telah memperoleh fasilitas pembiayaan datk.ban

Tugas, wewenag dan tanggung jawab Administrasi Remaan dan legal

adalah sebagai berikut:

a.

b.

Melakukan pelayanan dan pembinaan kepada peminjam.

Menyusun rencana pembiayaan.
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Bertanggung jawab dalam upaya menyalurkan dana (ohd&m
bentuk pembiayaan yang diberikan kepada masyars@y dinilai
produktif.

Mencari nasabah pontesial yang layak diberikan m@ae berkas
pengajuan pembiayaan.

Melakukan analisis pembiayaan.

Mengajukan berkas pembiayaan hasil analisis kepédaisi
pembiayaan.

Melakukan administrasi pembiayaan.

Melakukan pembinaan anggota pembiayaan agar tidaketim
Membuat laporan perkembangan pembiayaan.

Membuat akad pembiayaan.

8. Tugas, wewenang dan tanggung javdfice Boyadalah sebagai berikut:

a.

C.

d.

Berthggung jawab menjaga kebersihan lingkunganrdarawat alat-
alat kantor dan gedung kantor.

Melayani perintah yang menjadi kebutuhan kantorldagawan.
Menyidiakan minum untuk tamu dan semua karyawanmtoka

Membantu mengoprasikan mesin foto copy jika dibkiumh

9. Tugas wewenang dan tanggung javéscurityadalah sebagai berikut:

a.

Bertanggung jawab menjaga dan mengendalikan keantizgungan
kantor dari segala bentuk kejahatan, ancaman keamatau yang

membuat keonaran lingkungan kantor.
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b. Bertanggung jawab dan menjaga memelihara semu& ass® ada
dilingkungan kantor dari ancaman kejahatan.

c. Bertanggung jawab melindungi karyawan, nasabah, tdaru dari
ancaman gangguan keamanan atau kejahatan.

d. Membantu karyawan kantor BPRS Suriyah melayaniooost disaat
jam kantor.

e. Memelihara dan menjaga kebersihan serta keteriibgkungan.

f. mengatur parkir kendaraan dan mempersilahkan nasaive datang.

g. Membantu mengontrol dan mematikan semua peralamatok lampu,
AC atau semua peralatan yang menggunakan listak lsaryawan
selesai bekerja.

h. Bertanggung jawab mengunci semua pintu saat jartokaelesai dan
membukakan kembali saat jam kerja akan dimulai.

i. Menyerahkan semua kunci kepada penanggung jawab.

2.6 Produk-produk yang dikeluarkan PT. Bank Pembiapan Rakyat

Syari'ah (BPRS) Suriyah Kantor Cabang Semarang

A. Produk penghimpunan dafaunding)

Ada beberapa macam produk penghimpunan dana paddFRS

Suriyah antara lain:

1. TabunganNadi’'ah
Adalah simpanan pihak ketiga pada bank (peroramgaum badan

hukum, dalam mata uang rupiah) yang penarikannpatddilakukan
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sewaktu-waktu dengan menggunakan media slip pemariktau
pemindah bukuan lainnya.
Implementasi TabungaWadi’ahadalah sebagai berikut:
a. Produk Tabungan iB Suriyah
b. Produk Tabungan iB Pelajar dan Santri
2. TabungarMudharabah
Adalah jenis simpanan pada bank yang dilakukan pérbrangan
atau badan usaha dalam mata uang rupiah dan pemay&k dapat
dilakukan dengan cara tertentu.
Implementasi tabungaviudharabahadalah sebagai berikut:
a. Tabungan iB Haji Baitullah
b. Tabungan iB Qurban
c. Tabungan iB masa depan syari’ah suriyah (Tamansari)
3. Deposito iBMudharabah
Adalah deposito dengan prinsimudharabah mutlagah
memberikan bagi hasil yang kompetitif yang dibemikaetiap
bulannya, dapat diperpanjang secara otomatis (ARENgan
jangka waktu 1, 3, 6 dan 12 bulan.
Dari beberapa produk penghimpunan dana tersetmduk
yang paling banyak digunakan adalah produk dep&sitena bagi

hasil yang diberikan BPRS lebih kompetitif.
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B. Produk Pembiayagihending)
Beberapa produk pembiayaan pada PT. BPRS Suriyah

semarang antara lain dapat dijelaskan sebagauiberik

SISTEM PRODUK KETERANGAN
PEMBIAYAA | PEMBIAYAAN

N

BAGI HASIL 1. Mudharaba | Pembiayaan untuk modal usaha
h dengan modal 100% dana bank,
sedangkan nasabah bertanggung
jawab melaksanakan kegiatan
usaha dan manajemen, bank
mempunyai hak untuk
melakukan control dan
pengawasan atas usaha yang
dilaksanakan, keuntungan
detetapkan berdasarkan nishah
sesuai dengan  kesepakatan
bersama (antara bank dengan

nasabah).
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2. Musyaraka

h

Pembiayaan modal usaha dengan

modal sebagian dana bank,

sedangkan bertanggung jawab

melaksanakan kegiatan usaha,

untuk keuntungan bagi hasil atas

usaha yang dilaksanakan

ditetapkan bardasarkan porsing

masing-masing dengan nisbah

sesuai kesepakatan bersal

(antara bank dan nasabah).

JUAL BELI

1. Murabahah

Piutang untuk  modalkerjg

investasi  ataupun  konsum

dimana pihak bank menjual

barang sesuai dengan ha
pokok yang dibeli darsupplier
atau pemasok ditambah deng
margin/keuntungan yan
disepakati. dalam hal piutan
murabahah bank memberik

kuasa untuk ini ban

ma

=

Si

ga

an

diperbolehkan meminta nasabah

untuk membayar uang muka saat

mendatangani kesepakatan a

wval
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pemesanan. Uang muka terse

but

dianggap sebagai pembayaran

nasabah setelah jual beli antara

bank dan nasabah terjadi (akad

murabahal), sehingga hutan

(@]

nasabah adalah seluruh harga jual

bank kepada nasabah dikura

ngi

pembayaran uang muka nasabah

kepada bank (perhitungan marg

dari jumlah ril dana yang

dikeluarkan bank).

n

2. Salam

Piutang untuk modal kerj
maupun konsumsi dimana pih
bank menjual barang berdasark
pesanan nasabah deng
pembayaran dimuka  sesuU
dengan harga jual yan
disepakati. Dari transaksi if
bank memperole

margin/keuntungan.

an

an

ai

-—

—
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3.

Isthisna’

Piutang untuk investasi maup
konsumsi dimana pihak bar
menjual barang berdasark
pesanan nasabah sesuai den

harga jual yang disepakati. Dg

tranksaksi ini bank memperole

margin/keuntungan.

SEWA

1.

ljarah

Pembiayaan untuk sewa dimana

pihak bank menyediaka
barang/obyek yang disewa d
menyewakan kepada nasab
Dan bank mengambil jasa se
dari barang/obyek yan

disewakan.

«Q

2. Multijasa

Pembiayaan untuk pembayar

rumah sakit, sekolah/pendidika

tenaga kerja dan pariwisata

dimana pihak menyadiakg
barang/obyek yang disewa d
meenyewakan kepada nasab
Dan bank mengambil jasa se
dari barang/obyek yan

disewakan.

an

n,

N
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3.

ljarah
Muntahia

Bittamlik

Pembiayaan untuk investa

ataupun konsumsi dimana pihak

bank menyediakan barang yang

disewa dan biaya

pemeliharaannya ditanggung

sesuai kesepakatan dan sekaligus

menyewakan kepada nasak
yang akhirnya barang yan

disewa akan menjadi mili

ah

g

=

nasabah. Dari transaksi ini bank

memperoleh margin/keuntunga

PINJAMAN

1.

Qardh

Merupakan produk pelengkap

yang diberikan kepada nasab
dan karyawan yang sudg
terbukti loyalitas dar
bonafiditasnya yan

membutuhkan dana talang
segera. Nasabah tersebut ha
mengembalikan secepatnya o
karena itu produk ini berjangk
waktu pendek. Sumber da
diambil dari dana komersial bar

atau modal bank.

-

ah

rus

eh

a

na

nk
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Produk-produk diatas darifunding maupun lending
memiliki produk unggulan masing-masing. Produk urigg dari
funding adalah deposito mudharabah hal ini disebabkann&are
margin bagi hasil deposito sangat kompetitif. Sglan produk
unggulan darlendingadalah multijasa, karena dalam perhitungan
bagi hasil dari multijasa sederhana sehingga mudatuk

dipahami oleh nasabah.



