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تكََ سَكَنٌ لَّهُمْ ۗ  يهِم بهَِا وَصَل ِ عَليَْهِمْ ۖ إنَِّ صَلَوَٰ رُهمُْ وَتزَُك ِ لِهِمْ صَدقَةًَ تطَُه ِ  خُذْ مِنْ أمَْوََٰ

ُ سَمِيعٌ عَلِيمٌ   وَٱللََّّ

Artinya : “Ambilah zakat dari sebagian harta mereka guna membersihkan dan 

mensucikan mereka dan berdoalah untuk mereka. Sesungguhnya doamu itu 

(menumbuhkan) ketentraman jiwa bagi mereka. Allah Maha Mendengar, Maha 

Mengetahui.” (Q.S At-Taubah, 103) 
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ABSTRAK 

Siti Munadhiroh (1901036147), penelitian ini berjudul: Analilis 

Penerapan Program ZISCARDMU dalam Meningkatkan Fundraising Zakat, 

Infaq, Shadaqah di LAZISMU Kabupaten Kendal. 

Fundraising merupakan kegiatan menghimpun atau menggalang dana 

zakat, infaq, dan shadaqah serta dana lainya dari masyarakat, individu, kelompok, 

organisasi yang akan disalurkan dan didayagunakan untuk mustahiq. 

ZISCARDMU merupakan salah satu program yang dapat meningkatkan 

fundraising ZIS. Penelitian ini bermaksud untuk mengetahui: (1) bagaimana 

mekanisme program ZISCARDMU di LAZISMU Kabupaten Kendal, (2) 

bagaimana penerapan program ZISCARDMU dalam meningkatkan fundraising 

zakat, infaq, shadaqah di LAZISMU Kabupaten Kendal, (3) bagaimana evaluasi 

penerapan program ZISCARDMU dalam meningkatkan fundraising zakat, infaq, 

shadaqah di LAZISMU Kabupaten Kendal. Penelitian ini menggunakan penelitian 

kualitatif dengan tujuan untuk memperoleh data deskriptif berupa kata-kata 

tertulis pada situasi yang diamati. Penulis menggunakan metode observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Kemudian setelah mendapatkan data penulis 

mengumpulkan,menyusun dan kemudian menganalisis untuk penarikan 

kesimpulan.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) mekanisme produksi dan 

distribusi program ZISCARDMU sudah sesuai tahapan dengan standar waktu 14 

hari yakni mengisi formulir, input data dan juga verifikasi pembayaran, 

penyusunan nomor Vitual Account dan melakukan upload, penyusunan data kartu 

dan kirim ke produksi atau mitra, pengiriman kartu, menerima + verifikasi dan 

registrasi, dan terakhir penyerahan kartu.(2) dalam implementasi program 

ZISCARDMU ini sudah berjalan cukup baik yakni dalam menerapakan program 

ini terdapat beberapa unsur-unsur yakni kesesuaian antara program ZISCARDMU 

dengan apa yang dibutuhkan oleh kelompok sasaran yaitu dengan mempunyai 

kartu ZISCARDMU memiliki manfaat sebagai e-money, mendapatkan potongan 

atau diskon dari merchant yang bergabung dengan LAZISMU. Kemudian 

kesesuaian antara program dengan kemampuan organisasi pelaksana agar suatu 

program dapat berjalan lancar LAZISMU  Kendal sudah membentuk koordinator 

disetiap kantor layanan untuk mengkordinasikan dengan stakeholder untuk 

memberikan sosialisasi tentang program ZISCARDMU dan kesesuaian kelompok 

pemanfaat dengan organisasi pelaksana untuk memperoleh output dari program 

ZISCARDMU  yaitu hasil dari program ZISCARDMU difokuskan pada 

pembangunan sekolah yang rusak (save our school). (3) pengevaluasian program 

ZISCARDMU di LAZISMU Kendal menggunakan model evaluasi input, proses 

dan hasil yang bertujuan mengidentifikasi bagaimana pencapaian-pencapaian 

dalam penerapan program ZISCARDMU tersebut apakah sudah  berjalan 

seoptimal dan semaksimal mungkin oleh para amilin atau fundraiser dan apakah 

berhasil meningkatkan fundraising. 

Kata Kunci : Implementasi Program, Fundraising ZIS, Evaluasi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

I lslam tellah melngajarkan ummatnya untuk belrtilndak adill telrhadap 

selsama, yang melrupakan bagilan  kelhildupan sosilalnya, guna melnilngkatkan 

kelsellarasan hildup dan kelselilmbangan dalam tatanan sosilal dan masyarakat. 

Dalam ajaran ilslam banyak hal yang melnelkankan pada nillail-nillail keladillan 

untuk melnilngkatkan taraf hildup dan kelseljahtelraan masyarakat, salah 

satunya delngan melmbagilkan harta lelwat zakat, ilnfaq dan shadaqah untuk 

melnjaga kelharmonilsan kelhildupan sosilal, selbagail umat ilslam harus 

belkelrjasama dan belrusaha melmbantu saudara muslilm yang masilh 

kelkurangan agar bilsa hildup lelbilh layak.1 Zakat, Ilnfaq dan Shadaqah (ZI lS) 

melrupakan salah satu ilbadah yang melmillilkil posilsil sangat pelntilng dan 

stratelgils, telrbuktil bahwa zakat dapat melnjadil salah satu ilnstrumelnt 

altelrnatilf dalam melnurunkan angka kelmilskilnan dilsuatu willayah.2 Dilmana 

dapat dillilhat daril silsil ubudilyah maupun daril pelmbangunan kelseljahtelraan 

elkonomil umat. Sellailn selbagail ilbadah, ZI lS juga melmillilkil keltelrkailtan 

silgnilfilkan delngan dilmelnsil sosilal kelummatan.3  

Zakat, Ilnfaq dan Shadaqah melnjadil salah satu buktil atas 

kelpeldulilan dan kelselmpurnaan dalam agama ilslam untuk melnyellelsailkan 

problelm kelhildupan belrmasyarakat. Delfilnilsil Zakat, Ilnfaq, dan Shadaqah 

yailtu, Pelrtama, Zakat melrupakan harta yang dilkelluarkan untuk dilbelrilkan 

kelpada yang belrhak melnelrilmanya selsuail delngan syarilat ilslam. Keldua, 

I lnfaq melrupakan harta yang dilkelluarkan untuk kelmaslahan umum tildak 

                                                             
1 Wasilah et al., Zakat Dan Pengelolaanya, Cetakan 1. (Batu JawaTimur: Literasi 

Nusantara, 2019), hlm 1. 
2 Abdul Karim, M Mudhofi, and Wawan Arwani, “Analisis Spasial Potensi Zakat Dan 

Kemiskinan Di Indonesia,” Ijtimaiyya: Jurnal Pengembangan Masyarakat Islam Vol 13, No. 2 

(2020), hlm 117. 
3 Nurma Fitrianna et al., “Perekonomian Mustahik ( Studi Kasus Lazismu KL BMT 

Hasanah Ponorogo)” Jurnal of Islamic Philanthropy and Disaster Vol.1, No. 1 (2021), hlm 55–70. 
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pelrlu melmpelrhatilkan nilshab dan haulnya. Keltilga, Shadaqah melrupakan 

harta atau non harta yang dilkelluarkan untuk kelmaslahatan umum.4 

Melngilngat zakat, ilnfaq dan shadaqah sangat pelntilng, maka harus 

dilkellola delngan bailk. Pada zaman Rasulullah SAW ilmplelmelntasil 

pelngellolaan zakat delngan melnunjuk peltugas khusus untuk melngumpulkan 

zakat daril para muzakkil. Tildak hanya zakat, sumbelr-sumbelr keluangan 

masyarakat lailnya yang telrdilril daril zakat, ilnfaq, seldelkah, rampasan 

pelrang, jilzyah, kharaj, rilkaz, fail’, bela cukail,selrta wakaf juga dilkellola olelh 

para peltugas mellaluil Bailtul Maal (Badan Pelngellola Zakat). Sumbelr-

sumbelr telrselbut pada para aghnilya, lalau dana yang telrhilmpun 

dildilstrilbusilkan kelpada kellompok masyarakat yang melnelrilma yang telrdildril 

daril dellapan kellompok yang dilselbut dalam kandungan Al-Qur’an surat At-

Taubah ayat 60.5 

  

مِلِيْنَ عَليَْهَا وَالْمُؤَلَّفةَِ قلُوُْبهُُمْ وَفىِ  كِيْنِ وَالْعَٰ تُ لِلْفقَُرَاۤءِ وَالْمَسَٰ دقََٰ انَِّمَا الصَّ

رِمِيْنَ وَفيِْ سَبيِْلِ  قاَبِ وَالْغَٰ ِ وَۗ الر ِ نَ اللّٰه ِ وَابْنِ السَّبيِْلِۗ فرَِيْضَةً مِ  ُ عَلِيْمٌ اللّٰه اللّٰه

 حَكِيْمٌ 

“Selsunggguhnya zakat-zakat iltu, hanyalah untuk orang-orang 

fakilr, orang-orang milskiln, Amill zakat, para mu’allaf  yang dilbujuk 

hatilnya, untuk (melmelrdelkakan) budak, orang-orang yang 

belrhutang,untuk jalan Allah dan untuk melrelka yang seldang dalam 

pelrjalanan, selbagail suatu kelwajilban daril Allah, dan Allah Maha 

Melngeltahuil lagil Maha Biljaksana.” (Q,S. at-Taubah: 60). 

 

Dil I lndonelsila, Zakat Ilnfaq dan Shadaqah dilkellola selsuail delngan 

pelrundang-undangan yang belrlaku, yailtu UU nomor 23 tahun 2011 

telntang pelngellolaan ZI lS, bahwa yang dilmaksud pelngellolaan zakat 

melrupakan kelgilatan pelrelncanaan, pellaksanaan, pelngoordilnasilan dalam 

                                                             
4 Nilda Susilawati, “Analisis Model Fundraising Zakat, Infak  Dan Sedekah Di Lembaga 

Zakat,” Al-Intaj : Jurnal Ekonomi dan Perbankan Syariah Vol. 4, No. 1 (2018),hlm  6–7. 
5 Setiana Khoirun Nisa, Studi Komparasi Pengelolaan Penghimpunan Zakat, Infaq, 

Shadaqah Di Lazismu Dan Lazisnu Kabupaten Kendal Tahun 2018, Skripsi UIN Walisongo 

Semarang. hlm 2. 
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pelngumpulan pelndilstrilbusilan dan pelndayagunaan zakat. Sellailn iltu tujuan 

ZI lS telrdapat dalam pasal 3 yailtu, (1) melnilngkatkan elfelktilviltas dan 

elfilsilelnsil pellayanan dalam pelngellolaan zakat, (2) melnilngkatkan manfaat 

zakat untuk melwujudkan kelseljahtelraan masyarakat dan pelnanggulangan 

kelmilskilnan.6  

Selmua teloril tildak dapat dilpraktelkkan dan dapat melnanggulangil 

masalah kelmilskilnan, hal telrselbut telrbuktil delngan milnilmnya pelnelrilmaan 

dana yang diltelrilma amill masilh relndahnya tilngkat kelsadaran umat muslilm 

melnunailkan zakat, ilnfaq, dan shadaqah. Untuk melnilngkatkan potelnsil 

zakat, ilnfaq, dan shadaqah dilpelrlukan fundrailsilng selbagail belntuk 

pelngellolaan yang dillakukan olelh lelmbaga zakat supaya dapat pelnilngkatan 

pelndapatan ZI lS. Pelngilmpunan dana untuk melmbilayail program daril 

kelgilatan selbuah lelmbaga atau badan amill zakat, ilnfaq, shadaqah bilasa 

dilselbut delngan fundrailsilng. Fundrailsilng dilartilkan selbagail kelgilatan 

melnghilmpun atau melnggalang dana zakat, ilnfaq dan shadaqah selrta dana 

lailnya daril masyarakat bailk ilndilvildu, kellompok, organilsasil maupun 

pelrusahaan yang akan dilsalurkan dan dildayagunakan untuk mustahilq.  

Pelnghilmpunan atau fundrailsi lng, sellalu ada prosels melmpelngaruhil. 

Prosels ilnil mellilputil kelgilatan: melngilnformasilkan, melngilngatkan, 

melndorong, melmbujuk, telrmasuk juga mellakukan pelnguatan. Selbellumnya 

kelgilatan fundrailsilng melrupakan hal yang sangat pelntilng bagil suatu 

lelmbaga atau organilsasil sosilal delngan tujuan untuk mellaksanakan 

kelgilataan yang dapat dillakukan olelh lelmbaga telrselbut. Stratelgil 

pelnggalangan dana iltu selndilril selbagail tolak ukur dalam me lnelntukan 

selbuah lelmbaga, selmua ilnil dapat dillakukan untuk melnilngkatkan kelgilatan 

dalam melmelnuhil kelbutuhan yang saat ilnil telrus belrkelmbang. Adanya 

fundrailsilng zakat, ilnfaq dan shadaqah dapat melmbantu prosels pelnilngkatan 

kelseljahtelraan warga masyarakat dan dapat melngelntaskan kelmilskilnan. 

Kelgilatan fundrailsrilng ZI lS sangat belrkailtan delngan manaje lmeln dakwah 

                                                             
6 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 23 Tahun 2011 Tentang Pengelolaan 

Zakat. 
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yang mana dapat dilartilkan selbagail prosels pelrelncanaan, melngellompokkan, 

melnghilmpun dan melnelmpatkan telnaga pellaksana (fundrailselr) dan 

kellompok lailnya yang akan me lnggelrakan kelarah pelncapailan tujuan 

dakwah, dakwah dilsilnil dilgambarkan delngan wajilbnya pelrilntah belrzakat.7 

Undang-undang Nomor 23 tahun 2011 telntang pelngellolaan zakat, 

melnyatakan bahwa melnunailkan zakat melrupakan kelwajilban bagil umat 

ilslam yang mampu selsuail delngan syarilat ilslam, bahwa zakat adalah 

pranata kelagamaan yang belrtujuan untuk melnilngkatkan keladillan dan 

kelseljahtelraan masyarakat, bahwa zakat harus dilkellola selcara kellelmbagaan 

selsuail syarilat ilslam untuk melnilngkatkan keltelrseldilaan dan kelgunaanya. 

Dalam undang-undang telrselbut juga melngatur melngelnail lelmbaga yang 

mellakukan pelngellolaan zilswaf selcara Nasilonal dilselbut BAZNAS, 

seldangkan  lelmbaga amill zakat dilsilngkat delngan LAZ, melrupakan 

lelmbaga yang dilbelntuk masyarakat yang melmpunyail tugas melmbantu 

pelngumpulan, pelndilstrilbusilan, dan pelndayagunaan zakat, ilnfaq dan 

shadaqah. Lelmbaga Amill Zakat melrupakan bagilan daril lelmbaga dakwah, 

yang mana organilsasil/lelmbaga dakwah selbagail usaha dan gelrakan dakwah 

delngan banyak orang yang melmillilkil susunan telratur untuk melncapail 

tujuan.8  Pada dasarnya LAZ dilbelntuk untuk melmbantu BAZNAS dalam 

pelngumpulan ,pelndilstrilbusilan dan pelndayagunaan, apabilla akan 

melmbelntuk LAZ untuk mellaksanakan pelngellolaan zakat wajilb melndapat 

ilziln daril melntelril atau peljabat yang diltunjuk melntelril,delngan syarat yailtu, 

(1) telrdapat selbagail organilsasil kelmasyarakatan ilslam yang melngellola, (2) 

belrbelntuk lelmbaga belrbadan hukum, (3) melndapat relkomelndasil daril 

Baznas, (4) melmillilkil peltugas syaril’ah, (5) melmillilkil pelngawas syarilah, (6) 

belrsilfat nilrlaba, (7) melmillilkil program untuk melndayagunakan zakat bagil 

                                                             
7 Novi Maria Ulfah, “Strategi Dan Manajemen DakwahLembaga Dakwah Islam 

Indonesia (LDII)Kecamatan Tugu Kota Semarang,” Jurnal Ilmu Dakwah Vol 35, No. 2 (2017), 

hlm 210. 
8 Usfiyatul Marfu’ah and Moh. Sulthon, “Komunikasi Brand Lembaga Dakwah: Studi 

Pada Lembaga Amil Zakat Rumah Zakat,” Jurnal Ilmu Dakwah Vol 35, No. 1 (2017), hlm 139. 
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kelseljahtelraan umat dan (8) belrseldila dilaudilt syarilat dan keluangan selcara 

belrkala.9 

LAZ juga dapat melnelrilma I lnfaq, shadaqah dan dana sosilal 

kelagamaan lailnya. Pelndilstrilbusilan, pelndayagunaan ilnfaq, shadaqah dan 

dana kelagamaan lailnya selsuail syarilat ilslam dan dillakukan selsuail 

pelruntukkan yang dililkrarkan olelh muzakkil. Pelrlu kilta keltahuil dan pahamil 

melngelnail pelngellolaan ilnfaq, shadaqah dan dana kelagamaan lailnya harus 

dilcatat dalam pelmbukuan dan Lelmbaga Amill Zakat wajilb melnyampailkan 

laporan pellaksanaan pelngellolaan zakat, ilnfaq, shadaqah kelpada BAZNAS 

dan pelmelrilntah daelrah selcara belrkala.10 

LAZISMU melrupakan lelmbaga amill zakat yang melmillkil potelnsil 

palilng belsar untuk melnghilmpun dan melnyalurkan dana ZI lS, karelna 

LAZISMU melrupakan LAZIS yang telrafillilasil kel Muhammadilyah yang 

melrupakan ormas I lslam telrbelsar dil I lndonelsila, Muhammadilyah selndilril 

juga melrupakan organilsasil yang sangat telrtilb dalam admilnilstrasil dan 

aturan dalam pelmelrilntahan. Dildilrilkan olelh PP. Muhammadilyah pada 

tahun 2002 sellanjutnya dilkukuhkan olelh Melntelril Agama Relpublilk 

I lndonelsila selbagail lelmbaga amill zakat nasilonal mellaluil SK No.457/21 

Novelmbelr 2002, Delngan belrlakunya Undang-Undang Zakat Nomor 23 

Tahun 2011, Pelraturan Pelmelrilntah Nomor 14 Tahun 2014, dan Kelputusan 

Melntelril Agama Relpublilk I lndonelsila Nomor 333 Tahun 2015. LAZISMU 

selbagail lelmbaga amill zakat nasilonal tellah dilkukuhkan kelmbalil mellaluil SK 

Melntelril Agama Relpublilk I lndonelsila Nomor 730 Tahun 2016.11   

Budaya kelrja yang amanah, profelssilonal dan transparan, 

LAZISMU belrusaha melngelmbangkan dilril melnjadil Lelmbaga Zakat 

telrpelcaya, delngan spilrilt krelatilfiltas dan ilnovasil, LAZISMU selnantilasa 

                                                             
9  Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 23 Tahun 2011 Tentang Pengelolaan 

Zakat. 
10 Muhammad Arifin Lubis, “Analisis Pengelolaan Zakat Di Lazis Muhammadiyah 

(Lazismu) Kota Medan Berdasarkan Undang-Undang No. 23 Tahun 2011 Tentang,” EKNIS: 

Jurnal Ekonomi Islam, 2020, hlm 6. 
11 “https://Lazismu.Org/, Tentang Kami-Lazismu” Diakses Kamis 6 Oktober 2022 Pukul 

15.30 WIB. 
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melmproduksil program-program pelndayagunaan yang mampu melnjawab 

tantangan pelrubahan dan problelm sosilal masyarakat yang belrkelmbang. 

Dalam welbsiltel relsmil LAZISMU Kelndal pada Ahad 17 Julil 2022, Lazilsmu 

Kelndal tellah mellakukan launchilng program ZISCARDMU pada acara 

pelngajilan Haril Belrmuhammadilyah dan juga melmelrilahkan selmarak pra 

muktamar, gelbyar UMKABA, dan Millad 119 Muhammadilyah dil komple lk 

geldung dakwah Muhammadilyah Kelndal. Dalam hal ilnil Managelr 

LAZISMU Kabupateln Kelndal, Bapak Suprapto melnyampailkan, “program 

ZISCARDMU ilnil selbagail belntuk kampanyel gelrakan sadar zakat selcara 

ilnovatilf, solutilf dan kampanyel-kampanyel yang silfatnya millelnilal selpelrtil 

pelnelrbiltan ZISCARDMU ilnil, jadil ZISCARDMU iltu selbagail ilnovasil 

dalam belntuk kartu, sellailn melmbelrilkan kelmudahan, kartu ilnil juga akan 

melnilngkatkan kelsadaran masyarakat dalam melnunailkan zakat, ilnfaq dan 

shadaqah dil Lazilsmu”. 12 

Belrdasarkan hasill wawancara delngan Bapak Haril Sofwan sellaku 

delvilsil fundrailsilng bahwa delngan adanya program baru ilnil bilsa melnambah 

pelrolelhan ZIS walaupun ada belbelrapa program lailnya. hal telrselbut 

telrbuktil bahwa antusilasme l Muzakkil untuk melmbuat kartu ZISCARDMU 

sangat tilnggil, karelna melrelka mellilhat belnelfilt yang ada. Jadil, sellailn melrelka 

bilsa langsung melnyeltorkan selcara langsung melnggunakan nomor VA 

(Vilrtual Account) yang telrcantum dilkartunya melrelka juga melndapatkan 

pellayanan plus dil rumah sakilt PKU Ailsyilyah dan dilskon dilbelbelrapa 

melrchant yang belrgabung dil LAZISMU delngan dilskon selkiltar 5% 

telrgantung melrchant masilng-masilng. Teltapil jilka dilprelselntasel yang 

melmbuat kartu ZISCARDMU sampail saat ilnil selkiltar 68% muzakkil daril 

total 4.782 muzakkil dan munfilq yang ada dil LAZISMU Kelndal, 

seldangkan yang lailnya masilh prosels.13 Program ZISCARDMU melrupakan 

                                                             
12 Wawancara dengan Bapak Suprapto, Selaku Manager LAZISMU Kendal Pada Tanggal 

24 Oktober 2022, Pukul 13.20 WIB. 
13 Wawancara dengan Bapak Hari Sofwan Selaku Divisi Fundraising Pada Tanggal 25 

November 2022, Pukul 14.45 WIB. 
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wadah pelnyaluran ilnfaq dan shadaqah masyarakat Kabupateln Kelndal yang 

tellah belrjalan daril bulan Julil Tahun 2022. 

Tabel 1 

Daftar Perolehan ZIS Tahun 2022 LAZISMU Kabupaten Kendal 

Nama Bulan 

Januaril-Junil Julil-Delselmbelr 

Dana Fundrailsilng ZI lS Rp           8.367.634.799 Rp        5.503.543.989 

ZISCARDMU - Rp               5.303.158 

Total Rp           8.367.634.799 Rp        5.508.847.147 

(Sumbelr : Laporan Keluangan LAZISMU Kelndal Tahun 2022) 

Dapat dillilhat daril tabell dil atas, melnunjukan bahwa pelrolelhan ZI lS 

dil Tahun 2022 melngalamil pelnilngkatan dan pelnurunan dilseltilap bulannya, 

akan teltapil jilka dillilhat daril data dil atas bahwa seltellah adanya program 

ZISCARDMU belbelrapa muzakkil sudah mellakukan ilnfaq dil 

ZISCARDMU walaupun masilh seldilkilt karelna masilh baru.14 Akan teltapil 

telrkailt hal ilnil, LAZISMU Kelndal teltap mellakukan sosilalilsasil program 

ZISCARDMU delngan melngoptilmalkan pelran fundrailsilng dilseltilap arela, 

untuk sosilalilsasil langsung mellaluil elvelnt-elvelnt yang diladakan olelh 

Muhammadilyah Kelndal selpelrtil pelngajilan umum, sellapanan, ahad pagil dll, 

kelmudilan juga mellakukan sosilalilsasil dil meldila sosilal. 

Selbagailmana tellah dilpaparkan dil atas, bahwa ZISCARDMU 

selbagail ilnovasil baru untuk melmpelrmudah muzakkil dalam melnunailkan 

ZI lS dan juga melnilngkatkan fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil 

LAZISMU Kabupateln Kelndal. Telrkailt delngan adanya program ilnil, 

pelnulils telrtarilk untuk mellakukan pelnelliltilan lelbilh lanjut, delngan judul 

“Analisis Penerapan Program ZISCARDMU Dalam Meningkatkan 

Fundraising Zakat, Infaq, Shadaqah Di LAZISMU Kabupaten 

Kendal”. 

 

                                                             
14 Wawancara dengan Bapak Aofi AN Surya M Selaku Divisi Keuangan Pada Tanggal 06 

Januari 2023, Pukul 09.30 WIB. 
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B. Rumusan Masalah 

Sellajutnya rumusan masalah yang dilambill belrdasarkan latar bellakang 

yang tellah dilpaparkan selbellumnya, yaknil selbagail belrilkut : 

1. Bagailmana melkanilsme l program ZISCARDMU dil LAZISMU 

Kabupateln Kelndal ? 

2. Bagailmana pelnelrapan program ZISCARDMU dalam melnilngkatkan 

fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil LAZISMU Kabupateln Kelndal ? 

3. Bagailmana elvaluasil pelnelrapan program ZISCARDMU dalam 

melnilngkatkan fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil LAZISMU 

Kabupateln Kelndal ? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan pelnelliltilan 

Adapun tujuan pelnelliltilan ilnil adalah selbagail belrkut : 

a. Untuk melngeltahuil melkanilsmel program ZISCARDMU dalam 

melnilngkatkan fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil LAZISMU 

Kabupateln Kelndal. 

b. Untuk melngeltahuil pelnelrapan program ZISCARDMU dalam 

melnilngkatkan fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil LAZISMU 

Kabupateln Kelndal. 

c. Untuk melngeltahuil elvaluasil daril pelnelrapan program ZISCARDMU 

dalam melnilngkatkan fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil 

LAZISMU Kabupateln Kelndal. 

2. Manfaat Pelnelliltilan 

Adapun manfaat yang dilharapkan selbagail belrilkut : 

a. Manfaat Teloriltils 

Selcara teloriltils pelnelliltilan ilnil dilharapkan dapat belrguna bagil 

pelngelmbagan pelngeltahuan illmilah Manajelmeln Dakwah khususnya 

pada bildang zakat, ilnfaq, dan yang belrkailtan delngan fundrailsilng 

atau pelnghilmpunan dana zakat, ilnfaq, dan shadaqah.  
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b. Manfaat Praktils 

1. Bagil organilsasil, hasill pelnelliltilan ilnil dilharapkan dapat belrguna 

bagil pelrkelmbangan dan bahan elvaluasil dalam pelnghilmpunan 

dana zakat, ilnfaq, dan shadaqah.  

2. Bagil masyarakat, dilharapkan pelnelliltilan ilnil melmbelrilkan 

pelmahaman melngelnail program zilscardmu selhilngga dapat 

belrpartilsilpasil dalam pelnyaluran dana zakat, ilnfaq, shadaqah 

kelpada LAZISMU Kabupateln Kelndal. 

 

D. Tinjuan Pustaka 

Agar pelnelliltilan ilnil dapat dilpelrtanggungjawabkan valildiltasnya, selrta tildak 

ada unsur pelnjilplakan, maka pelnulils melncantumkan belbelrapa hasill pelnelliltilan 

yang ada kailtanya delngan relncana pelnelliltilan pelnulils, Dilantaranya : 

Pertama, pelnelliltilan yang dillakukan olelh Nurul Kurnilawan (2020) jelnils 

karya pelnelliltilan skrilpsil delngan judul pelnelliltilan “Analilsils Pelnelrapan Stratelgil 

Fundrailsilng Mellaluil Gelrakan Koiln NU Dil LAZISNU Jambil”. Pelnelliltilan ilnil 

belrtujuan untuk melngeltahuil dan melnganalilsils pnelrapan stratelgil fundrailsilng 

mellaluil gelrakan Koiln NU dil Upzils Nu-Carel Lazilsnu Jambil. Jelnils pelnelliltilan 

ilnil melrupakan pelnelliltilan kualiltatilf delskrilptilf. Hasill pelnelliltilan melnunjukan 

bahwa pelnelrapan stratelgil fundrailsilng mellaluil gelrakan koiln NU telrdapat daril 

belntuk stratelgil dan manajelmeln pelnghilmpunan dana yang sudah bailk, dan 

silstelm pellaksanaan yang dillakukan olelh LAZISNU Jambil delngan stratelgil 

sosilalilsasil, mellakukan door to door kelrumah tokoh-tokoh NU dan juga 

sosilalilsasil Gelrakan Koiln NU kelpada masyarakat mellaluil elvelnt-elvelnt telrtelntu. 

Adapun pelrbeldaan daril pelnelliltilan ilnil daril objelknya melmbahas telntang analilsils 

pelnelrapan stratelgil fundrailsilng mellaluil gelrakan koiln NU, seldangkan yang 

pelnulils telliltil telntang analilsils pelnelrapan program ZISCARDMU. Seldangkan 
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pelrsamaannya adalah sama-sama melmbahas melngelnail pelnelrapan program 

pelnghilmpunan dana ZI lS.15 

Kedua, pelnelliltilan yang dillakukan olelh Rona Roilkhana (2020) jelnils karya 

pelnelliltilan skrilpsil delngan judul pelnelliltilan “Analilsils Pelnghilmpunan Dana 

Mellaluil Vila Payroll Systelm Pelmbayaran Zakat Profelsil (Studil Kasus : Baznas 

Kota Selmarang)”. Pelnelliltilan ilnil belrtujuan untuk melngeltahuil melkanilsme l 

pelnghilmpunan dana mellaluil Vila Payroll Systelm Pelmbayaran zakat profelsil. 

Jelnils pelnelliltilan melrupakan jelnils pelnelliltilan melnggunakan pelndelkatan 

kualiltatilf delngan melnggunakan meltodel analilsils delskrilptilf-analiltils. Hasi ll 

pelnelliltilan melnunjukan bahwa melkanilsmel layanan vila payroll systelm adalah 

selbuah silstelm kelrja yang dilbelntuk dan diljalankan UPZ Dilnas, Bank Jatelng, 

selrta Baznas Kota Selmarang. Kelmudilan ilmplelmelntasil daril layanan Vi la 

Payroll Systelm ilnil dilnillail bellum maksilmal karelna pelrelncanaan sosilalilsasil 

yang kurang jellas, kurangya kelyakilnan ASN dalam belrzakat mellaluil layanan 

Vila Payroll Systelm, keltelrlambatan UPZ dilnas dalam melnyeltorkan nama ASN 

yang belrubah karelna TTP. Walaupun masilh banyak masalah dalam 

melkanilsmel layanan Vila Payroll Systelm, pelnghilmpunan dana zakat profelsil 

mellaluil layanan melngalamil pelnilngkatan pada tahun 2017, 2018, 2019. 

Adapun pelrbeldaan daril pelnelliltilan ilnil daril objelknya melmbahas telntang 

melkanilsmel Vila Payroll Systelm dalam pelnghilmpunan dana zakat. Seldangkan 

pelrsamaannya adalah sama-sama melmbahas pelnghilmpunan dana ZI lS.16 

Ketiga, pelnelliltilan yang dillakukan olelh Okta Sugil Astutil (2020) jelnils karya 

pelnelliltilan skrilpsil delngan judul pelnelliltilan “I lmplelmelntasil Pelnghilmpunan dan 

Pelndilstrilbusilan Dana Zakat Untuk Kelseljahtelraan Mustahilk Pada 

LAZISNUKota Keldilril”. Pelnelliltilan ilnil belrtujuan untuk melngeltahuil 

kelseljahtelraan mustahilk daril adanya ilmplelmelntasil program yang dillakukan 

                                                             
15 Nurul Kurniawan, “Analisis Penerapan Strategi Fundsraising Melalui Gerakan Koin 

NU Di Lazisnu Jambi,” UIN Sulthan Thaha Saifuddin Jambi (2020), hlm 1-95. 
16 Rona Roikhana, “Analisis Penghimpunan Dana Melalui Via Payroll System 

Pembayaran Zakat Profesi (Studi Kasus: Baznas Kota Semarang),” UIN Walisongo Semarang 

(2020), hlm 1-135. 
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olelh LAZISNU Kota Keldilril. Jelnils pelnelliltilan ilnil melrupakan jelnils pelnelliltilan 

lapangan (filelld relselarch) delngan melnggunakan meltodel kualiltatilf delskrilptilf. 

Hasill pelnelliltilan melnunjukan bahwa adanya ilmplelmelntasil pelnghilmpunan dan 

pelndilstrilbusilan zakat yang dillakukan LAZISNU Kota Keldilril melmbelrilkan 

dampak posiltilf kelpada mustahilk, bahwa delngan ilmplelmelntasil ilnil 

kelseljahtelraan mustahilk melnilngkat, hal ilnil dillilhat daril banyaknya program 

zakat produktilf yang dilbelrilkan selhilngga mampu melmbantu masyarakat dalam 

melnilngkatkan pelrelkonomilan  delngan melmbuka usaha selrta zakat konsumti lf 

yang tildak kalah banyak delngan zakat produktilf selhilngga mustahilk banyak 

yang telrbantu. Adapun pelrbeldaan daril pelnelliltilan ilnil melmbahas telntang 

ilmplelmelntasil pelnghilmpunan dan pelndilstrilbusilan dana zakat untuk 

kelseljahtelraan mustahilk, seldangkan melngelnail pelnelliltilan yang pelnulils telliltil iltu 

belrkailtan delngan ilmple lmelntasil program pelnghilmpunanya. Seldangkan 

pelrsamaannya adalah sama-sama melmbahas melngelnail pelnghilmpunan dana 

dan  jelnils pelnelliltilanya yailtu sama melnggunakan pelnelliltilan lapangan.17 

Keempat, pelnelliltilan yang dillakukan olelh Arfilyanto (2021) jelnils karya 

pelnelliltilan skrilpsil delngan judul pelnelliltilan “E lfelktilviltas Meltodel Fundrailsilng 

Dalam Pelnilngkatkan Pelrolelhan Dana ZI lS Dil Lelmbaga I lnilsilatilf Zakat 

I lndonelsila (I lZI l) Selmarang”. Pelnelliltilan ilnil belrtujuan untuk melngeltahuil meltodel 

fundrailsilng dan elfelktilfiltas  meltodel fundrailsilng dalam pelnilngkatkan pelrolelhan 

dana ZI lS dil Lelmbaga I lnilsilatilf Zakat I lndonelsila (IlZI l) Selmarang. Jelnils 

pelnelliltilan melrupakan jelnils pelnelliltilan kualiltatilf delngan melnggunakan data 

prilmelr dan data selkundelr. Hasill pelnelliltilan melnunjukan bahwa meltodel 

fundrailsilng yang dillakukan lelmbaga I lZI l yailtu, meltodel dilrelct (langsung) yailtu 

delngan cara layanan pelmbayaran langsung dilkantor IlZI l Selmarang, layanan 

gelrail zakat, layanan vila ZakatPeldila.com, layanan  jelmput zakat, kunjungan 

langsung kel donator atau kel miltra pelrusahaan atau miltra IlZI l, seldangkan 

ilndi lrelct (tildak langsung) delngan E lmaill selllilng, Whatsap selllilng, Phone l 

                                                             
17 Okta Sugi Astuti, “Implementasi Penghimpunan Dan Pendistribusian Dana Zakat 

Untuk Kesejahteraan Mustahik Pada Lazisnu Kota Kediri,” UIN Maulana Malik Ibrahim Malang 

(2020), hlm 1–146. 
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selllilng, Layanan Zakat Vila ATM. Seldangkan E lfelktilfiltas meltodel fundrailsilng  

dalam pelnilngkatan pelrolelhan dana ZI lS ilnil sudah dilkatakan elfelktilf dalam 

mellakukan meltodel fundrailsilng karelna melrelka melmpunyail tolak ukur belrupa 

KPI l (Kely Pelrfomancel Ilndilcator) yailtu selbuah ilndilkator kuncil untuk 

melngukur kilnelrja. Adapun pelrbeldaan daril pelnelliltilan ilnil melmbahas telntang 

elfelktilfiltas meltodel fundrailsilng dalam melnilngkatkan pelrolelhan dana. 

Seldangkan pelrsamaannya adalah sama-sama melmbahas melngelnail 

pelnilngkatan pelrolelhan dana ZI lS.18 

Kelima, pelnelliltilan yang dillakukan olelh Kurnilawatil (2020) jelnils karya 

pelnelliltilan jurnal delngan judul pelnelliltilan “Stratelgil Pelngumpulan Dana ZI lS 

Mellaluil Silstelm Belrbayar Nontunail QRI lS Dalam Melnilngkatkan Milnat 

Donatur Dil Baznas Provilnsil Balil”. Pelnelliltilan ilnil belrtujuan untuk melngeltahuil 

Stratelgil Pelngumpulan Dana ZI lS Mellaluil Silstelm Belrbayar Nontunail QRI lS, 

selrta untuk melngeltahuil QRI lS melnjadil pelndukung stratelgil pelngumpulan dana 

ZI lS. Jelnils pelnelliltilan ilnil melnggunakan pelnelliltilan kualiltatilf delngan meltodel 

delskrilptilf. Hasill  pelnelliltilan melnunjukan bahwa stratelgil Baznas Provilnsil Balil 

dalam melnye lbarkan Qr Codel Qrils mellaluil meldila offlilnel yailtu majalah dan 

browselr. Adapun yang meldila onlilnel mellaluil Whatsapp, Ilnstagram, Facelbook. 

Kelmudilan upaya BAZNAS Provilnsil Balil dalam melnilngkatkan milnat donatur 

delngan cara melmbuat donatur nyaman delngan melndoakan melrelka seltellah 

belrdonasil kelmudilan melmbangun kelpelrcayaan melrelka mellaluil labell BAZNAS 

selbagail lelmbaga pelmelrilntah dan mellakuakn publilkasil telrhadap pellaporan 

keluangan melrelka. Adapun pelrbeldaan daril pelnelliltilan ilnil melmbahas telntang 

stratelgil pelngumpulan dana ZI lS mellaluil QRI lS, Seldangkan pelrsamaannya 

adalah sama-sama melmbahas melngelnail program pelnghilmpunan dana ZI lS.19 

 

                                                             
18 Arfiyanto, “Efektifitas Metode Fundraising Dalam Peningkatan Perolehan Dana Zis Di 

Lembaga Inisiatif Zakat Indonesia (Izi) Semarang,” UIN Walisongo Semarang (2021), hlm 1-122. 
19  Kurniawati, “Strategi Pengumpulan Dana ZIS Melalui Sistem Berbayar Nontunai 

QRIS Dalam Meningkatkan Minat Donatur Di BAZNAS Provinsi Bali,” Widya Balina Vol 5, No. 

2 (2020), hlm 240–249. 
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E. Metode Penelitian 

Belrilkut melrupakan Meltodel Pelnelliltilan yang dilgunakan dalam melnjawab 

pelrmasalahan pokok pada suatu pelnelliltilan, yailtu: 

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Pelnelliltilan ilnil telrmasuk jelnils pelnelliltilan kualiltatilf yailtu jelnils 

pelnelliltilan yang melnghasillkan pelnelmuan-pelnelmuan yang tildak dapat 

dilcapail delngan melnggunakan proseldur-proseldur statilstilk atau delngan 

cara kuantilfilkasil lailnya. Craswelll selbagail mana dalam buku  Elko 

Murdilyanto melndelfilnilsilkan pelndelkatan kualiltatilf selbagail suatu prosels 

pelnelliltilan dan pelmahaman yang belrdasarkan pada meltodologil yang 

melnyellildilkil suatu felnomelna sosilal.20 Pelnelliltilan  delskrilptilf kualiltatilf 

ilnil, pelnelliltil melmbuat suatu gambaran komplelks, melnelliltil kata-kata, 

gambar, laporan telrilncil daril pandangan relspondeln, dan mellakukan 

studil pada siltuasil yang dilalamil. Bogdan dan Taylor melngelmukakan 

bahwa pelnelliltilan kualiltatilf selbagail proseldur pelnelliltilan yang 

melnghasillkan data delskrilptilf belrupa kata-kata telrtulils maupun lilsan 

daril orang-orang dan selsuatu yang dilamatil.21 Pelnelliltilan ilnil dildasarkan 

pada pelnelliltilan lapangan (filelld relselarch) yang melrupakan pelnelliltilan 

langsung dillakukan dil lapangan. Pelndelkatan ilnil selbagail proseldur 

pelnelliltilan yang belrmaksud melmaparkan dan melnggambarkan objelk 

yailtu melngelnail Analilsils Pelnelrapan Program ZISCARDMU dalam 

Melnilngkatkan Fundrailsilng Zakat, Ilnfaq, Shadaqah dil LAZISMU 

Kabupateln Kelndal. 

2. Sumber dan Jenis Data 

Data melrupakan selrangkailan ilnformasil yang belrkailtan delngan 

pelnelliltilan. Dalam pelnelliltilan ilnil, tahapan awal yang dillakukan pelnuli ls 

                                                             
20 Eko Murdiyanto, Metode Penelitian Kualitatif (Teori Dan Aplikasi Disertai Contoh 

Proposal), ed. LP2M UPN “Veteran,” Lembaga Penelitian Dan Pengabdian Pada Masyarakat 

UPN ”Veteran” Yogyakarta Press, Edisi Pert. (Yogyakarta, 2020), hlm 19. 
21 Zulki Zulkifli Noor, “Metodologi Penelitian Kualitatif Dan Kuantitatif: Petunjuk 

Praktis Untuk Penyusunan Skripsi, Tesis Dan Disertasi,” Deepublish (Yogyakarta: CV Budi 

Utama, 2015) hlm 20. 
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adalah melngumpulkan data-data yang selsuail delngan masalah yang 

diltelliltil, sumbelr data dalam penelitian ini yailtu : 

a. Data Prilmelr 

Data prilmelr adalah data yang dilpelrolelh langsung daril 

subje lk pelnelliltilan, dalam hal ilnil pelnelliltil melmpelrolelh data selcara 

langsung delngan melnggunakan  teknik wawancara.22 data prilmelr 

dilpelrolelh daril wawancara kepada Managelr LAZISMU  Kabupateln 

Kelndal, Dilvilsil Fundrailsilng, Dilvilsil Keluangan, dan muzakkil yang 

ilkut selrta dalam program telrselbut dil LAZISMU Kabupate ln 

Kelndal. 

b. Data Selkundelr 

Data selkundelr adalah data yang dilpelrolelh atau 

dilkumpulkan daril belrbagail sumbelr yang tellah ada. Data selkundelr 

dapat dilpelrolelh daril belrbagail sumbelr selpelrtil buku, laporan, jurnal 

dan lailn-lailn.23 Data  selkundelr dalam pelnelliltilan ilnil dilpelrolelh 

mellaluil Buku, arsilp-arsilp, brosur, dokumeln yang berkaitan dengan 

objek yang diteliti khususnya berkenaan dengan Penerapan 

Program ZISCARDMU di LAZISMU Kabupateln Kelndal. 

3. Teknik Pengumpulan Data 

Untuk melmpelrolelh data yang lelngkap dalam mellakukan analilsils dan 

pelngolahan data maka dilgunakan meltodel alat pelngumpulan data 

selbagail belrilkut: 

a. Wawancara 

Wawancara adalah suatu meltodel untuk melmpelrolelh 

ilnformasil mellaluil pelrcakapan langsung antara pelwawancara 

delngan orang yang dilwawancarail.24 Melnurut Amilr Hamzah 

Wawancara adalah prosels komunilkasil atau ilntelraksil untuk 

                                                             
22 Zulki Zulkifli Noor, “Metodologi Penelitian……, hlm 21. 
23 Sandu Siyoto&M. Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian, Cetakan 1. (Yogyakarta: 

Literasi Media Publishing, 2015) hlm 68. 
24 M. Djamal, Paradigma Penelitian Kualitatif, Cetakan II. (Yogyakarta: Mitra Pustaka, 

2015), hlm 75. 
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melngumpulkan ilnformasil delngan cara tanya jawab antara pelnelliltil 

delngan ilnforman atau subjelk pelnelliltilan.25 Pada dasarnya 

wawancara melrupakan suatu kelgilatan untuk melmpelrolelh ilnformasil 

selcara rilncil telntang telma yang dilangkat dalam pelnelliltilan. Jelnils 

wawancara yang akan pelnelliltil gunakan yailtu wawancara 

telrstruktur. Wawancara telrstuktur adalah pelnggunaan wawancara 

delngan melmbuat ilnstrumelnt atau pelrtanyaan selbagail peldoman 

wawancara. Dalam meltodel ilnil pelnelliltil akan melndapatkan hasi ll 

selcara lilsan daril relspondeln, dalam pelnelliltilan ilnil pelnelliltil akan 

melngajukan belbelrapa pelrtanyaan delngan belbelrapa pilhak yailtu 

selbagail belrilkut: 

1) Managelr LAZISMU Kelndal, Bapak Suprapto 

2) Dilvilsil Fundrailsilng, Bapak Haril Sofwan Saputra 

3) Dilvilsil Keluangan, Bapak Aofil AN Surya Madanil 

4) Muzakkil yang ilkut selrta dalam program ZISCARDMU 

b. Obselrvasil  

Obselrvasil adalah meltodel pelngumpulan data yang 

melnggunakan pelngamatan telrhadap objelk pelnelliltilan.pelngamatan 

dapat dillakukan selcara langsung dan tildak langsung. Obselrvasil 

langsung adalah pelngamatan langsung telrhadap geljala-geljala yang 

dilalamil subjelk, bailk pelngamatan iltu dillakukan dalam siltuasil 

selbelnarnya atau siltuasil buatan yang dilbuat khusus. Seldangkan 

obselrvasil tildak langsung adalah pelngamatan telrhadap geljala-geljala 

objelk pelnelliltilan delngan bantuan alat bantu. Pellaksanaanya bilsa 

dalam siltuasil nyata atau dalam siltuasil buatan.26 Mellaluil meltodel 

obselrvasil ilnil, pelnelliltil melngumpulkan data yang belrkailtan delngan 

masalah yang pelnulils telliltil dan sumbelr data yang pelnulils telmuil 

sellama obselrvasil. Obelrvasil ilnil dillakukan dil kantor LAZISMU 

                                                             
25 Amir Hamzah, Metode Penelitian Kualitatif, Cetakan 1. (Malang: Literasi Nusantara, 

2019), hlm 76. 
26 Endang Widi Winarni, Teori Dan Praktik Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, PTK, R&D, 

Cetakan 1. (Jakarta: Bumi Aksara, 2018), hlm 80. 
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Kabupateln Kelndal, agar pelnelliltil melmpelrolelh data yang akurat dan 

faktual. 

c. Dokumelntasil  

Dokumelntasil dilartilkan selbagail upaya untuk melmpelrolelh 

data dan ilnformasil belrupa catatan telrtulils atau gambar yang 

telrsilmpan belrkailtan delngan masalah yang diltelliltil. Dokumeln yailtu 

seljumlah fakta dan ilnformasil yang dilsilmpan dalam bahan yang 

belrbelntuk dokumelntasil, Selbagilan belsar ilnformasil yang telrseldila 

adalah surat, buku harilan, laporan, foto dan lailnya.27 Data yang 

dilkumpulkan mellaluil meltodel dokumelntasil ilnil dilbuktilkan lelwat 

foto-foto saat belrwawancara delngan pilhak yang telrkailt delngan 

pelnelliltilan, dan catatan-catatan atau arsilp yang belrhubungan delngan 

pelnelliltilan selrta foto kelgilatan yang ada dil LAZISMU Kabupateln 

Kelndal. 

 

4. Uji Keabsahan Data 

Dalam pelnelliltilan kualiltatilf, data dilkatakan valild jilka tildak ada 

pelrbeldaan antara yang dillaporkan pelnelliltil delngan keljadilan yang 

selbelnarnya telrjadil pada objelk yang diltelliltil.  Agar data yang dilpelrolelh 

melnjadil lelbilh valild dan absah, salah satu telknilk untuk melmelrilksa 

kelabsahan data mellaluil telknilk trilangulasil . 

Trilangulasil adalah telknilk pelmelrilksaan kelabsahan data melngelnail 

ilnformasil yang dilpelrolelh daril belrbagail sumbelr dan dilpelrilksa sillang 

antara data wawancara dan data obselrvasil dan dokumeln.28 Dalam hal 

ilnil pelnelliltil mellakukan pelngelcelkan delngan obselrvasil dan dokumelntasil 

seltellah melmpelrolelh hasill wawancara untuk melmastilkan data mana 

yang dilanggap belnar delngan sumbelr data yang belrsangkutan. 

                                                             
27 Rully Indrawan and R.Poppy Yaniawati, Metodologi Penelitian Kuantitaif, Kualitatif, 

Dan Campuran Untuk Manajemen, Pembangunan, Dan Pendidikan, Cetakan 1. (Bandung: PT 

Refika Aditama, 2014), hlm 139. 
28 Salim and Sahrum, Metodologi Penelitian Kualitatif. Cetakan 5. (Bandung: Citapustaka 

Media, 2012), hlm 166. 
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5. Teknik Analisis Data 

Analilsils data yailtu prosels melncaril dan melnyusun selcara silstelmatils 

daril hasill pelngumpulan data yang melrupakan tahapan yang pelntilng 

dalam pelnyellelsailan suatu kelgilatan pelnelliltilan, suatu pelnelliltilan dapat 

elfelktilf dan elfilsileln apabilla selmua data yang dilkumpulkan dapat 

dilanalilsils delngan telknilk analilsils telrtelntu.29 

Telknilk analilsils data yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil yailtu 

modell Millels dan Hubelrman yang melngelmukakan bahwa analilsi ls 

dillakukan selcara ilntelraktilf dan belrlangsung telrus melnelrus sampail 

tuntas selhilngga data yang dilpelrolelh jelnuh. Aktilviltas analilsils data yailtu 

selbagail belrilkut:30 

a. Data Relductilon (Relduksil Data) 

Melrelduksil data yailtu melrangkum, melmillilh hal-hal yang 

pokok,melmfokuskan hal-hal yang pelntilng. Dalam tahap ilnil, 

pelnelliltil melngolah data daril hasill wawancara, obselrvasil dan 

dokumelntasil delngan melmfokuskan delngan data pelnilliltil yailtu 

telntang pelnelrapan program ZISCARDMU  dalam melnilngkatkan 

fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah dil LAZISMU Kabupate ln 

Kelndal. 

b. Data Dilsplay (Pelnyajilan Data) 

Seltellah melrelduksil data, maka sellanjutnya yailtu 

melnampillkan data. Dalam pelnyajilan data bilsa dillakukan dalam 

belntuk bagan,tabel urailan silngkat ataupun deskripsi yang belrsilfat 

naratilf untuk melnggabungkan ilnformasil yang telrsusun selhilngga 

mudah dalam melndelskrilpsilkan data. Deskripsi data ini juga 

digunakan peneliti memasuki langkah penarikan kesimpulan. 

c. Conclusilon Drawilng/ Velrilfilcatilon (Pelnarilkan Kelsilmpulan)  

                                                             
29 Moh. Kasiram, Metodologi Penelitian, Cetakan II. (Malang: UIN-MALIKI PRESS, 

2010), hlm 119. 
30 Endang Widi Winarni, Teori Dan Praktik Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, PTK, R&D, 

Cetakan 1. (Jakarta: Bumi Aksara, 2018), hlm 171. 
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Langkah telrakhilr yailtu pelnarilkan kelsilmpulan dan velrilfilkasil 

dapat melnjawab rumusan masalah yang dilrumuskan. Dalam 

pelnelliltilan ilnil pelnelliltil melnampillkan kelsilmpulan yang dilpelrolelh 

daril hasill wawancara, obselrvasil dan dokumelntasil. 

 

F. Sistematika Penulisan Skripsi 

Dalam pelnulilsan skrilpsil ilnil pelmbahasanya telrdilril daril lilma bab dan 

selcara rilncil silstelmatilka pelnulilsan dalam pelnyusunan skrilpsil ilnil dapat 

diljabarkan selbagail belrilkut : 

BAB 1  : PENDAHULUAN 

Bab ilnil belrilsil peljellasan yang mellilputil latar bellakang selbagail 

landasan pelnelliltilan ilnil, rumusan masalah yang melngungkapakan melngapa 

pelnelliltilan ilnil dillaksankan, tujuan selrta manfaat pelnelliltilan, tilnjuan pustaka 

melnjellaskan pelnelliltilan yang telrdahulu belrkailtan delngan kajilan yang tellah 

diljalankan selbagail tolak ukur pada pelnelliltilan,meltodel pelnelliltilan yang 

mellilputil jelnils dan pelndelkatan pelnelliltilan, sumbelr dan jelnils data, telknilk 

pelngumpulan data,ujil kelabsahan data, dan telknilkk analilsils data selrta 

silstelmatilka pelnulilsan pelnelliltilan. 

BAB II  : KERANGKA TEORI PENERAPAN PROGRAM, 

FUNDRAISING, ZAKAT INFAQ SHADAQAH, DAN EVALUASI 

Dalam Bab ilnil adalah kelrangka teloril daril pelnelliltilan yang 

belrkelnaan  delngan skrilpsil. Dalam bab ilnil melndilskrilpsilkan telntang 

pelnelrapan program, fundrailsilng, zakat ilnfaq shadaqah dan elvaluasil yang 

mellilputil telntang : pelngelrtilan pelnelrapan,pelngelrtilan program, konselp 

pelnelrapan program,pelngelrtilan fundrailsilng, tujuan fundrailsilng, meltodel 

fundrailsilng, unsur-unsur fundrailsilng, pelngelrtilan zakat, pelngelrtilan ilnfaq, 

pelngelrtilan shadaqah, pelrsamaan dan pelrbeldaan ZIS, hilkmah ZIS, 

pelngelrtilan elvaluasil, langkah-langkah elvaluasil dan jelnils elvaluasil. 

BAB III  : GAMBARAN UMUM PENERAPAN PROGRAM 

ZISCARDMU DALAM MENINGKATKAN FUNDRAISING 

ZAKAT INFAQ SHADAQAH 
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Bab ilnil akan melmbahas telntang gambaran umum LAZISMU 

Kelndal, yaknil seljarah belrdilrilnya, vilsil & milsil, struktur organilsasil, program 

kelrja, sellanjutnya melmaparkan melkanilsmel program ZISCARDMU, 

pelnelrapan program ZISCARDMU dalam melnilngkatkan fundrailsilng dan 

juga elvaluasil daril pelnelrapan program ZISCARDMU. 

BAB IV : ANALISIS PENERAPAN PROGRAM ZISCARDMU 

DALAM MENINGKATKAN FUNDRAISING ZAKAT INFAQ 

SHADAQAH 

Bab ilnil melmuat analilsils melkanilsmel program ZISCARDMU, 

pelnelrapan program ZISCARDMU dalam melnilngkatkan fundrailsilng zakat 

ilnfaq shadaqah selrta analilsils elvaluasil daril pelnelrapan program 

ZISCARDMU dalam melnilngkatkan fundrailsilng zakat, ilnfaq, shadaqah. 

BAB V  : PENUTUP 

Bab ilnil belrilsil telntang kelsilmpulan daril hasill pelnelliltilan selrta saran-

saran telrhadap pelnelliltilan dan kata pelnutup. 
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BAB II 

KERANGKA TEORI PENERAPAN PROGRAM,FUNDRAISING, ZAKAT 

INFAQ SHADAQAH, DAN EVALUASI 

A. Penerapan Program 

1. Pengertian Penerapan  

Pelnelrapan atau ilmplelmelntasil melnurut Grilndlel selcara umum, 

tujuan ilmplelmelntasil yailtu untuk melncilptakan suatu kailtan yang 

melmudahkan suatu tujuan-tujuan bilsa telrellasilkan selbagail suatu 

kelgilatan. Lelbilh jellasnya Melrillelel S. Grilndlel melnjellaskan bahwa tugas 

ilmpelmelntasil melncakup telrbelntuknya “a polilcy dellilvelry systelm” 

dilmana sarana-sarana telrtelntu dilrancang dan dililmplelmelntasilkan 

delngan harapan akan melncapail tujuan yang dililngilnkan.31 Jadil selcara 

umum ilmplelmelntasil dilartilkan selbagail pelnelrapan suatu kelgilatan yang 

belrdampak bailk bagil pellaksananya. 

Kelbelrhasillan ilmplelmelntasil melnurut Melrillelel S.Grilndlel dilpelngaruhil 

olelh dua varilablel belsar, selbagail belrilkut: 

1) I lsil kelbiljakan (contelnt of polilcy) 

Pada varilablel ilnil melncakup: seljauh mana kelpelntilngan kellompok 

sasaran atau targelt yang telrmuat dalam ilsil kelbiljakan,  jelnils dan 

manfaat yang diltelrilma olelh targelt grub, seljauh mana pelrubahan 

yang dililngilnkan, apakah leltak suatu program sudah telpat, apakah 

suatu kelbiljakan tellah melnyelbutkan ilmplelmelntornya delngan rilncil, 

apakah selbuah program dildukung olelh sumbelr daya yang 

melmadahil. 

2) Lilngkungan ilmplelmelntasil (contelxt of ilmplelmelntasil) 

Seldangkan pada varilablel lilngkungan melncakup: selbelrapa belsar 

kelkuasaan, kelpelntilngan, dan stratelgil yang dilmillilkil para actor 

yang telrlilbat dalam ilmplelmelntasil kelbiljakan, karaktelrilstilk ilnstiltusil 

                                                             
31 Haedar Akib, “Implementasi Kebijakan : Apa, Mengapa Bagimana,” Jurnal 

Adminstrasi Publik  Vol.1, No. 1 (2010), hlm 2. 
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yang belrkuasa, dan juga tilngkat kelpatuhan selrta relsposilviltas 

kellompok sasaran.32 

2. Program 

Program melrupakan selrangkailan silstelmatils yang dilrelncanakan, 

adanya sumbe lr daya yang dilkellola, adanya tujuan atau targelt, adanya 

kelbutuhan yang spelsilfilk, adanya partilsilpasil ilndilvildu atau kellompok 

selhilngga melmillkil manfaat. Melnurut Tayilbnapils program ilalah selgala 

selsuatu yang dillakukan selselorang delngan harapan akan melndatangkan 

hasill dan pelngaruh. Seldangkan melnurut Wildyoko program dilartilkan 

selbagail selrangkailan kelgilatan yang yang dilrelncanakan selcara selksama 

dan dalam pellaksanaanya belrlangsung dalam prosels 

belrkelsilnambungan, dan telrjadil dalam suatu organilsasil selrta mellilbatkan 

banyak orang dildalamnya.33 

Program melrupakan ellelmeln pelrtama yang harus ada delmil 

telrcapailnya kelgilatan ilmplelmelntasil. Unsur keldua yang harus telrpelnuhil 

dalam prosels ilmplelmelntasil program yailtu adanya kellompok 

masyarakat yang melnjadil sasaran program, selhilngga masyarakat 

melmbawa hasill daril program yang dillaksanakan dan melmbawa 

pelrubahan. Belrhasill atau tildaknya suatu program dililmplelmelntasilkan 

telrgantung daril unsur pellaksanaanya. 

3. Konsep Penerapan Program 

I lmplelmelntasil adalah prosels yang sangat pelntilng keltilka belrbilcara 

melngelnail pelnelrapan program, bailk dilsosilal maupun pelndildilkan. 

I lmplelmelntasil program melrupakan langkah-langkah pellaksanaan 

kelgilatan yang belrtujuan untuk melncapail program iltu selndilril. 

Modell ilmplelmelntasil program melnurut Davild C. Korteln 

melnggunakan modell kelselsuailan ilmplelmelntasil program. Dalam  hal ilnil 

                                                             
32 Dinar Rizki Oktavianti , Dyah Lituhayu, “Implementasi Kebijakan Transportasi Umum 

Di Kota Semarang ( Studi  Kasus Perum Damri ),” Departemen Administrasi Publik Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Diponegoro (2017), hlm 5. 
33 Ashiong P Munthe, “Pentingnya Evaluasi Program Di Institusi Penddikan: Sebuah 

Pengantar, Pengertian, Tujuan Dan Manfaat,” Scholaria : Jurnal Pendidikan dan Kebudayaan 

Vol.5, No. 2 (2015), hlm 5. 
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Korteln melngungkapkan bahwa suatu program akan belrhasi ll 

dillaksanakan jilka telrdapat kelselsuailan daril tilga unsur program yailtu 

selbagail belrilkut :34 

a. Kelselsuailan antara program dan pelmanfaatan, yailtu kelselsuailan 

antara apa yang diltawarkan olelh program delngan apa yang 

dilbutuhkan olelh kellompok sasaran (pelmanfaat). 

b. Kelselsuailan antara program delngan organilsasil pellaksana, yailtu 

kelselsuailan antara tugas yang dililsyaratkan olelh program delngan 

kelmampuan pellaksana. 

c. Kelselsuailan antara kellompok pelmanfaat delngan organilsasil 

pellaksana, yailtu kelselsuailan antara syarat yang dilputuskan 

organilsasil untuk dapat melmpelrolelh output program delngan apa 

yang dapat dillakukan olelh kellompok sasaran. 

B. Fundraising 

1. Pengertian Fundraising 

Dalam lelmbaga amill zakat kuncil utama yailtu aktilviltas 

pelnghilmpunan zakat. Fundrailsilng melrupakan kelgilatan melnghilmpun 

dana daril masyarakat. Melnurut zailmah bahwa fundrailsilng adalah 

kelgilatan melnghilmpun dana daril masyarakat dan sumbelr daya lailnya 

daril masyarakat (bailk sumbelr daya belrupa ilndilvildu, kellompok, 

organilsasil, pelrusahaan atau pelmelrilntah) yang mana dana telrhilmpun 

telrselbut dilgunakan untuk melnjalankan program dan kelgilatan yang 

dilrelncanakan dalam melrelalilsasilkan tujuan organilsasil. 

Fundrailsilng selbagail prosels melmpelngaruhil orang atau calon 

donatur agar mau mellakukan amal kelbajilkan delngan melmbelrilkan dana 

atau sumbelr daya lailnya kelpada masyarakat yang melmbutuhkan. 

Prosels melmpelngaruhil dilsilnil mellilputil kelgilatan melngilnformasilkan, 

melngilngatkan, melndorong, melmbujuk, melrayu. Belrdasarkan kelrangka 

fundrailsilng, lelmbaga harus telrus mellakukan sosilalilsasil, promosil, dan 

                                                             
34 Ariska Tri Viky Andani, Endah Setyowati, and Fadillah Amin, “Implementasi Program 

Pelayanan One Day Service Dalam Meningkatkan Kualitas Pelayanan Badan Pertanahan Nasional 

Kota,” Jurnal Ilmiah Administrasi Publik  Vol.5, No. 3 (2019), hlm 330. 
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melmbelril ilnformasil agar melncilptakan kelsadaran dan kelbutuhan kelpada 

calon donatur atau calon muzakkil.35 

Dasar hukum yang belrkailtan delngan fundrailsilng telrcantum dalam 

Undang-Undang Relpublilk I lndonelsila No. 32 Tahun 2011 telntang 

Pelngellolaan Zakat yang diljellaskan dalam Bab IlI lIl Pasal 24 yang 

belrbunyil: “Badan Amill Zakat dan Lelmbaga Amill Zakat waji lb 

melnyalurkan zakat yang tellah dilkumpulkan kelpada yang belrhak 

melnelrilmanya selsuai l delngan keltelntuan hukum/ syarilat ilslam”. Jadil 

fundrailsilng melrupakan kelgilatan yang sangat pelntilng bagil 

lelmbaga/organilsasil sosilal yang belrtujuan untuk melndukung belrjalanya 

program selhilngga lelmbaga/organilsasil sosilal telrselbut dapat melncapail 

tujuan dan sasarannya.36 

2. Tujuan Fundraising 

Ada belbelrapa tujuan dalam fundrailsilng, yailtu selbagail belrilkut:37 

a. Melnghilmpun Zakat 

Tujuan fundrailsilng yang palilng melndasar adalah 

melnghilmpun dana. Dana yang dilmaksud adalah dana zakat 

maupun opelrasil pelngellolaan zakat. Pelngelrtilan dana selndilril yailtu 

barang atau jasa yang melmillilkil nillail matelrilal. Tujuan ilnillah yang 

sangat pelntilng dalam pelngellolaan zakat dan melnjadil alasan 

melngapa pelngellolaan pelnghilmpunan dana zakat harus dilatur, tanpa 

aktilfiltas fundrailsilng kelgilatan lelmbaga pelngellola zakat kurang 

elfelktilf. Dan apabilla aktilviltas fundrailsilng tildak melnghasillkan dana, 

maka tildak ada sumbelr daya untuk melnjalankan program-

programnya, selhilngga lelmbaga akan mellelmah. 

 

 

                                                             
35 Ade Nur Rohim, “Optimalisasi Penghimpunan Zakat Melalui Digital Fundraising,” al-

Balagh : Jurnal Dakwah dan Komunikasi Vol.4, No. 1 (2019), hlm 71-72. 
36 Atik Abidah, “Analisis Strategi Fundraising Terhadap Peningkatan Pengelolaan ZIS 

Pada Lembaga Amil Zakat Kabupaten Ponorogo,” Kodifikasia Vol.10, No. 1 (2016), hlm 168. 
37 Ahmad Furqon, Manajemen Zakat (Semarang: RPM UIN Walisongo, 2015), hlm 36. 
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b. Melnghilmpun Muzakkil 

Tujuan keldua dalah melnambah calon muzakkil. Amill zakat 

dalam mellakukan fundrailsilng harus telrus melnambah calon 

muzakkil, agar dapat melndapah donasil. Ada dua cara untuk 

melnambah jumlah donasil yailtu melnambah donasil daril seltilap 

muzakkil atau melnambah jumlah muzakkil baru. Delngan cara 

telrselbut yang rellatilf mudah yailtu delngan melnambah jumlah 

muzakkil baru. 

c. Melnghilmpun Voluntelelr dan Pelndukung 

Selselorang atau selkellompok orang yang belrilntelraksil dalam 

aktilviltas fundrailsilng yang dilkellola olelh OPZ (Organilsasil 

Pelngellola Zakat) yang melrupakan pelndukung admilnilstrasil zakat. 

Kellompok voluntelelr dan pelndukung pelntilng bagil pelngellola zakat 

karelna kellompok telrselbut selcra tildak langsung belrsilfat promotor 

melmbelril ilnformasil posiltilf kelpada orang lailn melngelnail lelmbaga 

pelngellola zakat. Selhilngga voluntelelr sangat dilpelrlukan dalam 

aktilviltas fundrailsilng, delngan adanya voluntelelr ilnil lelmbaga 

pelngellola zakat melmillkil jarilngan ilnformal yang sangat 

melnguntungkan dalam fundrailsilng. 

d. Melnilngkatkan dan Melmbangun Ciltra Lelmbaga 

Fundrailsi lng belrada dil garils delpan dalam melnyampailkan 

ilnformasil kelpada masyarakat. Hasill ilnformasil dan ilntelraksil akan 

melmbelntuk ciltra lelmbaga daril pelrspelktilf masyarakat. Delngan ciltra 

ilnil, masyarakat akan melnillail lelmbaga pelngellola zakat, jilka 

lelmbaga melmbelrilkan ciltra posiltilf, maka belrdampak posiltilf juga 

pada masyarakat, selhilngga masyarakat melmbelrilkan dukungan dan 

silmpatil kelpada lelmbaga pelngellola zakat. Delngan delmilkilan, 

selmakiln mudah untuk melncaril muzakkil, selhilngga ciltra yang bailk 

akan melmpelngaruhil masyarakat untuk belrdonasil kelpada lelmbaga 

pelngellola zakat. 
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e. Melmuaskan Muzakkil 

Tujuan telrakhilr daril fundrailsi lng adalah melmuaskan 

muzakkil. Karelna kelpuasan muzakkil akan belrpelngaruh telrhadap 

nillail donasil yang dilbelrilkan kelpada lelmbaga. Muzakkil akan 

belrdonasil dananya selcara belrulang-ulang, bahkan 

melngilnformasilkan kelpuasanya telrhadap lelmbaga selcara posiltilf 

kelpada orang lailn.dilsampilng iltu, muzakkil yang puas akan melnjadil 

fundrailsilng (tanpa dilmilnta, tanpa dillantilk, dan tanpa dilbayar). 

Selcara belrsamaan lelmbaga melndapat dua keluntungan, jadil dalam 

hal ilnil harus dilpelrhatilkkan, karelna fungsilnya banyak belrilntelraksil 

delngan muzakkil atau masyarakat, maka kelgilatan fundrailsilng juga 

harus belrtujuan untuk melmuaskan muzakkil. 

3. Metode Fundraising 

Dalam kelgilatan fundrailsilng dana ZI lS telrdapat dua meltodel yailtu 

langsung (dilrelct fundrailsilng) dan tildak langsung (ilndilrelct fundrailsilng) 

antara lailn selbagail belrilkut:38 

a) Meltodel Fundrailsilng Langsung (Dilrelct Fundrailsilng) 

Meltodel ilnil melnggunakan telknilk atau cara yang mellilbatkan 

muzakkil selcara langsung, yaknil prosels ilntelraksil telrhadap muzakkil 

bilsa dillakukan selcara langsung. Delngan meltodel ilnil, apabilla 

muzakkil belrkelilngilnan untuk mellakukan donasil pada selbuah 

lelmbaga seltellah melndapatkan promosil daril fundrai lselr lelmbaga, 

maka muzakkil akan lelbilh mudah dalam belrdonasil karelna ilnformasil 

sudah telrseldila dan lelngkap. Contoh daril meltodel ilnil adalah: dilrelct 

maill, dilrelct advelrtilsilng, dilrelctmaill ellelctronilc selpelrtil  faxmailll, 

elmai ll, voilcelmaill, selrta mobillel maill: sms, mms, tellelfundrailsilng dan 

prelselntasil langsung. 

b) Meltodel Fundrailsilng Tildak Langsung (Indilrelct Fundrailsilng) 

                                                             
38  Ahmad Furqon, Manajemen Zakat…….., hlm 40. 
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Meltodel ilnil melnggunakan telknilk atau cara yang tildak 

mellilbatkan muzakkil selcara langsung, yaknil belntuk fundrailsilng 

dilmana tildak dillakukan delngan melmbelrilkan daya akomodasil 

langsung telrhadap relspon muzakkil selkeltilka. Meltodel ilnil milsalnya 

dillakukan delngan meltodel promosil yang melngarah pada 

pelmbelntukan ciltra lelmbaga yang kuat tanpa dilarahkan untuk 

transaksil donasil pada saat iltu. Contoh daril meltodel ilnil adalah: 

advelrtorilal, ilmagel company, dan pelnyellelnggaraan elvelnt, mellaluil 

pelrantara, melnjaliln rellasil, mellaluil relfelrelnsil dan meldilasil tokoh-

tokoh dll.  

4. Unsur-Unsur Fundraising 

Lelmbaga pelngellola zakat pelrlu mellakukan belbelrapa hal yang 

melrupakan unsur-unsur fundrailsilng zakat agar calon muzakkil 

telrpelngaruh dan telrtarilk untuk melmbelrilkan dananya kelpada lelmbaga, 

belbelrapa unsur-unsur fundrailsilng telrselbut selbagail belrilkut: 

a. I ldelntilfilkasil Calon Donatur/ Calon Muzakkil 

I ldelntilfilkasil pelrlu dillakukan Lelmbaga Pelngellola Zakat, 

yailtu untuk melngelnal atau melmpelrolelh gambaran telntang pelrillaku 

muzakkil saat belrdonasil. Delngan pelrtanyaan selpelrtil silapa donatur, 

apa yang melnarilk melrelka belrdonasil, kapan dan dilmana 

melnyumbang, belrapa selrilng donatur melnyumbang, melrupakan 

pelrtanyaan yang selrilng dilgunakan dalam melngildelntilfilkasil calon 

muzakkil. Delngan adanya ildelntilfilkasil calon muzakkil akan 

melmpelrmudah stratelgil fundrailsilng dan lelmbaga dapat melmillilkil 

databasel daril muzakkil. 

b. Pelnggunaan Meltodel Fundrai lsilng 

Seltellah melngildelntilfilkasil calon muzakkil, Lelmbaga 

Pelngellola Zakat dapat melneltukan meltodel-meltodel yang telpat untuk 

melnghilmpun dana ZI lS daril muzakkil.39 

 

                                                             
39  Ahmad Furqon, Manajemen Zakat……., hlm 39. 
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C. Tinjuan tentang Zakat, Infaq, Shadaqah 

1. Zakat 

Zakat melnurut bahasa belrartil sucil (ath-thaharah), tumbuh dan 

belrkelmbang (al-nama’), kelbelrkahan (al-barakah), dan bailk (thayyilb). 

Melnurut selbagilan ulama, ilstillah zakat dilnamkan delmilkilan karelna 

melnyangkut prosels tazkilyah (pelnyucilan) jilwa, harta, dan masyarakat. 

Dalam selbuah hadilst, Rasulullah belrsabda: “Harta tildak belrkurang 

karelna shadaqah (zakat) dan shadaqah (zakat) tildak diltelrilma daril 

pelnghilanatan” (HR Muslilm). 

Seldangkan dalam telrmilnologil filqilh, zakat dilartilkan selbagail 

“seljumlah harta telrtelntu yang dilwajilbkan Allah untuk dilselrahkan 

kelpada orang-orang yang belrhak melnelrilmanya delngan syarat-syarat 

telrtelntu”. Jilka dilhubungkan delngan pelngelrtilan selcara kelbahasaan, 

maka delfilnilsil konselptual zakat telrselbut melnunjukan bahwa harta yang 

dilkelluarkan untuk belrzakat akan melnjadil belrkah, tumbuh, 

belrkelmbang, belrtambah, sucil dan bailk.40 Ilmam Malilkil melndelfilnilsilkan 

delngan melngelluarkan selbagilan harta yang khusus yang tellah melncapail 

nilshab kelpada orang yang belrhak melnelrilmanya. I lmam Hanafil 

melndelfilnilsilkan zakat delngan melnjadilkan selbagailan harta yang khusus 

selbagail millilk orang yang khusus yang diltelntukan olelh syarilat Allah 

SWT.  I lmam  Syafil’il melndelfilnilsilkan zakat  selbagail selsuatu yang 

dilbelrilkan kelpada selselorang dan harta atau badan delngan cara telrtelntu. 

Seldangkan  I lmam Hambalil, zakat melrupakan hak yang wajilb dalam 

harta telrtelntu  bagil golongan dan waktu telrtelntu.41 

Zakat adalah rukun ilslam keltilga daril rukun ilslam yang lilma, yang 

melrupakan pillar agama yang tildak dapat belrdilril tanpa melnunailkan 

zakat. Hukumnya wajilb Ailn (kelwajilban ilndilvildu) bagil seltilap muslilm 

apabilla tellah melmelnuhil syarat-syarat yang tellah dilteltapkan syaril’at. 

                                                             
40 Ilyas Supena & Darmuin, Manajemen Zakat, Cetakan 1. (Semarang: Walisongo Press, 

2009), hlm 1-2. 
41 Wahbah Al-Zuhayly, Zakat: Kajian Berbagai Mazhab, Cetakan 6. (Bandung: PT 

Remaja Rosdakarya, 2005), hlm 83-84. 
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Kelwajilban telrselbut dililsyaratkan  dalam Al-Qur’an dan as-Sunnah selrta 

belrdasarkan iljma’ ulama. 42  

Jadil zakat melrupakan ilstillah yang tildak asilng lagil dil I lndonelsila, 

khususnya bagil umat ilslam. Hampilr selmua umat ilslam melmahamil 

bahwa zakat melrupakan harta yang harus dilkelluarkan selorang muslilm 

sellailn pellaksaannya  juga selbagail kelwajilban juga melmillilkil nillail sosilal 

yaknil dilbelrilkan kelpada orang yang belrhak melnelrilmanya selbanyak 8 

golongan yailtu : fakilr, milskiln, amill, mu’allaf, rilqab, gharilm fil 

sabillilllah, ilbnu sabill.43 

Salah satu dalill naqlil yang diljadilkan dasar hukum kelwajilban zakat 

adalah filrman Allah SWT dalam Surat Al-Baqarah :110 

نْ خَيْرٍ تجَِدوُْهُ  مُوْا لِِنَْفسُِكُمْ م ِ وةَ ۗ وَمَا تقُدَ ِ كَٰ توُا الزَّ وةَ وَاَٰ لَٰ وَاقَيِْمُوا الصَّ

َ بمَِا تعَْمَلوُْنَ بَصِيْرٌ  ِ ۗ انَِّ اللّٰه  عِنْدَ اللّٰه

“Dan laksanakanlah sholat dan tunailkanlah zakat. Dan 

selgala kelbailkan yang kamu kelrjakan untuk dilrilmu, telntu 

kamu akan melndapat pahala dil silsil Allah. Selsungguhnya 

Allah Maha Mellilhat apa yang kamu kelrjakan” (Q.S Al-

Baqarah : 110) 

Delngan delmilkilan zakat melngandung makna belrsilh, sucil, 

belrkelmbang, dan belrtambah melmpunyail artil yang sangat pelntilng 

dalam kelhildupan manusila bailk ilndilvildu maupun masyarakat. Yusuf 

Qardhawil melmbagil zakat melnjadil tilga sasaran. Pelrtama, tujuan zakat 

bagil muzakkil. Keldua, tujuan zakat bagil mustahilk. Keltilga,tujuan zakat 

bagil masyarakat 

a. Tujuan zakat bagil muzakkil adalah selbagail belrilkut: 

a) Zakat melnsucilkan dan melmbelbaskan jilwa daril silfat kilkilr. 

                                                             
42 Zulkfili, Panduan Praktis Memahami Zakat, Infaq, Shadaqah, Wakaf Dan Pajak, 

Cetakan 1. (Yogyakarta: Kalimedia, 2020), hlm 5. 
43 Imam Yahya, “Zakat Management in Indonesia: A Legal Political Perspective,” Jurnal 

Al-Ahkam, Vol 30, No. 2 (2020), hlm 196. 
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b) Zakat melmbilasakan dilril untuk belrilnfaq dan belrbagil. 

c) Zakat melrupakan wujud rasa syukur pada Allah SWT. 

d) Zakat melndatangkan kelcilntaan atau kelrukunan selsama 

manusila. 

e) Zakat melnsucilkan harta (melnghillangkan hak orang lailn yang 

ada dil harta kilta). 

f) Zakat melnsucilkan harta yang dilpelrolelh delngan cara yang 

halal, bukan cara yang haram. 

g) Zakat melngelmbangkan dan melnambah harta. 

b. Tujuan zakat bagil mustahilk, dilantaranya selbagail belrilkut: 

a) Zakat melmbelbaskan mustahilk daril kelsuliltan yang 

melnilmpanya. 

b) Zakat melnghillangkan silfat belncil dan delngkil. 

c. Tujuan zakat bagil masyarakat, dilantaranya adalah: 

a) Zakat melngandung aspelk tanggung jawab sosilal (melnolong 

orang yang melmpunyail kelbutuhan, melnolong orang-orang 

yang lelmah, selpelrtil: fakilr,milskiln, orang yang belrhutang dan 

ilbnu sabill. 

b) Zakat melngandung aspelk elkonomil (melmotilvasil pelmillilk harta 

untuk selnantilasa belkelrja dan selbagilan dilzakatkan). 

c) Zakat melngandung aspelk kelselnjangan sosilal elkonomil (dalam 

kelhildupan sosilal mungkiln pelrnah telrjadil konflilk belrdasarkan 

pelrbeldaan keldudukan, selhilngga pelrlu pelncelgahan, dan zakat 

dapat melnjadilsolusil pelncelgahan telrjadilnya konflilk akilbat 

kelselnjangan elkonomil telrselbut).44 

2. Infaq 

I lnfaq belrasal daril akar kata nafaqa-yanqufu-nafaqan-nilfaqan, yang 

artilnya “belrlalu”, “habils”, “larils”, “ramail”. Kalilmat nafaqaa asy-syail’u 

artilnya selsuatu iltu habils, bailk habils karelna diljual, matil, atau karelna 

dilbellanjakan . kalilmat nafaqa al-bail’u nafaqa artilnya dagangan iltu 

                                                             
44  Ahmad Furqon, Manajemen Zakat……, hlm 16. 
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habils karelna larils telrjual. I lnfaq yang belrartil “melnghabilskan” atau 

“melmbellanjakan” dapat belrkelnaan delngan harta atau lailnya. 

Seldangkan ilnfaq melnurut telrmilnology syarilat belrartil, melngelluarkan 

selbagilan harta atau pelndapatan/pelnghasillan selselorang untuk suatu 

kelpelntilngan yang dilpelrilntahkan ajaran ilslam. I lnfaq celndelrung untuk 

selsuatu diljalan Allah. I lnfaq adalah selsautu pelmbelrilan belrupa harta 

(matelril) yang dilpelrilntahkan Allah SWT delngan jumlah, waktu, dan 

keltelntuan yang tildak dilteltapkan jumlahnya. Artilnya ilnfaq celndelrung 

pada hal matelril.45 

Delmilkilan dapat dilsilmpulkan bahwa I lnfaq melrupakan ilbadah sosilal 

yang sangat utama, kata ilnfaq melngandung pelngelrtilan bahwa 

melnafkahkan harta diljalan Allah tildak akan melngurangil harta , teltapil 

justru akan selmakiln melnambah harta. 

Hukum ilnfaq adalah sunnah, karelna ilnfaq tildak telrgantung pada 

nilshab  dan ilnfaq dilkelluarkan olelh selmua orang yang belrilman tanpa 

melmandang tilngkat sosilal, bahkan ilnfaq tildak melmillilkil batas waktu 

selhilngga ilnfaq dapat dilbelrilkan selcara belbas kapan saja dan dilmana 

saja. Ayat Al-Qur’an yang melnganjurkan untuk belrilnfaq, yailtu surat 

Al-Baqarah : 261 

بتَتَْ سَبْعَ سَناَبِلَ مَثلَُ الَّذِيْنَ ينُْفِقوُْنَ امَْوَالهَُمْ فيِْ سَبيِْلِ  ِ كَمَثلَِ حَبَّةٍ انَْْۢ اللّٰه

ُ وَاسِعٌ عَلِيْمٌ  عِفُ لِمَنْ يَّشَاۤءُ وَۗاللّٰه ُ يضَُٰ ائةَُ حَبَّةٍ ۗ وَاللّٰه بلُةٍَ م ِ  فيِْ كُل ِ سُنْْۢ

“Pelrumpamaan (nafkah yang dilkelluarkan olelh) orang-

orang yang melnafkahkan hartanya diljalan Allah adalah 

selrupa delngan selbutilr belnilh yang melnumbuhkan tujuh 

bulilr, pada tilap-tilap bulilr selratus biljil. Allah mellilpat 

gandakan (ganjaran) bagil silapa yang Dila kelhelndakil. Dan 

Allah Maha Luas (karunila-Nya) lagil Maha Melngeltahuil” 

(Q.S Al-Baqarah : 261). 

Dasar hukum ilnfaq  juga telrdapat dil dalam Undang-Undang Nomor 23 

Tahun 2011 telntang pelngellolaan zakat. 

                                                             
45 Sumar’in Asmawi, Zakat Sebagai Kekuatan Ekonomi Umat, Cetakan 1. (Yogyakarta: 

Phoenix Publisher, 2017), hlm 15. 
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3. Shadaqah 

Selcara eltilmologil, kata shadaqah belrasal daril bahasa Arab ash-

shadaqah. Pada awal pelrkelmbangan ilslam, shadaqah dilartilkan delngan 

pelmbelrilan sunnah (shadaqah sunnah). Seldangkan selcara telrmilnology 

shadaqah adalah melmbelrilkan selsuatu tanpa ilmbalan karelna melngharap 

pahala daril Allah SWT. Shadaqah dildalam bahasa I lndonelsila selrilng 

diltulils delngan seldelkah yang melmillkil artil lelbilh luas, yailtu melrupakan 

salah satu kelwajilban selorang muslilm yang tellah belrlelbilhan hartanya. 

Seldelkah melrupakan hak Allah SWT belrupa harta yang dilbelrilkan 

olelh selselorang yang kaya kelpada yang belrhak melnelrilmanya, yailtu 

fakilr dan milskiln. Harta telrselbut dilselbut seldelkah karelna melngandung 

belrkah pelnyucilan jilwa, pelngelmbangan kelbailkan dan harapan 

pelnelrilmaan. Hal telrselbut, karelna asal kata al- shadaqah yang belrartil 

tumbuh, sucil dan belrkah karelna delngan belrshadaqah akan melrelkatkan 

silllaturahhilm. Selpelrtil filrman Allah SWT dalam Al-Qur’an yang 

belrbunyil: 

ا هِيََۚ وَانِْ تخُْفوُْهَا وَتؤُْتوُْهَا الْفقُرََاۤءَ فهَُوَ خَيْرٌ  تِ فنَعِِمَّ دقََٰ  انِْ تبُْدوُا الصَّ
ُ بمَِا تعَْمَلوُْنَ خَبيِْرٌ  تكُِمْ ۗ وَاللّٰه نْ سَي اَِٰ  لَّكُمْ ۗ وَيكَُف ِرُ عَنْكُمْ م ِ

“Jilka kamu melnampakan seldelkah-seldelkahmu, maka iltu 

bailk. Dan jilka kamu melnyelmbunyi lkanya dan 

melmbelrilkanya kelpada orang-orang fakilr, maka iltu lelbi lh 

bailk bagilmu dan Allah akan melnghapus selbagilan 

kelsalahan-kelsalahanmu. Dan Allah Maha Melngeltahuil apa 

yang kamu kelrjakan” (Q.S Al-Baqarah : 271). 

Dilsampilng seldelkah wajilb, ada juga yang dilsunnahkan dan 

dilanjurkan untuk dilkelluarkan kapan saja. Hal ilnil dilselbakan karelna 

anjuran daril Al-Qur’an dan as-Sunnah untuk melngelluarkan  seldelkah 

tildaklah telrilkat. Melngelluarkan seldelkah seltilap saat yang melrupakan 

pelrbuatan sunnah dillakukan melnurut iljma’ ulama, dan ilslam 

melngajak manusila untuk melngorbankan hartanya, melmbelrilkan 

dorongan kelpadanya delngan bahasa yang melmilkat hatil, 
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melmbangkiltkan selmangat jilwa dan melnanamkan nillail-nillail kelbailkan 

dildalam hatil.46 

Para fuqaha selpakat bahwa hukum shadaqah pada hakilkatnya 

adalah sunnah. Sellailn sunnah, adakalanya hukum shadaqah iltu haram, 

yailtu jilka selselorang belrshadaqah melngeltahuil pastil orang yang akan 

melnelrilma akan melnggunakan harta untuk kelgilatan maksilat. 

Telrkadang hukum shadaqah melnjadil wajilb, yailtu keltilka selselorang 

belrtelmu delngan orang lailn yang seldang kellaparan hilngga dapat 

melngancam kelsellamatan jilwanya, selmelntara dila melmpunyail makanan 

lelbilh daril yang dila pelrlukan saat iltu. Hukum shadaqah pula melnjadil 

wajilb jilka selselorang belrnadzar untuk belrshadaqah kelpada selselorang 

atau kelpada suatu lelmbaga. 

Melnurut para fuqaha, shadaqah lelbilh utama dilbelrilkan selcara dilam-

dilam dilbandilngkan selcara telrbuka atau umum. Dalam hadilst Nabil 

SAW daril sahabat Abu Hurailrah diljellaskan bahwa salah satu 

golongan hamba Allah yang akan dillilndungil pada haril kilamat adalah 

selselorang yang melmbelrilkan shadaqah delngan tangan kanannya lalu 

dila selmbunyilkan selakan-akan tangan kilrilnya tildak tau apa yang tellah 

dilbelrilkan tangan kananya telrselbut. 

4. Persamaan dan Perbedaan ZIS 

Daril satu silsil, zakat, ilnfaq, shadaqah melmillilkil belbelrapa pelrsamaan 

yailtu selbagail belrilkut : 

a. Zakat, ilnfaq, dan shadaqah sama-sama  melngelluarkan selbagilan 

harta yang kilta millilkil untuk kelmaslahatan. 

b. Dasar hukum melngelluarkan zakat, ilnfaq, shadaqah sama-sama 

belrsumbelr daril Al-Qur’an dan hadilts. 

c. Orang yang melnelrilma kelwajilban belrzakat dan anjuran belrilnfaq 

dan belrshadaqah adalah umat ilslam. 

                                                             
46 Zulkfili, Panduan Praktis Memahami Zakat, Infaq, Shadaqah, Wakaf Dan Pajak, 

Cetakan 1. (Yogyakarta: Kalimedia, 2020),  hlm 31-32. 
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Sellailn melmillkil pelrsamaan, zakat ilnfaq shadaqah juga melmillilkil 

pelrbeldaan, yailtu selbagail belrilkut : 

a) Zakat hukumnya wajilb, selmelntara ilnfaq dan shadaqah hukumnya 

sunnah. 

b) Dalam zakat telrdapat aturan batas milnilmal harta yang wajilb 

dilkelluarkan, yang dilselbut nilshab dan belsar harta yang 

dilkelluarkan diltelntukan. Adapun dalam ilnfaq dan shadaqah tildak 

ada nilshab dan tildak ada batasan belsaran harta yang dilkelluarkan. 

c) Pelnelrilma zakat tellah diltelntukan selbagailmana diltelrangkan dalam 

QS at-Taubah [9]: 60, yailtu ada dellapan ashnaf (golongan). 

Adapun ilnfaq dan shadaqah tildak ada batasan pelnelrilma. 

Pelnelrilmanya bolelh sellailn dellapan ashnaf yang dilselbut dalam QS 

at-Taubah [9]: 60.47 

5. Hikmah Zakat, Infaq, Shadaqah 

Zakat, ilnfaq, shadaqah melrupakan salah satu ilbadah yang melmillkil 

dilmelnsil transselndelntal dan horilzontal. Zils melmelpunyail banyak selkalil 

hilkmah, bailk telrkailt delngan pelnilngkatan kelilmanan kelpada Allah SWT 

maupun antar selsama manusila. Belbelrapa hilkmah yang telrkandung 

dalam ZI lS selbagail belrilkut:48 

a. Melnumbuhkan keltelnangan hildup selkalilgus melnumbuhkan dan 

melngelmbangkan harta yang dilmillilkil. 

b. Melnolong, melmbangun dan melmbilna kaum dhuafa maupun 

mustahilk kelarah kelhildupan yang lelbilh bailk dan seljahtelra. 

c. ZIS melnjadil unsur pelntilng dalam melwujudkan kelselilmbangan 

dalam dilstrilbusil harta, kelselilmbangan dalam kelpelmillilkan harta,dan 

kelselilmbangan tanggung jawab ilndilvildu dalam masyarakat. 

d. Melmellilhara harta daril pelnjahat. 

e. Melmbelrsilhkan daril silfat kilkilr. 

                                                             
47 M.Syafi’ie, Zakat, Infak, Dan Sedekah, cetakan 1. (Bandung: PT Salamadani Pustaka 

Semesta, 2009), hlm 2-3. 
48 Wasilah et al., Zakat Dan Pengelolaanya…….., hlm 14-15. 
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f. Wujud daril rasa syukur kilta kelpada Allah SWT. 

g. Melmbangun kelseljahtelraan umat. 

h. Melndapat kelmulilaan dan pahala daril Allah SWT. 

i. Melnghapus kelsalahan dan dosa. 

j. Melnelntramkan hatil. 

D. Evaluasi 

1. Pengertian Evaluasi 

Selcara eltilmologil elvaluasil belrasal daril bahasa ilnggrils, elvaluatilon. 

Kata elvaluatilon belrasal daril kata valuel yang belrartil nillail atau harga. 

E lvaluasil juga dartilkan selbagail upaya untuk melnillail selsuatu 

melnggunakan kriltelrila telrtelntu. 

Selcara telrmilnology elvaluasil melmillkil belrbagail pelgelrtilan daril 

belrbagail ahlil, Melnurut M.Chabilb Thoha adalah elvaluasil melrupakan 

kelgilatan yang telrelncana untuk melngeltahuil keladaan suatu objelk 

delngan melnggunakan alat bantu ilnstrumeln dan hasillnya akan diljadilkan 

tolak ukur selhilngga dilpelrolelh suatu kelsilmpulan.49 Tylelr yang telrkelnal 

selbagail bapak elvaluasil  melngelmukakan elvaluasil selbagail prosels yang 

mnelntukan sampail seljauh mana suatu program telrlaksana. Seldangkan 

melnurut Wortheln dan Sandelrs melnyatakan elvaluasil selbagail kelgilatan 

melncaril ilnformasil yang belrmanfaat dalam melnillail kelbelradaan suatu 

program selrta selbagail stratelgil yang dilajukan untuk melncapail tujuan 

yang sudah diltelntukan.50 Kelmudilan, elvaluatilon program adalah 

elvaluasil yang melngacu pada selbuah pokok yang melniltilkbelratkan 

kelpada pelrtanyaan pada fokus pelrhatilan, melngumpulkan ilnformasil 

telrkailt dan dilanalilsils selrta diltafsilrkan pada tujuan telrtelntu. 51 

Daril pelndapat dil atas dapat dilsilmpulkan bahwa elvaluasil yailtu 

selbagail prosels kelgilatan yang salilng belrkailtan delngan melngumpulkan 

                                                             
49 Lia Mega Sari, “Evaluasi Dalam Pendidikan Islam” Al-Tadzkiyyah: Jurnal Pendidikan 

Islam , Vol 9, No. 2 (2018), hlm  213. 
50 Ambiyar and Muharika, Metodologi Penelitian Evaluasi, Cetakan 1. (Bandung: 

Alfabeta, 2019), hlm 8. 
51 Rina Novalinda, Ambiyar Ambiyar, and Fahmi Rizal, “Pendekatan Evaluasi Program 

Tyler: Goal-Oriented,” Edukasi: Jurnal Pendidikan Vol 18, No. 1 (2020), hlm 140. 
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ilnformasil telntang belkelrjanya selsuatu yang kelmudilan dilgunakan untuk 

melnelntukan pillilhan yang telpat dan kelputusan bagailmana belrbuat bailk 

selsuail yang tellah dilrelncankan. 

2. Langkah-langkah Evaluasi 

Melnurut Cellilnel Provilnil (pilmpilnan Lelmbaga E lducatilon Word) yang 

dilkutilp dalam buku yang belrjudul Meltodologil Pelnelliltilan E lvaluasil 

melnyatakan bahwa telrdapat 5 langkah yang dapat melmbantu dalam 

mellaksanakan elvaluasil program antara lailn:52 

a. Melndelfilnilsilkan Program 

Langkah pelrtama adalah melndelfilnilsilkan program iltu selndilril. 

Selbuah stratelgil dililmplelmelntasilkan agar melrujuk kel kelgilatan 

telrelncana yang diltujukan untuk melncapail tujuan atau melmelvahkan 

masalah. Stratelgil harus dildasarkan pada buktil dan fakta telntang 

program iltu selndilril. 

b. Melndapatkan Data yang Akurat 

Dalam melmpelrolelh data, maka mellakukan langkah pelngumpulan 

data daril orang-orang yang telpat. 

c. Mellakukan Pelmbatasan Sumbelr Daya yang Dilgunakan dan yang 

akan Dilelvaluasil  

Dalam langkah ilnil, mellakukan ildelntilfilkasil program yang kurang 

telrkordilnasil dan melngupayakan waktu selelfelktilf mungkiln untuk 

mellakukan elvaluasil. 

d. Melngelvaluasil Selmua Relncana yang Ada 

Mellakukan ildelntilfilkasil tujuan dan melmillilh meltodel jangka pelndelk 

dan jangka panjang daril pelngukuran pelnillailan. 

e. Mellelngkapil Relncana E lvaluasil 

Seltellah pelrelncanaan elvaluasil dillakukan maka langkah sellanjutnya 

yailtu melmpelrsilapkan pelrelncanaan untuk melnyelmpurnakan 

relncana elvaluasil. 

 

                                                             
52  Ambiyar and Muharika, Metodologi Penelitian Evaluasi……..,  hlm 31-32. 
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3. Jenis Evaluasi 

Stufflelbelan melmbagil elmpat macam elvaluasil yang dilkutilp olelh 

Nudzatus Sanilyah dalam buku yang belrjudul E lvaluasil Program karya 

Farilda Yusuf, antara lailn:53 

a. E lvaluasil Kontelks 

E lvaluasil kontelks melrupakan elvaluasil yang melmbantu 

melrelncanakan kelputusan, melnelntukan kelbutuhan untuk 

mmelncapail program dan melrumuskan tujuan program. 

b. E lvaluasil Masukan  

E lvaluasil masukan atau ilnput melrupakan elvaluasil yang 

melngatur kelputusan, melnelntukan sumbelr-sumbelr yang ada, pillilhan 

apa yang dilambill, relncana dan stratelgil yang dilgunakan untuk 

melncapail tujuan. Telrdapat tilga ellelmeln pelntilng dalam elvaluasil 

masukan yailtu: pelselrta, pellaksana dan program.  

c. E lvaluasil Prosels  

E lvaluasil prosels melrupakan dilarahkanya seljauh mana 

relncana yang tellah dillaksanakan selsuail delngan relncana awal. 

E lvaluasil prosels fokus pada program kelgilatan yang mellilbatkan 

ilntelraksil langsung delngan klileln dan staff pellaksana. Tujuan 

elvaluasil ilnil adalah untuk melnillail prosels kelgilatan yang tellah 

dillaksankan tellah selsuail delngan yang tellah dilsilapkan. 

d. E lvaluasil Hasill 

E lvaluasil hasill melrupakan tahap akhilr dalam elvaluasil untuk 

melngeltahuil pelncapailan tujuan, kelselsuailan prosels delngan 

pelncapailan tujuan dan kelteltapan tilndakan yang dilbelrilkan dan 

telrlilhat daril program. 

 

 

 

                                                             
53 Nubdzatus Saniyah, “Evaluasi Penyaluran Dana Zakat Pada Program Pendidikan 

BAZNAS (Badan Amil Zakat Nasional) Pusat,” UIN Syarif Hidayatullah (2018), hlm 29-30. 
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BAB III 

GAMBARAN UMUM LAZISMU KABUPATEN KENDAL DAN 

PENERAPAN PROGRAM ZISCARDMU DALAM MENINGKATKAN 

FUNDRAISING ZIS 

A. Profil LAZISMU Kabupaten Kendal 

1. Sejarah LAZISMUKabupaten Kendal 

Selbellum belrdilrilnya Lelmbaga Amill Zakat I lnfaq Shadaqah 

Muhammadilyah (LAZI lSMU) Kabupateln Kelndal, lelmbaga yang 

melngurusil zakat, ilnfaq, shodaqoh dan dana kelumatan lailnya dillilngkup 

Muhammadilyah Kabupateln Kelndal belrnama BAPElLURZAM (Badan 

Pellaksana Zakat Amwal Muhammadilyah). BAPElLURZAM adalah 

bagilan daril gelrakan pelnyadaran zakat dil tubuh Muhammadilyah. 

Lelmbaga ilnil lahilr belrawal daril adanya SK PP Muhammadilyah No. 

01/PP/1979 telntang relalilsasil gelrakan zakat Muhammadilyah. Gelrakan 

zakat dalam Muhammadilyah dilteltapkan dalm kelputusan dan program 

kelrja hasill Muktamar Muhammadilyah kel 40 dil Surabaya tahun 1978. 

Saat iltu Pilmpilnan Daelrah Muhammadilyah (PDM) melrelspon gelrakan 

zakat ilnil, wujud nyata daril gelrakan ilnil, PDM Kelndal me lmbelntuk 

badan pellaksana zakat yailtu Badan Pellaksana Urusan Zakat 

Muhammadilyah Kelndal yang dilakronilmkan melnjadil BAPE lLURZAM 

Kelndal. Dil Kelndal selndilril, gelrakan zakat ilnil dilpilmpiln olelh KH. Abdul 

Barilel Shoilm sellaku pilmpilnan Muhammadilyah Kelndal pada saat iltu 

tahun 80.an.54  

LAZISMU melrupakan lelmbaga amill zakat yang dildilrilkan olelh PP. 

Muhammadilyah tahun 2002, sellanjutnya dilkukuhkan olelh Melntelril 

Agama Relpublilk Ilndonelsila selbagail Lelmbaga Amill  Zakat Nasilonal 

mellaluil SK No. 457/21 Novelmbelr 2002. Delngan tellah belrlakunya UU 

Zakat nomor 23 tahun 2011, PP nomor 14 tahun 2014, dan kelputusan 

                                                             
54 Wawancara Dengan Bapak Suprapto, Selaku Manager LAZISMU Kendal Pada 

Tanggal 24 Oktober 2022, Pukul 13.20 WIB. 
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ME lNAG RI l nomor 333 tahun 2015. LAZISMU selbagail LAZNAS 

dilkukuhkan kelmbalil mellaluil SK ME lNAG RI l nomor 730 tahun 2016. 

Latar bellakang belrdilrilnya LAZISMU telrdilril atas dua faktor. Pelrtama, 

fakta Ilndonelsila yang belrsellilmut delngan kelmilskilnan yang masilh 

melluas, kelbodohan dan ilndelks pelmbangunan manusila yang sangat 

relndah. Selmuanya belrakilbat dan selkalilgus dilselbabkan tatanan keladillan 

sosilal yang lelmah. Keldua, zakat dilyakilnil mampu belrsumbangsilh 

dalam melndorong keladillan sosilal, pelmbangunan manusila dan mampu 

melngelntaskan kelmilskilnan. Selbagail Nelgara belrpelnduduk muslilm 

telrbelsar dil dunila, Ilndonelsila melmillilkil potelnsil zakat, ilnfaq dan wakaf 

yang telrbillang cukup tilnggil.  Namun, potelnsil yang ada tildak dapat dil 

kelndalilkan dan  iltu dilgunakan selcara optilmal selhilngga tildak 

melmbelrilkan dampak pelntilng untuk melmelcahkan masalah yang ada. 

LAZISMU Kelndal belrdilril selbagail ilnstiltusil pelngellolaan zakat diltilngkat 

daelrah delngan manajelmeln modelrn yang dapat melnghantarkan zakat 

melnjadil bagilan daril pelnyelle lsailan masalah (problelm solvelr) sosilal 

masyarakat yang telrus belrkelmbang, delngan budaya kelrja amanah, 

profelsilonal dan transparan LAZISMU Kelndal belrusaha 

melngelmbangkan dilril melncapail tujuan LAZISMU Kelndal.55 

2. Visi dan Misi Lazismu Kabupaten Kendal 

VI lSIl 

“Melnjadil Lelmbaga Zakat Telrpelcaya” 

MI lSI l 

a. Optilmalilsasil kualiltas pelngellolaan ZI lS yang amanah, 

profelssilonal, dan transparan. 

b. Optilmalilsasil pelndayagunaan ZI lS yang krelatilf, ilnovatilf dan 

produktilf. 

c. Optilmalilsasil layanan donatur 

 

 

                                                             
55 Dokumen Laporan Tahunan LAZISMU Kabupaten Kendal Tahun 2022. 
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3. Struktur Organisasi LAZISMU Kabupaten Kendal 

 

SUSUNAN PENGURUS LAZISMU KABUPATEN KENDAL 

PERIODE 2022-2023 

Badan Pelngurus : 

Keltua    : H. Sutilyono, BA 

Wakill Keltua    : Wildil Mulyanta 

Selkreltarils      : Sulils Mardilyono, S.Pd.Il,Dilp.Kmd 

Wakill Selkreltarils   : Butuk Kelmilsilh, SHIl, Dilp. Kmd 

Anggota : 

a. Zulfathon, S.Pdm Dilp Kmd 

b. Ahmad Dahlan, S.Pd.Il 

c. H. Samsul Qomar. S.Ag 

d. H. Jayuril, S.Pd, Dilp. Kmd 

e. Slamelt Purwanto, S.Pd, M.Psil, Dilp. Kmd 

Badan Pelngawas :  E ldy Hansa, SEl,MM 

Kusnadil 

Delwan Syarilah :  H. Djamzuril, S.H 

Nur Azilz Jazilm Hamildil 

Managelr E lkselkutilf: Suprapto S.H, MM 

Kadilv Program:   Agus Wahyudil 

Staff Program:   I llham Khur Aelnil 

Meldila:    Usman Hasyilm 

Kadilv Kelu & Admiln Umum: Aofil AN Surya Madanil, A.Md. Ak 

Staff Keluangan:   Pujil Sril Lelstaril S.Ak 

Filrstyan Yulila Agustiln, S.H. 
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Kadilv Fundrailsilng: Haril Sofwan S, S.Pd.Il 

Staff Fundrailsilng : Muh Kholildiln  

Ilwan Milntarsa  

Danang Tril Pamuja  

Abdurrahman Fathonil S.H.Il.  

Nilla Rosilta 

     Siltil Zulaelkhah 

     Lilsa Filtrilyatil Seltilyo S.El.  

Samsudiln  

Ilndrilyan Adiltya S.Pt 

 Zulfan Khaildilr S.Kom 

 Muhammad Shafrill Hildayat 

 

4. Program Kerja 

a. Program Pengembangan Pendidikan  

Pelngelmbangan pelndildilkan adalah kelbiljakan stratelgil untuk 

melmpelrbailkil ilbadah dan sumbelrdaya manusila mellaluil pelndildilkan. 

Kelbiljakan stratelgil ilnil fokus kelpada kelbelrlanjutan pelndildilkan anak 

dan melnumbuhkan selrta melngelmbangkan potelnsil anak. Anak-anak 

pelnelrilma manfaat akan dilbilna olelh LAZI lSMU Kelndal dan seltilap 

selmelstelr LAZI lSMU melmbelrilkan laporan pelrkelmbangan silswa 

kelpada donatur, Kelbiljakan stratelgils ilnil diljabarkan dalam belbelrapa 

program antara lailn : 

1) Belasilswa Sang Surya 

Program ilnil melrupakan Gelrakan pelnilngkatan aksels 

pelndildilkan lanjut yang belrkualiltas, delngan melmbelrilkan 
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kelselmpatan gelnelrasil muda yang belrprelstasil namun 

melnghadapil kelndala elkonomil untuk melnelmpuh pelndildilkan 

tilnggil yang belrkualiltas. 

2) Belasilswa Melntaril 

Program ilnil melrupakan Bantuan belastudil bagil silswa 

yang melnelmpuh Pelndildilkan Selkolah Dasar, Melnelngah, 

Atas dan seldelrajat, belrupa bilaya pelndildilkan bulanan atau 

selmelstelr yang dilselsuailkan delngan tilngkat pelndildilkan silswa 

dan kelbutuhan lailnnya, selpelrtil uang transport, uang buku, 

lilvilng cost, dan lailn-lailn. 

3) Savel our School 

Program ilnil melrupakan Pelnggabungan 

pelmbangunan silstelm pelngajaran, pelmbangunan sarana 

prasarana, pelnilngkatan kualiltas sumbelr daya dan pelmbelrilan 

belastudil selhilngga tata kellola selkolah dapat melnjadil lelbilh 

bailk, dan melnilngkatkan mutu dan output Pelndildilkan 

4) Peldulil Guru 

Program ilnil melrupakan Gelrakan sosilal dan 

pelndildilkan untuk melnilngkatkan kualiltas dan kelseljahtelraan 

guru bailk honorelr, guru agama dan rellawan. 

5) Selkolah Celrdas  

Program ilnil melrupakan program belrkellanjutan yang 

melmbangun kelsilapsilagaan Selkolah daril rilsilko belncana dan 

kelkelrasan, delngan harapan dapat melmilnilmalilsilr dampak 

dan kelmungkilnan rilsilko yang diltilmbulkan daril belncana, 

bailk belncana alam maupun belncana sosilal.56 

b. Pemberdayaan Ekonomi Umat 

1) Pelmbelrdayaan UMKM 

Program ilnil melrupakan pelmbelrdayaan elkonomil 

mellaluil pelmbelrilan modal usaha dan pelnguatan usaha 

                                                             
56 Dokumen Laporan Tahunan LAZISMU Kabupaten Kendal Tahun 2022. 
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delngan skelma kelmiltraan kelpada ilndilvildu atau kellompok 

usaha. Program ilnil belrtujuan untuk melmbuat UMKM 

belrkelmbang dan juga melmpelrkuat potelnsil atau daya yang 

dilmillilkil selrta pelmbukaan aksels keldalam belrbagail pelluang 

yang akan melmbuat UMKM melnjadil makiln belrdaya. 

2) Tanil Bangkilt 

Program ilnil melrupakan pelmbelrdayaan peltanil 

mellaluil silstelm pelrtanilan telrpadu dan ramah lilngkungan 

belrbasils komuniltas. 

3) Peltelrnakan Masyarakat Madanil 

Program pelmbelrdayaan peltelrnak mellaluil silste lm 

pelrtelrnakan telrpadu dan ramah lilngkungan belrbasi ls 

komuniltas untuk melnilngkatkan kualiltas harga dan melmillilkil 

daya sailng.57 

c. Layanan Kesehatan 

1) Peldulil kelselhatan 

Program Peldulil Kelselhatan adalah program yang 

fokus pada upaya promosil kelselhatan selbagail tilndakan 

prelvelntilf dan melnilngkatkan aksels bildang kelselhatan bagil 

masyarakat. 

2) I lndonelsila Mobillel clilnilc 

Program ilnil melrupakan Program mobill klilnilk 

kelselhatan yang diltujukan khusus untuk mellayanil dan 

melmbantu masyarakat dil lokasil atau daelrah rawan 

kelselhatan dan jauh aksels puskelsmas atau rumah sakilt. 

d. Layanan Sosial Dakwah 

1) I lndonelsila Silaga 

Program relspons tanggap darurat dan pasca belncana 

mulail daril aktilviltas Selarch and Relscuel (SAR), 

Relkonstruksil dan Relhabilliltasil. Program ilnil mellilputil: 

                                                             
57 Dokumen Laporan Tahunan LAZISMU Kabupaten Kendal Tahun 2022. 
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tanggap darurat, lumbung silaga dan rellawan silaga. Program 

ilnil belkelrja sama delngan LPB-MDMC Kelndal 

2) Beldah Rumah 

Program yang belrgelrak dilbildang sosilal dan 

lilngkungan untuk melrelnovasil rumah mustahilk yang tildak 

layak hunil melnjadil layak hunil. Belsaran yang dilbelrilkan 

selsuail delngan hasill survely yang dillakukan olelh tilm 

Lazilsmu 

3) Pelmbelrdayaan Dilfabell 

Program Gelrakan pelmbelrdayaan pelnyandang 

dilsabilliltas untuk melngupayakan pelncapailan kelseljahtelraan 

sosilal delngan melnggalil dan melmpelrdalam kelmampuan 

yang dilmillilkil selrta melmatangkan keltelrampillan 

4) Muhammadilyah Aild 

Program ilnilsilatilf Muhammadilyah untuk melmbantu 

masalah-masalah kelmanusilaan dil lelvell ilntelrnasilonal selpelrtil 

belncana alam, kellaparan, konflilk sosilal dan pelpelrangan. 

B. Mekanisme Program ZISCARDMU di LAZISMU Kabupaten Kendal 

1. Melkanilsmel Pelmbuatan ZISCARDMU Dil LAZISMU Kabupate ln 

Kelndal 

Gambar 1 

Kartu ZISCARDMU 
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ZISCARDMU melrupakan program pelnghilmpunan LAZISMU 

dalam belntuk kartu yang melmbelrilkan kelmudahan dan juga 

melnilngkatkan kelsadaran masyarakat dalam melnunailkan zakat, ilnfaq, 

shadaqah. Melkanilsmel pelmbuatan ZISCARDMU selndilril telrdapat 

belbelrapa tahapan yailtu Datang kel kantor LAZSIMU Daelrah atau 

Layanan, Melnghubungil CS LAZISMU Kelndal, Pelndaftaran onlilne l 

mellaluil welbsiltel www.lazilsmukelndal.org. Daril belbelrapa cara telrselbut 

delngan tilmellilnel produksil dan dilstrilbusil delngan standar waktu 14 haril 

kalelndelr antara lailn selbagail belrilkut:58 

1) I lsil formulilr 

2) I lnput, velrilfilkasil data dan pelmbayaran 

3) Pelnyusunan nomor VA dan upload 

4) Pelnyusunan data kartu dan kilrilm 

5) Produksil 

6) Pelngilrilman kartu 

7) Melnelrilma+velrilfilkasil dan relgilstrasil 

8) Pelnyelrahan kartu  

2. Melkanilsmel Pelmbayaran ZI lS mellaluil ZISCARDMU 

Dalam pelmbayaran ZI lS mellaluil ZISCARDMU telrdapat belbelrapa cara 

yailtu:59 

1) Pelmbayaran Zakat, Ilnfaq, Shadaqah Vila ATM telrdapat belbelrapa 

tahapan: 

a. Masukan kartu ATM anda 

b. Pillilh Bahasa 

c. Masukan PI lN 

d. Pillilh jelnils transaksil 

e. Transfelr  

f. Masukan kodel Bank Muamalat 147+Nomor VA yang 

telrtelra dil bawah nama anda (contoh: 3333555577779999) 

                                                             
58 Dokumen PPT LAZISMU Kendal Tentang Inovasi Kartu ZISCARDMU Tahun 2022. 
59 Browsur LAZISMU Kendal Tentang Inovasi Kartu ZISCARDMU. 

http://www.lazismukendal.org/
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g. Masukan nomilnal (tunggu sampail muncul halaman 

konfilrmasil nama anda) 

h.  Telkan prosels 

2) Pelmbayaran Zakat, Ilnfaq, Shadaqah Vila Mobillel Bankilng telrdapat 

belbelrapa tahapan yailtu: 

a. Logiln kel halaman mobillel bankilng anda 

b. Masukan uselr,PI lN/password 

c. pillilh jelnils transaksil 

d. Transfelr 

e. Pillilh Bank Muamalat 

f. I lnput nomor VA (contoh:3333555577779999) 

g. Masukan nomilnal (tunggu sampail muncul halaman 

konfilrmasil nama anda) 

h.  Telkan prosels 

3) Kelmudilan untuk ilsil ulang saldo ZISCARDMU bilsa mellaluil E lDC 

dil toko-toko, ATM, Mobillel bankilng, dan Onlilnel Shop. 

C. Penerapan Program Ziscardmu di Lazismu Kabupaten Kendal dalam 

Meningkatkan Fundraising ZIS 

LAZSIMU Kabupateln Kelndal dalam pelngilmplelmelntasilanya yang 

dinyatakan oleh Bapak Suprapto selaku manager bahwa: 

“LAZISMU melrelncanakan atau melmbuat plannilng seljak awal, 

jadil latar bellakang ZISCARDMU selndi lril selbelnarnya dil Kelndal 

untuk kelsadaran zakat bukan hal baru, ada dua orang tokoh yailtu 

Bapak KH. Abdul Barilel Shoilm sellaku Pilmpilnan Muhammadilyah 

Kelndal pada saat iltu tahun 80.an bellilaulah yang pelrtama kalil 

melncanangkan gelrakan sadar zakat bahwa zakat iltu kelwajilban.”60  

Salah satu gelrakan sadar zakat yailtu delngan melngkampanye lkan 

gelrakan zakat yang mana pada elra saat ilnil delngan cara mellakukan 

kampanyel yang ilnovatilf, solutilf, dan kampanyel yang silfatnya millelnilal 

yailtu salah satunya delngan cara pelnelrbiltan  ZISCARDMU delngan belntuk 

                                                             
60 Wawancara Dengan Bapak Suprapto, Selaku Manager LAZISMU Kendal Pada 

Tanggal 24 Oktober 2022, Pukul 13.20 WIB. 
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kartu yang belrtujuan untuk melmaksilmalkan pelnghilmpunan dana dan dapat 

melnilngkatkan fundrailsilng ZI lS.  

Kelmudilan tahap pellaksanaan atau Pelnelrapan program ilnil harus 

dapat melmaksilmalkan fundrailsilng delngan stratelgil-stratelgil yang diljalankan 

Lazilsmu, dalam hal ilnil dilnyatakan olelh Bapak Helril sellaku delvilsil 

fundrailsilng bahwa:  

“Dalam pelnelrapan programZISCARDMU, LAZISMU delngan cara 

melnelntukan stratelgil-stratelgi l yaknil delngan sosilali lsasil. karelna 

delngan adanya sosilalilsasil dilharapkan muzakkil atau masyarakat 

umum melmillilkil kelsadaran untuk melmbayar zakat delngan melmbuat 

kartu ZISCARDMU. LAZISMU Kelndal melmillilkil cara 

melnsosilalilsasilkan zilscardmu antara lailn selbagail belrilkut: 

LAZISMU melngadakan sosilalilsasil selcara langsung atau facel to 

facel delngan muzakkil, kelmudilan mellaluil pelrtelmuan komuniltas, 

pelngajilan, seltellah kelgilatan sellelsai lLAZISMU langsung 

melnsosilalilsakilan melngelnail zilscardmu dan yang telrakhilr mellaluil 

meldi la sosilal.”61 

 

Dalam kelgilatan fundrailsilng, LAZISMU Kelndal juga 

melnggunakan meltodel fundrailsilng yailtu meltodel langsung yaknil upaya 

fundrailselr dalam melndapatkan relspon muzakkil selcara langsung. 

Kelmudilan meltodel tildak langsung yaknil pelnghilmpunan dana yang tildak 

mellilbatkan relspon muzakkil selcara langsung. Sellailn iltu, dalam hal 

sosilalilsasil LAZISMU melnggunakan komunilkasil horilzontal dan 

komunilkasil velrtilkal. Komunilkasil horilzontal melrupakan komunilkasil 

delngan orang-orang yang melmpunyail otoriltas yang sama dilselbuah 

organilsasil, delngan kata lailn komunilkasil yang seljajar. LAZISMU Kelndal 

melnggunakan komunilkasil horilzontal yaknil komunilkasil antara karyawan 

delngan karyawan lailnya. dapat dilcontohkan selpelrtil dilvilsil fundrailsilng 

delngan staff fundrailsilng delngan tujuan untuk melnghubungkan atau 

melnsilnkronkan program ZISCARDMU telrselbut. Seldangkan komunilkasil 

velrtilkal ilalah komunilkasil daril bawah kel atas  selpelrtil daril karyawan ke l 

                                                             
61 Wawancara Dengan Bapak Hari Sofwan Selaku Divisi Fundraising Pada Tanggal 08  

Juni 2023, Pukul 09.15 WIB. 
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pilmpilnan, contoh daril komunilkasil ilnil yailtu laporan keluangan LAZISMU 

Kelndal daril delvilsil keluangan kel pilmpilnan.  

LAZISMU Kelndal juga melngalamil pelrkelmbangan, selhilngga pelrlu 

adanya komunilkasil telrbuka delngan masyarakat pada umumnya. Selsuail 

delngan pelrilntah Allah SWT bahwa komunilkasil antara masyarakat atau 

muzakkil dan Lazilsmu Kelndal  yailtu delngan melmbelrilkan pelmahaman 

yang melnyelluruh melngelnail zakat,ilnfaq, shadaqah dil Lazilsmu Kelndal 

selbagailmana yang dilsampailkan olelh Bapak Heri selaku delvilsil fundrailsilng 

yang melngatakan bahwa:  

“LAZISMU Kelndal juga melnyampailkan pelsan yaknil kelwajilban 

melmbayar zakat dan manfaat melnunailkan zakat,ilnfaq,shadaqah 

dilelra pelrkelmbangan zaman modelrn ilnil melnyampailkan pelsan 

kelpada masyarakat atau muzakkil mellaluil meldila sosilal selpelrti l 

I lnstagram,Facelbook,Whatsaapp.”62 

 

Seltellah adanya sosilalilsasil,harapanya ZISCARDMU ilnil bukan 

hanya selkeldar kartu pelmbayaran zakat,ilnfaq,shadaqah teltapil harapanya 

fungsil daril ZISCARDMU selndilril bilsa selbagail el-monely atau uang dilgiltal 

yang mana bilsa ilsil saldo, el-toll,dan pelmbayaran lailnya, kelmudilan bagil 

yang melmillilkil kartu ilnil ada spelsilal melmbelr delngan melnunjukan kartu 

melmbelr yang nantilnya melndapatkan dilskon. Untuk antusilasmel muzakkil 

dalam melmbuat kartu ilnil luar bilasa karelna mellilhat belnelfilt yang ada. 

Kelmudilan dalam pelnelrapan program ZISCARDMU ada tahap 

pellaporan telrkailt pelnghilmpunan dana ZI lS yang nantilnya akan 

dildilstrilbusilkan, dana ZI lS yang sudah masuk mellaluil relkelnilng LAZISMU 

Kelndal akan dilkellola mellaluil prosels alokasil pelnelrilmaan dana, dilsilnil 

bagilan pelrelncanaan keluangan LAZISMU Kelndal telrselbut mellakukan 

pelngellolaan dana delngan celrmat dan pellaporan yang diltelrilma selcara rilncil 

dan sudah melngatur prosels pelndilstrilbusilan kelpada orang-orang yang 

melmbutuhkan mellaluil program-program daril LAZISMU, selpelrtil daftar 

pelrolelhan ZISCARDMU dilbawah ilnil: 

                                                             
62 Wawancara Dengan Bapak Hari Sofwan Selaku Divisi Fundraising Pada Tanggal 08  

Juni 2023, Pukul 09.15 WIB. 
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Tabel 2 

Daftar perolehan ZIS melalui ZISCARDMU Tahun 2022 

(Sumbelr:Laporan Keluangan LAZISMU Kelndal Tahun 2022) 

Dana yang telrkumpul daril program ZISCARDMU dildilstrilbusilkan lagil ke l 

masyarakat dalam belntuk belrbagail program-program yang belrmanfaat, 

Dalam hal pelntasyarufan program ZISCARDMU ilnil selbagailmana 

dilsampailkan olelh Managelr LAZISMU Kelndal bahwa:63 

“Pelntasyarufan program ZISCARDMU kalil ilnil fokus kel bantuan 

savel our school yang melrupakan Pelnggabungan pelmbangunan 

silstelm pelngajaran, pelmbangunan sarana prasarana, dalam 

                                                             
63 Wawancara Dengan Bapak Suprapto, Selaku Manager LAZISMU Kendal Pada 

Tanggal 08 Juni  2023, Pukul 10.20 WIB. 

No 
No Virtual 

Account 
Nama 

Nominal 

 

1 73950*********** Aofil AN 

 

Rp                             20.000 

2 73950*********** Suprapto 
 

Rp                             99.789 

3 73950*********** Laella Qorotul Ailnil 

 

Rp                             49.000 

4 73950*********** Lilsa Filtrilyatil S P 
 

Rp                             49.000 

5 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                             99.123 

6 73950*********** Abdurrahman Fathonil 
 

Rp                             49.000 

7 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                             99.123 

8 73950*********** MUH Boardilng School Wellelril 

 

Rp                           749.000 

9 73950*********** Suprapto 

 

Rp                             99.000 

10 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                             45.000 

11 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                             49.000 

12 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                             99.123 

13 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                           199.000 

14 73950*********** Ahmad Suelb 

 

Rp                             99.000 

15 73950*********** Tapak Sucil Putra Muhammadilyah Rp                       3.499.000 

Total 

 

Rp                       5.303.158 
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melni lngkatan kualiltas sumbelr daya dan pelmbelrilan belastudil 

selhilngga tata kellola selkolah dapat melnjadil lelbi lh bailk, dan 

melni lngkatkan mutu selrta output Pelndildilkan, kalil ilnil pelnelrilma 

manfaatnya adalah TK ABA 3 Banjaran, Kelcamatan Silngorojo, 

Kabupateln Kelndal yang seldang melnyellelsailkan pelmbangunan 

geldung untuk kelgilatan bellajar.” 

 

Dalam mellakukan pelndilstrilbusilannya lelbilh celndelrung kelarah yang 

konsumtilf, karelna LAZISMU melnyalurkan dana sosilalnya guna 

melmbantu masyarakat dalam melmelnuhil kelbutuhanya. Untuk 

pelndilstrilbusilanya dilbelrilkan dalam belntuk uang tunail maupun barang. 

 

D. Evaluasi Penerapan Program ZISCARDMU di LAZISMU Kabupaten 

Kendal 

Dalam melnjalankan selbuah pelnelrapan program ZISCARDMU dil 

LAZISMU  Kelndal tildak telrlelpas daril pelngelvaluasilan telrhadap para staff 

fundrailsilng, amill, dan juga program pelnghilmpunan. Dalam hal ilnil, 

dilpilmpiln olelh Managelr LAZISMU delngan tujuan untuk melngontrol 

belrjalanya program ZISCARDMU ilnil, apakah telrdapat kelndala atau 

belrjalan lancar. Dalam prosels elvaluasil yang dillaksanakan LAZISMU 

Kelndal daril hasill wawancara delngan managelr bahwa: 

“elvaluasil kilta lakukan ilntelrnal delngan rapat rutiln seltilap haril 

delngan brilelfilng belrsama selluruh staff elkselkutilf LAZISMU yang 

ada dilkelndal selcara onlilnel delngan meldila zoom meleltilng delngan 

awalan tadarus belrsama kelmudilan dillanjut brilelfilng dan elvaluasi l 

daril belbelrapa program yang belrjalan. Kelmudilan ada pelrtelmuan 

offlilnel dillaksanakan 2 milnggu selkalil dan bilasannya dil seltilap haril 

rabu”. 

Daril hasill wawancara delngan managelr LAZISMU  bahwa prosels 

elvaluasil dillakukan delngan rapat ilntelrnal pelngurus selcara offllilnel seltilap 2 

milnggu selkalil dil kantor LAZISMU  Kelndal, dan juga seltilap brilelfilng 

onlilnel pagil. Jadil para staff melmbelrilkan laporan dan kelmudilan laporan 

telrselbut dil elvaluasil belrsama delngan managelr. Laporan tersebut berisi 

kekurangan-kekurangan dalam bentuk tulisan. 
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 Belrdasarkan hasill wawancara delngan narasumbelr melnyampailkan 

melngelnail elvaluasil pelnelrapan program ZISCARDMU yailtu:64 

“dalam prosels elvaluasil program ZISCARDMU telntunya yang 

pelrtama telntang layanan, kelmudilan melngelnail kualiltas kartu, 

sellai ln iltu kilta para staff juga melnampung masukan daril belbelrapa 

pelmelgang kartu zilscardmu i lni, dari masukan masukan pengguna 

ZISCARDMU ini kita tampung untuk dijadikan evaluasi l. . da ”. 

Hal selrupa juga dilsampailkan olelh delvilsil fundrailsilng yang melngatakan 

bahwa:65 

“delngan adanya prosels elvaluasil program ZISCARDMU ilnil, saya 

selbagail fundrailsilng jadil tau apa saja yang melnjadil masukan daril 

para pelmelgang kartu ZISCARDMU. Selhilngga saya bilsa 

melngkordilnilr kel belbelrapa staff fundrailsilng saat melndapat 

masukkan daril pelngguna. Selain itu masukan tersebut juga akan 

saya sampaikan ketika rapat secara langsung ”. 

Proses pengelolaan ZISCARDMU  dilsampailkan olelh delvilsil Keuangan 

yang melngatakan bahwa:66 

“dalam pengelolaan program ZISCARDMU ilini juga di evaluasi l, 

saya selbagail keuangan sudah menghimpun dan menyalurkan 

program dengan mendistribusikan pada pembangunan sekolah 

yang rusak atau save our school dengan menyesuaikan dana 

masuk yang terhimpun di LAZISMU, yang mana hasil dari 

program inidisampaikan juga saat rapat evaluasi dan juga 

mempersiapkan kira-kira dana yang akan di tasyarufkan”. 

Dari hasil wawancara dengan devisi keuangan diketahui bahwa dalam 

pengelolaan ZISCARDMU sudah dikelola dengan baik sesuai dengan 

penghimpunan dana yang masuk. Jika sudah nantinya akan di 

distribusikan sesuai dengan fokus dari program ZISCARDMU yaitu 

penyaluran ke save our school. 

                                                             
64  Wawancara Dengan Bapak Suprapto, Selaku Manager LAZISMU Kendal Pada 

Tanggal 28 Juli  2023, Pukul 09.35 WIB. 
65  Wawancara Dengan Bapak Hari Sofwan, Selaku Manager Divisi Fundraising Pada 

Tanggal 08 Juli  2023, Pukul 09.15 WIB. 
66  Wawancara Dengan Bapak Aofi AN  Selaku Divisi Keuangan pada Tanggal 06 Januari 

2023, Pukul 09.30 WIB. 
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Kelmudilan daril belbelrapa prosels elvaluasil dil atas,LAZISMU Kabupateln 

Kelndal belrupaya untuk melmpelrbailkil delngan melngildelntilfilkasil program ilnil 

melngelnail layanan, kualiltas kartu, dan juga pelmbuat kartu delngan 

melmpelrolelh data yang telpat selhilngga para staff elkselkutilf bilsa mellalukan 

ildelntilfilkasil apakah ada pelnyilmpangan atau kelsalahan yang telrjadil, dalam 

hal ilnil, LAZISMU Kelndal langsung melmpelrsilapakan relncana delngan 

mellakukan analilsa silngkat untuk keldelpanya yang lelbilh bailk selpelrtil apa 

agar program ZISCARDMU ilnil bilsa belrjalan delngan bailk. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 
  

BAB IV 

ANALISIS PENERAPAN PROGRAM ZISCARDMU DALAM 

MENINGKATKAN FUNDRAISING ZAKAT, INFAQ, SHADAQAH DI 

LAZISMU KABUPATEN KENDAL 

A. Analisis mekanisme program ZISCARDMU Di LAZISMU 

Kabupaten Kendal 

Program ZISCARDMU jilka dillilhat daril bab selbellumnya 

melrupakan salah satu program pelnghilmpunan zakat ilnfaq shadaqah dil 

LAZISMU dalam belntuk kartu yang ilnovatilf selrta untuk melmpelrmudah 

melnyalurkan zakat,ilnfaq, shadaqah dan juga melmillilkil belrbagail manfaat. 

Dalam pelmbuatan ZISCARDMU, LAZISMU melmillilkil belbelrapa tahapan 

yailtu Datang kel kantor Daelrah atau Layanan, Melnghubungil CS 

LAZISMU  Kelndal, Pelndaftaran onlilnel mellaluil welbsiltel delngan belbelrapa 

tahapan yaknil: Pelrtama, melngilsil formulilr selbagail buktil keltelrseldilaan 

melmbuat ZISCARDMU  jilka pelmbuatan selcara langsung kel kantor akan 

dilseldilakan formulilr telrtulils dan jilka pelndaftaran mellaluil onlilnel melngilsil 

formulilr mellaluil lilnk yang sudah telrseldila dil welbsiltel LAZISMU Kelndal 

yang mellilputil ildelntiltas muzakkil selpelrtil: Nama, Alamat, Nomor Tellelpon, 

Pillilhan kartu yang mana ada 2 jelnils kartu yaknil kartu rohman yailtu 

selbagail kartu melmbelr muzakkil delngan bilaya pelmbuatan Rp. 30.000, 

seldangkan kartu rohilm yailtu selbgail kartu melmbelr muzakkil selkalilgus bilsa 

dilgunakan untuk el-toll dan juga untuk transaksil pelmbayaran, delngan bilaya 

pelmbuatan Rp. 75.000. Seltilap apply kartu telrselbut otomatils sudah 

telrmasuk belrilnfaq selbelsar Rp. 10.000 untuk program savel our school dil 

LAZISMU. 
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Gambar 2 

Skelma Tahapan Produksil dan Dilstrilbusil Pelmbuatan ZISCARDMU 

 

Daril gambar skelma dilatas, dapat diljellaskan bahwa langkah-

langkah selbagail belrilkut: pelrtama yailtu melngilsil formulilr mellilputil 

nama,nilk,telmpat/tanggal lahilr, alamat,nomor tellelpon,elmaill, meldila sosilal, 

pelkelrjaan,usila dan pillilhan jelnils kartu.kelmudilan untuk pelndaftar selcara 

onlilnel maka melngilsil formulilr mellaluil lilnk yang sudah dilseldilakan, jilka 

melndaftar offlilnel maka melngilsil selcara langsung delngan pillilhan untuk 

Apply ZISCARDMU atau Apply Melrchant delngan dilselrtail tanda tangan 

maka dilanggap seltuju melnjadil melmbelr daril kartu ZISCARDMU. 

Keldua, Amill/Front Offilcel akan mellakukan ilnput datayang sudah 

masuk dan juga velrilfilkasil pelmbayaran, jilka melndaftar selcara onlilnel maka 

dilselrtail delngan upload foto dan upload buktil pelmbayaran kartu bilsa 

mellaluil transfelr Bank BNI l, Bank Muamalat atas nama LAZSIMU Kelndal 

Tahapan 
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dan jilka melndaftar selcara offlilnel kel kantor bilsa melmbayar selcara 

langsung. 

Keltilga, Seltellah iltu dilvilsil keluangan mellakukan pelnyusunan nomor 

Viltual Account dan mellakukan upload  selsuail delngan  nomor Viltual 

Account yang sudah dilsilapkan pada tahap ilnil bilsa belrjalan lancar dalam 

prosels pelnyusunan .  

Kelelmpat, dalam tahap ilnil dilvilsil keluangan  mellakukan pelnyusunan 

data kartu selsuail ilnput data formulilr telrselbut dan melngilrilmkan ke l 

produksil kartu bilasanya seltilap haril jumat.  

Kellilma, dalam tahap ilnil kartu seldang dil produksil olelh miltra atau 

velndor yang belkelrjasama delngan LAZISMU Kelndal. Dalam tahap 

produksil awal bilsa belrjalan lancar, akan teltapil dil produksil sellanjutnya 

selmpat melngalamil kelndala dil prosels produksil karelna ada seldilkilt 

pelrubahan. 

Kelelnam, Seltellah tahap produksil maka tahap belrilkutnya pelngilrilman 

kartu daril velndor kel LAZISMU Kelndal, bilasanya dilkilrilm langsung ke l 

kantor atau dilkilrilm vilaelkspeldilsil delngan maksilmal pelngilrilman 5haril. 

Keltujuh, keltilka kartu jadil  dan sudah diltelrilma olelh Front Offilce l 

LAZISMU  maka akan mellakukan velrilfilkasil dan relgrilstasil telrlelbilh dahulu 

selbellum dildilstrilbusilkan kel muzakkil agar kartu dapat dilgunakan. 

Keldellapan, kelmudilan seltellah tahap velrilfilkasil dan relgrilstasil maka 

pilhak Amill/Front Offilcel melnyelrahkan kartu kelpada muzakkil yang me lm 

buat kartu bilsa selcara langsung dil kantor atau juga bilsa delngan para Ami ll 

selsuail willayahnyadelngan maksilmal 3 haril. 

Dalam prosels produksil dan dilstrilbusil ZISCARDMU selbagailmana 

tellah dilurailkan dil atas, tahapan-tahapan telrselbut tellah dillaksanakan selcara 

telpat delngan waktu 14 haril kalelndelr yang mana LAZISMU melngilkutil 

pilhak Bank karelna ZISCARDMU selndilril dilproduksil olelh Bank yang 

belkelrja sama yailtu Bank Muamalat dan Bank BNI l. Daril belbelrapa tahapan 

dil atas yang mellilputil: Ilsil formulilr, Ilnput, velrilfilkasil data dan pelmbayaran, 

Pelnyusunan Nomor VA dan upload, Pelnyusunan data kartu dan kilrilm, 



55 
  

Produksil, Pelngilrilman kartu, Melnelrilma+Velrilfilkasil dan relgilstrasil, sampail 

Pelnyelrahan kartu dapat belrjalan selcara lancar daril seltilap tahapan dil saat 

produksil pelrtama kalil kartu ZISCARDMU dapat telrsellelsailkan selsuail 

delngan tilmellilnel. Akan teltapil, dalam produksil belrilkutnya dalam 

pellaksanaanya telrdapat kelndala yang tildak seljalan delngan relncana selpelrtil 

halnya yang dilsampailkan olelh narasumbelr bahwa: 

“untuk belbelrapa waktu ilnil pelmbuatan telrtunda karelna ada 

pelrmasalahan telknils dil produksil selbellumnya, akan teltapil 

ilnsyaallah keldelpan kilta akan kelmbalil melmelnuhil targelt 14 haril ”.67 

 

 Namun hal telrselbut tildak melnjadil pelrmasalahan yang belsar dalam 

tahap ilnil karelna bilsa dilatasil olelh LAZISMU Kelndal delngan bailk dan 

keldelpanya LAZISMU belrusaha untuk seltilap tahapan belrjalan delngan 

lancar dan telpat delngan mellakukan pelnyelrahan kartu palilng celpat 14 haril 

selsuail delngan standar yang tellah dilteltapkan pilhak pelnelrbilt. 

 Sellanjutnya untuk ilsil ulang saldo ZISCARDMU bilsa mellaluil E lDC 

dil toko-toko, ATM, Mobillel Bankilng, dan juga bilsa mellaluil Onlilnel shop. 

Kelmudilan untuk  melkanilsmel pelmbayaran ZI lS mellaluil ZISCARDMU bilsa 

mellaluil ATM dan juga Mobillel Bankilng delngan melmillilh jelnils transaksil 

kelmudilan transfelr kel Bank Muamalat yang belrjasama delngan LAZISMU 

delngan melngilnput nomor Vilrtual Account anda dan masukkan nomilnal 

selsuail kelilngilnan muzakkil kelmudilan tunggu konfilrmasil nama selsuail 

dilkartu telrselbut dan telkan prosels lalu transaksil belrhasill dan akan masuk ke l 

relkelnilng LAZISMU Kelndal, dilsilnil bagilan keluangan akan melmplotkan 

dana yang masuk daril program telrselbut.  

Dalam melnyalurkan ZI lS telrkadang telrdapat kelndala dilaplilkasilnya bukan 

kelndala dil kartunya,selpelrtil yang dilsampailkan olelh salah satu narasumbelr 

bahwa: 

“kelti lka pelmbayaran ZI lS melnggunakan Mobillel Banki lng telrkadang 

elrror atau ada gangguan jadil kelndalanya daril aplilkasil bilasanya, 

                                                             
67 Wawancara Dengan Bapak Suprapto, Selaku Manager LAZISMU Kendal Pada 

Tanggal 28 Juli 2023, Pukul 09.35 WIB. 
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akan teltapil kellelbilhan daril zilscardmu i lnil sangat banyak selkalil 

manfaatnya”.68 

Pelnggunaan program ZISCARDMU  ilnil dilharapkan keldelpanya akan 

melnjadil program yang lelbilh belsar akan antusilasnya selbagail para muzakkil. 

Melnurut Mas Illham selbagail Muzakkil melrasa selnang akan hadilrnya kartu 

ZISCARDMU,sellailn bilsa dilgunakan untuk el-toll juga dapat melrasakan 

keluntungan dalam melmbayar zakat karelna delngan melnggunakan nomor 

VA (vilrtual account) jadil untuk admiln belda Bank lelbilh murah dilbandilng 

delngan melnggunakan relkelnilng Bank langsung. Akan teltapil pelrnah 

melngalamil kelndala dil masalah top up saldo lelwat el-commelrs agak susah 

atau telrjadil elror, palilng aman saya ilsil saldo lelwat Alfamart.69 

Belrdasarkan pelmaparan dil atas, seltellah pelnulils melnelliltil dan 

melnganalilsa melndapatkan hasill bahwa melkanilsmel program 

ZISCARDMU dil LAZISMU Kelndal sudah belrjalan selsuail delngan 

tahapan-tahapan yang dilteltapkan. Akan teltapil, masilh telrdapat kelndala 

dalam prosels produksil karelna ada pelrubahan, sellailn iltu para muzakkil juga 

melrasakan kelndala dalam pelngilsilan saldo karelna silstelm elror. Namun 

LAZISMU Kelndal belrusaha melnjalankan selsuail relncana agar hasill 

program ilnil dapat melmaksilmalkan pelnghilmpunan dana zakat, ilnfaq, 

shadaqah dil LAZISMU Kelndal. 

B. Analisis Penerapan Program ZISCARDMU Dalam Meningkatkan 

Fundraising Zakat, Infaq, Shadaqah Di LAZISMU Kabupaten 

Kendal 

Pelnghilmpunan dana (fundrailsilng) melrupakan hal yang sangat 

pelntilng bagil lelmbaga atau organilsasil sosilal, dapat dilkatakan 

pelnghilmpunan dana melrupakan salah satu pelnelntu kelbelrhasillan selbuah 

lelmbaga atau organilsasil. Pelnghilmpunan dan pelndilstrilbusilan zakat salilng 

belrkailtan, yang mana tanpa pelnghilmpunan selbuah lelmbaga atau organilsasil 

zakat tildak dapat melwujudkan tujuan lelmbaga dan program-program yang 

                                                             
68 Wawancara Dengan Mbk Puji, Selaku Muzakki LAZISMU Kendal Pada Tanggal 09 

Juni 2023, Pukul 10.20 WIB. 
69  Wawancara Dengan Mas Ilham, Selaku Muzakki LAZISMU  Kendal Pada Tanggal 04 

September 2023, Pukul 09.37 WIB. 
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tellah dilrancang tildak dapat telrelalilsasilkan selcara opelrasilonal.70 Melngilngat 

sumbelr utama daril fundrailsilng zakat adalah muzakkil, maka lelmbaga atau 

organilsasil pelngellola zakat harus mampu melyakilnkan masyarakat muslilm 

melngelnail pelntilngnya zakat,ilnfaq dan shadaqah. Dil LAZISMU salah satu 

stratelgil dalam melnilngkatkan fundrailsilng adalah delngan melnelrapkan 

program ZISCARDMU. 

Dalam pelnelrapan program ZISCARDMU selbagail cara melnilngkatkan 

fundrailsilng ZI lS,yang mana dalam pelnelrapan program ilnil melngacu pada 

ilndilkator ilmplelme lntasil program melnurut Davild C. Korteln, dilmana dalam 

pelnelrapan program akan belrhasill dilpelrlukan belbelrapa unsur-unsur 

pelntilng, dilantaranya adalah 

1. Aspelk Program ZISCARDMU 

Suatu program dapat dilrelalilsasilkan jilka ada kelselsuailan 

antara program delngan apa yang dilbutuhkan olelh kellompok 

sasaran, suatu program dapat dilkatakan bailk jilka melmillilkil tujuan 

yang ilngiln dilcapail selcara jellas. Belgiltu juga program 

ZISCARDMU yang dilrelsmilkan pada Julil 2022 dalam acara 

pelngajilan haril belrmuhammadilyah dan juga selmarak pra muktamar 

dil komplelk geldung dakwah Muhammadilyah Kelndal. Dalam 

program telrselbut selbagail cara melnilngkatkan fundrailsilng ZI lS dil 

LAZISMU Kelndal, Program ilnil melrupakan program 

pelnghilmpunan Lazsilmu yang mana alasan utamanya yailtu bahwa 

mellilhat kelsadaran masyarakat melnunailkan ZIS yang masilh relndah, 

yang mana dulunya Kabupateln Kelndal dalam kelsadaran belrzakat 

sangat tilnggil, kelmudilan LAZISMU melmproduksil program yang 

dapat melmbawa pelrubahan yailtu program ZISCARDMU selbagail 

salah satu gelrakan sadar zakat selcara ilnovatilf yang mana dilelra saat 

ilnil selmua selrba dilgiltal dalam selbuah fundrailsilng delngan melncaril 

muzakkil baru selbanyak-banyaknya jadil harapan keldelpannya 

                                                             
70 Lika Ruhama, “Strategi Fundrasing Inisiatif Zakat Indonesia (IZI) Perwakilan Jawa 

Tengah Dalam Pengumpukan ZIS Di Era Pandemi Covid-19”  (2021), hlm 61. 
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muzakkil dilmudahkan delngan adanya vilrtual account ilnil, selhilngga 

muzakkil lelbilh mudah dalam melnyalurkan sellailn iltu daril pilhak 

lelmbaga juga mudah karelna ada dil databasel selmua selcara deltaill.  

Dalam pellaksanaan program ilnil LAZISMU belkelrjasama delngan 

belbelrapa melrchant yang sudah melndaftarkan kel LAZISMU 

dilantaranya yaknil:71 

a. RS PKU AI lSYAH Kelndal 

b. Arjuna Archelry-Sukelrojo 

c. Nilbras Housel- Wellelril 

d. Arrahmah Tour Muhammadilyah-Kelndal 

e. Wahyu Putra Cucil Mobill-Kelndal 

f. D’kriluk Chilckeln-Wellelril 

g. Bakso Acil Juara-Wellelril 

h. Bakso PKK-Boja 

i. Katelrilng Bilyung –Rilngilnarum 

Daril belbelrapa daftar melrchant selmelntara telrselbut 

harapanya muzakkil atau munafilqun dapat melrasakan langsung 

manfaatnya keltilka melmpunyail kartu  ZISCARDMU selpelrtil halnya 

melndapatkan dilskon selsuail delngan keltelntuan melrchant selpelrtil 

belrilkut: RS PKU Ailsyilyah melmbelrilkan potongan bilaya untuk 

rawat jalan dan potongan bilaya rawat ilnap, dalam hal kelrja sama 

telrselbut dilharapkan bilsa melmbelrilkan  manfaat layanan kelselhatan 

khusus untuk pelmelgang kartu ZISCARDMU. Kelmudilan untuk 

Arrahmah Tour Muhammadilyah-Kelndal melmbelrilkan dilskon Rp. 

500.000,untuk  Arjuna Archelry-Sukelrojo, Nilbras Housel- Wellelril, 

D’kriluk Chilckeln-Wellelril, Bakso Acil Juara-Wellelril, Bakso PKK-

Boja, Wahyu Putra Cucil Mobill-Kelndal melmbe lrilkan dilskon 5%. 

Seldangkan untuk Bakso PKK-Boja telrdapat potongan delngan 

keltelntuan dilantaranya: seltilap pelmbellilan 10 bungkus melndapatkan 

                                                             
71 Dokumen PPT LAZISMU Kendal Tentang Inovasi Kartu ZISCARDMU Tahun  2022. 
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1 bungkus selcara gratils, khusus pelnghafal Al-Qur’an (milnilmal 5 

juz) dilbelrilkan selcara gratils, bagil anak yatilm dilbelrilkan selcara 

selparuh harga. Dan untuk Katelrilng Bilyung-Rilngilnarum 

melmbelrilkan potongan delngan  vouchelr dilantaranya: vouchelr Rp. 

25.000,- (Bellanja s/d Rp 500.000,-), vouchelr Rp. 50.000,- (Bellanja 

s/d Rp 500.000 - Rp. 100.000,-), vouchelr Rp. 100.000,- (Bellanja 

s/d Rp 1.000.000,-) vouchelr bilsa diltukarkan delngan produk. Daril 

belbelrapa melrchant telrselbut akan melndapatkan potongan atau 

dilskon delngan melnunjukan kartu ZISCARDMU telrselbut. 

Kelmudilan untuk yang melmpunyail kartu ZISCARDMU 

telrselbut bilsa melrasakan manfaatnya dan juga bilsa dilgunakan 

selbagail el-monely selpelrtil yang dilsampailkan olelh salah satu 

narasumbe lr bahwa: 

“saya sudah pelrnah melncoba melnggunakan kartu ilnil saat 

dil tool,parkilr,dan spbu Alhamdulilllah bilsa dan yang bellum 

saya coba bus trans dan kelrelta trans” 

Teltapil untuk telmpat popular selpelrtil arela wilsata bellum bilsa karelna 

telrgantung juga delngan melrchant yang melnyeldilakan melsilnnya, 

selpelrtil dil supelrmarkelt selbellah kantor LAZISMU Kelndal ilnil grosilr 

dilbawah naungannya sudah telrseldila alat atau melsilnnya teltapil 

bellum dilaktilfkan. 

2. Aspelk Organilsasil Pellaksana (LAZISMU Kabupateln Kelndal) 

Dalam suatu program harus ada kelselsuailan antara program 

delngan organilsasil pellaksana yailtu kelselsuailan antara tugas yang 

dililsyaratkan olelh program delngan kelmampuan organilsasil 

pellaksana agar suatu program dapat belrjalan lancar. Organilsasil 

pellaksana yang belrtanggung jawab dalam program ZISCARDMU 

harus jellas dan struktur agar dalam prosels pellaksanaan program 

dapat belrjalan delngan bailk. 
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Dalam pellaksanaan program zilscardmu LAZISMU 

melmbelntuk koordilnator atau staff fundrailsilng dilseltilap kantor 

layanan untuk melngkordilnasilkan delngan stakelholdelr dalam 

kelgilatan telrselbut, selpelrtil halnya organilsasil pellaksana program ilnil 

dalam hal sosilalilsasilnya sellalu mellilbatkan organilsasil-organilsasil 

kelagamaan yang diladakan olelh Muhammadilyah Kelndal selpelrtil 

dalam pelngajilan umum, sellapanan, ahad pagil dan lailn-lailn selrta 

mellakukan sosilalilsasil dilmeldila sosilal LAZISMU agar pelran 

fundrailsilng seltilap arela optilmal dan para muzakkil sellalu 

melnyalurkan zakat ilnfaq shadaqahnya mellaluil program zilscardmu 

dil LAZISMU Kelndal. Kelmudilan LAZISMU sellalu belrkoordilnasil 

delngan para staff fundrailsilng dan juga amill LAZISMU dalam hal 

sosilalilsasil selbagail cara melnilngkatkan fundrailsilng delngan 

melmbelrilkan telguran dan melngilngatkan agar hasill zakat ilnfaq 

shadaqah maksilmal. Akan teltapil, relspon masyarakat delngan 

adanya sosilalilsail telrselbut telntunya tildak sellalu bailk. Ada belbelrapa 

pilhak yang melmang melnyambut delngan bailk, dan ada pula 

melnyambut kurang bailk. Namun pada fundrailselr tildak helntil-

helntilnya melnyakilnkan masyarakat akan dampak bailk daril adanya 

ZISCARDMU telrselbut. Dilmulail daril selsuatau yang kelcilldan 

lilngkup yang kelcill pula, program telrselbut dapat dilmulail dan 

melmbuahkan hasill yang bailk selhilngga para muzakkil mampu 

melmelbrilkan rasa kelpelrcayaan pada pilhak LAZISMU Kelndal.  

Dalam pelnye llelnggraan program ilnil, kilnelrja para Ami ll 

LAZISMU sudah cukup bailk karelna sellalu mellilbatkan organilsasil 

agama yang ada dil rantilng delsa untuk belrpelran pelntilng delngan 

melnsosilalilsasilkan atau melngajak masyarakat, muzakkil atau 

munafilqun untuk ilkut telrlilbat dalam program ZISCARDMU 

delngan melmbelrilkan ilnovasil dalam belntuk kartu dalam 

melnyalurkan zakat,ilnfaq dan shadaqahnya. Sellailn iltu, para staff 

atau koordilnator juga mellaporkan dalam hal fundrailsilng dana dan 
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juga pelmbuatan kartu ZISCARDMU telrselbut dalam pelrtelmuan 

rapat belrsama para elkselkutilf dan managelr LAZISMU Kelndal. 

3. Aspelk Sasaran (Muzakkil) 

Kelselsuailan kellompok pelmanfaat delngan organilsasil 

pellaksana yailtu kelselsuailan antara syarat yang dilputuskan 

organilsasil untuk dapat melmpelrolelh output program delngan apa 

yang dillakukan olelh kellompok sasaran program.  

Dalam suatu program pastilnya melmillilkil targelt atau kellompok 

sasaran, selbagailmana dalam program ZISCARDMU ilnil sasaran 

utamanya yailtu multil masyarakat mellilputil muzakkil atau 

munafilqun,juga para pelgawail dan lelmbaga organilsasil yang ada 

dilbawah pilmpilnan Muhammadilyah Kelndal, Daril hasill wawancara 

delngan kelpala dilvilsil fundrailsilng dapat dilkeltahuil bahwa: 

 “dalam pellaksanaan program ZISCARDMU ilnil ilnsyallah 

sudah melncapail tujuannya, akan teltapil untuk targelt bellum 

bilsa dilukur tapil jilka dillilhat Alhamdulilllah sudah pada 

melrasakan manfaatnya”. 72 

 

Dalam suatu program pastil melmillilkil selbuah manfaat selpelrtil halnya 

daril program ZISCARDMU  ilnil yang melmillilkil belbelrapa manfaat 

bagil yang melmpunyail kartu melmbelr telrselbut dilantaranya adalah: 

a. Selbagail kartu ildelntiltas muzakkil LAZISMU Kelndal. 

b. Melmpelrmudah muzakkil/munafilqun untuk melmbayarkan 

zakat, ilnfaq, shadaqah delngan adanya nomor VA (Vilrtual 

Account) yang ada dil kartu telrselbut 

c. Melndapatkan dilskon daril melrchant yang belkelrjasama 

delngan Lazilsmu Kelndal yailtu 9 melrchant saat ilnil 

d. Bilsa belrfungsil selbagail kartu el-toll delngan belkelrjasam 

delngan Bank BNI l 

e. Bilsa belrfungsil selbagail kartu bellanja atau selbagail alat 

pelmbayaran dil toko yang sudah belkelrjasama dan lailn-lailn 

                                                             
72 Wawancara Dengan Bapak Hari Sofwan Selaku Divisi Fundraising Pada Tanggal 08  

Juni 2023, Pukul 09.15 WIB.   
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Daril adanya program ZISCARDMU telrselbut selmakiln banyak 

telrbantu daril program yang dilluncurkan olelh LAZISMU, bailk 

dalam program bildang pelndildilkan yang mana saat ilnil melnjadil 

fokus pelnyaluran daril adanya program ZISCARDMU  ilnil, selbagail 

mana yang tellah dilsampailkan olelh delvilsil keluangan bahwa: 

“seltilap apply Zilscardmu maka muzakkil/mufilqun otomatils tellah 

belrilnfaq selbelsar Rp. 10.000,- untuk program pelmbangunan 

atau relnovasi l selkolah rusak (savel our school)”.73 

Dalam pellaksanan program telrselbut selbagail salah satu 

upaya yang dillakukan untuk melmbuat kelsadaran masyarakat agar 

bilsa salilng melmbantu dan tolong melnolong satu sama lailn yang 

dilmulail delngan cara yang kelcill, namun bilsa belrdampak bailk bagil 

yang melmbutuhkan selpelrtil pelntasyarufan daril program 

ZISCARDMU ilnil yailtu untuk program savel our school untuk 

pelndildilkan yang lelbilh bailk. 

Belrdasarkan pelmaparan dil atas, seltellah pelnulils melnelliltil dan 

melnganalilsa melndapatkan hasill bahwa pelnelrapan program ZISCARDMU 

dil LAZISMU Kelndal yang mana melngacu pada ilndilkatilor ilmplelme lntasil 

program Davild C. Korteln. Yang melnunjukan bahwa keltilga aspelk telrselbut 

sudah belrjalan atau telrpelnuhil delngan bailk melskilpun telrdapat seldilkilt 

kelndala. Hal ilnil dapat dillilhat daril hasill yang melnunjukan bahwa aspe lk 

program sudah telrpelnuhil selpelrtil alasan dillaksanakan program delngan 

adanya kelbiljakan dalam melncapail tujuan. Selmelntara daril selgil organilsasil 

pellaksana yang jellas dan telrstruktur mulail daril managelr selrta kelpala delvilsil 

dan mellilputil staffnya yang sellalu belrsilnelrgil dan belrkoordilnasil, kelmudilan 

pada aspelk targelt atau kellompok sasaran program sudah jellas dan telpat 

dillaksanakan untuk melncapail tujuan. 

                                                             
73 Wawancara Dengan Bapak Aofi AN Surya M, Selaku Divisi Keuangan Pada Tanggal 

06 Januari 2023, Pukul 09.30 WIB. 
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C. Analisis Evaluasi Penerapan Program ZISCARDMU Dalam 

Meningkatkan Fundraising Zakat, Infaq, Shadaqah Di LAZISMU 

Kabupaten Kendal 

Dalam seltilap kelgilatan atau program pastil belrkelilngilnan melndapatkan 

hasill atau pelncapailan daril program telrselbut. Namun pelncapailan yang 

dilpelrolelh bilsa belrdampak posiltilf maupun nelgatilf. Teltapil pada umumnya 

dampak yang dililngilnkan daril seltilap kelgilatan melmpunyail dampak yang 

posiltilf karelna tujuan yang dilrelncanakan belrhasill atau belrjalan selsuail 

delngan relncana. Dalam pelnelrapan program ZISCARDMU yang dillakukan 

olelh LAZISMU Kelndal sudah melnyelsuailkan antara program, organilsasil 

pellaksana, dan juga kellompok sasaran agar tujuan daril program ilnil dapat 

melnilngkatkan fundrailsilng dan dapat belrjalan optilmal. Sellailn iltu, 

LAZISMU Kelndal juga melngadakan kelrjasama delngan Bank Mamalat 

dan BNI l juga delngan melrchant yang belrgabung.  

Belrdasarkan hasill wawancara kelpada pilhak LAZISMU Kelndal 

telrdapat belbelrapa telmuan yang harus dilpelrbaruil dan diloptilmalkan yailtu: 

Pelrtama, Layanan dan Kualiltas Kartu ZISCARDMU untuk para Muzakkil. 

Dalam layanan ilnil LAZISMU Kelndal melmbelrilkan sosilalilsasil dan eldukasil 

tildak hanya selkeldar melmbe lriltahukan kelwajilban ZI lS, akan teltapil 

melmbelrilkan kelpuasan dalam pellayanan juga melnjadil faktor pelntilng untuk 

melnilngkatkan dan melmpelrtahankan kelpelrcayaan masyarakat. Selpelrtil 

halnya LAZISMU Kelndal melmbelrilkan sosilalilsasil ZISCARDMU untuk 

para muzakkil agar melmudahkan melnyalurkan dananya delngan kartu 

telrselbut dilselrtail delngan belbelrapa belnelfilt yang ada. Keldua, Pelndilstrilbusilan 

dan Pelndayagunaan. Dalam Pelndilstrilbusilanya, LAZISMU Kelndal tellah 

mellakukannya delngan melngutamakan dellapan asnaf, dan melnjalankan 

program-program kelrja yang tellah dilrelncanakan selbellumnya yailtu dalam 

pelndilstrilbusilan daril hasill ilnfaq ZISCARDMU dilfokuskankan pada 

pelmbangunan selkolah yang rusak (savel our school).  

Daril pelrmasalahan telrselbut harus dillakukan elvaluasil daril pelnelrapan 

program ZISCARDMU. Elvaluasil sangat pelrlu dillakukan olelh LAZISMU 
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Kelndal untuk melngeltahuil juga melngatasil pelrmasalahan yang telrjadil. 

Kelgilatan elvaluasil dil LAZISMU Kelndal dillakukan brilelfilng seltilap pagil 

delngan meldila zoom meleltilng untuk selmua elkselkutilf dilkantor layanan, 

sellailn iltu juga dillakukan seltilap 2 milnggu selkalil dil haril rabu delngan 

pelrtelmuan offlilnel dil kantor LAZISMU Kelndal. Dalam rapat telrselbut akan 

dilbahas melngelnail kelkurangan-kelkurangan, solusil dan pelnillailan daril 

fundrailsilng ZISCARDMU telrselbut. 

E lvaluasil melrupakan tahap dilmana hasill yang dilcapail diltelntukan 

mellaluil belrbagail kelgilatan telrelncana untuk melndorong telrcapailnya tujuan. 

E lvaluasil melrupakan upaya untuk melnelmukan selsuatu yang belrharga 

(worth). Hal-hal yang belrharga telrselbut dapat belrupa ilnformasil melngelnail 

program, prosels produksil. Jadil elvaluasil melrupakan pelnillailan melngelnail 

hal-hal yang tellah dillakukan apakah sudah melmelnuhil harapan atau 

bellum.74 

Belrdasarkan wawancara delngan Managelr LAZISMU Kelndal telntang 

prosels mellakukan elvaluasil delngan melnggunakan modell elvaluasil 

ilnput,elvaluasil prosels dan elvaluasil hasill. 

1. E lvaluasil I lnput 

Dalam elvaluasil masukan melmbantu melngatur kelputusan, 

melnelntukan sumbe lr-sumbelr yang ada, altelrnatilvel apa yang dilambi ll 

relncana dan stratelgil untuk melncapail tujuan. Dalam elvaluasil ilnput 

ilnil melnunujukan bahwa program ZISCARDMU sudah belrjalan 

selbagail belntuk fundrailsilng yang belrtujuan nuntuk melnilngkatkan 

dana ZI lS, akan teltapil sampail selkarang bellum selmua muzakkil dil 

LAZISMU melmbuat ZISCARDMU telrselbut, dalam hal ilnil para 

fundrailselr atau amill sellalu melngelmbangkan potelnsil dalam 

melmaksilmalkan pelran fundrailsilng delngan me lmbelrilkan sosilalilsasil, 

eldukasil telntang pelnyaluran zakat ilnfaq shadaqah delngan mudah 

delngan belbelrapa belnelfilt yang ada kelpada para muzakkil. 

                                                             
74 Jiane Marie Tulung, “Evaluasi Program Pendidikan Dan Pelatihan Kepemimpinan 

Tingkat IV Di Balai Diklat Keagamaan Manado,” Jurnal Acta Diurna,  Vol 3, No. 3 (2014), hlm 

3. 
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2. E lvaluasil Prosels  

Dalam elvaluasil ilnil LAZISMU mellakukan pelngellolaan 

zilscardmu dalam bildang pelnghilmpunan olelh delvilsil keluangan 

dalam seltilap ada yang melnyalurkan lelwat program telrselbut. 

Seldangkan dalam pelndilstrilbusilanya LAZISMU selsuail delngan 

program-program yang tellah dilrelncanakan selbellumnya dan dalam 

prosels pelndilstrilbusilan program ZISCARDMU ilnil fokus pada 

pelmbangunan selkolah yang rusak (savel our school). Dalam prosels 

pelndilstrilbusilan dan pelndayagunaan sudah dillakukan delngan bailk, 

selpelrtil yang dilsampailkan olelh narasumbelr sellaku delvilsil 

fundrailsilng untuk pelndilstrilbusilan selsuail delngan hasill surve lil 

apakah layak untuk dilbelrilkan bantuan delngan belbelrapa komponeln 

yang telrdilril daril:75 (1) pelngajuan bantuan, (2) mellelngkapil selluruh 

pelrsyaratan, (3) survelil olelh staff Lazilsmu, (4) velrilfilkasil, (5) 

pelncailran dana  dan pelnyaluran.  Dalam telmuan pelnelliltilan yang 

dillakukan LAZISMU Kelndal dalam pelndilstrilbusilanya bellum 

selsuail harapan karelna melnyelsuailkan delngan dana yang telrhilmpun 

daril ZISCARDMU yang masilh telrbatas. 

3. E lvaluasil Hasill  

Bapak Suprapto sellaku Managelr LAZISMU Kelndal 

melngungkapkan bahwa dalam mellakukan elvaluasil program 

ZilISCARDMU ilnil dillakukan seltilap 2 milnggu selkalil dilharil rabu. 

Dalam mellakukan elvaluasil dillakukan rapar ilntelrnal antar pelngurus 

yang dilpilmpiln olelh managelr. Dalam hal ilnil para staff fundrailsilng 

melnyampailkan kelkurangan-kelkurangan dalam mellaksanakan 

program. Selgala kelndala daril pelngurus maupun daril masukan 

muzakkil juga akan dilsampailkan dildalam rapat elvaluasil. Hal ilnil 

dillakukan agar kelndala yang melnjadil pelrmasalahan dapat dilatasil 

selcara maksilmal. 

                                                             
75 Wawancara Dengan Bapak Hari Sofwan Selaku Divisi Fundraising Pada Tanggal 08 

Juli 2023, Pukul 09.15 WIB. 
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Delngan adanya elvaluasil ilnil daapt melmbantu program 

ZISCARDMU yang diljalan kan olelh LAZISMU Kelndal karelna 

dapat melnillail seljauh mana pelnilngkatan yang dil dapat. Daril 

elvaluasil telrselbut dapat dilsilmpulkan bahwa elvaluasil pelnelrapan 

program delngan tahapan ilnput,prosels dan hasill selsuail delngan 

kelbelrlangsungan program yang melrupakan hal pelntilng bagil 

LAZISMU Kelndal selbagail cara melnilngkatkan fundrailsilng dan 

juga melmbelrilkan ilmpact yang bailk untuk para muzakkil. 

Solusil daril pelrmasalahan telrselbut yailtu delngan mellakukan sosilalilsasil 

delngan muzakkil agar Program ZISCARDMU melncapail targelt dalam 

pellaksanaan program ilnil yailtu selmua muzakkil LAZISMU bilsa melmbuat 

kartu ZISCARDMU agar melmudahkan melnyalurkan dananya. Kelmudilan 

dampak Program ZISCARDMU melmbawa dampak posiltilf bukan saja 

hanya untuk LAZISMU Kelndal teltapil juga untuk para muzakkil karelna 

mellilhat manfaat ZISCARDMU yang dapat melmbantu para muzakkil. 

Kelbelrlangsungan program ilnil keldelpanya akan telrus belrlanjut, dan 

belrharap selmakiln banyak para muzakkil yang melnyalurkan dananya 

mellaluil ZISCARDMU  ilnil. Walaupun masilh telrdapat banyak kellelmahan 

pada program ilnil bailk daril silsil layanan, pelndilstrilbusilan akan teltapil iltu 

selmua tildak melnjadil masalah, karelna keldelpanya program ilnil dapat 

melnilngkatkan fundrailsilng dan melmbelrilkan pellayanan kelpada para 

muzakkil. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Belrdasarkan hasill pelnelliltilan dan pelmbahasan pelnelliltilan dalam 

program ZISCARDMU, maka dapat diltarilk kelsilmpulan selbagail belrilkut: 

1. Dalam melkanilsmel program ZISCARDMU telntunya ada belbelrapa 

tahapan dalam pelmbuatanya  yailtu Datang kel kantor LAZISMU  

Daelrah atau Layanan, Melnghubungil CS LAZISMU Kelndal, 

Pelndaftaran onlilnel mellaluil welbsiltel delngan melngilsil lilnk yang 

dilseldilakan, delngan belbelrapa tahapan produksil yaknil: Pelrtama, melngilsil 

formulilr selbagail buktil keltelrseldilaan melmbuat kartu  ZISCARDMU, 

Kelmudilan seltellah pelngilsilan formulilr telrselbut Amill/Front Offilcel akan 

mellakukan ilnput data dan juga velrilfilkasil pelmbayaran, kelmudilan dilvilsil 

keluangan mellakukan pelnyusunan nomor Vilrtual Account dan 

pelnyusunan data kartu lalu dilkilrilm kel produksil, seltellah jadil Front 

Offilcel akan mellakukan velrilfilkasil dan relgilstrasil lalu yang telrakhilr 

pelnyelrahan kartu, daril tahapan telrselbut delngan standar waktu produksil 

dan dilstrilbusil 14 haril dilmana LAZISMU  melngilkutil pilhak Bank karelna 

ZiISCARDMUselndilril dilproduksil olelh Bank yang belkelrja sama yailtu Bank 

Muamalat dan Bank BNI l. Dalam melkanilsmel ilnil dapat belrjalan selcara 

lancar daril seltilap tahapan dil saat produksil pelrtama kalil kartu 

ZISCARDMU dapat telrsellelsailkan selsuail delngan tilmellilnel. Akan teltapil, 

dalam produksil belrilkutnya dalam pellaksanaanya telrdapat kelndala yang 

tildak seljalan delngan relncana, Namun hal telrselbut tildak melnjadil 

pelrmasalahan yang belsar dalam tahap ilnil karelna bilsa dilatasil olelh 

LAZISMU Kelndal delngan bailk.  

2. Pelnelrapan program ZISCARDMU telrdilril daril belbelrapa unsur-unsur 

pelntilng yaknil mellilputil program, telpatnya latar bellakang program ilnil 

karelna mellilhat kelsadaran masyarakat melnunailkan ZI lS yang masilh 
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relndah, Dalam pellaksanaan program ilnil LAZISMU belkelrjasama 

delngan belbelrapa melrchant yang sudah melndaftarkan kel LAZISMU 

dilantaranya: RS PKU Ailsyilyah, Arjuna Archelry-Sukelrojo, Nilbras 

Housel- Wellelril, D’kriluk Chilckeln-Wellelril, Bakso Acil Juara-Wellelril, 

Bakso PKK-Boja, Wahyu Putra Cucil Mobill-Kelndal, Katelrilng Bilyung-

Rilngilnarum, daril belbelrapa melrchant telrselbut akan melmbelrilkan 

potongan atau dilskon delngan melnunjukan kartu ZISCARDMU 

telrselbut. Organilsasil pellaksana, dilsilnil LAZISMU melmbelntuk 

koordilnator atau staff fundrailsilng dilseltilap kantor layanan untuk 

melngkordilnasilkan delngan stakelholdelr dalam program ilnil delngan 

kilnelrja para Amill LAZISMU sudah cukup bailk karelna sellalu 

mellilbatkan organilsasil agama yang ada dil rantilng delsa untuk belrpelran 

pelntilng delngan melnsosilalilsasilkan atau melngajak masyarakat, muzakil 

atau munfilqun untuk ilkut telrlilbat dalam program ZISCARDMU delngan 

mellilbatkan organilsasil-organilsasil kelagamaan yang diladakan ole lh 

Muhammadilyah Kelndal selpelrtil pelngajilan. Kellompok sasaran, manfaat 

daril program ilnil belrdampak bailk bagil muzakkil yailtu selbagail kartu 

ildelntiltas muzakkil, melmpelrmudah melmbayarkan zakat,ilnfaq, shadaqah 

delngan adanya nomor VA (Vilrtual Account), melndapat dilskon daril 

melrchant yang belkelrjasama delngan LAZISMU Kelndal, bilsa belrfungsil 

selbagail kartu el-toll dan kartu bellanja. Dalam pellaksanan program 

ZISCARDMU ilnil manfaatnya dil tasyarufkan untuk program savel our 

school untuk pelndildilkan yang lelbilh bailk. 

3. E lvaluasil daril pelnelrapan program ZISCARDMU yang dillakukan 

LAZISMU Kelndal telrdilril daril elvaluasil ilnput, prosels dan hasill. Daril 

elvaluasil ilnput belrtujuan melnilngkatkan fundrailsilng ZI lS. Dalam program 

ilnil, LAZISMU  belkelrjasama delngan pilhak BANK dan melrchant. 

E lvaluasil prosels yang dillakukan LAZISMU dalam pelntasyarufan selsuail 

delngan survelil apakah layak atau tildak.telrdapat telmuan telntang layanan 

dan kualiltas kartu delngan melmbelrilkan sosilalilsasil dan eldukasil tildak 

hanya selkeldar melmbelriltahukan kelwajilban ZI lS, kelmudilan elvaluasil hasi ll 
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dillakukan seltilap 2 milnggu selkalil dan juga seltilap haril brilelfilng telrlelbilh 

dahulu delngan tadarus. Dalam elvaluasil ilnil belrtujuan melngildelntilfilkasil 

bagailmana pelncapailan-pelncapailan dalam pelnelrapan program 

zilscardmu telrselbut apakah sudah  belrjalan seloptilmal dan selmaksilmal 

mungkiln olelh para amilliln atau fundrailselr dan apakah belrhasi ll 

melnilngkatkan fundrai lsilng. 

B. Saran 

Pelnulils melncoba melmbe lrilkan belbelrapa saran tanpa melngurangil rasa 

hormat telrhadap pilhak manapun yang telrlilbat seltellah melnyellelsailkan 

rangkailan kelgilatan pelnelliltilan ilnil, adapun saran yang dilbelrilkan 

dilantaranya: 

1. Dalam melkanilsmel layanan produksil program ZISCARDMU bilsa 

lelbilh elfelktilf dan elfilsileln agar melmaksilmalakan kelbelrhasillan 

program. Olelh karelna iltu, maka dilharapkan LAZISMU  bilsa 

melmpelrsilapkan layanan produksil delngan bailk selhilngga produksil 

kartu selsuail delngan tilmellilnel waktu selsuail delngan tahapan yang 

diltelntukan. 

2. Dalam pelnelrapan pelrlu dilupayakan lagil untuk melmbelrilkan 

sosilalilsasil agar kelsadaran masyarakat atau para muzakkil melngelnail 

manfaat daril program ZISCARDMU agar masyarakat aktilf dan 

belrpartilsilpasil dalam melnyalurkan zakat,ilnfaq,shadaqahnya mellaluil 

program ZISCARDMU delngan melmbelrilkan motilvasil dan 

dorongan daril para amill kelpada para muzakkil. 

3. Dalam pelngelvaluasilan pelnelrapan progam ilnil dilharapkan dapat 

melmbawa dampak posiltilf bagil organilsasil pellaksana. Milsalnya 

organilsasil pellaksana mampu melngambill tilndakan sellanjutnya agar 

program teltap belrjalan. 

C. Penutup 

Delngan melngucap rasa syukur alhamdulillah kelpada Allah SWT 

yang tellah melmbelrilkan rahmat, taufilq, hildayah selrta ilnayah kelpada 

pelnulils selhilngga mampu melnyellelsailkan pelnelliltilan ilnil. Pelnulils sadar 
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bahwa masilh banyak kelkurangan dan kellelmahan bailk daril selgil pelnulilsan 

maupun ilsil yang telrkandung dildalamnya. Olelh karelna iltu, saran dan kriltilk 

yang melmbangun sangat pelnulils harapkan delmil kelselmpurnaan pelnulilsan 

belrilkutnya. 

Pelnulils melngharapkan selmoga skrilpsil ilnil dapat belrmanfaat bagil 

pelnulils, pelmbaca, dan dapat melnambah khazanah illmu pelngeltahuan. 

Delmilkilan yang dapat pelnulils sampailkan, selmoga Allah SWT sellalu 

melmbilmbilng kilta untuk teltap diljalan yang dil Rildhail-Nya, Amiln 
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6. Apa saja yang mellatar bellakangil telrbelntuknya program ZISCARDMU? 

7. Apa saja tujuan daril program ZISCARDMU? 

8. Bagailmana upaya LAZISMU Kelndal dalam melnsosilalilsasilkan program 

ZISCARDMU? 

9. Bagailmana melkanilsmel pelnggunaan ZISCARDMU dil LAZISMU Kelndal? 

10. Bagailmana  pelnelrapan program ZISCARDMU dil LAZISMU Kelndal? 

11. Bagailmana cara muzakkil melmbayar zakat mellaluil program 
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Nama Lelngkap  : Siltil Munadhilroh 

Telmapat/Tanggal : Kelndal, 05 Delselmbelr 2001 

Jelnils kellamiln  : Pelrelmpuan 

Agama   : Ilslam 

Kelwargelnagaraan  : Ilndonelsila 

Alamat  : Delsa Wonosaril,RT 01/RW 03 Kelcamatan Patelbon, 

Kabupateln Kelndal 

HP/WA  : 083822183260 

E lmaill    : siltilmunandilroh52@gmaill.com  

I lnstagram   : munnaaaaa_. 

B. Riwayat Pendidikan 

TK     : TK MUSLI lMAT 

SD    : MIl NU 27 WONOSARI l 

SMP   : SMP N 1 PATElBON 

SMK    : SMK N 1 KE lNDAL 
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