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ABSTRAK

KSPPS BMT Al-Hikmah Ungaran merupakan salah satu
Lembaga Keuangan Syariah yang berdiri berdasarkan prinsip syariah
Islam dan bergerak dalam upaya memberdayakan umat. Salah satu
produk KSPPS BMT Al-Hikmah Ungaran adalah pembiayaan bagi
usaha sector mikro, kecil, dan menengah, terutama disektor
perdagangan, industri, dan jasa. Dintara beberapa sektor tersebut, yang
paling banyak peminatnya yaitu sector perdagangan, sehingga akad
yang dipakai adalah akad Mudharabah. Sebagai salah satu alternatif
lembaga keuangan mikro, KSPPS SMT Al-hikmah Ungaran mampu
melayani usaha kecil yang ingin memulai bisnis dan tidak mempunyai
modal.

Seperti Lembaga Keuangan Syariah yang lain, KSPPS BMT
Al-Hikmah Ungaran dalam menjalankan operasionalnya, terdapat
strategi pemasaran dalam memasarkan produknya. Oleh karena itu
penulis melakukan penelitian lapangan. Data-data dalam penelitian ini
terdiri dari data primer dan data sekunder yang diperoleh dengan
pengumpulan data yaitu observasi, interview, dan dokumentasi agar
memperoleh data-data yang relevan.

Hasil penelitian ini adalah strategi yang digunakan oleh
KSPPS BMT Al-Hikmah Ungaran dengan cara menyebar brosur,
spanduk, mulut ke mulut, dan web KSPPS BMT Al-Hikmah Ungaran.
Selain itu, marketing dari KSPPS BMT Al-Hikmah Ungaran juga
menggunakan strategi jemput bola sehingga hal tersebut akan
memudahkan nasabah dalam transaksinya. KSPPS BMT Al-Hikmah
Ungaran juga mengalami kendala, antara lain yaitu bagi hasil lebih
tinggi dibandingkan dengan Bank Konvensional, proses transaksi
yang lama, kredit macet, dan kurangnya pengetahuan masyarakat
tentang BMT.

Kata Kunci . Strategi, Pemasaran, Mudharabah
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