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MOTTO 

 

                              

 

“(6)Sesungguhnya, sesudah kesulitan itu ada kemudahan (7) 

Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), 

kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain (8) 

Dan hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap”.(Surat Al-

Insyirah ayat 6-8) 
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TRANSLITERASI 

 

Adalah suatu upaya penyalinan huruf abjad suatu bahasa 

kedalam huruf abjad bahasa lain. Tujuan utama transliterasi adalah 

untuk menampilkan kata-kata asal yang sering kali tersembunyi oleh 

metode pelafalan bunyi atau tajwid dalam bahasa arab. Selain itu, 

transliterasi juga memberikan pedoman kepada para pembaca agar 

terhindar dari “salah lafadz” yang bisa menyebabkan kesalahan dalam 

memahami makna asli kata-kata tertentu.  

Dalam bahasa arab “salah makna” akibat “salah lafadz” 

gampang terjadi karena semua hurufnya dapat dipadankan dengan 

huruf latin. Karenannya, kita memang terpaksa menggunakan “konsep 

rangkap” (ts, kh, dz, sy, sh, dh, th, zh, dan gh). Kesulitan ini masih 

ditambah lagi dengan proses pelafalan huruf-huruf itu, yang memang 

banyak berbeda dan adanya huruf-huruf yang harus dibaca secara 

panjang (mad). Jadi transliterasi yang digunakan adalah: 

 q ق  z ز  a ا 

 k ك  s س  b ب 

 l ل  sy ش  t ت 

 m م  sh ص  ts ث 

 n ن  dl ض  j ج 

 w و  th ط  h ح 
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 h ه  dl ظ  kh خ 

 „ ء  , ع  d د 

 y ي  gh غ  dz ذ 

    f ف  r ر 
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ABSTRAK 

Bank Syariah Mandiri merupakan salah satu lembaga yang 

bergerak di bidang keuangan yang bertugas menghimpun dana dari 

masyarakat dan menyalurkan dana kepada masyarakat. Dalam 

kegiatan penyaluran dana BSM mengeluarkan produk yang 

diperuntukkan bagi masyarakat yang telah mempunyai usaha kecil dan 

menengah dengan nama “BSM Warung Mikro” yang menggunakan 

akad murabahah. BSM selalu menerapkan cara prosedur produk 

pembiayaan warung mikro, tetapi tidak banyak pula kendala ketika 

melakukan prosedur pembiayaan. 

Berdasarkan uraian latar belakang belakang diatas, maka 

penulis tertarik untuk mempelajari lebih dalam mengenai penerapan 

prosedur produk pembiayaan warung mikro dan apa saja kendala yang 

dihadapi dalam melaksanakan prosedur produk pembiayaan warung 

mikro. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan yang 

dilakukan di BSM KCP Ngaliyan untuk memperoleh data yang 

relevan atau sumber data (primer dan sekunder) penulis melakukan 

pengumpulan data melalui observasi, dokumentasi dan wawancara. 

Kemudian dari data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan 

metode deskriptif kualitatif. Dengan menggunakan analisis SWOT. 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yang telah penulis 

lakukan, maka dapat disimpulkan bahwa: Penerapan Prosedur Produk 

Pembiayaan harus adanya sosialisasi antara Bank dengan nasabah, 

nasabah mengajukan pembiayaan harus menggunakan prosedur 

Produk Pembiayaan dengan mengisi formulir aplikasi beserta 

persyaratan yang lengkap dan benar, sampai dengan proses pencairan. 

Adapun kendala di Bank Syariah Mandiri KCP Ngaliyan ketika 

mengajukan Prosedur pembiayaan karena nasabah, kurang kooperatif 

dalam mengumpulkan dokumen sehingga nasabah kurang teliti dalam 

melakukan persyaratan dan Badan Pertanahan Nasional (BPN) yang 

relatif lama sehingga memperlama proses pembiayaa. Dan cara 



 
 

x 
 

mengantisipasinya para marketing secara intensif kepada nasabah agar 

data-data terkumpul sehingga berkala pada notaris dan menurunkan 

plafon pengajuan nasabah. 

Kata Kunci: Prosedur Produk Pembiayaan, BSM, Warung Mikro 
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