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MOTTO 

 

 

نوُ ََٰٰٓٓلَّرِين َٰٓٱَٰٓأ يُّه اي   َٰٓ ام  آَٰآَْٰء  اي نتمَُٰٓإذِ  ي ََٰٰٓٓت د  ل ََٰٰٓٓإلِ ى  ََٰٰٓٓن َٰٓبدِ  مّ ََٰٰٓٓأ ج  س  ٢٨٢َََٰٰٰٓٓٓ...تبُوُهُ َٰٓك َٰٓٱف ََٰٰٓٓىمُّ

 “Hai orang-orang yang beriman, apabila kamu bermu´amalah tidak secara tunai untuk waktu 

yang ditentukan, hendaklah kamu menuliskannya.” (QS. Al-Baqarah: 282)  
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Abstrak 

BMT adalah Lembaga keungan mikro yang menghimpun dana dari anggota kemudian 

menyalurkan kembali pada anggota. Salah satunya yaitu KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera 

yang ada di Kendal. BMT tersebut telah melakukan kegiatan penghimpunan dana dari anggota 

dan menyalurkannya kembali kepada anggota. Dalam upaya tersebut, BMT BUS memberikan 

suatu trobosan untuk menyejahterakan umat yaitu dalam bentuk produk simpanan dan juga 

pembiayaan. Pada kenyataannya dalam usaha tersebut, terjadi sebuah resiko yang harus 

diperhatikan. Salah satunya yaitu terjadinya pembiayaan bermasalah di KSPPS BMT Bina 

Ummat Sejahtera Cabang Kendal. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk menjadikan penelitian 

ini dengan judul “Prosedur Penanganan Pembiayaan Bermasalah di KSPPS BMT BUS Cabang 

Kendal”. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui prosedur penanganan pembiayaan bermasalah 

di KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera Cabang Kendal. Dengan diadakan jenis penelitian yaitu 

kualitatif. Data-data yang diperoleh untuk menjawab permasalahan tersebut didapatkan dengan 

metode wawancara, observasi dan dokumentasi di KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera Cabang 

Kendal. 

Hasil fari penelitian ini adalah penyebab dari pembiayaan bermasalah dari faktor internal 

dan faktor eksternal. Dan penanganan yang dilakukan pihak BMT untuk meminimalis 

permasalahan tersebut yaitu memaksimalkan kinerja petugas BMT sesuai dengan ketentuan 

prosedur yang ada dan lebih teliti dalam menyeleksi calon anggota pembiayaan bermasalah. 

Kata Kunci : “Prosedur, Penanganan, Pembiayaan Bermasalah” 
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