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MOTTO

TerjemahArti:Didalamnyaterdapattanda-tandayangnyata,(diantaranya)maqam
Ibrahim;barangsiapamemasukinya(Baitullahitu)menjadiamanlahdia;mengerjakan
hajiadalah kewajiban manusia terhadap Allah,yaitu (bagi)orang yang mampu
mengadakanperjalanankeBaitullah.DanBarangsiapamengingkari(kewajibanhaji),
makasesungguhnyaAllahMahaKaya(tidakmemerlukansesuatu)darisemestaalam.

Referensi:https://tafsirweb.com/1229-quran-surat-ali-imran-ayat-97.html
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ABSTRAK

DyahAlviraAnggunPermata1705015030Denganjudul“StrategiPeningkatan

AnggotaProdukSiHajidiBMTAlHikmahUngaran”.Program StudiD3Perbankan

Syariah Fakultas Ekonomidan Bisnis Islam Universitas Islam NegeriWalisongo

Semarang.

PenelitianinidilatarbelakangiolehproduksimpananhajidiBMTAlHikmah

UngaranyangmerupakanprodukbarudariBMTAlHikmahUngarandansebagaiproduk

unggulan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi

peningkatananggotaproduksimpananhajidanmekanismesimpananhajidiBMTAl

HikmahUngaran.

Penulismenggunakanjenispenelitiankualitatifdeskriptifyaitupenelitianyang

data-datanya diperoleh darihasilpengamatan,wawancara,maupun dokumentasi

selamamagangduabulandiBMTAlHikmahUngaran.

ProdukSimpananHajimenggunakanakadmudharabah.Akadmudharabahpada

produksimpananhajidiBMT AlHikmahUngarantelahdilaksanakanberdasarkan

denganprinsipsyariahdantelahberdasarpadaFatwaDSN-MUIyaitu FatwaDSNNo:

02/DSN-MUI/IV/2000,menyatakanbahwatabunganyangbenarsesuaifatwatersebut

adalahtabunganyangberdasarkanprinsipmudharabahdanwadi’ah.

KataKunci:Mudharabah,Simpanan
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BABI

PENDAHULUAN

A.LATARBELAKANGMASALAH

KemunculanLembagaKeuanganMikro(LKM)konvensionalmerupakan

awaldarilahirnyaBaitulMaalwaTamwil(BMT).IndonesiasebagaiNegaranomor

satuyangmenumbuhkembangkankeuanganmikrosecaramenyeluruhdiAsia,

denganmengaturlembagakeuanganmikrosemiprofessionalmulaipelayanan

jasakeuanganmikro.SecaranasionalBPRSberdiridiBandungpadatahun1991,

yaituPTBPRSBerkahAwalSyari’ahdanPTBPRSAmanahRabbaniyyah.BPRS

HareukatdiAceh.Sistem PerbankanyangdibukamultinasionaladalahBank

MuamalatIndonesia(BMI)padatahun1992merupakanawaldarieksistensi

KeuanganMikrodanpraktekPerbankanSyariah(Baskara,2013).

Dengan adanya Lembaga Keuangan Mikro (LKM)diharapkan dapat

menjaminkebutuhanmasyarakatmenengahkebawahataumasyarakatbawah.

DandenganadanyaLembagaKeuanganMikro Syariahinidiharapkandapat

membantu masyarakatuntukmenghimpun dananya dalam bentukdeposito,

maupunsimpananberdasarkandenganprinsipsyariah.

PerkembanganLembagaKeuanganSyariah(LKMS)diIndonesiasangalah

pesat.HaliniditunjukkandenganadanyapeningkatanjumlahBMTsejaktahun

2015hinggasaatini.

BMT(BaitulMaalwaTamwil)pertamakalidiperkenalkanolehPINBUK

padatahun1912sebagaiLembagaKeuanganMikroSyariah.Sesuaidengan

tujuannyaBMTinimengalamiperkembanganyangsangatpesatyangmenjadi

pendukung perekonomian masyarakatmenengah kebawah dan masyarakat

bawah.Selain itu,BMT juga memilikipotensiyang sangat baik untuk

pembangunan.BMTsebagaiLembagaKeuanganMikrodiaturdalam UUDNo1

Tahun2013.BMTmerupakanLembagaKeuanganMikroSyariahyangberbadan
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hukum koperasiyangtelahmendapatkanperizinan,pembinaan,danpengewasan

dariOJK(OtoritasJasaKeuangan).1

1SlametMujiyono,EksistensiLembagaKeuanganMIkro:CikalBakalLahirnyaBMTdiIndonesia”.Jurnal
LembagaKeuangandanPerbankan-Volume2,Nomor2Juli-Desember,h.207
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SimpananhajiadalahprodukbarudariBMTAl-Hikmahyangdisediakan

untukmasyarakatislam yangberencanamelaksanakanIbadahHaji.

Berikutinidataperkembangankenaikansimpananhajidaritahun2018ke

2019diKSPPSBMTAlHikmahUngaran:

JENIS

SIMPANAN

DESEMBER

2018

DESEMBER

2019

JUMLAH %

SIHAJI 184,323,440,40 222,975,648,70 38,652,208,30 20,97

SiHaji meningkatkarenapadaakhirtahunyaitubulanDesemberada

pendaftaransihaji.SelainSiWita(SimpananPariwisata),SiHaji(SimpananHaji)

inijugamerupakanprodukbaruBMTAlHikmahUngaranyangditujukanbagi

MasyarakatIslam yangberencanamelaksanakanIbadahHaji.

Alasan penulis menelitiproduk SiHajiiniadalah Produk SiHajiini

merupakanprodukbaruBMTAlHikmah.Melaksanakanibadahhajihukumnya

wajibbagisetiaporangmuslim yangmampu.DenganmenabungdiBMTAl

Hikmah maka pihak BMT akan membantu orang yang akan melaksanakan

ibadahhaji.Disampingitumasyarakatbanyakyanginginmelaksanakanibadah

hajidenganfasilitas-fasilitasyangbaik.SimpananHajidiBMTAlHikmahini

mempunyaifituryangmenarikdanmeringankananggota.Disampingitu,Produk

SimpananHajiinimempunyaibanyakpeminatkarenaselainmempunyaifitur

yangsangatmenarik,anggotayangmelalkukanSimpananHajiiniakandibantu

sampaibenar-benarberangkatkeTanahSuci.

Sehubungan dengan perihaltersebut,maka penulis tertarik untuk

mengetahuimekanismesimpananhajidanstrategipemasaransimpananhaji

denganmengangkatjudulyaitu:“STRATEGIPENINGKATANANGGOTAPRODUK

SIHAJIDIBMTALHIKMAHUNGARAN”
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B.RumusanMasalah

1. BagaimanaMekanismeSiHajidiBMTAlHikmahUngaran?

2. BagaimanaStrategiPemasaranProdukSiHajidiBMTAlHikmahUngaran?

C.TUJUANPENELITIAN

TujuanPenelitianiniadalahsebagaiberikut:

a UntukmengetahuimekanismesihajipadaBMTAlHikmahUngaran.

b UntukmengetahuistrategipemasaranproduksihajidiBMTAlHikmah

Ungaran.

D.MANFAATPENELITIAN

PenulisberharaphasilpenelitiandapatmemberikanmanfaatbagiUIN

WalisongoSemarang,MahasiswaUINWalisongoSemarangkhususnyaJurusan

D3 Perbankan Syariah,BagiBMT AlHikmah Ungaran,dan tentunya bagi

masyarakatluasataupunbagiparapembacahasiltugasakhirini.

a.UINWalisongoSemarang

SemogahasildariPenelitianinidapatmemberikanmanfaatyang

baik yaknidapatberkontribusisebagaiimplementasipengembangan

kurikulum,sehinggapenelitianinidapatmenjadisalahsatumediauntuk

mensosialisasikansimpananhajidiBMTAlHikmahUngaran.

b.MahasiswaUINWalisongoSemarang

Diharapkanhasildaripenelitianinidapatmenambahpengetahuan

danreferensibagiparamahasiswaUINWalisongoSemarangkhususnya

ProdiD3PerbankanSyariah.

c.BMTAlHikmahUngaran

Semoga dengan adanya penelitian ini dapat membantu

mempromosikan dan mengenalkan produk-produk BMT AlHikmah

UngarankepadamasyarakatluaskhususnyaProdukSimpananHajiitu
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sendiri.

d.MasyarakatUmum

Semoga dengan adanya penelitian inimasyarakatluas dapat

menggaliinformasiterutamaproduksimpananhajitentangmekanisme

yangdilakukanuntukproduksimpananhaji.

E.METODOLOGIPENELITIAN

Dalam proposalini,penulis menggunakan beberapa metode guna

mendukung penulisan atau masalah yang diangkat,metode-metode yang

digunakandiantaranyasebagaiberikut:

a)JenisPenelitian

Penelitianyangdigunakanadalahpenelitiandilapangandengan

pendekatan kualitatifyaitu penelitian yang mengahasilkan data-data

gambaranyangdiperolehdiBMTitusendiriberupaucapanatautingkah

laku.

b)SumberPenelitian

1. DataPrimer

MenurutSugiyono(2013),dataprimeradalahdatayangdiperoleh

secaralangsungtanpamediaperantara.

2. DataSekunder

Datasekunderadalahdatayangdiperolehsecaratidaklangsung.2

digunakandenganmenggunakanmediaperantaradiantaranyabisa

menggunakaninternet,jurnal,danlain-lain.

F.MetodePengumpulanData

Untuk memperoleh data-data yang diperlukan,maka penulis

mempunyaibeberapametodepengumpulandata,yaitusebagaiberikut:

1.Observasi

Secaraumum,observasimerupakanmetodepengumpulandata

2ChesleyTanujaya,“PerencanaanStandartOperationalProcedureProduksiPadaPerusahaanCoffein,
JurnalManajemendanStart-UpBisnisVolume2,Nomor1,April2017,hlm.97
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berdasarkanpengamatan.3 Penulismenggunakanmetodeinidengan

mengamatikejadian-kejadianyangadadiBMTAlHikmahUngaranuntuk

mendapatkandata-data.

2.Wawancara

Wawancara (interview)adalah kegiatan Tanya jawab untuk

memperoleh informasisecara langsung bertatap muka.4 Dalam

wawancarainidilakukandenganBapakGatotIndratmoko,SE.selaku

Pengawas BMT AlHikmah Ungaran dan BapakMudhofarselaku

kepalacabangBMTAlHikmahUngaran.

3.TeknikDokumentasi

Teknikdokumentasidigunakanuntukmengambildata-datatertulis

maupunfenomenaactual.Teknikdokumentasidisinidigunakanuntuk

mendokumentasikan produk BMT AlHikmah Ungaran khususnya

ProdukSimpananHaji.Teknikdokumentasiinijugamerupakanteknik

Penulis untuk memberikan data actualyang dilampirkan dalam

penelitianini.

G.AnalisisData

Analisisdataadalahpenyelidikanyangkerjanyadilakukandengandata,

data dikumpulkan,dan dipilah-pilah menjadisatuan yang bisa dikelola,di

sisteskansehinggamenemukanapayangdiperolehdanapayangdipelajariyang

selanjutnyadapatdigunakansebagaibahanpenelitian.

TeknikanalisisdatadiskriptifdigunakanPenulisuntukmenggambarkan

tentang keadaan dan situasidiBMT AlHikmah Ungaran.Sedangkan teknik

analisisdeskriptifyaituteknikanalisisyangbersifatmenggambarkanfenomena

yang dapatditangkap oleh penelitiberta bukti-buktinya yang ada diBMT

AlHikmahUngaran.

Teknik inidigunakan untuk menggambarkan data-data yang peneliti

kumpulkan

3SittiMania,”ObservasiSebagaiAlatEvaluasidalam DuniaPendidikandanPengajaran”,Lentera
Pendidikan,Vol.11No.2Desember2008:220-233,hlm.221
4MitaRosaliza,”WawancaraSebuahInteraksiKomunikasidalam PenelitianKualitatif”,JurnalIlmu
Gudang,Vol11No.2FebruariTahun2015,hlm.71
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baikdarihasilwawancara,pengamatanmaupundokumentasiselamamagangdi

BMTAlHikmahUngaran.

H.SistematikaPenulisan

PenulisanTugasAkhiriniterdiridari5(Lima)BAB,dimanasetiapbabberisisub

bab.SistematikaPenulisanTugasAkhiriniantaralainsebagaiberikut:

BABIPENDAHULUAN

Padababiniberisitentanglatarbelakangmasalah,rumusanmasalah,

tujuan penulisan,manfaat penulisan,metode penelitian,dan sistematika

penulisan.

BABIIPEMBAHASANUMUM MENGENAIIBADAHHAJI

Padababinidijelaskanmengenaikonseptabungandenganakadsyariah,

akadsyariahpadatabungan,pengembanganproduktabunganpadaBMT,dan

strategipemasarantabungan.

BABIIIGambaranUmum BMTAlHikmahUngaran

Padababinidijelaskansejarahberdiri,visidanmisi,strukturorganisasi,

jobdescription,produk-produkyangadadiBMTAlHikmahUngaran.

BABIVPEMBAHASANDANHASILPENELITIAN

Padababinimenguraikantentanganalisamekanismeproduksimpanan

hajisecaraterperincidanjugaanalisastrategipemasaranproduksimpananhaji

diBMTAlHikmahUngaran.

BABIVPENUTUP

Padababterakhirdarikeseluruhanrangkaianpembahasanyangberisi

kesimpulan,sarandanpenutup.

DAFTARPUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN
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BABII

LANDASANTEORI

A KonsepTabungandenganAkadSyariah

Berdasarkan Undang-Undang No.10 Tahun 1998 Tabungan adalah

simpananmasyarakatyangpenarikannyadapatdilakukansewaktu-waktusesuai

dengankehendakpenabungdenganaturan-aturanyang ditetapkanolehbank

yangbersangkutan..Aturan-aturanyangdimaksudantaralainadalahsebagai

berikut:

a Penarikansimpananhanyadapatdilakukandikantordanmenggunakan

alat yang disediakan kantor. Tidak dapat melakukan penarikan

menggunakancek,bilyetgiroataualatlainyangdipersamakandenganhal

itu.

b Penarikandapatdilakukandengantidakmelebihijumlahtertentuyang

ditetapkanolehbank.

Penarikanuangyangdisimpanditabunganantarbankataubankyang
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berbedadapatdilakukantergantungdaribankyangmengeluarkannyamenurut

syarat-syaratyangtelahditentukan.5Halinisesuaidenganperjanjianyangtelah

disepakatiolehkeduabelahpihakyaitupihakbankdenganpihakpenabung.

Tabungansyariahadalahtabunganyangdijalankandenganprinsip-prinsipislam.

KataTabunganbiasadipakaidiBanksyariah,sedangkankatasimpananbiasa

dipakaidiBMT(BaitulMaalwaTamwil).6

Dalam Undang-Undang tentang perbankan syariah Pasal1 angka 21

Tahun2008menyebutkanbahwatabunganadalahsimpanandarimasyarakat

yang apabila ingin menyimpan uang saja menggunakan akad wadi’ah atau

investasidanayangdilakukanuntukmendapatkanataubagihasilmenggunakan

akadmudharabahdimanapenarikannyatidakbolehdilakukansewaktu-waktu

kecualiadakejadianyangmendesakyangtelahdisepakatikeduabelahpihak

dengan syarat tertentu yang dijalankan dengan prinsip syariah.7Islam

mempunyaiduaakadyangdisepakati yangsesuaidiimplimentasikandalam

produktabunganini,yaituakadwadi’ahdanakadmudharabah.Berdasarkan

PSAK59,Wadi’ahadalahtitipannasabahkepadapihakbankuntukdijagadan

dikembalikan sewaktu-waktu sesuai dengan kehendak nasabah. Bank

bertanggungjawabataspengembaliantitipan.Sedangkanmudharabahadalah

bagihasil,dimanaapabilaterjadikerugiandarisegipermodalanditanggung

sepenuhnya oleh pemilik modal(Shohibulmaal)sedangkan pengusaha

(Mudharib)menanggungkerugianberupahilangnyakesempatanmendapatkan

keuntungan.

Dalam halininasabahdapatmenentukanpilihannya.Jikanasabahingin

menyimpanuangnyasaja,makanasabahdapatmenggunakanproduktabungan

berdasarkan akad wadi’ah.Sebaliknya jika nasabah ingin berinvestasiatau

mencarikeuntungan,maka nasabah dapatmenggunakan produk investasi

berdasarkan akad mudharabah atau bagihasil.Secara singkatPerbankan

Syariahmempunyaiduamacam produktabungan,yaknitabunganwadi’ahdan

tabunganmudharabah.Perbedaaanyadenganbankkonvesionaladalahdibank

5Undang-UndangPerbankanNo.10Tahun1998
6WawancaradenganGatotIndratmokoselakuPengawasBMTAlHikmahUngaran
7Pasal1angka21Tahun2008Undang-UndangPerbankanSyariah
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konvensionaldikenaldenganadanyasukubunga,sedangkandibanksyariah

tidakada,adanyabonuspadatabunganwadiahdanbagihasilpadatabungan

mudharabah.

B AkadSyariahpadaTabungan

Berdasarkan Fatwa Dewan Syariah NasionalNo.02/DSN-MUI/IV/2000

menyebutkan bahwa keperluan masyarakat untuk meningkatkan kualitas

kesejahteraandanuntukmenyimpanuangdierasekaraanginimembutuhkan

jasaperbankan,dan salah satu produkpenghimpun danadalam perbankan

tersebutberupatabungan.Tabungandalam halituadalahsimpananyanghanya

dapatditariksesuaidenganaturan-aturanyangdibuatolehpihakbankyang

bersangkutansesuaidengankesepakatankeduabelahdanpenarikannyatidak

dapatmenggunakancek,bilyet,giro ataualatlainyang sejenisdenganhal

itu.Tabunganadaduajenis,yaitu:pertama,tabunganyangtidakbenarsesuai

denganprinsipislam yaitutabunganyangmenggunakansukubunga.kedua,

tabungan yang benar sesuaidengan prinsip islam yaknitabungan yang

berdasarkanprinsipwadi’ahdanmudharabah.

Tabungan berdasarkan akad wadi’ah adalah simpanan yang sifatnya

dapatdiambilkapansajasesuaidengankesepakatandantidakadaimbalan

apapunkecualipemberianbonusyangdiberikansecarasukarela.Sedangkan

tabunganberdasarkanakadmudharabahadalahsimpanandimanapemilikdana

bertindaksebagaiShohibulMaalsedangkanpihakbanksebagaimudharibatau

pengeloladana.Modalyangdiberikanpemilikdanaharusberbentuktunaidan

usahayangdilakukantidakdiperbolehkanbertentangandenganprinsipsyariah.

Dalam tabunganiniadabagihasilyangdituangkandalam akadpembukaan

rekening.8

1. AkadWadiah

Wadiah dalam bahasa fiqh artinya titipan.Wadi’ah adalah

segalasesuatuyangdiamanahkanuntukdijaga.SedangkanAl

8FatwaDSN-MUINo02/dsn-mui/IV/2000
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Qur’anmemberikanartiwadi’ahyaituamanahyangdiberikan

pemilikkepada penitip,dan suatu saatdikembalikan kepada

penitip.9 Dalam produk tabungan wadiah,anggota iniakan

mendapatkanbonus.

SesuaidenganDSN-MUImengenaitabunganwadiahbaik

tabunganmaupungiro,wadi’ahadalahtitipanyangdapatdiambil

sewaktu-waktu oleh penitip,dan tidak ada imbalan apapun,

kecualipemberianbonusyangsifatnyasukarela.

Wadi’ahdibagimenjadiduayaitu:

1. Wadi’ahYadAlAmanahyaitutitipanmurniyangtidak

dapatdipakaiataudimanfaatkanolehpenitip.Sewaktu-

waktu dengan ketentuan barang yang dititipkan harus

dalam keadaan utuh.Jika selama penitipan barang

mengalamikerusakanmakapihakyangdiberititipantidak

bertanggung jawab atas barang tersebut.Sebagai

kompensasiatas tanggung jawab pemeliharaan dapat

dikenakanbiayatitipan.

2. Wadi’ahYadDhamanahyaitutitipanmurniyangdapat

digunakanataudiambilmanfaatnyaolehpenerimatitipan.

Jikaterjadikerusakanmakapenerimatitipanbertanggung

jawabatasbarangtersebut.Sebagaitandaterimakasih

dapatdiberikan berupa bonus yang tidak disyaratkan

sebelumnya.

AlWadi’ahadalahsuatukepercayaanbagiorangyang

dititipiyangharusdijagadanorangyangdititipiituwajib

mengembalikannyapadawaktupemilikmemintakembali.

SesuaidenganFirmanAllahSWTdalam QS.Al-Baqarah

(2):283yangArtinya:

“Jikakamudalam perjalanan(danbermu’amalahsecara

tidak tunai)sedang kamu tidak memperoleh seorang

9DwiSuwikyo,KompilasiTafsirAyat-ayatEkonomiIslam,Yogyakarta:PustakaPelajar,2010,h.295
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penulis,makahendaklahadabarang tanggunganyang

dipegang(olehorangyangberpiutang).Akantetapijika

sebagiankamumempercayaisebagianyanglain,maka

hendaklah yang dipercayaiitu menunaikan amanatnya

danhendaklahiabertakwakepadaAllahTuhannya,Dan

janganlahkamu(parasaksi)menyembunyikanpersaksian.

Dan Barang siapayang menyembunyikannyaiaadalah

orangyangberdosahatinya.DanAllahMahaMengetahui

apayangkamukerjakan”

Berdasarkan Fatwa DSN No:02/DSN-MUI/IV/2000,

menyatakanbahwatabunganyangbenaradalahtabungan

yang berdasarkan prinsip wadi’ah dan mudharabah .10

Berdasarkan ayatdiatas tabungan berdasarkan prinsip

wadi’ahapabiladititipidanaolehpemilikdanamakapihak

yangdititipiituharusmenjagaamanah.

MenurutImam Hanafiyahrukunwadi’ahadaduayaitu

ijabdanqabul.Sedangkanmenurutjumhurulamarukun

wadi’ahyaituadanyaijabdanqabul,pemilikharta/penitip

danpenerimatitipan,hartayangdititipkan.

SedangkanUlamaMadzhabHanafiyyahsyaratsah

wadi’ahyaitu:

1. BerakalSehat

2. Baligh

3. Barangyangdititipkanadalahbarangyangbisa

dijaga.11

2. AkadMudharabah

MenurutUUNo21Tahun2008 tentangPerbankanSyariah

Pasal19huruf(b)danhuruf(c)akadmudharabahadalahakad

yang digunakan oleh Bank Syariah dan UnitUsaha Syariah

10FatwaDSNNomor02/DSN-MUI/IV/2000
11MuftiAfif,”Tabungan:ImplementasiAkadWadi’ahatauQardh”,JurnalHukum Islam (JHI)Volume12,
Nomor2,Desember,2014,hlm.253
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sebagaipenghimpun dana dalam bentuktabungan,deposito,

atau bentuk lainnya yang dipersamakan dengannya dan

menyalurkannyadalam bentukpembiayaanbagihasil.

BerdasarkanFatwaDSN menggunakanakadmudharabah

dalam haliniPemilikdanabertindaksebagaiShihibulMaaldan

BankbertindaksebagaiMudharib.

Rukundansyaratpembiayaanmudharabahdiantaranyaada

pihakyangmelakukanakadyaknipemilikdanadenganpihak

bank karena jika hanya terdapat satu pihak maka akad

mudharabahmenjaditidaksah,modalyangjelasdanberbentuk

uang,ijabqabul,dimanadalam ijabqabuliniterjadisalingrela

antara kedua belah pihak dan pemilik dana bersedia

mengikatkan diriuntuk melakukan transaksidengan akad

mudharabah,keuntunganmudharabahdengansyaratbagihasil

antarakeduabelahpihaksecaratertulisdiawal,penyediadana

menanggungsemuakerugiankecualikerugianakibatkesalahan

yang disengaja oleh pemilik dana dan kegiatan usaha yang

dilakukandidasarihukum syariahdantidakbolehmempersempit

tindakanpengelola.Keuntungandidapatkanolehkeduabelah

pihak yang melakukan akad. Pihak Bank mendapatkan

keuntungan atas kerjanya,dan Pemilik Dana mendapatkan

keuntunganataspenyertaanmodalnya.Bagihasilyangsama

antyarakeduabelahpihakiniuntukmenghimdarkandiridarisifat

yangcurangdanmenerapkankeadilan.

Mudharabahadadua,yaitu:

a MudharabahMuthlaqah

adalahakadkerjasamaantarakeduabelahpihakyang

mutlak dan tidak terbatas.Akad iniditerapkan dalam

produktabunganmudharabahdandepositomudharabah.

Ketentuan umum dariakad inidiantaranya:pertama,

dalam akad pihak bank memberitahukan sebelumnya
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kepada pihak pengelola dana terdapatbagihasildan

memberitahutatacarabagihasilyangdiberikansetiap

tahun.Selainitupihakbankjugamemberitahurisiko-risiko

yangadapadasaatpenyimpanandana.kedua,Apabila

anggotamenyimpanuangditabunganmudharabahmaka

anggota akan mendapatkan buku tabungan.Apabila

anggotamenyimpanuangdalam bentukdepositomaka

anggota akan mendapatkan sertifikat atau tanda

penyimpan deposito.Ketiga,anggota yang menyimpan

uangmenggunakanakadinidapatmengambiluangnya

sewaktu-waktusesuaidengankesepakatankeduabelah

pihakdengansyarattidakmelebihisaldoyangditetapkan.

Keempat,anggotayangmelakukanpenyimpananuangdi

depositomudharabahhanyadapatmengambilnyasetelah

jangkawaktuyangtelahditentukan.apabilaanggotaingin

melakukan perpanjangan deposito baru maka harus

melakukanakadlagi.Berlandaskandenganprinsip-prinsip

syariah.

b MudharabahMuqayyadah

Adalahakadkerjasamaantarapihakbankdengan

pengeloladanadimanapihakbankhanyabolehbertindak

dalam bidangtertentu.Dalam halinipemilikdanadapat

menentukan syarattertentu yang harus dipatuhioleh

pihakbank.Sifat-sifatdarisimpananiniadalah:

a. Pemilik dana menetapkan syarattertentu yang

harusdipatuhiolehpihakbank

b. Pihakbankharusmemberitahukepadapengelola

danatentang tatacarapemberian tahunan bagi

hasil

c. Pihakbankmenerapkan buktisimpanan khusus

yangdipisahdenganrekeninglain
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d. Untuk deposito mudharabah mudharib wajib

memberikansertifikatdepositokepadadeposan

C PengembanganProdukTabunganPadaBMT

BerdasarkanPasal16UUNomor25Tahun1992tentangPerkoperasian

menyebutkanbahwakegiatankoperasisejatinyaterdapat5(Lima)jenisyang

salahsatunyaadalahKoperasiSimpanPinjam (KSP).KoperasiSimpanPinjam

PembiayaanSyariah(KSPPS)merupakanpengembangandariKoperasiSimpan

Pinjam (KSP),yangdiaturdalam PeraturanMenteriKoperasidanUsahaKecil

Menengah Republik Indonesia No 11/PER/M.KUKM/XII/2017 yang

mneyempurnakanPermenKUKM No16/PER/M.KUKM/IX/2015.

KSPPS adalah Koperasi simpan pinjam melakukan pembiayaan

berdasarkanprinsipislam danmenyalurkannyadalam bentukZakat,Infaqdan

Sedekah.Halinidiaturdalam PermenKUKM No11/PER/M.KUKM/XIITahun

2017Pasal1Ayat(2).BerdasarkanPadaPasal19Ayat(4)kegiatanKoperasi

Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah adalah kegiatan sosial atau maal.

Berdasarkan Pada Pasal19 Ayat (5) kegiatan KoperasiSimpan Pinjam

PembiayaanSyariahadalahkegiatanUsahaBisnisatautamwil.MenurutPasal

19Ayat(5)bagianadanPasal22Ayat(1)kegiatandarimaaladalahhartayang

digunakanuntukkegiatansosialdanekonomi.KegiatandaritamwilPinjaman

danPembiayaanSyariahyangmengacupadaPasal24.

KegiatanBMTtidakjauhberbedadengankegiatanUsahaKSPPSberdasar

padaPermenKUKM.Yaknisebagaimaalyaituhartayang digunakanuntuk

meningkatkankesejahteraansosialekonomidanmasyarakat.Kegiatanyang

dilakukandapatberupapenghimpunandanadarimasyarakatyangberbentuk

zakat,infaq,dansedekah.Sebagaitaamwil,tamwildisinimenyediakanlayanan

bagipengusahamikroyanginginmengembangkanusahanya.Kegiatantamwil

disinibisamelakukanpembiayaandandapatjugamelakukansimpanan.

BerdasarkanPasal24PermenKUKM RImenyebutkanbahwasimpanan

adalah salah satu bentuk kegiatan menghimpun dana.Pengurus koperasi

berwenanguntukmemberikannamaproduk-produkkoperasiyangtelahdisetujui
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DSN-MUI.Dalam simpananterdapatbagihasildanbonusPembagiansimpanan

jugabersifatsukareladenganmenggunakanakadmudharabahdanwadi’ah.

KSPPS wajib menjaga keamanaan simpanan anggota tersebut. Institusi

keuangan mikro syariah yang menerapkan konsep BMT dianggap memiliki

produkyangbervariasidanfleksibeldibandingkandenganlembagakeuangan

lainnya.SalahSatuyangmenarikadalahadanyapenawaranbeberapaproduk

yangmendukungpeningkatankualitasdankuantitasibadahkepadaAllahSWT.12

Diantara macam-macam simpanan BMT AlHikmah Ungaran adalah

sebagaiberikut:

1. SimpananSukarelaLancar(SiRela)

SimpananSukarelaLancaradalahSimpanansyariahyang

sangatterjangkaubagimasyarakatsemuakalangansertabebas

biaya administrasi.Simpanan iniberdasarkan prinsip syariah

denganakadwadi’ahyadlomanah.Wadi’ahYadAlAmanah.yaitu

titipanasliyangtidakdapatdigunakanataudiambilmanfaatnya.

Dapatdiambilolehpenitipdanasewaktu-waktudenganketentuan

barangyangdititipkanharusdalam keadaanutuh.Apabilaselama

penitipanbarangmengalamikerusakanmakapihakyangdiberi

titipan tidakbertanggung jawab.Dan sebagaikompensasiatas

kerusakanmakadikenakanbiaya.

2. SimpananPelajar(SIMPEL)

SimpananPelajarmerupakansimpananpelajaruntuksiswa

maupun mahasiswa yang ingin memilikirekening yang terus

bertambahdanberkesempatanuntukmengajukanbeasiswabagi

yangberprestasi.Simpananiniberdasarkanprinsipsyariahdengan

akadwadi’ahyadlomanah.Wadi’ahYadAlAmanah.yaitutitipan

asliyangtidakdapatdigunakanataudiambilmanfaatnya.Dapat

12DivisiKeuanganMikroSyariah,dkk,2019,”StrategiPengembanganKeuanganMikroSyariah”,Jakarta:
KomiteNasionalKeuanganSyariah(KNKS),h.40
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diambilolehpenitipdanasewaktu-waktudenganketentuanbarang

yangdititipkanharusdalam keadaanutuh.Jikaselamapenitipan

barangmengalamikerusakanmakapihakyangdiberititipantidak

bertanggungjawab.

3. SimpananSukarelaQurban

Simpanan yang dilakukan anggota untukmempersiapkan

dana ketika akan melakukan Ibadah Qurban.Simpanan ini

berdasarkanakadmudharabah.Akadyangberdasarkanprinsip

bagihasil.Nisbahsimpananakanditambahkansecaraotomatis

setiapbulannyadirekeninganggota.

4. SimpananIbadahHaji/Umroh

SimpananIbadahHaji/UmrohadalahprodukbaruBMTAl

Hikmah bagi Masyarakat Islam yang berencana akan

melaksanakan Ibadah Haji/Umroh.Simpanan iniberdasarkan

akad mudharabah. Akad Mudharabah adalah akad yang

dilakukanantarapemilikdanadenganpihakbankyangdilakukan

denganprinsipbagihasilantarakeduabelahpihakyangsudah

disepakati di awal akad. Bagi hasil yang diperoleh

diakumulasikan oleh pihak BMT sebagaitambahan dalam

pembayaranIbadahHaji/Umroh

4. SimpananSukaRelaBerjangka(SISUKA)

Sisuka merupakan simpanan suka rela berjangka yang

dijalankan dengan prinsip syariah yang memberikan bagihasil

investasibagiAnggota BMT AlHikmah Ungaran.SiSuka ini

berdasarkanAkadmudharabahmuthlaqah.

D StrategiPemasaranTabungan

a DefinisiStrategi
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Disiniakandijelaskandefinisistrategimenurutbeberapaahlisebagai

berikut:

1. MenurutPorterstrategidiartikan sebagaialatpenting

untukmencapaikeunggulandalam bersaing.

2. Menurut Stephai K.Marrus mengartikan “strategi

merupakanrencanaparapemimpinuntukmencapaisuatu

tujuandisertaidengancaraatautaktikuntukmencapai

tujuantersebut.

3. HameldanPrahaladmengartikanstrategisebagaisuatu

tindakan yang terus menerus meningkat dan

mengharapkanpelangganitumeningkatterus.

Dapat disimpulkan bahwa strategiadalah rencana

pemimpinperusahaanuntukmencapaitujuandandimulai

dariapayangterjadibukandariyangterjadi.13

b. DefinisiPemasaran

MenurutAmericanMarketingAssociation(AMA)yang

diacudiseluruhdunia,pemasaranadalahserangkaiankegiatanyang

dimulai dari menciptakan, mengorganisasikan kemudian

mensosisalisasikan kepadapelanggan supayapelanggan tertarikdan

menambah relasiyang nantinya akan memberikan manfaatkepada

perusahaantersebut.14

Sedangkan pemasaran menurutHermawan Kartajaya

adalahsuatukegiatanbisnisyangmengarahpadaprosespembuatan

hinggasampaimenawarkansesuatukepadapelangganyangdidasari

denganprinsip-prinsipsyariah.15 Berikutinimerupakanprinsip-prinsip

pemasaransyariah:

a.Teistis(Rabbaniyah)

Prinsip teistis merupakan prinsip yang berdasarkan

13HuseinUmar,DesainPenelitianManajemenStrategik,(Jakarta:RajawaliPers,2010)
14MuhammadSyakirSula,AsuransiSyariah,Jakarta:GemaInsaniPress,Cet.Ket1,2014,hlm 418-419
15VeithzalRivai,IslamicMarketing,(Jakarta:PT.GramediaPustakaUtama,2012)hlm.35
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Allah.yaknisemuagerak-gerikmanusiaitusudahbulatdiawasioleh

sangpencipta.Olehkarenaitu,semuamanusiaharusberperilaku

baik,menjalankansegalayangdiperintahAllahdanmenjauhisegala

yangdilarangolehAllahSWT.16sepertiperbuatanmaysir.17,gharar18,

danriba19

b.Etis(Akhlaqiyyah)

Prinsip pemasaran syariah selain prinsip Teistis

(Rabbaniyyah)adajugaprinsipEtis(Akhlaqiyyah)yaituprinsipyang

didasarkan pada etika dan moral,Ada Sembilan akhlak yang

dijadikan sebagaipemasarsyariah dalam menjalankan fungsi-

fungsipemasaran,yaitu:

1 Taqwa(memilikikepribadianspiritual)

2. Shidiq(Benar)

3.Al‘Adl(Adil)

4.Khidmah(Bersikapmelayanidanrendahhati)

5.Tidakcurangdanmenepatijanji

6.dapatdipercayadanjujur

7.Suudzon(tidakberburuksangka)

8.Ghibah(tidakmenjelek-jelekkan)

9.Risywah(tidakmelekukansogok)

c.Realistis(Al-Waqiliyah)

Prinsip relistis iniadalah prinsip yang berdasarkan

kenyataan tidak mengada-ada apalagi menjurus pada

16JimmyNovriantoSharma,AnalisisImplementasiKarkteristikSyariahMarketingSebagaiStrategi
PemasaranMeningkatkanNasabahPadaPtBankSyariahMandiriCabangPadang,JournalofRESIDU,
Volume2,Issue7,Juli2018,hlm.18
17Maysirsecarasederhanaadalahjudidimanadidalamnyatidakhanyaterdapatpermainansajatetapi
jugaadapertaruhan.LihatZulAkli,EksekusiTindakPidanaPerjudian(Maisir)diMahkamahSyar’iyah
Lhokseumawe,JurnalIlmuHukum Volume3No2,hlm.151
18Ghararadalahsesuatuyangmerugikanpenjualmaupunpembeli.LihatMuhFudhailRahman,Hakekat
danBatasan-BatasanGharardalam TransaksiMaliyah,JurnalSosialdanBudayaSyar-I,Volume5No3,
hlm.257
19Ribaadalahtambahan,sedangkanmenurutistilahribaadalahpenambahanbungadariuangpokok.
LihatMuhammadSyafi’IAntonio,BankSyariah:DariTeorikePraktek,(Jakarta:GemaInsani,2001),hlm.37
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kebohongan. artinya tidak membeda-bedakan, tidak

memandangorangdengansebelahmatakarenaIndonesia

juga merupakan Negara yang beragam berbeda-beda kita

semuaharusmenghargaisatrusamalain.

d.Humanitis(Al-Insaniyyah)

Artinyasyariahdiciptakansupayamanusiaterangkat

derajatnya,sifatmanusiadapatterjagadanterpelihara,dan

sifatkehewanannyadapatterkekangolehpaham syariah.

Denganmemegangprinsiphumanistismakanmanusiaini

sifatnyadapatterkontrol,menghindaridarisifatserakahdan

menghalalkansegalacarauntukmeraihkeuntungan.

c. StrategiPemasaranTabungan

Strategi pemasaran adalah taktik yang digunakan

perusahaan dalam pendekatanpokokuntukmencapaisasaran.20 Sasaran

pemasarandisinidimaknaisebagaimasyarakatyangditujuuntukmembeli

produkmelaluikegiatan-kegiatanpemasaran.

Variabelyangtercakupdalam strategipemasaranantara

lain:

1)Produk

Produkadalahhasilciptaanperusahaanyangmemiliki

nilai jual di pasaran dan bersaing dengan perusahaan-

perusahaainsecarakompetitif.Penjualantergantungpadaproduk

yangdihasilkan,jikapelangganataukonsumenpuasterhadap

produktersebutmakapemasaranjugaakanlebihmudahkarena

sudah puasnya pelanggang atau konsumen terseutterhadap

suatuproduk.

Jikadidasarkanpadaproduksyariahprodukyangakan

dijualatauditawarkanadalahprodukyanghalaldanjugabaik.

Dalam hal ini perusahaan tidak diperbolehkan mengambil

keuntunganyangsebesar-besarnyatanpamelihatkualitasproduk

20BadriSutrisno,Tahun2003,………………..,h.26
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yang nantinya akan dipasarkan.Kualitas mutu produk harus

sudah disetujuioleh kedua belah pihak sebelum melakukan

transaksi.Dalam suatuhaditsdisebutkan:“Hakim binNazam

berkata:Nabibersabda,“Penjualdanpembelimemilikihakpilih

sama sebelum berpisah. Apabila mereka jujur dan mau

menerangkan(keadaanbarang),merekaakanmendapatberkah

dalam jualbelimereka.Danjikamerekaberbohongdanmenutupi

(cacatbarang),akandihapuslahkeberkahanjualbelimereka.”

(H.R.Al-Bukhari).21 Hailyang berupa barang atau jasa ini

kemudian ditawarkan kepada pasarsasaran.Elemen-elemen

yangtermasukdalam bauranprodukantaralainfitur,brosur,dan

layanan.

2)Harga

Harga merupakan elemen yang terpenting dalam

strategipemasarandanberkaitaneratdenganelemenlainnya.

Penetapanhargadberdasarkandenganprinsipsyariahtidaklah

rumit,penetapanhargabertumpupadahargasuatuprodukyang

sudahdikurangibiayaproduksidantidakbolehmelipatgandakan

darihargatersebut.berkenaandenganhaltersebutAllahSWT

berfirman,yangartinya:Haiorang-orangyangberimanjanganlah

kamu memakan riba dengan melipat gandakan harga dan

bertakwalah kamu kepada Allah supaya kamu mendapat

keberuntungan.”(QS.3:130).22

Hargamerupakansalahsatubauranpemasaranyang

menghasilkanpendapatan,sedangkanunsure-unsuryanglainnya

menghasilkan biaya.Harga membutuhkan waktu yang sedikit,

sedangkanbauranpemasaranyanglainnyamembutuhkanwaktu

yanglama.

3)SaluranPemasaran

21ItaNurcholifah,”StrategiMarketingMixdalam PerspektifSyari’ah,JurnalKhatulistiwa,Volume4No.1,
Maret2014,h.79
22Ibid,h.80
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Saluranpemasaranmerupakanlokasiyangdigunakan

perusahaanuntukmenjualataumenawarkanproduk.23 Saluran

pemasaran juga dapat diartikan sebagai tempat untuk

memasarkanprodukyangditawarkan.Setelahproduktersebut

siap untuk ditawarkan atau dijual selanjutnya akan di

distribusikan ke masyarakat untuk di konsumsi.Saluran

Pemasaraninijugadiartikansebagaitempatpengambilalihan

barangataujasadariprodusenkepadakonsumen.Dalam halini

perusahaanmencaritempatyangstrategisdanmudahdijangkau

oleh masyarakat. Dengan tempat yang strategis, maka

masyarakatdapatdengan mudah mendapatkan produk yang

akandipakai.

4)Promosi

Promosimerupakan salah satu media pemasaran

perusahaanuntukmenawarkanmaupunmenjualprodukkepada

pelangganataukonsumen.Promosijugadiartikasebagaisuatu

usahauntukmenginformasikan,menawarkanagarmasyarakat

tertarimenggunakanproduktersebut.

23AliHasan,Tahun2008,………………,h.348
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BABIII

GAMBARANUMUM

KSPPSBMTAL-HIKMAHUNGARAN

A.SejarahBerdirinyaKSPPSBMTAlHikmahUngaran

KSPPS (KoperasiSimpan Pinjam dan Pembiayaan Syariah )BMT Al-

Hikmah adalah sebuah Lembaga Keuangan Mikro Syariah yang lahirdan

berkembang diUngaran.Lahirnya BMT AlHikmah Ungaran diawalidengan

pertemuanmasyarakatBabadandansekitarnyadiMasjidWahyuLangensari

Padatanggal24SeptemberTahun1998.Diawalidenganrapatdengan30orang

yanghadiryangsiapmenjadianggotapendiriBMTAlHikmahUngaran.Tujuan

KSPPSBMTAlHikmahUngaranadalahuntukmeningkatkankualitassosialdan

kehidupan ekonomiumatislam,yang menjadisasaran utamanya adalah

pengusaha kecilatau pedagang dan masyarakat umum lapis bawah di

KecamatanUngaran.

BMTAlHikmahUngaranprodukpenghimpundananyaberupasimpanan.

KSPPSBMTAlHikmahUngaranmulaiberoperasidikompleksPasarBabadan

BlokB-26 dengan uang senilai15 jutasebagaimodalawal.dimanamodal

tersebutdiperolehdarisimpanananggotayangdisetorkanberupasimpanan
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wajib,simpananpokok,dansimpanankhusus.TargetyangingindicapaiBMTAl

HikmahUngaranadalahterbentuknyapusatperekonomianmasyarakatmelalui

kegiatanusahauntukmensejahterakanmasyarakat.

KSPPSBMTAlHikmahUngaraninidikelolaolehempatorangyangsudah

dipercayakan untuk mengelola BMT AlHikmah Ungaran ini.Empatorang

tersebutsudahmendapatkanpelatihanmelaluiproyekpenanngulanganpekerja

terampildiAsramaHajidiDonohudon,Solo.

KSPPSBMTAlHikmahUngaranmengalamiperkembanganyangcukup

pesat.Sejak16tahunberdiri,AnggotayangmenanmkanmodalnyadiBMTAl

HikmahUngaranjugameningkat.Begitupunjugapembiayaanyangdisalurkan

jugamengalamipeningkatanasset.DansampaisaatiniassetKSPPSBMTAl

HikmahUngaranmencapai23jutaRupiah.

DenganadanyaBMT-BMTbaruyangmunculdisekitarUngaran,BMTAl

Hikmah Ungaran mempunyaistrategi-strategidalam menghadapipesaing-

pesaing.Strategiyang dilakukan diantaranya adalah dengan meningkatkan

kualitas pelayanan kepada anggota,memperluas saluran pemasaran,dan

melalukanpengumpulanunitusahayangadadiBMTAlHikmahUngarancabang

Babadan.Dengan adanya strategitersebutmaka masyarakatakan tertarik

menggunakanproduk-produkBMT.

Produk-produk yang ditwarkan BMT AlHikmah iniberupa produk

simpanandanpembiayaan.Terdapatberbagaimacam produkyangditawarkan

BMTdenganakad-akadyangberdasarkanprinsipsyariah.Produkyangbanyak

peminatnyadiBMTAlHikmahadalahProdukberdasarkanprinsipmudharabah.

Dimanaanggotayangmenggunakanprodukdenganakadiniakanmendapatkan

bagihasil.

KemajuanyangpesatkoperasiKSPPSBMTAlHikmahUngaransampai

saatinimenunjukkanbahwamasyarakatpercayadengankerjayangbaikdari

KSPPSBMTAlHikmahUngaran.Kemajuaninitidaklepasdariperandankerja

samaseluruhpegawaiBMTAlHikmahUngaran.SaatiniBMTalHikmahUngaran

PusatbertempatdiJl.Jend.SudirmanNo12MijengedanganakUngaranTimur

Kab.Semarangyangdipimpinoleh1KepalaPimpinandanmempunyaipegawai
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sejumlah16orang.KSPPSBMTAlHikmahUngaranmemiliki5kantorcabang.

KantorcabangpertamaterletakdiKomplekPasarBabadanBlokE23-25dengan

jumlahpegawaisebanyak10orang.KantorcabangkeduabertempatdiKomplek

TerminalPasarKarangjatiNo.11Kec.BergasNo.11denganjumlahpegawai

sebanyak5orang.KantorcabangketigabertempatdiJl.Tegalpanas,Jimbaran

DusunSecang01/01,SambanBawendenganjumlahpegawaisebanyak3orang.

KantorcabangkeempatbertempatdiJ.TelomulyoNo.07Bandungandengan

jumlahpegawaisebnayak4orang.KantorcabangkelimabertempatdiGunung

Patidenganjumlahpegawaisebanyak3orang.

B.VisidanMisiKSPPSBMTAlHikmahUngaran

Visi:

MenjadiLembaga Keuangan Mikro Syari’ah yang sehat,professionaldan

terpercayadiJawaTengah.

Misi:

1. MeminimalkanNonPersonalLoan(NPL)

2. MemperbaikiStrukturPermodalan

3. Meningkatkanperhimpunandanaanggotadancalonanggota

4. Meningkatkanpendapatankoperasi

5. MenciptakanSDM yanghandaldankompeten

6. MeningkatkankepercayaanmasyarakatterhadapkoperasiBMT

7. Merupakanpengelolaankoperasisecaraprofessional

C.TujuandanSasaranKSPPSBMTAlHikmahUngaran

Tujuan:

1 Menyelamatkanusaha-usahakelompokmasyarakatlapisanmenengah

kebawahdanlapisanbawahapabilaterjadikrisisekonomi

2 Penambahanmodaluntukusahamasyarakatmenengahkebawahdan

masyarakatbawah

3 Mendukungkelompokmasyarakatsupayalebihproduktif

Sasaran:

1 PermodalanuntukAnggotatersedia

2 Pelaksanaankegiatanyangproduktifdanprospektifyangmenghimpun
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danaanggotadanmenyalurkannyalagikepadaanggota

3 Penyediamodalbagianggotayangakanmelaksanakaankegiatanusaha

denganmudahdanmurah

D.Legalitas

NamaKSPPS :KSPPSBMTAlHikmah

No.BadanHukum :047/BH/KDK.II.1/III/1999tanggal2Maret1999

Perubahan :PAD No.000395/PAD/M.KUKM.2/VII/2017 7 Juli

2017

KantorPusat :Jl.JendralSudirmanLt.IINo.12MijenGedanganak

KantorCab.Babadan :KomplekPasarBabadanBlokE23-25Ungaran

Barat

KantorCab.Karangjati : Komplek Terminal Pasar Karangjati No.11

Kec.Bergas

KantorCab.Bawen :Jl.Samban-JimbaranDesaSambanKec.Bawen

KantorCab.Bandungan :Jl.TirtomoyoNo.07PasarBandungan

KantorCab.Gunungpati :Jl.RayaGunungpatiBojaNo.5NgabeanGunungpati

NPWP :02.253.304.6-505.000

TDP :11.17.2.64.00227

IjinSimpanPinjam :JawaTengahNo.518.27/DU-SISPK/XIV/III/2019

HO :510.4/92/IG-B/2015

E.StrukturOrganisasiKSPPSBMTAlHikmahUngaran

DataOrganisasiLegalitasNoBadanHukum KoperasiTGL.2-3-1999,

047/BH/KDK.II.I/III/99berdiridenganjumlah8priapendiridan24wanitadengan

6orangsebagaipengurus.

a StrukturOrganisasiKSSPSBMTAl-HikmahUngaran:

1. Pengawas

Ketua :GatotIndratmoko,SE

Anggota1 :Drs.H.AbuHanafi

Anggota2 :IchsanMaarif,S.T

2. Pengurus

Ketua :MuhariS.Ag.,M.M.
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Skretaris :AwingFraptiyo,S.E.

Bendahara :AsrotiS.Pd

3. Pengelola

A.KantorPusatdanCabangMijenGedanganak

1. KepalaOperasional :Mudhofar

2. Pengelola :HeniFajarRukiyanti,S.Pd

SayfurRohman

Saefudin

DianIrfani,A.Md

NurKhasan

PertiwiA.Putri

B.KantorCabangBabadan

1. KepalaOperasional :AwingFraptiyo,SE

2. Pengelola :YuniFatmawati,SE

NurulHudaAmrullah

SalamtiNurulAriyani

ZulikhanYahya

C.KantorCabangKarangjati

1. KepalaOperasional :Mujana

2. Pengelola :AhwatAdiWibowo

FahrulSaktiana

D.KantorCabangBawen

1. KepalaOperasional :Supandriyo,A.Md

2. Pengelola :AdiTiya

SefiAprilia,A.Md

E.KantorCabangBandungan

1. KepalaOperasional :Sulamin

2. Pengelola :Masyudi,A.Md

Nurjanah
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F.KantorCabangGunungpati

1. KepalaOperasional :EkoSusilo,S.E

2. Pengelola :AhmadSyarifuddin

KharisMuhandis

NidaUlwiyah,S.Hi

F.JobDescriptionKSPPSBMTAlHikmahUngaran

BerikutiniadalahjobdescriptiondiStrukturOrganisasiKSPPSBMTAl-

HikmahUngaran:

1. Pengawas

Bertugas sebagipengawas jalannya OperasionalBMT,Penelitidan

Pembuatrekomendasiproduk baru BMT,serta Pembuatpernhasilkan

rencanakerjadananggaran secaraberkala,BMTyangdiawasiberjalan

sesuaidenganprinsipsyariah.

2. DewanPengurus

Bertugassebagaipengawas,pengevaluasidanpengarahanpelaksanaan

pengelolaanBMT.

3. GeneralManager

a)Pembuatkebijakanumum BMT yang kemudiandijabarkanyang telah

mendapatkanpersetujuandariBMT.

b)Pembuatrencanakerja,proyeksifinancinguntukdisampaikankepada

DewanPengurussupayamendapatkanpersetujuanRAT.

c)Penyetujudanayangdisalurkansesuaidenganbataswewenang.

d)Pemertimbanguntukpenambahan,pengangkatan,sertapemberhentian

pegawaisesuaidnegnapersetujaunBMT.

e)PengeloladanPengawasterhadapbiaya-biayayangkeluarsetiaphari

dengan tujuan tercapainya target yang telah ditetapkan secara

keseluruhan.

4. Manager

a)Penyusunrencanastrategiyangmencakup:pandanganpihakeksekutif,

prediksitentangkondisilingkungan,perkiraanposisiperusahaandalam

persaingan.
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b)Pengusul rencana strategikepada dewan pengawas untukdisahkan

dalam RATmaupunnonRAT.

c)Pengusulrancanganstrategikepadadewanpengawasuntukkemudian

disahkandalam RATmaupunNonRAT.

5. AdminPembiayaan

a)Pelayankepadaanggotayangmelakukanpembiayaan.

b)Penyusunrencanapembiayaan

c)Penerimaberkaspengajuanpembiayaaan

d)Mengajukan berkas pembiayaan hasil analisis kepada komisis

pembiayaan

e)Melakukananalisispembiayaan

f) Pembuatlaporanperkembanganpembiayaan

g)Melakukanadministrasipembiayaan

h)Pembuatlaporanperkembanganpembiayaan

6. ManagerPemasaran

a)Penyusun rnecana bisnis,strategipemasaran dan rencana tindakan

berdasarkantargetyangharusdicapai.

b)Penyusunrencanakerjadanstrategirestrukturisasiberdasarkantarget

yangharusditetapkan

c)Penjagahubunganyangbaikdansilaturahim denganbaikkepadaanggota

maupuncalonanggota.

d)Pemandupelaksanaankegiatanpemasaran,kegiatanproduk-produk,dan

pencariananggotabaruyangberpotensiuntukmemilihproduk.

e)Pereview analisapemberianfasilitaspembiayaansecarakomprehensif

dan menyampaikan kepada general manager untuk mendapatkan

persetujuansesuaidneganjenjangkewenangan

7. Teller

a)Pemberipelayanankepadaanggotayangmelakukanpenarikanmaupun

penyetorantabunganatauangsuran

b)Penghitungkeadaankeuanganatautransaksisetiaphari

c)PengaturdanPenyiapanuangtunaiyangdikeluarkandenganpersetujuan
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managercabang.

d)Penandatangan formulirserta slip darianggota yang kemudian di

dokumentasikan.

8. CostumerService

a)Pemberipelayanankepadaanggotadalam memberikaninformasiproduk

kepadacalonanggota

b)Pembantu anggota dalam melakukan proses pembukuan rekening

simpanan

c)Pembantu anggota dalam melakukan proses penutupan rekening

simpanan

d)memberikaninformasisaldosimpanananggota

e)Mempersiapkanbukusimpananuntukanggota

f) Mempersiapkan berkas permohonan pembukuan rekening simpanan

anggota

g)Memberikan pelayanan informasiperbankan lainnya kepada anggota,

terutamadalam menanganipermasalahantransaksianggota.

9. Marketing

a)Bertanggungjawabkepadamanagerpemasaranatassemuapekerjaan

yangmenjaditanggungjawabnya

b)Melakukanpenagihanterhadapanggotayangmengajukanpembiayaandi

BMT

c)Mengambiltabungan milikanggota yang menabung tetapitidakbisa

datangkekantoruntukmelakukanpenarikan

d)Mensosialisasikanproduk-produkBMTkepadamasyarakat

e)Menyalurkanpembiayaankepadamasyarakatyangmembutuhkandana

untukmengembangkanbidangusahaatauyanglainnya.24

G.Produk-ProdukBMTAlHikmahUngaran

Produk-produkKSPPSBMTAlHikmahUngaranberupaprodukpenghimpunan

dandanprodukpenyalurandana.Produkpenghimpunandanaberupasimpanandan

pembiayaandannantidisalurkanlagikepadaanggota.

24BukuRATBMTAlHikmahUngaranTahun2020
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1. ProdukPenghimpunanDana(Simpanan)

Produkpenghimpunandanayangdirancangkhususberdasarkanprinsip

syari’ah(dengansistem bagihasil),terdiridaribeberapajenissimpanan

antaralain:

a)SimpananSukarelaLancar(SIRELA)

Simpanan sukarela lancarmerupakan simpanan syariah

yangterjangkaubagimasyarakatdenganbebasbiayaadministrasi

dengan menggunakan akad wadi’ah yadlomanah.SIRELA ini

disediakan untuk anggota perorangan atau lembaga yang

pembukaan rekening awalsimpanan yang sangatringan yaitu

sebesarRp.10.000,-dansetoranselanjutnyasebesarRp.10.000,-

dan bebas biaya administrasibulanan.Bagihasilakan secara

otomatisditambahkansetiapbulannyakerekeninganggota.Uang

yangdistorkandapatdiambilsewaktu-waktupadasaatjam kerja.

Fitur:

1 Disediakanuntukanggotaperorangan

2 Syaratuntukmembukarekeningsangatmudah

3 Tidakmembayarbiayaadmnistrasisetiapbulannya

4 Menggunakanakadwadi’ah(titipan)

5 Bagihasilakanmasukkerekeninganggotasetiapbulannya

6 membayarRp.10.000,-untukpembukaanrekening

7 SetoranselanjutnyasebesarRp.10.000,-

8 SaldominimalyangdipeliharaRp.10.000,-

9 Anggotadapatmenarikuangtabungankapansajapadasaat

ajam kerja

Syarat:

1 DatangkeBMTAlHikmahUngaran

2 MengisiFormulirPendaftaranyangdisediakanolehpihak

BMT

3 MengisiformulirpembukaanrekeningSiRela

4 MenyerahkanKTP/SIM yangmasihberlaku
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5 UntukAnggotaBarumembayarsimpananpokoksebesar

Rp.25.000,-dansimpananwajbsebesar10.000,-

b)SimpananPelajar(SIMPEL)

Simpanan pelajarmerupakan simpanan yang disediakan

untukpelajardanmahasiswayangmenginginkanmemilikirekening

simpananyangakanterusbertumbuhdanberkesempatanuntuk

mengajukan beasiswa bagiyang berprestasiyang dijalankan

berdasarkan dengan akad wadi’ah. Dengan pembukaan

rekeningnyayangsangatringanyaknisebesarRp.10.000,-dan

membayarsetoran setiap bulannya sebesarRp.10.000,-yang

dibebaskan biaya admisnistrasisehingga tidak membebankan

pelajarataumahasiswa.dijalankandengansistem bagihasilyang

masukkerekening tabungan setiap bulannya.Penarikan dapat

dilakukan kapan saja.Pelajar/Mahasiswa yang ingin menjadi

anggotadanmelakukansimpananmakaterlebihdahulumengisi

formulirSIMPELdenganmenyerahkanfotocopiKartuPelajar/Kartu

Mahasiswa.Untukanggotabarumakawajibmembayarsimpanan

sebesarRp.25.000,-

Fitur:

1 Disediakanbagipelajardanmahasiswa

2 UntukmenjadianggotaSIMPELsangatlahmudah

3 Tidakmembayarbiayaadministrasisetiapbulan

4 Produkinididasarkandenganakadwadi’ahatautitipan

5 Bagihasilakanmasuksecaraotomatissetiapbulannyake

rekeningtabungan

6 membayarRp.10.000,-sebagaipembukaanawalrekening

7 Jika mahasiswa/pelajar ingin menabung bisa minimal

Rp.10.000,-setorannya

8 SaldominimalyangdipeliharaRp.10.000,-

9 Dapatmengambiluangtabungankapansajapadasaatjam
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kerja

10Bagi mahasiswa/ pelajar yang berprestasi dapat

mengajukanbeasiswa

Syarat:

1 Datang ke BMT atau bisa mendaftarmelaluipetugas

lapangan

2 MengisiformulirpendaftarananggotaBMT

3 MengisiformulirSIMPEL

4 MenyerahkanKTP/KartuPelajar

5 AnggotabarudiwajibkanmembayarRp.25.000,-

c).SimpananSukarelaQurban

Simpanansukarelaqurbanadalahsimpanansyariahyang

disediakanbagianggotaperorangandenganpembukaanrekening

yang sangatringan yakniRp.25.000,-sebagaisarana untuk

mempersiapkan dana untuk melaksanakan ibadah qurban atau

aqiqahyangdijalankanberdasarkanakadmudharabah.Anggota

setiap bulan melakukan setoran minimum Rp.10.000,- dan

simpananminimum yangdipeliharasebesarRp.10.000,-.Simpanan

hanya dapat diambil ketika akan melaksanakan ibadah

qurban/aqiqah.Anggota yang akan melakukan simpanan ini

terlebih dahulu mengisiformulurpembukaaan rekening dengan

menyerahkanfotocopiKTP/SIM yangmasihberlaku.

Fitur:

1 Disediakanuntukanggotaperorangan

2 Syaratpembukaanrekeningsangatringan

3 Tidakmembayarbiayaadministrasisetiapbulan

4 Menggunakanakadmudharabah

5 Bagihasilsecaraotomatisditambhakankerekeningsetiap

bulannya

6 MembayarRp.25.000,-sebagaiawalpembukaanrekening

7 MelakukansetoranselanjutnyaminimalRp.10.000,-
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8 SaldoyangdipeliharaminimalRp.10.000,-

9 Dapat diambil oleh penabung pada saat ibadah

Qurban/Aqiqah

Syarat:

1 MengisiformuliranggotaBMT

2 MengisiformulirSimpananQurban/Aqiqah

3 MenyerahkanKTP/SIM yangmasihberlaku

4 AnggotabarumembayarSIMPOKsebesarRp.25.000,-

d).SimpananIbadahHaji(SIHAJI)

SimpananibadahhajimerupakanprodukbarudariKSPPS

BMTAlHikmahUngaranyangdisediakanbagiMasyarakatmuslim

yangtelahberusia18tahunkeatasyangberencanamenunaikan

ibadahHaji.Dijalankandenganprinsipsyariahakadwadi’ahdengan

pembukaan rekening awalRp.50.000,-dan setoran selanjutnya

sebesarRp.50.000,-untuk biaya penutupan rekening sebesar

Rp.10.000,-. Dilaksanakan dengan prinsip bagi hasil yang

diakumulasikan sebagaitambahan niaya pembayaran ibadah

haji/umroh.Simpananhanyadapatditarikpadajangkawaktuyang

telahdisepakatiatauanggotasudahsiapmelaksanakanibadahhaji.

Fitur:

1 DisediakanUntukmasyarakatislam yangberusia>18tahun

2 MenggunakanakadWadi’ah

3 Disediakan fasilitas Dana Talangan Haji sebesar Rp.

22.500.000,-

4 Tidakmembayarbiayaadministrasisetiapbulan

5 MembayarRp.50.000,-sebagaipembukaanawalrekening

6 MembayarminimalRp.50.000,-untuksetoranselanjutnya

7 BiayapenutupanporsihajiRp.10.000,-

8 Tidakdikenaibiayapenutupanrekening
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9 Bagihasildicampurkansebagaitambahanbiayaibadahhaji

10Simpanandapatditariksewaktu-waktusesuaikesepakatan

atauanggotasudahsiapmelaksanakanibadahhaji

e).SimpananSukarelaBerjangka(SISUKA)

Merupakan simpanan berjangka dengan prinsip syaria’h

yang memberikan hasilinvestasiyang optimalbagianggota

peroranganataulembagaKSPPSBMTAlHikmahyangdidasarkan

padaprinsipsyariahdenganakadmudharabahmuthlaqah.Setoran

minimalRp.50.000,-.yangdapatdijadikanpembiayaan.Simpanan

inihanyadapatditarikdalam jangkawaktu12dan24bulan.

Fitur:

1 Disediakanuntuklembagamaupunperorangan

2 Bagihasilakanmasukkesimpananharian

3 menggunakanakadmudharabahmuthlaqah

4 Jangkawaktunyafleksibelyakni6,12,24bulan

5 Bagihasildiberikandengancarayangsehat

6 Dapatsecaraotomatisdiperpanjangjangkawaktunya

7 membayarRp.500.000,-sebagaisetoranawal

8 Jikajangkawaktubisasampai12dan24bulanmakaakan

mendapatkansouveniryangmenarik

9 Simpanan inijuga dapatdigunakan sebagaipengajuan

pembiayaan

f).SimpananWajibBerhadiah(SiWadiah)

SiWadiahadalahsimpananwajibberhadiayangmerupakan

produkbaru diBMT AlHikmah yang penarikannya tidakdapat

dilakukan sebelum jatuh tempo yang ditentukan.Anggota yang

melakukan simpanan iniwajib menyetorkan uang sebesarRp.

200.000,-setiapbulannyadimanasetiapanggotaaanmendapatkan
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hadiahdanmendapatkanbonusdaripihakBMTAlHikmahUngaran.

Syarat:

1 BagiMasyarakatyangikutSimpananBerhadiahinimembayar

Rp.200.000,-setiapbulannya

2 Jikaanggotatelahmendaftarmakadiperbolehkanuntukikut

lagi

3 Jangkawaktupenyetoransimpananselama2tahun

4 Hadiadiundisetiaptigaperiodeyakniperiode08,16,dan24

5 Setiapanggotapastiakanmendapatkanhadiah

6 Setiapanggotaberhakmendapatkanbonusdiakhirperiode

2. ProdukPembiayaan

Produkpenyalurandanaberupamodalusahadansewabarang

danjasa.Jenis-jenispembiayaanyangdisediakansebagaiberikut:

a.PrinsipJualBeliMurobahah

b.PrinsipJasaIjarah

c.PrinsipkerjasamaMudharabah/Musyarakah

DanasimpananAnggotayangdisetorkantersebutdikelolaoleh

pihakBMTuntukpengembanganekonomiumat.

1.Jenis-jenisakadpembiayaan:

a.PembiayaanMultiBarangdenganprinsipJualBeliMurobahah

Akad murabahahadalahakad atasjualbelibarang tertentu

antarapenjualdanpembelidimanapenjualmenyebutkandengan

jelasbarangyangdijualtermasukhargapembelianbarangdan

harga yang dijualkepada pembeli.Fasilitas pembiayaan ini

disediakan bagi anggota BMT Al Hikmah Ungaran yang

menginginkan peralatan untuk mendukung usahanya.

Pembiayaaninijugamelayanianggotayangberencanamembeli

kendaraan beromtor,melayanisemuajenismerekkendaraan

bermotor dengan proses yang mudah dan cepat dengan

ketentuan membayaruang muka sebesar30 % dariharga

kendaraanmotoryangakandibeli.Keunggulandaripembiayaan
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iniadalah jumlah angsuran yang lebih ringan dibandingkan

mengambildariDealer/leasingdenganjangkawaktumaksimal

tigatahundenganmendapatkanfasilitasTLOsecaraoptional.

b. Pembiayaan Mitra Usaha dengan Prinsip

Mudharabah/Musyarakah

PembiayaanyangdisediakanbagianggotaBMT

AlHikmah ungaran yang memilikiusaha dan mempunyai

rencanauntukmengembangkanusahanyaituagarlebihbesar.

Dalam halini,BMTAlHikmahsiapmenjadirekankerjauntuk

mengembangkan usaha yang sudah berjalan tersebut.

Diperuntukkan untuk masyarakat yang bersedia menjadi

anggotaBMTAlHikmahdansudahmemilikiusaha.

Syarat:

1 BersediamenjadianggotaBMTAlHikmahUngaran

2 Mempunyaiusahaproduktifdanprospektif

3 BersediaapabilapihakBMTmensurveykapansaja

4 Mengisiformulirpengajuanyangtelahdisediakan

5 FotocopyKTPSuamiIstri

6 FotocopyKartuKeluarga

7 FotocopySuratNikah

8 Melampirkan jaminan asli dan fotocopy BPKB

Kendaraan,SertifikatTanahataukios

c.PembiayaanMultijasa(PrinsipIjarah)

Fasilitas pembiayaan yang disediakan untukanggota

yangmempunyaikendaladalam pembayaranbiayapendidikan,

biaya sewa rumah,biaya tempattinggal,serta biaya lain

denganketentuananggotayangmemperolehlayanantersebut

mengembalikanpembiayaandanjasasesuaidenganwaktu

yang telah ditentukan secara berangsur. Layanan ini

disediakanbagimasyarakatyangbersediamenjadianggota

BMT AlHikmah dengan megisiformulirpembiayaan yang
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telahdisediakan,yangmemilikipekerjaantetapdansewaktu-

waktuapabilapihakBMTbutuhakandisurveydirumahnya.

Syarat:

1 BersediamenjadianggotaBMTAlHikmahUngaran

2 MemilikiUsahatetap

3 Mengisiformulirpembiayaanyangdisediakan

4 SiapapabiladisurveypihakBMTkapansaja

5 FotocopyKTPSuamiIstri

6 FotocopyKartuKeluarga

7 FotocopySuratNikah

8 MelampirkanjaminanaslidanfotocopyberupaBPKB

atausertifikattanah

3.ProdukJasa

a.SIGADAI(SimpananGadai)

JasaLayananyangdisediakanuntukanggotayangmemerlukan

jasa dariBMT sebagaipemenuh kebutuhan.Layanan gadaibarang

sepertiperhiasan,handpone,alat-alatelektronik,kendaraanbermotor,

laptop,danalat-alatrumahtangga.Keunggulandariprodukiniadalah

prosesnyayangmudahdancepat,barangyangdigadaikanterjaga

keamanannya,didasarkanpadaprinsipta’awun.

Keunggulan:

1 Mudah cukup membawa barang yang akan digadaidengan

membawaidentitasdiri

2 Uangakancairdengancepat<30menit

3 Jaminanakandijagadenganaman

4 Berdasarkanprinsiptolongmenolong

H.BadanHukum LembagaKSPPSBMTAlHikmahUngaran

KSPPS BMT AlHikmah Ungaran bukan milik perorangan,

golongan atau kelompok tertenntu melainkan milik masyarakat.BMT Al

HikmahUngaransudahmempunyaibadanhukum koperasi.Aktapendirian

KSPPSBMTAlHikmahUngaranyaituNo:047/BH/KDK.II.I/III/1999tanggal
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02bulanMaretTahun1999yangsudahmengalamiAnggaranDasarTingkat

JawaTengah.

BABIV

HASILPENELITIANDANPEMBAHASAN

A AnalisisMekanismeTabunganSiHajidiBMTAlHikmahUngaran

KSPPS adalah Koperasi simpan pinjam melakukan pembiayaan

berdasarkanprinsipislam danmenyalurkannyadalam bentukZakat,Infaqdan

Sedekah.Halinidiaturdalam PermenKUKM No11/PER/M.KUKM/XIITahun

2017Pasal1Ayat(2).BerdasarkanPadaPasal19Ayat(4)kegiatanKoperasi

Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah adalah kegiatan sosial atau maal.

Berdasarkan Pada Pasal19 Ayat (5) kegiatan KoperasiSimpan Pinjam

PembiayaanSyariahadalahkegiatanUsahaBisnisatautamwil.MenurutPasal

19Ayat(5)bagianadanPasal22Ayat(1)kegiatandarimaaladalahhartayang

digunakanuntukkegiatansosialdanekonomi.KegiatandaritamwilPinjaman

danPembiayaanSyariahyangmengacupadaPasal24.

KegiatanBMT tidakjauhberbedadidalam PermenKUKM RItentang

KSPPS menegenaikegiatan Usaha KoperasiSimpan Pinjam Pembiayaaan

Syariah.Yaknisebagaimaalyaituhartayangdigunakanuntukmemningkatkan

kesejahteraansosialdanekonomiumat.Kegiatanyangdilakukandapatberupa

penghimpunandanadarimasyarakatyangberbentukzakat,infaq,dansedekah.

Sebagaitamwil,tamwildisinimenyediakanlayananbagipengusahamikroyang

ingin mengembangkan usahanya.Kegiatan tamwildisinibisa melakukan

pembiayaandandapatjugamelakukansimpanan.

BerdasarkanPasal24PermenKUKM RImenyebutkanbahwasimpanan

adalah salah satu bentuk kegiatan menghimpun dana.Pengurus koperasi
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berwenanguntukmemberikannamaproduk-produkkoperasiyangtelahdisetujui

DSN-MUI.Dalam simpananterdapatbagihasildanbonusPembagiansimpanan

jugabersifatsukareladenganmenggunakanakadmudharabahdanwadi’ah.

KSPPS wajib menjaga keamanaan simpanan anggota tersebut. Institusi

keuangan mikro syariah yang menerapkan konsep BMT dianggap memiliki

produkyangbervariasidanfleksibeldibandingkandenganlembagakeuangan

lainnya

Sesuaipenjelasandiatas,BMTAlHikmahungaranmempunyari

produkpenghimpunandanamasyarakatyangberbentuksimpanan.Simpanandi

BMTAlHikmahUngarantidakdapatdiambilsewaktu-waktusesuaikesepakatan

keduabelahpihak,dantidakdapatditarikdengancek,bilyetgiroataualatlainnya

yangdipersamakandalam halitu.

DibawahinimerupakanperkembangansimpananKSPPSBMT

AlHikmahUngaranPadaTahun2019yangmengalamipeningkatan.

Jenis

Simpanan

Desember2018 Desember2019 Jumlah %

SIRELA 13,718,096,687.13 12,979,997.899.31 (738,098,787.82) -5.38

SISUKA 1,491,075,000,00 1,837,000,000.00 345,925,000,00 23.20

SISUQUR 79,748,871.89 102,376,854,48 22,627,982.59 28.37

SARAS 117,905,797.14 154,532,078.53 36,626,281.39 31.06

SIMPEL 178,721,238.45 228,409,700.36 49,688,461.91 27.80

SIHAJI 184,323,440.40 222,975,648.70 38,652,208.30 20.97

SI

WADIAH

1,202,330,000.00 1,761,330.000.00 559,000,000.00 46.49

SIAMAN 447,808,050.00 558,842,550.00 111,034,500.00 24.80

SIWITA 15,000,000.00 15,000,000.00 100.00

TOTAL 17,420,009,085.01 17,860,464,731.38 440,445,646.37 2.53

Berdasarkandatadiatas,SimpananHajipadaTahun2018ke

Tahun2019mengalamipeningkatan.SimpananHajidiBMTAlHikmahUngaran

mengalamipeningkatan anggota yang besar.Halinimerupakan hasildari
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strategi-strategiyangdigunakandiBMT.

Halinijugaditerapkan dalam Tabungan SiHajidiBMT Al

HikmahUngarandenganakadmudharabah,dandanayangdisimpantidakdapat

diambilsekehendakpenabung,kecualidalam keadaan-keadaanmendesakyang

telahdisepakatidiawalolehkeduabelahpihak,sepertimeninggalduniaatau

keadaan-keadaanmendesaklainnya.

TabunganSiHajiadalahinovasiprodukbarudanmerupakan

produkunggulanyangdimilikiolehBMTAlHikmahUngaran.TabunganSiHajiini

menggunakan nilaimata uang rupiah dan menggunakan akad mudharabah.

TabunganSiHajiinimerupakanprodukpenyalurandanadanataubiasadisebut

denganfunding.

DibawahiniadalahdataAnggotaSiHajidiBMT AlHikmah

Ungarandaritahun2018sampaitahun2019:

DataTabungan/SimpananHajiTahun2018

Tab_tang

gal

Tab_Nor

ek

Tab_Nama Tab_Alamat Tab_Sald

o

PL

31-Des-

2018

2.36E+0

9

SRI

HARDIYATI

JL.

KARIMUNJA

WA NO.3RT

04/04

482990.9

3

BOW

O

31-Des-

2018

2.36E+0

9

GARIN

AHMAD

INDRADAFFA’

JL. LUSI

NO.5 RT

04/02

784802.9

3

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

GHINAAIMAN

INDRADAYYA

N

JL.LUSINO.5

RT04/02

1575661.

63

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

RATNA

SAWITRI

JL.

PLAMONGA

NPENI91

357517.5

1

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

SUTARSIH JL.NANGKA

21 KUNCEN

357517.5

1

OFFIC

E
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BARU WUJIL

RT01/01

31-Des-

2018

2.36E+0

9

ISNA IRA

SETYAWATI

WUJIL01/01 340576.5 OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

GATOT

INDRATMOKO

,SE

JL. LUSI 5

SIDOMULYO

RT04/02

169308.1

5

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

DIAN

ROSIANTI,S.S

OS

JL. LUSI 5

SIDOMULYO

RT04/02

152421.1

1

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

HENI FAJAR

RUKIYANTI

LINGK.

GEMBONGA

NRT13/04

198914.8

3

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

DYAH NILAM

WIDURI

JL.

PUNAKARYA

01/06 RT

005/002

929662.2

6

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

DANI

MAHARDIKA

SAFIK

PUNDUNG

PUTIH RT

08/03

136325.6

1

OFFIC

E

31-Des-

2018

2.36E+0

9

DIANIRFANI DUREN RT

001/004

4601269.

07

DIAN

DataTabungan/SimpananHajiTahun2019

Tab_Tang

gal

Tab_Nor

ek

Tab_Nama Tab_Alamat Tab_Saldo PL

31-Des-

2019

2.36E +

09

SRI

HARDIYATI

JL.

KARIMUNJA

WANO.3RT

04/04

519057.52 BOW

O
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31-Des-

2019

2.36E +

09

GARIN

AHMAD

INDRADAFF

A’

JL. LUSI

NO.5 RT

04/02

843406.85 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

GHINA

AIMAN

INDRADAYY

AN

JL. LUSI

NO.5 RT

04/02

1693321.6

5

OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

RATNA

SAWITRI

JL.

PLAMONGA

NPENI91

384214.55 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

SUTARSIH JL.NANGKA

21 KUNCEN

BARU

384214.55 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

ISNA IRA

SETYAWATI

WUJIL RT

01/01

52911.35 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

GATOT

INDRATMOK

O,SE

JL. LUSI 5

SIDOMULYO

RT04/02

714292.83 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

DIAN

ROSIANTI,

S.SOS

JL. LUSI 5

SIDOMULYO

RT04/02

266664.03 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

HENIFAJAR

RUKIYANTI

LINGK.

GEMBONGA

NRT13/04

746110.35 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

DYAH

NILAM

WIDURI

JL.

PUNAKARYA

01/06 RT

005/002

999083.3 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

DANI

MAHARDIKA

PUNDUNG

PUTIH RT

146505.51 OFFIC

E



41

SAFIK 08/03

31-Des-

2019

2.36E +

09

DIANIRFANI DUREN4/4 6340422.4

8

DIAN

31-Des-

2019

2.36E +

09

MUHARI,

S,Ag

WUJIL RT

08/01

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

SEFI

APRILIA

DS GENURID

RT04/01

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

SALAMTI

NURUL

ARIYANI

GONDORIYO

RT02/02

1847893.1

5

OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

FAHRUL

SAKTIANA

CONGOL RT

03/02

638268.57 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

ABDUL

CHAMID

GOGIK RT

04/01

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

SAEFUDIN GOGIK RT

07/02

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

NURKASAN GOGIK RT

06/02

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

MUDHOFAR GOGIK RT

06/02

130087.66 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

MUJANA NGEMPON

RT01/05

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

NURUL

HUDA

AMRULLAH

LIBGK.

WUJIL RT

08/01

584614.55 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

AHWAT ADI

WIBOWO

JL.KARIMUN

JAWA NO.9

RT04/04

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

SAYFUR

ROCHMAN

CANDIREJO

RT003/006

532341.86 OFFIC

E

31-Des- 2.36E + KHARIS KP 532341.86 OFFIC
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2019 09 MUHANDIS PASARSARI

RT03/03

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

ZULIKHAN

YAHYA

GELARAN¼ 636887.24 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

ADITIYA SUKOREJO

1/3

532341.86 OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

SURYANI

ATININGSIH

JL. JEND

SUDIRMAN

RT04/04

10391018.

18

OFFIC

E

31-Des-

2019

2.36E +

09

BAMBANG

WICAKSON

O

JL. JEND

SUDIRMAN

RT04/04

10391018.

18

OFFIC

E

Jumlah Anggota BMT AlHikmah Ungaran setiap tahunnya

mengalamipeningkatanpadatahun2018 sebanyak12 orang anggota

kemudianpadatahun2019sebanyak29anggota,jadisetiaptahunnya

jumlah anggota tabungan sihajiBMT AlHikmah Ungaran mengalami

kenaikan.Faktoryangmempengaruhitingkatnaikatauturunnyaanggota

inikarenasemakinbanyakcompetitordiluarsanayangbersaingdalam

produk simpanan hajitetapipara pekerja lapangan BMT AlHikmah

Ungarantetapmenjagasilaturahmidanmenamabahrelasikepadapara

masyarakatdan pelayanan kantoryang semakin baik membuatpara

masyarakatakansemakintertarikmelakukansimpanandiBMTAlHikmah

Ungaran.Disamping itu,BMT AlHikmah Ungaran mempunyaistrateg-

strategijitudalam memasarkanproduktabungansihajiini.Faktoryang

mempengaruhipeningkatan anggota produk simpanan hajiinijuga

dipengaruhi oleh faktor pekerja lapangan. Jika pekerja lapangan

meningkatkankualitasmerekadalam memasarkanproduksimpananhaji

denganbaikmakanasabahjugaakantertarikmenggunakanprodukyang

ditawarkan.Selainitu,strategiyangdigunakanselakupetugaslapangan

dengan sering berkunjung,dan sering bermuamalah.Dengan menjaga
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silaturrahim,makamasyarakatdenganhatiyangbaikdenganhatiyang

legowoakanmenggunakanproduksimpananhajiinidenganbaik.Bagi

hasilyangdidaptakandarisimpananhajiinijumlahnyakuranglebih2tahun.

Sebagaimanatelahdijelaskandalam babsebelumnyatabungan

mudharabahadalahtabunganantarapihakpemilikdanadenganpihak

bankuntukmencapaitujuan-tujuantertentu.Tujuanyangdimaksuddalam

haliniadalahmelaksanakanIbadahHaji.mengingatibadahhajimerupakan

rukunislam yangkelimayanghukumnyawajibdilaksanakanbagisetiap

orangislam yangmampu.SepertitabungansihajidiBMT AlHikmah

Ungaran inihanya dapatditarik dalam keadaan tertentu yaknidalam

keadaanmendesaksepertimeninggalduniadankeadaanmendesaklain

yangtelahdisepakatiolehkeduabelahpihakdiawal.

Dan telah dijelaskan dalam Permen KUKM Nomor

11/PER/M.KUKM/XII/2017Pasal1Ayat(2)KSPPSberkegiatansimpan

pinjam danmelakukanpembiayaansyariahyangdisalurkandalam bentuk

Zakat,InfaqdanSedekah.SedangkanberdasarPadaPasal19Ayat(4)dan

(5)KSPPSmempunyaiduaunitkegiatan,yakniunitkegiatansosial(maal)

danunitkegiatanusahabisnis (tamwil).MenurutPasal19Ayat(5)

bagianadanPasal22Ayat(1)kegiatandarimaaladalahhartayang

digunakan untuk kegiatan sosialdan ekonomi.Kegiatan daritamwil

PinjamandanPembiayaanSyariahyangmengacupadaPasal24Permen

KUKM yangsesuaidengankegiatankoperasiitusendiriyaknikegiatan

simpanpinjam dankegiatanpembiayaansyariah.

KegiatanBMThampirsamadidalam PermenKUKM RItentang

KSPPSmenegenaikegiatanUsahaKoperasiSimpanPinjam Pembiayaan

Syariah. Yakni sebagai maal yaitu harta yang digunakan untuk

meningkatkan kesejahteraan anggota dan masyarakatdalam bidang

ekonomi dan sosial. Kegiatan yang dilakukan dapat berupa

penghimpunandanadarimasyarakatyangberbentukzakat,infaq,dan

sedekah.Sebagaitaamwil,tamwildisinimenyediakan layanan bagi

pengusahamikroyanginginmengembangkanusahanya.Kegiatantamwil
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disinibisamelakukanpembiayaandandapatjugamelakukansimpanan.

Adapunketentuandansyarat-syaratpadamekanismeSimpananHajidi

BMTAlHikmahUngaransebagaiberikut:

a. Denganmemperhatikanakadyangdigunakandalam tabungansi

hajidiBMTAlHikmahiniyaitumenggunakanakadmudharabah,

makaditentukanbagihasilyangpembagiannyaantarapihakBMT

inisesuaidengannisbahyangdisepakatiolehkeduabelahpihak.

b. Mendapatkan nisbah yang dikumpulkan sebagai tambahan

pembayaranibadahhaji.

c. Pengambilansimpanantidakdapatdilakukansewaktu-waktukarena

adabataswaktuyangtelahditentukandanketikaanggotasudah

siapberangkathaji.

d. Disediakanbagianggotayangtelahberumur18tahunkeatas

e. BekerjasamadenganBankSyariahMandiridalam Onlinedengan

SISOKHATKementrianAgama.

f. PembukaanrekeningawalsebesarRp.500.000,- danmembayar

setoran selanjutnya sebesarRp.50.000,-dengan bebas biaya

administrasisetiapbulannya.25

BerdasarkanPasal24PermenKUKM RImenyebutkan

bahwasimpananadalahsalahsatubentukkegiatanmenghimpundana.

Penguruskoperasiberwenanguntukmemberikannamaproduk-produk

koperasiyangtelahdisetujuiDSN-MUI.Dalam simpananterdapatbagi

hasildanbonusPembagiansimpananjugabersifatsukareladengan

menggunakanakadmudharabahdanwadi’ah.

Denganketentuanyangditerapkandalam TabunganatauSimpanan

HajidiBMTAlHikmahUngaran:

1)Dalam transaksiinianggota tidak dapatmenarik dana

sewaktuwaktusepertiyangtelahdisebutkandiataskecuali

meninggaldunia.Penarikansimpanantidakdapatdilakukan

25BrosurSiHajiBMTAlHikmahUngaran
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sewaktu-waktudanbolehdilakukanketikaAnggotasudah

siapmelaksanakanibadahhaji.

2)Modalyangdisetorkanharusdalam bentuktunaidanbukan

piutang. Anggota menyetorkan uangnya pada saat

pembukaan rekening awaldan membayarsesuaijumlah

yangtelahditentukansetiapbulannya.

3)Pembagian keuntungan dinyatakan dalam bentuk nisbah

yangdikumpulkansebagaitambahanpembayaranIbadah

Hajipadasaatpembukaanrekeningawal.

B StrategiPemasaranProdukTabunganSiHajidiBMT AlHikmah

Ungaran

Sesuaidenganpemasaranproduktabungan,BMTAlHikmah

Ungaran juga mempunyaistrategiyang berdasarpada strategipemasaran

produktabungan.Untukpeningkatanproduktabungan/simpaananhaji,BMTAl

HikmahUngaranmempunyaistrategitersendiri,diantaranya:

a. StrategiProduk

Produkadalahhasilciptaperusahaanyangselanjutnya

dijualkepada konsumen.Dalam islam produk yang baik

adalahprodukdimanamenghasilkanmanfaatbaikdarisisi

kesehatan maupun moral dan tidak mendatangkan

kerugian.26 Produk yang baik adalah produk yang halal.

Produkdikatakanbaikapabilaproduktersebutdijualdengan

tidak melipat gandakan harga jual. Tidak mencari

keuntungan sebanyak-banyaknya tetapi tidak

memprioritaskankualitasdariprodukitusendiri.

PerintahAllahSWTkepadamanusiaadalahmemakan

makan-makanan yang sehat dan suci, yang bersih.

Sebagaimana yang tercantum dalam Firman Allah SWT

dalam SurahAl-Mu’minunayat51yangArtinya:“Makanlah

26Ibid,hlm.123
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darimakananyang baik-baik,dankerjakanlahamalyang

shaleh”.27

ProdukyangadadiBMTAlHikmahUngaranmerupakan

produk yang halal dan baik. Produk-produk tersebut

dilakukan menggunakan akad yang berlandaskan dengan

ketentuan islam.Masyarakatterbebas darisuku bunga

apabilamenggunakanprodukyangdisediakanBMT.Anggota

akanmendapatkanbonusataubagihasilapabilamelakukan

simpanan.

Untukpeningkatananggotaproduktabungan/simpanan

hajiiniBMTAlHikmahUngaranmemilikistrategipemasaran

yangbaikdanbenar.Denganmengembangkanproduknya

BMTAlHikmahUngaranmempunyaicaratersendiriyang

bedadenganBMTlainnyayaitudenganmembuatbagihasil

yangbanyakdiproduktabungan/simpananhajiini.Sehingga

masyarakatyang berminatmelakukan ibadah hajiselain

dibantudaripihakbmtsampaiproseskeberangkatanjuga

mendapatkeuntunganlainyaituadanyabagihasildaripihak

bmtdengananggotatersebut.28 ProdukSimpananHajiini

juga merupakan produk unggulan dan anggota yang

membukarekeningsimpananhajiinidiprioritaskandariawal

hinggaselesaidalam pelaksanaanibadahhaji.

b. StrategiTempat

Tempatadalahlokasiyangdigunakanperusahaanuntuk

menawarkan atau menjual produk perusahaan itu

sendiri.Tempatperusahaandapatdikatakansebagaisaluran

pemasaran perusahaan.Lokasiperusahaan harusmudah

ditemui oleh masyarakat luas seperti pasar,maupun

perumahandantempatramelainnya.Perusahaandiharuskan

27Q.SAlMu’minunAyat51
28WawancaradenganGatotIndratmokoselakupengawasBMTAlHikmahUngarantahun2020
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dapatmemilihlokasiyangstrategisdanmudahdijangkau

masyarakatluas.Dalam perspektif syariah,tempatatau

saluranperusahaandapatdilakukandimanasajaasalkan

tempattersebuttidak mengandung sengketa.Islam juga

lebih menekankan pendekatan perusahaan dengan pasar

untuk menghindaripencegatan barang sebelum masuk

pasar.29 Dalam sebuah hadits yang diriwayatkan oleh

Muslim,RasulullahSAW bersabdayangartinya:”DariAbu

Hurairah Radiyallahum’anhu bahwa Rasulullah SAW

bersabda:“Janganlahmenghadangbarangdagangandari

luar kota. Brangsiapa dihadang, kemudian sebagian

barangnyadibeli,makajikapemilikbarangtelahdatangke

pasar,iabolehmemilih(antaramembeliatautidak).30

KantorpusatBMT AlHikmah Ungaran mempunyai

lokasiyangsangatstrategidisampingjalanraya.Begitupun

juga kantorcabangnya bertempatdikeramaian.Kantor

cabang sangatterjangkau berada ditengah pasardan

sebelah pabrik.Jadimasyarakatyang bersedia menjadi

anggotadapatdenganmudahdatangkekantoryangada.

Anggotayangakanmelakukantabungan/simpananhaji

dapatdenganmudah.SebabdiBMT AlHikmahUngaran

mempunyaikantor-kantorcabang yang letaknya sangat

strategisyaitudekatdenganpasar,pabrik,danperumahan

masyarakat.Selainitu,anggotayangmaudaftarsihajidapat

denganmudahdengancaramenelfonmarketing(petugas

lapangan),setelahitumarketing(petugaslapangan)akan

datangkerumah.danprosesselanjutnyamarketingakan

memberikandataitukepadaCostumerServiceuntuklebih

29ItaNurcholifah,StrategiMarketingMixdalam PerspektifSyariah,Khatulistiwa-JournalOfIslamic
Studies,2014)h.84
30AbuHusainMuslim,Op,Cit.,hlm.363
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lanjut.31

c. StrategiPromosi

Promosiadalah media yang digunakan perusahaan

dalam menawarkan dan memperkenalkan suatu

produk.Promosi dalam perspektif syariah adalah cara

mengkomunikasikandanmemperkenalkanprodukdengan

benarkepadakonsumenataupelangganterhadapbarang

dan jasa.Sesuaidengan prinsip syariah tersebutmaka

promosiyangdilakukanharusactualdantidakmengandung

unsurepenipuanyangakanmerugikanmasyarakatluas.

Dalam perspektifsyariah promosidiartikan sebagai

suatu kegiatan yang dilakukan perusahaan untuk

mengkomunikasikan dan memperkenalkan produk dari

perusahaan kepada konsumen atau pelanggan terhadap

barangataujasa.Makadiliatdariperspektifsyariahpromosi

yangdilakukantidakbolehmengandunghoaxdanketidak

benaran informasi atau produk yang dijual sehingga

mengakibatkankerugianbagimasyarakatluas.32 AllaSWT

berfirman didalam QS.Al-Ahzab (33):70-71 yang artinya

sebagaiberikut:

“Haiorang-orangyangberiman,bertakwalahkamukepada

AllahdanKatakanlahPerkataanyangbenar,niscayaAllah

memperbaikibagimuamalan-amalanmudanmengampuni

bagimudosa-dosamu,danBarangsiapamenaatiAllahdan

Rasulnya, Maka Seungguhnya ia telah mendapat

kemenanganyangbesar”.

Pedagangyangjujurdanterpercayaakanmendapatkan

tempat terbaik Rasulullah melalui sabdanya yang

diriwayatkanolehAt-Tirmidziyangartinya:

31WawancaradenganGatotIndratmokoselakupengawasBMTAlHikmahUngaranTahun2020
32ItaNurcholifah,Op,Cit.h.85
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“PadaHariKiamatnantipedagangyangshidiqdanamanah

akan dibangkitkan bersama para nabi,ash shidiqin dan

syuhada.”

Ayatdanhaditsdiatasdapatmenjadipedomanbagi

perusahaan supaya dalam melakukan kegiatan promosi

tidakmenyebarkaninformasiyangtidakbenaratauhoak

kepadapelanggandanberlakujujurterhadapsemuaproduk

yangditawarkan,dapatdipercayaketikaadapelangganyang

menitipkan dana.Promosiyang dilakukan harus sesuai

prinsipsyariahagarmendapatkeberkahandariAllahSWT.

agarbaikdalam masyarakatamaupundalam agama.

Salah satu tujuan promosiBMT AlHikmah Ungaran

adalah menginformasikan segala jenis produk yang

ditawarkan salah satunya produk sihajiitu sendiridan

menarikcalonkonsumenyangbaru.Adabeberapastrategi

promosiyangdigunakanolehBMTAlHikmahUngaran,yaitu:

a.Petugas Lapangan dan brosuryang disebarkan di

setiaporang

b.BisamemperkenalkanProdukSiHajiiniketikaada

baktisosialperhimpunanBMTyangbiasadilakukan

diKec.Banyubiru

c.Disetiap bulan ramadhan mengumpulkan ta’mir

masjid yang memberikan kajian sekaligus

memperkenalkanprodukBMT,khususnyaproduksi

hajiitusendiri.

d.MempromosikanproduksihajiiniketikaadaRapat

AkhirTahun (RAT)dengan jumlah anggota yang

mengikutibanyak.33

e.Dengancompetitoryangbanyak,selainstrategidiatas

untuk strateginya selaku marketing dengan sering

33WawancaradenganGatotIndratmokoselakupengawasBMTAlHikmahUngaranTahun2020
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berkunjung,bermuamalah,bekerja sama dengan

PBMTIJateng untuk bagihasilyang sama dan

fasilitasyangsama.34

d.StrategiHarga

Hargayangbenardalam islam adalahhargayangtidak

melebihbatasketentuan.HargadiBMTAlHikmahUngaran

inisangatringan dan tidak membebanianggota yang

melakukansimpananataupembiayaan.

34WawancaradenganMudhofarselakukepalacabangBMTAlHikmahUngaranTahun2020
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BABV

PENUTUP

A Kesimpulan

Berdasarkanpadapembahasandiatasmakapenulisdapatditarik

kesimpulansebagaiberikut:

a. BerdasarkanPasal22Ayat(2)BMTmemilikiduakegiatanutamayaitu

kegiatan maal dilakukan berupa penghimpunan, pengelolaan, dan

PenyalurandanaZakat,Infaq,Sedekah,danWakafsertadanakebajikan

dandanasosialyangdijalankansesuaidenganprinsipsyariah.Sedangkan

berdasarkanPasal23danPasal24PermenKUKM RIKoperasiSimpan

Pinjam Pembiayaan Syariah mempunyaidua kegiatan,yaitu kegiatan

tamwil simpanan dan tamwil pinjaman dan pembiayaan syariah.

Sebagaimana Pasal22 Ayat(2)BMT menghimpun dana masyarakat

dalam bentuktabungan.BerdasarkanPasal24PermenKUKM RIkegiatan

menghimpundanasebagaimanaPasal21Ayat(1)hurfadalam bentuk

simpanan.BMT AlHikmah Ungaran dengan berprinsip pada Permen

KUKM diatasmenerapkansimpananyangsalahsatunyaadalahSiHaji

(SimpananHaji)itusendiri.

b. StrategiPemasaran yang digunakan BMT AlHikmah Ungaran untuk

meningkatkananggotaprodukSiHajiinimenggunakanbeberapastrategi,

diantaranyastrategipromosi,strategitempat,danstrategiharga.
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B Saran

Setelah penulis menarik kesimpulan tentang strategi

peningkatananggotadenganmenerapkanstrategipemasaranproduksimpanan

hajidiBMTAlHikmahUngarandiatasmakapenulismencobamemberikansaran

diantaranya:

1)KualitaspelayananBMTAlHikmahUngaransudahbaiklebihditingkatkan

lagisupayamasyarakatakansemakintertarikuntukmenggunakanproduk

-produkBMTAlHikmahUngaranKhususnyapadaprodukSimpananHaji

ini.

2) Diharapkan adanya sosialisasiyang lebih luas kepada masyarakat

mengenai Produk Simpanan Haji supaya masyarakat akan lebih

memahamimekanismeSimpananHajidansegeramelakukanpembukaan

rekeningSimpananHajiitusendiri.

3)Menambahkan fituryang menariksehinggamasyarakattertarikuntuk

membukaRekeningTabunganSiHaji.

4)DiharapkanBMTAlHikmahUngarandapatmeningkatkanSumberDaya

Manusia(SDM)terutamapihakmarketingsupayadapatmemperkenalkan

danmemberikaninformasiproduktabungansihajiitusendiri.

5)DiharapkanBMTAlHikmahUngarandapatmeningkatkanSumberDaya

Manusia(SDM)dibidangpengetahuanislam sehinggadalam operasional

kerjanya dapat menerapkan prinsip-prinsip islam serta memberikan

inovasi-inovasiterhadap produk-produk BMT terutama pada produk

tabungan sihajiagarmasyarakatluas dapattertarikdan membantu

masyarakatdalam pemberangkatanibadahhaji.Selainitupengetahuan

akanagamajugadiperlukanuntukmemberikaninovasi-inovasiproduk

BMT AlHikmah Ungaran yang lain sehingga produklainnya memiliki

perkembangandanmenarikminatanggota.

6)DiharapkanBMTAlHikmahUngaranmemperbanyakrelasi,danmarketing

dapatmenjagasillaturahmiyangbaikdengananggotaataumasyarakat

supayadenganhatimerekatertarikmenabungdiBMTAlHikmahUngaran.
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7)DiharapkanBMT AlHikmahUngaranmeningkatkankualitaspelayanan

sehingga anggota yang melakukan simpanan maupun pembiayaan

menjadipuas.

C Penutup

Pujisyukurke hadiratAllah SWT yang telah melimpahkan

Rahmat,hidayahsertainayah-NyasehinggapenulisbisamenyelesaikanTugas

Akhirinitepatwaktu.

Penulissadarbahwadalam penyusunanTugasAkhirinimasih

banyakkekurangan dan kesalahan dalam penulisan,oleh karenaitu penulis

mengharapkan adanya saran dan kritik yang membangun untuk

menyempurnakanTugasAkhirini.

SemogaTugasAkhirinidapatbermanfaatbagipenulisdan

pembaca.

KesempurnaanhanyalahmilikAllahSWT,tiadamanusiayang

sempurna.PenulisanTugasAkhirinijugatidaksempurnamakapenulisselalu

berserahdirikepadaAllahagarterselesaikannyaTugasAkhirinidariawalhingga

selesai.
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