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Artinya: Hai orang-orang yang beriman, nafkahkanlah (di jalan Allah)
sebagian dari hasil usahamu yang baik-baik dan selg&n dari apa yang
Kami keluarkan dari bumi untuk kamu. dan janganlah kamu memilih yang
buruk-buruk lalu kamu menafkahkan daripadanya, Padahal kamu sendiri
tidak mau mengambilnya melainkan dengan memincingka mata
terhadapnya. dan ketahuilah, bahwa Allah Maha Kaydagi Maha Terpuiji.
(QS. * Al Bagarah ayat 267)

*Departemen Agama RI, Mushaf Al-Qur'an TerjemahnBang : Diponegoro, 2007, him. 45
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ABSTRAK

Banyaknasabah yang

berminatmenggunakanjasalembagakeuangansyari’ahtdlaganbahwamerekale

bihsenangdengancarapelayanannya yang
dirasalebihtranparandanadilantarakeduabelahpihak, taudari brand
Islamnya.Pelayananislamidanpemberian bonus inilah  angy

mempengaruhiminatnasabah,termasuk para nasabalanti Babungan Negara
(BTN) Syari'ahCabang Semarang?

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimaeragaruh pelayanan
Islami dan pemberian bonus terhadap minat nasabBlark Tabungan Negara
(BTN) Syari'ah Cabang Semarang. Metode yang digana&dalah kuantitatif
dengan teknik regresi berganda. Subjek penelitiebarsyak 98 responden,
menggunakan teknimple random sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pergapositif dan
signifikan antara (X1) 0,47dan (X2) 0,79 denganeYesar 3,323. Adapun hasil
regresi simultan menunjukkan nilai fhitung sebe&ai46 dengan f tabelsebesar
3,091. Koefisien determinasi R =
0,623.Sehinggadapatdiperolehpersamaanregresisbbalai: Y = 3, 323 + 0,47
+ 0,79. Dan jika koefisien, regresi X1 (pelayanslarhi) mengalami peningkatan,
maka minat nasabah (Y) juga akan meningkat dengaabel pemberian bonus
(X2) adalah konstan.

Kata kunci : pelayananislami, pemberianbonus, minat nasababh.
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