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M O T T O 

 

 

  : عن ابى هريرة رضى االله عنه قال
ركُِمْ وَامَْوَالِكُمْ اِن االله لايََـنْظرُُ اِلىَ صُوَ : االله عليه وسلمقال رسول االله صلى 
  . يَـنْظرُُ اِلىَ قُـلُوبِكُمْ وَاعَْمَالِكُمْ   اَاللهَ   �نوَلَكِ 

  )رواه مسلم(
 

 
 

“Dari Abu Hurairah ra berkata: Rasulullah SAW telah bersabda: Sesungguhnya 
Allah tidak memandang kepada fisik dan harta kamu sekalian, akan tetapi dia 

memandang kepada  hati dan amal perbuatanmu” (HR. Muslim) 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Imam Muslim, Shahih Muslim, Juz VIII, (Beirut: Dar al-Katabah al-Ilmiyah, t.th.), hlm. 

515 
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ABSTRAK 

 

Perbankan Syariah mempunyai peranan yang sangat penting di Indonesia 
yang mayoritasnya beragama Islam dengan berdirinya perbankan syariah ini 
berdampak pada masyarakat muslim yang sebagian besar bermuamalah di 
perbankan konvensional, hal ini juga terjadi didalam suatu lembaga perguruan 
tinggi islam seperti IAIN Walisongo Semarang khususnya Fakultas Syariah 
bagaimana para dosen melihat fenomena ini terjadi apakah sudah sesuai dengan 
prinsip syariah atau sebatas argumen saja.  

Dengan demikian seberapa besar  analisis tentang  persepsi, preferensi, 
sikap dan perilaku dosen terhadap perbankan syariah study pada dosen Fakultas 
Syariah IAIN Walisongo Semarang dan yang menjadi permasalahan dalam 
penelitian ini adalah 1) adanya pengaruh antara persepsi terhadap sikap pada 
perbankan syariah, 2) adanya pengaruh preferensi terhadap sikap pada perbankan 
syariah, 3) adanya pengaruh sikap terhadap perilaku pada perbankan syariah. 

Penelitian ini bersifat kuantitatif dan metode pengumpulan data dalam 
penelitian ini menggunakan teknik penyebaran angket. Subyek penelitian 
menggunakan sampel sebanyak 35 responden, jumlah tersebut diambil dari 30% 
jumlah populasi yaitu 114 responden. Data yang terkumpul dianalisis dengan 
menggunakan analisis regresi, yang terdiri dari tiga variabel dependen dan satu 
variabel independen. Alat analisis yang digunakan adalah analisis regresi dengan 
variabel moderating yaitu sikap, dengan menggunakan metode asumsi klasik, 
koefisien determinasi dan uji parameter individual atau uji t parsial,  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel persepsi tidak 
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap sikap, diketahui bahwa nilai  thitung  
adalah 1,534 sedangkan nilai  ttabel adalah 1,692 yang lebih besar dibandingkan 
dengan thitung. Sedangkan variabel preferensi mempunyai pengaruh yang 
signifikan terhadap sikap hal ini  diketahui bahwa nilai  thitung  adalah 3,307 
sedangkan nilai  ttabel adalah 1,692 yang lebih kecil dibandingkan dengan thitung 
dan variabel sikap mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap perilaku 
diketahui bahwa nilai  thitung  adalah 7,173 sedangkan nilai  ttabel adalah 1,692 yang 
lebih kecil dibandingkan dengan thitung. meskipun persepsi  tidak memiliki 
pengaruh yang signifikan terhadap sikap dosen pada perbankan syariah tetapi 
secara sistem perbankan syariah lebih bagus atau amanah dibandingkan dengan 
perbankan konvensional, dapat dijadikan alternatif untuk bertransaksi sehingga 
tidak bergantung dengan sistem perbankan yang murni konvensional  berbasis 
bunga. 
 
 
 
 
 

 

 



 viii

KATA  PENGANTAR  
 
Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillah Wasyukurillah, senantiasa kami panjatkan ke hadirat Allah 

SWT yang telah melimpahkan rahmat dan nikmat kepada semua hamba-Nya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul : ANALISIS 

PERSEPSI, PREFERENSI, SIKAP DAN PERILAKU TERHADAP 

PERBANKAN SYARIAH (Study Kasus pada Dosen Fakultas Syariah IAIN 

Walisongo Semarang) dengan baik tanpa kendala yang berarti. Shalawat serta 

salam semoga selalu tercurah pada beliau nabi Muhammad SAW beserta keluarga 

dan sahabatnya yang senantiasa kita nanti-nanti syafaatnya di yaumul akhir. 

Pada penyusunan skripsi ini penulis tentulah tidak terlepas dari bantuan 

berbagai pihak, baik dalam ide, kritik, saran maupun dalam bentuk lainnya. Oleh 

karena itu penulis ingin ucapkan terima kasih sebagai penghargaan atau peran 

sertanya dalam penyusunan skripsi ini kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Muhibbin, M.Ag selaku Rektor IAIN Walisongo 

Semarang, 

2. Bapak Dr. Imam Yahya, M.Ag, selaku Dekan Fakultas Syari’ah IAIN 

Walisongo Semarang, 

3. Pembantu Dekan I, II, dan III Fakultas Syari’ah IAIN Walisongo Semarang, 

4. Bapak Dr. Ali Murtadho, M.Ag selaku ketua Jurusan Ekonomi Islam dan 

bapak Nur Fatoni, M.Ag selaku sekretaris jurusan atas kebijakan yang 

dikeluarkan khususnya yang berkaitan dengan kelancaran penulisan skripsi 

ini, 

5. Bapak Muhammad Saifullah, M.Ag selaku dosen pembimbing I dan ibu Ari 

Kristin P, SE, M.Si selaku dosen pembimbing II yang telah banyak 

meluangkan waktu dan tenaganya demi mengarahkan dan membimbing 

penulis selama penyusunan skripsi ini, 

6. Segenap Dosen Fakultas Syari’ah yang telah banyak memberikan ilmunya 

kepada penulis dan senantiasa mengarahkan serta memberi motivasi selama 



 ix

penulis melaksanakan kuliah sehingga penulis mampu menyelesaikan 

penulisan skripsi ini, 

7. Kasubag akademik beserta seluruh karyawan IAIN Walisongo Semarang yang 

telah memberi izin penulis untuk melakukan penelitian skripsi ini, 

8. Kakak-kakakku dan segenap keluarga tercinta yang telah mengasuh dan 

membimbing serta memberikan dorongan kepada penulis, baik moral maupun 

spiritual. Kalian semua adalah semangat hidup bagi penulis, terima kasih atas 

semua kasihsayangnya, 

9. Seluruh keluarga besar bapak Prof. Mujiono Abdillah yang telah memberi 

pengarahan, doa dan semangat kepada penulis,     

10. Saudara-saudara penulis di kos Amalia (dik Ima, Erna, Sa’adah, Anik, Ifa, 

Novi, Nila, Nita, Atik, Tanti, Susi, Mimi, Cahya dan Safa) canda tawa 

bersama kalian tidak akan pernah terlupakan,  

11. Segenap teman-teman MAN Kendal (Memy, Lida dan Shasa) “khususnya EIB 

‘06’,  Eko, Nana, Chum, Erma, Oris, Anik, Anis, Fida, Farid, Mukti, Nafis dan 

teman-teman yang lain yang tidak bisa penulis sebutkan semuanya. Terima 

kasih, penulis ucapkan untuk kalian yang telah setia berjuang bersama - sama 

mencari ilmu di Fakultas tercinta kita. 

12. Teman-teman KKN posko 17 Dombo Sayung Demak, Faisol (pak kordes), 

Rudi, Zizah, Susi beserta pak lurah sekeluarga. Kebersamaan bersama kalian 

selalu diwarnai dengan senyuman. Terimakasih atas semuanya. 

Semoga Allah membalas semua amal kebaikan mereka dengan balasan 

yang lebih dari yang mereka berikan. Penulis juga menyadari sepenuhnya bahwa 

skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, baik dari segi bahasa, isi maupun 

analisisnya, sehingga kritik dan saran sangat penulis harapkan demi 

kesempurnaan skripsi in 

Wassalamualaikum Wr. Wb.                              Semarang, Juni  2011 

 

Dani Panca Setiasih 
062411066 

                      
 



 x 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL  .................................................................................   i 

HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING  ....................................     ii 

HALAMAN PENGESAHAN  ...................................................................   iii 

HALAMAN MOTTO  ...............................................................................   iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN  ...............................................................   v 

HALAMAN DEKLARASI .................................................................... ...   vi 

HALAMAN ABSTRAK  ...........................................................................   vii 

HALAMAN KATA PENGANTAR  .........................................................   viii 

HALAMAN DAFTAR ISI  ........................................................................        x 

HALAMAN DAFTAR TABEL .............................................................. .   xiii 

HALAMAN DAFTAR GAMBAR .........................................................  .   xiv 

HALAMAN DAFTAR LAMPIRAN ......................................................    xv 

 

BAB I  : PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Masalah ....................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................  5 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ..........................................  6 

1.3.1 Tujuan Penelitian......................................................  6 

1.3.2 Manfaat Penelitian ...................................................  6  

1.4 Sistematika Penulisan .......................................................  7 

BAB II  : TINJAUAN PUSTAKA  

2.1 Kerangka Teori..................................................................  9 

2.1.1 Bank Syariah  .............................................................   9 

2.1.2 Persepsi ......................................................................   13 

2.1.3 Preferensi ...................................................................   17 

2.1.4 Sikap….......................................................................   18 

2.1.5 Perilaku......................................................................   21 

 



 xi

2.2 Penelitian Terdahulu…………………………………… .        23 

2.3 Kerangka Pemikiran Teoritik……………………………  26 

2.4 Hipotesis ............................................................................  26 

BAB III  : METODOLOGI PENELITIAN   

3.1 Jenis Penelitian dan Sumber Data………………………...  27 

3.1.1 Jenis Penelitian.......................................................    27 

3.1.2 Sunber Data............................................................    27 

3.2 Populasi dan Sampel……………………………………...  28 

3.2.1 Populasi..................................................................    28 

3.2.2 Sampel....................................................................    28 

3.3 Metode Pengumpulan Data ................................................  29 

3.4 Variabel Penelitian dan Pengukuran……………................  30 

3.4.1 Variabel Penelitian.................................................    30 

3.4.2 Definisi Operasional Variabel.................................    31 

3.5 Uji Validitas Dan Realibilitas..............................................  32 

3.5.1 Uji Validitas............................................................    32 

3.5.2 Uji Realibilitas........................................................    33 

3.6 Teknik Analisis Data……………………………………..      34 

3.6.1 Uji Asumsi Klasik…………………………………......        34 

3.6.2 Uji Regresi…………………………………………...        35 

BAB IV  : ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN  

4.1 Gambaran Umum Obyek Penelitian...................................  37 

4.2 Analisis Deskriptif…………………………………...........       39 

4.2.1 Deskriptif Data Responden…..................................      39 

4.3 Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen……….................. 51 

4.4 Hasil Analisis Data.............................................................. 53 

4.4.1 Uji Asumsi Klasik…………………………….............     53   

4.4.2 Uji Regresi…………………………………………....     66 

4.5 Pembahasan......................................................................    65 

 

 



 xii

BAB V  : KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan………………………………………………    71       

5.2 Saran…………………………………………………….     73      

 

DAFTAR PUSTAKA  

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 xiii

DAFTAR TABEL 
 
 

Tabel 3.1 : Variabel, Devinisi, Indikator dan Skala Pengukuran.................. 32  

Tabel 4.1 : Jenis Kelamin Responden.........................................................  40 

Tabel 4.2 : Usia Responden.......................................................................   41  

Tabel 4.3 : Pendidikan Responden..............................................................   43 

Tabel 4.4 : Pendapatan Perbulan Responden................................................ 44  

Tabel 4.5 : Apakah Responden Nasabah Bank Syariah..............................   45 

Tabel 4.6 : Hasil Skor Kuesioner Regresi....................................................    47 

Tabel 4.7 : Hasil Uji Validitas Intrumen......................................................   51 

Tabel 4.8 : Hasil Uji Reliabilitas Instrumen..................................................    52   

Tabel 4.9 : Hasil Uji Multikoloniaritas .......................................................  53 

Tabel 4.10 : Hasil Uji Multikoloniaritas.......................................................     53      

Tabel 4.11 : Hasil Uji Autokorelasi...........................................................  56     

Tabel 4.12 : Uji Statistik Kolmogorov Smirnov…....................................  58  

Tabel 4.13 : Uji Statistik Kolmogorov Smirnov ………………………….  60 

Tabel 4.14 : Koefisien Determinasi dan Korelasi……………………. …  61    

Tabel 4.15 : Koefisien Determinasi dan Korelasi…………………………. 62      

Tabel 4.16 : Uji Signifikan Parameter Individual (Uji Statistik t)……. …  63   

Tabel 4.17 : Uji Signifikan Parameter Individual (Uji Statistik t)………..  64 

 
 
 
 
 
 
 



 xiv

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 : Proses Persepsi ..........................................................................  15 

Gambar 2.2 : Karangka Teori ........................................................................  26   

Gambar 4.1 : Jenis Kelamin Responden .........................................................  41 

Gambar 4.2 : Usia Responden ........................................................................  42 

Gambar 4.3 : Pendidikan Responden .............................................................  43 

Gambar 4.4 : Pendapatan Perbulan Responden .............................................  45 

Gambar 4.5 : Nasabah Perbankan Responden ...............................................  46 

Gambar 4.6 : Uji Heteroskiditas  ...................................................................  54 

Gambar 4.7 : Uji Heteroskiditas ....................................................................  55 

Gambar 4.8 : Grafik Histogram .....................................................................  57 

Gambar 4.9 : Normal Propability Plot  .........................................................  57 

Gambar 4.10 : Grafik Histogram ..................................................................  59 

Gambar 4.11 : Normal Propability Plot ........................................................  59 

  

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 xv 

DAFTAR LAMPIRAN 
 
 

Lampiran 1 : Lampiran  Angket 

Lampiran 2 : Daftar Seluruh Jawaban Atas Angket 

Lampiran 3 : Tanggapan Responden Terhadap masing-masing item pertanyaan 

Lampiran 4 : Uji Validitas dan Reabilitas Angket 

Lampiran 5 : Stratistik deskriptif untuk 35 responden pada dosen Fakultas  

          Syari’ah IAIN Walisongo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


