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MOTTO 

انِ ا عِلمْ ا بِه ا لَكاَ لَيسْاَ مَا تقَْف ا وَلاَ ىِٕكاَ ك ل ا وَالفْ ؤَادَا وَالْبَصَراَ الس مْعاَ ۗ 
ُٔوْلاً عَنْه  كَاناَ ا ول ٰۤ مَسـْ  

“Dan janganlah kamu mengikuti sesuatu yang tidak kamu ketahui. 

Karena pendengaran, penglihatan dan hati nurani, semua itu akan 

diminta pertanggungjawabannya.” 

(QS. Al-Isra Ayat 36) 
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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini untuk membandingkan tingkat pengungkapan 

Islamic social Reporting (ISR) pada Bank Umum Syariah di Benua Asia dan 

Afrika. Jenis penelitian ini adalah komparatif kuantitatif dan sampel dari 

penelitian ini 9 Bank Umum Syariah di Asia dan 9 Bank Umum Syariah di 

Afrika. Pengambilan sampel menggunakan metode porposive sampling. Subyek 

penelitian ada 18 perbankan umum syariah Asia dan Afrika. Analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Uji Mann Whitney dengan menggunakan 

program SPSS versi 21.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat perbedaan dalam penerapan 

kinerja sosial perbankan Asia dengan Afrika. Hal ini terbukti dengan hasil Uji 

Mann Whitney dengan nilai sig 0,001 lebih besar dari α = 5%. Beberapa bukti 

bahwa dari semua bank syariah baik Asia maupun Afrika, masih belum ada 

satupun yang mencapai angka penuh, yakni implementasi dan pengungkapan 

Indeks ISR secara 100% (seratus persen).  

Hal ini dikarenakan adanya sub item dari Indeks ISR yang memang tidak 

mungkin sama untuk dipenuhi oleh industri perbankan seperti Value Added 

Statement, endangered wildlife, sehingga pengungkapan ISR yang dilakukan 

perbankan syariah di Asia berbeda dengan perbankan syariah di Afrika selama 

tahun 2012-2020. Selain itu dari ke enam tema ISR, tema produk dan jasa dan 

tema tata kelola perusahaan yang paling banyak diungkapkan oleh bank syariah di 

Asia sedangkan tema karyawan dan tata kelola perusahaan paling banyak 

diungkapkan oleh bank syariah di Afrika.  

Kata kunci : Corporate Social Responsibility, Islamic Social Reporting 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to compare the level of disclosure of Islamic 

social reporting (ISR) at Islamic Commercial Banks in Asia and Africa. This type 

of research is comparative quantitative and the sample from this study is 9 

Islamic Commercial Banks in Asia and 9 Islamic Commercial Banks in Africa. 

Sampling using porposive sampling method. The research subjects were 18 Asian 

and African Islamic public banks. The data analysis used in this study was the 

Mann Whitney test using the SPSS version 21 program. 

The results of the study show that there are differences in the 

implementation of social banking performance in Asia and Africa. This is proven 

by the results of the Mann Whitney test with a sig value of 0.001 greater than α = 

5%. There is some evidence that of all Islamic banks, both Asian and African, 

none has yet reached the full figure, namely the implementation and disclosure of 

the ISR Index at 100% (one hundred percent). 

This is because there are sub-items of the ISR Index which are unlikely to 

be fulfilled by the banking industry, such as Value Added Statements, endangered 

wildlife, so that the disclosure of ISR by Islamic banking in Asia is different from 

Islamic banking in Africa during 2012-2020. Apart from that, of the six ISR 

themes, product and service themes and corporate governance themes were most 

widely disclosed by Islamic banks in Asia, while the employees and corporate 

governance themes were most widely disclosed by Islamic banks in Africa. 

Keywords: Corporate Social Responsibility, Islamic Social Reporting 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
xiii 

 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamu‟alaikum Wr.Wb. 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmat besarta karunianya, sehingga penulis sampai saat ini diberikan hidayah, 

rahmat serta karunianya dalam menyelesaikan Skripsi yang berjudul, “Studi 

Komparasi Pengungkapan Islamic Social Reporting (ISR) Berdasarkan 

Pendekatan Indeks ISR (Studi Kasus Perbankan Syariah di Asia dan Afrika 

Tahun 2012-2020)” Penyusunan Skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah 

satu persyaratan memperoleh gelar Sarjana Akuntansi pada Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang. 

Dalam penyelesaian skripsi ini penulis menyadari bahwa ini masih jauh 

dari kata sempurna dan masih banyak kekurangan, maka dari itu kritik dan saran 

yang bersifat konstruktif dari semua pihak penulis harapkan. Dalam kesempatan 

ini penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah 

memberikan bantuan dalam proses penulisan skripsi ini terutama kepada: 

1. Prof. Dr. Imam Taufiq, M.Ag. selaku Rektor UIN Walisongo 

Semarang. 

2. Dr. M. Saifullah, M.Ag. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam UIN Walisongo Semarang. 

3. Dr. Ratno Agriyanto, M.Si., Akt.,CA.,CPAi. Selaku Ketua Prodi 

Akuntansi Syariah dan Warno, S.E., M.Si., SAS. Selaku Sekretaris 

Jurusan Akuntansi Syariah serta staf ahli program studi Akuntansi 

Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri 

Walisongo Semarang. 

4. Warno, S.E., M.Si., SAS. Selaku dosen pembimbing I dan Firdha 

Rahmiyanti, M.Ag. selaku dosen pembimbing II yang selalu sabar 

bersedia dan berkenan meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 

memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi yang sangat berarti 

dalam penulisan hingga selesainya penulisan skripsi ini. 



 
xiv 

 
 

5. Seluruh dosen pengajar program S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang yang telah 

memberikan ilmunya kepada penulis. 

6. Terimakasih kepada kedua orang tua tercinta, Bapak Suryatno dan Ibu 

Mimin Rukmini atas restu, dukungan, dan do‟anya. Semoga Allah 

SWT senantiasa membalas dan mencurahkan rahmatnya kepada kedua 

orangtua saya. 

7. Sahabat dan teman-teman seperjuangan di Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang yang telah 

memberikan motivasi dan doa. 

8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 

membantu dalam penyusunan skripsi ini. 

Penulis percaya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, sehingga 

penulis akan sangat berterimakasih atas kritik dan saran yang bersifat 

membangun guna penyempurna skripsi ini.  

Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi yang 

membutuhkan.  

Wassalamu‟alaikum Wr.Wb.  

Semarang, 21 Juni 2023  

Penulis 

 

Anita Mariana 

NIM.1805046032 

 

 

 

 

 

 



 
xv 

 
 

DAFTAR ISI 

 
PERSETUJUAN PEMBIMBING..................................................................................ii 

PENGESAHAN ............................................................................................................ iii 

 
MOTTO ........................................................................................................................ iv 

 
PERSEMBAHAN ......................................................................................................... v 

DEKLARASI .............................................................................................................. viii 

TRANSLITERASI ARAB-LATIN............................................................................ viiii 

ABSTRAK ................................................................................................................... xii 

ABSTRACT ................................................................................................................ xiii 

KATA PENGANTAR................................................................................................ xiiii 

DAFTAR ISI ................................................................................................................xv 

DAFTAR TABEL ...................................................................................................... xvii 

DAFTAR GAMBAR .................................................................................................xviiii 

DAFTAR LAMPIRAN ................................................................................................xx 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang..................................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................................... 6 

1.3 Tujuan Penelitian ................................................................................................. 6 

1.4 Manfaat Penelitian ............................................................................................... 7 

1.5  Sistematika Penulisan ......................................................................................... 8 

BAB II LANDASAN TEORI ....................................................................................... 9 

2.1 Kajian Teori ......................................................................................................... 9 

2.1.1 Teori Legitimasi ............................................................................................ 9 

2.1.2 Shari‟ah Enterprise Theory (SET)  .............................................................. 10 

2.1.3 Pengungkapan (Disclosure) ........................................................................ 13 



 
xvi 

 
 

2.1.4 Bank Syariah ............................................................................................... 14 

2.1.5 Corporate Social Responsibility dalam perspektif Islam ............................ 15 

2.1.6 Islamic Social Reporting ............................................................................. 15 

2.2 Penelitian Terdahulu.......................................................................................... 27 

2.3 Kerangka Penlitian ............................................................................................ 31 

2.4 Pengembangan Hipotesis................................................................................... 32 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN.................................................................... 35 

3.1  Jenis Penelitian ................................................................................................. 35 

3.2  Jenis Data Penelitian......................................................................................... 36 

3.3  Populasi dan sample ......................................................................................... 36 

3.4 Metode Pengumpulan Data ............................................................................... 39 

3.5 Teknik Analisis Data ......................................................................................... 38 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ............................................ 41 

4.1 Hasil Penelitian.................................................................................................. 41 

4.1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ............................................................ 41 

4.1.2 Kinerja Sosial Bank Syariah ....................................................................... 42 

4.1.3 Hasil Analisis Deskriptif ............................................................................. 72 

4.1.4 Uji Normalitas............................................................................................. 73 

4.1.5 Uji Mann Whitney Test ............................................................................... 74 

4.2 Pembahasan ....................................................................................................... 75 

BAB V PENUTUP...................................................................................................... 77 

5.1 Kesimpulan ........................................................................................................ 78 

5.2 Saran .................................................................................................................. 77 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................. 77 

RIWAYAT HIDUP ..................................................................................................... 85 

LAMPIRAN ................................................................................................................ 86 

 

  



 
xvii 

 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1. 1 Islamic Finance Country Index  (IFCI) Ranks for 2018 – 2020 ..............4 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..............................................................................27 

Tabel 2.2 Kerangka Pemikiran ...............................................................................32 

Tabell 3. 1 Sampell Bank Umum Syariah Asia........................................................38 

Tabell 3. 2 Sampell Bank Umum Syariah Afrika.....................................................38 

Tabel 4. 1 Tingkat Kinerja Sosial ISR Perbankan Syariah di Asia ........................43 

Tabel 4. 2 Tingkat Kinerja Sosial ISR Perbankan Syariah di Afrika .....................45 

Tabel 4. 3 Perbandingan Rata-rata Kinerja Sosial ISR Perbankan Syariah di Asia 

dan Afrika...............................................................................................................71 

Tabel 4. 4 Perbandingan Tingkap Kinerja Sosial Perbankan Syariah di Asia dan 

Afrika per-sub item indeks ISR..............................................................................71 

Tabel 4. 5  Uji Statistik Deskriptif .........................................................................74 

Tabel 4. 6 Uji Normalitas .......................................................................................75 

Tabel 4. 7 Uji Mann Whitney .................................................................................76 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
xviii 

 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 4. 1 Rata-rata kinerja Pengungkapan ISR Pada Bank Syariah di Asia 

Periode 2012-2020 .................................................................................................44 

Gambar 4. 2 Rata-rata kinerja social ISR Perbankan Syariah di Afrika  ................45 

Gambar 4. 3 Indeks ISR Masing-masing Tema Tahun 2012-2020 Bank Syariah di 

Asia.........................................................................................................................47 

Gambar 4. 4 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Keuangan dan Investasi..........................................................................................48 

Gambar 4. 5 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema Keuangan dan 

Investasi..................................................................................................................50 

Gambar 4. 6 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Produk dan Jasa ......................................................................................................50 

Gambar 4. 7 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema Produk dan Jasa  .52 

Gambar 4. 8 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Karyawan ...............................................................................................................53 

Gambar 4. 9 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema Karyawan...........54 

Gambar 4. 10 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Masyarakat .............................................................................................................55 

Gambar 4. 11 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema Masyarakat.......56 

Gambar 4. 12 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Lingkungan.............................................................................................................57 

Gambar 4. 13 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema Lingkungan ......58 

Gambar 4. 14 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema Tata 

Kelola Perusahaan ..................................................................................................58 

Gambar 4. 15 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema Tata Kelola 

Perusahaan..............................................................................................................59 

Gambar 4. 16 Indeks ISR Masing-masing Tema Tahun 2012-2020 Bank Syariah 

di Afrika .................................................................................................................60 

Gambar 4. 17 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Keuangan dan Investasi..........................................................................................61 

Gambar 4. 18 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika Tema Keuangan dan 

Investasi..................................................................................................................62 



 
xix 

 
 

Gambar 4. 19 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Tema Produk dan Jasa ............................................................................................62 

Gambar 4. 20 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika Tema Produk dan Jasa

 ................................................................................................................................63 

Gambar 4. 21 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Karyawan ...............................................................................................................64 

Gambar 4. 22 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika Tema Karyawan......65 

Gambar 4. 23 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Masyarakat .............................................................................................................66 

Gambar 4. 24 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika Tema Masyarakat ...67 

Gambar 4. 25 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Lingkungan.............................................................................................................68 

Gambar 4. 26 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika Tema Lingkungan...69 

Gambar 4. 27 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema Tata 

Kelola Perusahaan ..................................................................................................69 

Gambar 4. 28 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika Tema Kelola 

Perusahaan..............................................................................................................70 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 



 
xx 

 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Data Item Pengungkapan Aktivitas Riba Sampel Penelitian..............87 

Lampiran 2 Data Item Pengungkapan Gharar Sampel Penelitian..........................89 

Lampiran 3 Data Item Pengungkapan Zakat Sampel Penelitian............................90 

Lampiran 4 Data Item Late Repayment and Insolvent Client/ Bad Debts Written-

off Sampel Penelitian .............................................................................................93 

Lampiran 5 Data Item Current Value Balance Sheet Sampel Penelitian ...............95 

Lampiran 6 Data Item Value Added Statement Sampel Penelitian .......................96 

Lampiran 7 Data Item Green Product/M-Banking Sampel Penelitian...................97 

Lampiran 8 Data Item Halal Status of The Product Sampel Penelitian ...............102 

Lampiran 9 Data Item Product Safety and Quality Sampel Penelitian ................105 

Lampiran 10 Data Item Customer Complaint/Incidents of Non-Compliance with 

Regulation and Voluntary Codes Sampel Penelitian ...........................................108 

Lampiran 11 Data Item Nature of Work Sampel Penelitian ................................111 

Lampiran 12 Data Item Education and Training Sampel Penelitian....................116 

Lampiran 13 Data Item Equal Opportunities Sampel Penelitian .........................120 

Lampiran 14 Data Item Employee Involvement Sampel Penelitian ....................122 

Lampiran 15 Data Item Health and Safety Sampel Penelitian.............................124 

Lampiran 16 Data Item Working Environment Sampel Penelitian .....................129 

Lampiran 17 Data Item Employment of Other Special Sampel Penelitian..........133 

Lampiran 18 Data Item Higher Echelon in the company perform the 

congregational prayers with lower and middle level managers Sampel Penelitian

 ..............................................................................................................................136 

Lampiran 19 Data Item Muslim employee are allowed to perform their obligatory 

prayers during specific time and fasting during ramadhan on their working day 

Sampel Penelitian .................................................................................................140 

Lampiran 20 Data Item Proper place of workship for the employees Sampel 

Penelitian ..............................................................................................................141 

Lampiran 21 Data Item Shadaqah/Donation Sampel Penelitian ..........................147 

Lampiran 22 Data Item Waqf Sampel Penelitian.................................................150 

Lampiran 23 Data Item Qardhul Hasan Sampel Penelitian .................................151 

Lampiran 24 Data Item Employee Volunteerism Sampel Penelitian ..................154 



 
xxi 

 
 

Lampiran 25 Data Item Education: School adoption scheme/scholarships Sampel 

Penelitian ..............................................................................................................158 

Lampiran 26 Data Item Graduate employment Sampel Penelitian......................162 

Lampiran 27 Data Item Youth development Sampel Penelitian..........................165 

Lampiran 28 Data Item Underprivileged community Sampel Penelitian ............169 

Lampiran 29 Data Item Children care Sampel Penelitian ....................................171 

Lampiran 30 Data Item Charities/gifts/social activities Sampel Penelitian .........174 

Lampiran 31 Data Item Society Theme Sampel Penelitian .................................177 

Lampiran 32 Concervation of environtment Sampel Penelitian ..........................182 

Lampiran 33 Data Item Endangered wildlife Sampel Penelitian .........................186 

Lampiran 34 Data Item Environtmental Pollution Sampel Penelitian .................187 

Lampiran 35 Data Item Environtmental Education Sampel Penelitian ...............187 

Lampiran 36 Data Item Environtmental Products/process related Sampel 

Penelitian ..............................................................................................................191 

Lampiran 37 Data Item Environtmental audit/independent verification statement 

Sampel Penelitian .................................................................................................193 

Lampiran 38 Data Item Environtmental management system/policy Sampel 

Penelitian ..............................................................................................................197 

Lampiran 39 Data Item Syariah Compliance Status Sampel Penelitian ..............202 

Lampiran 40 Data Item Ownership Structure: number of muslim stakeholders 

Sampel Penelitian .................................................................................................205 

Lampiran 41 Data Item BOD Structure-muslim vs non-muslim members Sampel 

Penelitian ..............................................................................................................208 

Lampiran 42 Data Item Declaration of forbidden activities: monopolistic 

practice/hoarding necessary, good/price manipulation/fraudulent business 

practice/gambling Sampel Penelitian ...................................................................211 

Lampiran 43 Data Item Anti-corruption policies Sampel Penelitian ...................212 

 

 

 

 

 



 
1 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan  industri-industri perusahaan mengalami kemajuan yang 

sangat pesat seiring dengan pertumbuhan perekonomian global. Semakin 

berkembangnya industri, tidak dapat dihindari bahwa masyarakat 

memberikan tuntutan kepada perusahaan agar memperhatikan lingkungan 

sekitar untuk menghindari pencemaran lingkungan dan dapat memberikan 

dampak positif bagi masyarakat. Untuk meningkatkan kualitas kehidupan dan 

kesejahteraan masyarakat, suatu perusahaan memerlukan pembangunan 

berkelanjutan yang dilakukan secara sistematis dan terencana. 

Corporate Social Responsibility (CSR) adalah tanggungjawab 

perusahaan  untuk mendorong pembangunan ekonomi yang berkelanjutan 

dengan memperhatikan tanggung jawab sosial perusahaan dan berfokus pada 

keseimbangan antara aspek ekonomi, sosial, dan lingkungan.1 

Keberlangsungan dan pertumbuhan perusahaan tidak semata-mata 

bergantung pada profit, melainkan juga tindakan nyata yang dilakukan 

perusahaan terhadap ligkungan (planet), dan keadilan (people). Istilah ini 

dikenal dengan Triple Bottom Line (3P) yang semuanya dilakukan agar 

terciptanya sustainable development.2  

Fenomena CSR pada akhir-akhir ini tidak hanya tumbuh di ranah 

perekonomian konvensional, tetapi juga berkembang dalam ranah 

perekonomian syariah dan telah membentuk beberapa institusi berbasis 

syariah, seperti perbankan syariah, asuransi syariah, pasar modal syariah, 

reksadana syariah, baitul mal wat tamwil, lembaga keuangan mikro, serikat 

syariah, pegadaian syariah, dan lain sebagainya. Selain instansi di atas, 

kegiatan usaha dan ekonomi berbasis syariah dilakukan oleh berbagai aspek, 

                                                 
1
 Arry Eksandy dan M. Zulman Hakim, “Pengaruh Ukuran Perusahaan, Profitabilitas, dan 

Leverage terhadap Pengungkapan Islamic Social Reporting (ISR) (Pada Perbankan Syariah di 

Indonesia tahun 2011-2015)”, Universitas Muhammadiyah Surakarta, 2017. 
2
 Riri A., at al,  “Analisis Perbandingan Komponen Islamic Social Reporting (ISR) Pada 

Bank Syariah Antara Negara Indonesia dan Malaysia”, Simposium Nasional Akuntansi XIX, 

(Lampung, 2016). 
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seperti masalah ekonomi makro, ekonomi mikro dan ekonomi lainnya. Salah 

satu bagian dari Lembaga Keuangan Syariah yang pertumbuhannya 

berkembang pesat yaitu Bank Syariah.3  

Perkembangan perbankan syariah semakin pesat sampai di penjuru dunia 

sejak awal kemunculannya pada puluhan tahun yang lalu dalam skala 

sederhana pada tahun 1960-an di Mesir, terhitung selama dua dekade terakhir 

setelah itu. CSR dalam perspektif Islam disebut dengan ISR (Islamic Social 

Responsibility) merupakan bagian dari paradigma baru yang memberikan 

konsep dan praktik endogenic. Dengan kata lain, untuk mengislamkan bank 

syariah, CSR di butuhkan sebagai bagian dari substansi moral diluar 

mekanisme operasi  yang sesuai dengan syariah atau  hukum Islam.4 

Secara terminologi pengungkapan Islamic Social Reporting (ISR) adalah  

penjabaran dari pertanggungjawaban sosial pada perusahaan yang 

berlandaskan aturan Islam.5 Pengungkapan CSR yang sesuai berdasarkan 

ajaran Islam menurut Fitria dan Hartanti yaitu pengungkapan dengan 

menggunakan indeks ISR.6 Kriteria pelaporan dan pelaksanaan CSR dari 

perspektif Islam merupakan awal permulaan dari perkembangan laporan 

tanggung jawab sosial Islam. Terbentuknya ISR dapat memberikan 

kontribusi dalam perkembangan ekonomi yang lebih maju dan juga dalam 

praktik bisnis perdagangan menjadi lebih jujur, adil, dan terbebas dari 

kegiatan bisnis internasional yang dilarang oleh hukum Islam.  

The International Moneter Fund (IMF) merupakan suatu organisasi 

global yang dibentuk dari 189 negara untuk mempromosikan kesehatan 

                                                 
3
 Abdul Rasyid, “Perkembangan Lembaga Perbankan dan Keuangan Syariah di Indonesia”, 

Business Law, 03 Juli 2018, https://business-law.binus.ac.id/2018/07/03/perkembangan-lembaga-

perbankan-dan-keuangan-syariah-di-indonesia/.  
4
 Elena Platonova dkk, “The Impact of Corporate Social Responsibility Disclosure on 

Financial Performance: Evidence from the GCC Islamic Banking Sector”,  Journal of Business 

Ethics, 2018, h. 452. 
5
 Anissa Febriana, “Pengaruh Kinerja Lingkungan, Ukuran Perusahaan, dan  Good Corporate 

Governance terhadap Pengungkapan Islamic Social Reporting”, Repository Universitas Negeri 

Jakarta, September 2020. 
6
 Ibid, Mega Arthika Dewi, h.108 

https://business-law.binus.ac.id/2018/07/03/perkembangan-lembaga-perbankan-dan-keuangan-syariah-di-indonesia/
https://business-law.binus.ac.id/2018/07/03/perkembangan-lembaga-perbankan-dan-keuangan-syariah-di-indonesia/
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ekonomi dunia.7 Ada dua kategori negara di dunia, yaitu negara berkembang 

dan negara maju. Berdasarkan data IMF tahun 2018 negara di Benua Asia 

dengan kondisi perekonomian maju diantaranya Jepang, Hongkong, Israel, 

Korea Selatan, Makau, Taiwan, dan Singapura. Sedangkan Benua Afrika 

berdasarkan data belum memiliki negara yang dikategorikan sebagai negara 

maju. Dengan semakin tingginya komunitas muslim di Afrika, pemerintah 

Afrika melakukan perluasan produk yang sesuai dengan syariah karena 

terdapat potensi keuangan dan untuk prospek keuangan yang lebih inklusif 

bagi masyarakatnya.8 

Manifestasi perekonomian Islam selain mengglobal juga mendapatkan 

sambutan yang baik di berbagai benua dan wilayah, baik di Asia, Afrika, 

Australia, Eropa, Amerika dan Kanada, Timur Tengah, dan lain-lain. Global 

Islamic Finance Report 2015, menetapkan 5 kriteria yaitu Advocacy, 

Infrastructure, Human Resource, Linkages dan Regulation untuk menetapkan 

negara yang disebut sebagai the top 10 Centres of Excellence in Islamic 

Banking and Finance.9 Pada dasarnya, perekonomian berbasis hukum Islam 

tidak hanya berkembang pada negara yang masyarakatnya mayoritas hukum 

Islam, namun juga berkembang pada negara-negara dengan umat Islamnya 

minoritas atau bahkan negara liberal. Ranking IFCI (Islamic Finance 

Country Index) menunjukkan pertumbuhan perbankan syariah secara objektif 

yang menjadikannya sebagai alat yang berguna untuk analisis industri dan 

penilaian komparatif antarnegara.10 

 

 

 

 

                                                 
7
 Serafica Gischa, “Daftar Negara Maju dan Negara Berkembang  di Dunia,” 24 Februari 

2020, https://www.kompas.com/skola/read/2020/02/24/080000069/daftar-negara-maju-dan-

negara-berkembang-di-dunia diakses pada 22 Agustus 2021 pukul 08.35. 
8
Emha S., “Keuangan Syariah Berkembang di Afrika”, 2018, 

https://sharianews.com/posts/keuangan-syariah-berkembang-di-afrika pada 27 September 2021.. 
9
 Aisyah Ayu, “Perkembangan Perekonomian Islam di Beberapa Negara di Dunia,” 

Diponegoro Private Law Review, Vol. 4  No. 1,  February 2019, h. 420. 
10

 Ibid, Riri A., at al 

https://www.kompas.com/skola/read/2020/02/24/080000069/daftar-negara-maju-dan-negara-berkembang-di-dunia%20diakses
https://www.kompas.com/skola/read/2020/02/24/080000069/daftar-negara-maju-dan-negara-berkembang-di-dunia%20diakses
https://sharianews.com/posts/keuangan-syariah-berkembang-di-afrika
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Tabel 1. 1 Islamic Finance Country Index  (IFCI) Ranks for 2018 – 2020 

       

Menurut Pew Research perputaran bisnis di sector menengah muslim 

Afrika mencapai  U$ 5 triliun pada tahun 2020. Demikian dapat mendorong 

dunia industri di Afrika untuk  memperluas produk dan layanan ekonomi 

halal. Terdapat lebih dari 50 lembaga keuangan menawarkan keuangan 

berbasis syariah di Afrika hingga aset keuangan islam bernilai U$ 3,2 triliun 

pada tahun 2020. Bank Nasional Mesir, Bank Fin di Nigeria, FNB dan bank 

Absa di Afrika Selatan telah menawarkan produk sesuai syariah.11 CSR 

sendiri di Afrika kian berkembang setelah diselenggarakan World Summit on 

Sustainable Development (WSSD) pada tahun 2002 di Johannesburg Afrika 

Selatan.12 

Pembahasan mengenai pengungkapan Islamic Social Reporting 

diantaranya, penelitian Zubairu (2012) mengemukakan bahwa praktik 

pengungkapan CSR pada bank syariah masih minim, padahal bank tersebut 

mengklaim dirinya sebagai lembaga syariah institusi yang beroperasi sesuai 

dengan prinsip Islam.13  

                                                 
11

 Ibid, Emha S. 
12

 Sugeng Santoso, “Konsep corporat social responbility dalam perspektif konvensional 

dan fiqh social”,  AHKAM, Vol. 4, Nomor 1, Juli 2016, hlm.86. 
13

 Reztu Rinovan, Abin Suarsa, “Pengungkapan CSR Perbankan Syariah Sebagai Kebutuhan 

Informasi Stakeholder”,  Jurnal Ilmiah Manajemen Ekonomi dan Akuntansi, Volume 2 Nomor 1,  

2018, h. 182. 
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Muthmainnah, dkk (2017) dalam Studi Perbandingan: Pengungkapan 

Corporate Social Responsibility berdasarkan General Report Initiative Indeks 

dan Islamic Social Responsibility Indeks menemukan hasil bahwa 

pengungkapan Corporate Social Responsibility di perbankan syari‟ah dengan 

pendekatan Islamic Social Responsibility Indeks lebih baik dibandingkan 

dengan pengungkapan Corporate Social Responsibility di bank syari‟ah 

dengan pendekatan General Report Initiative Indeks. 

Hasil penelitian lain dilakukan juga oleh Aprilia Dwi dan Raditya 

Sukmana (2017) hasil content analysis, ditemukan bahwa secara umum 

perbankan Syariah di Indonesia memiliki skor tingkat pengungkapan ISR 

yang lebih tinggi daripada perbankan syariah di Malaysia di setiap tahunnya. 

Hal ini menunjukkan bahwa perbankan syariah di Indonesia melaksanakan 

tanggung jawab sosialnya dan mengungkapkannya kepada publik secara 

lebih baik dan lebih terbuka daripada perbankan syariah di Malaysia. 

Penelitian ini bertentangan dengan penelitian sebelumnya Riri Asriati dkk 

(2016) dari hasil content analysis menunjukkan bahwa tingkat pelaksanaan 

dan pengungkapan tanggung jawab sosial perbankan syariah di Indonesia 

lebih rendah dibandingkan perbankan syariah di Malaysia. Hal tersebut dapat 

dilihat dari rata-rata skor tingkat pengungkapan yang diperoleh bank syariah 

di Malaysia lebih tinggi daripada di Indonesia selama tahun 2012-2014. 

Penelitian Haniffa (2002) mengungkapkan  ISR merupakan upaya 

pelaporan aspek sosial operasional lembaga keuangan syariah dari perspektif 

islam, suatu proses yang sesuai dengan kebutuhan informasi para pengambil 

keputusan sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada Allah SWT dan 

meningkatkan transparansi penyelenggaraan usaha kepada masyarakat. 

Indeks ISR berisi item standar CSR yang ditetapkan oleh AAOIFI, yang 

masih dikembangkan oleh para peneliti yang seharusnya diungkapkan oleh 

suatu entitas Islam.14 

Kesadaran mengenai pengungkapan ISR pada perusahaan perbankan 

syariah merupakan suatu kewajiban, selain itu dalam perspektif Islam 

                                                 
14

 Ibid,hlm.24  
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khalayak umum atau masyarakat luas memiliki hak untuk mengetahui dan 

melihat tindakan suatu organisasi tersebut beroperasi secara syariah dan 

memenuhi tujuan yang ditentukan atau tidak. Peneliti dapat menemukan 

research gap berupa perselisihan atau pertentangan yang berlawanan dan 

dipengaruhi dengan adanya perbedaan hasil penelitian. Dengan demikian, 

peneliti kemudian terdorong untuk meneliti mengenai pengungkapan Islamic 

Social Reporting (ISR) dengan perbedaan yang terletak pada periode dan 

studi kasus yang digunakan oleh penelitian terdahulu.  

Berdasarkan penelitian terdahulu dan pemaparan diatas, peneliti 

kemudian tertarik untuk mengkaji tentang bagaimana, “STUDI 

KOMPARASI PENGUNGKAPAN ISLAMIC SOCIAL REPORTING (ISR) 

BERDASARKAN PENDEKATAN INDEKS ISR (Studi Kasus Perbankan 

Syariah di Asia dan Afrika Tahun 2012-2020). Penelitian ini memiliki hal 

baru dan berbeda dari penelitian sebelumnya dengan memfokuskan objek 

penelitian pada perusahaan perbankan syariah yang terdaftar di Bank Umum 

Syariah (BUS) di Asia dan Afrika pada tahun 2012-2020. Dengan penelitian 

ini diharapkan dapat memberikan kemaslahatan, saran, dan informasi bagi 

perusahaan perbankan syariah terkait dengan tata kelola sosial dan 

lingkungan, terutama perihal pengungkapan Islamic Social Reporting ( ISR). 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan.,uraian latar belakang yang telah dipaparkan, maka dapat 

dirumuskan suatu permasalahan yang akan diteliti dalam penelitian yaitu, 

apakah terdapat perbedaan yang signifikan pada tingkat pengungkapan 

Islamic Social Reporting (ISR) antara bank syariah di Asia dengan bank 

syariah di Afrika periode tahun 2012 – 2020 berdasarkan pendekatan indeks 

ISR? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan.,rumusan masalah yang telah dipaparkan, maka dapat 

disimpulkan tujuan penelitian dalam penelitian ini sebagai berikut, untuk 

mengetahui perbandingan tingkat pengungkapan Islamic Social Reporting 

antara bank syariah di Asia dengan bank syariah di Afrika menggunakan 

pendekatan indeks ISR. 
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1.4 Manfaat Penelitian  

1. Manfaat Teoritis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan yang dapat 

mendukung pengembangan serta menjadi referensi penelitian dan kajian 

dalam pendalaman Corporate Sosial Responbility (CSR)  yang 

selanjutnya, serta berkontribusi dalam upaya pengembangan ilmu 

ekonomi dan perbankan Islam, bagi peneliti maupun pembaca yang ingin 

melakukan atau melanjutkan penelitian dengan jenis pembahasan yang 

sama atau terkait.   

2. Manfaat Praktis  

a) Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat membawa dampak positif, 

manfaat serta membawa kemashlahatan baik bagi praktisi yang 

berkiprah langsung, maupun akademisi yang terjun dalam praktik 

pengembangan khususnya perbankan syariah dalam pelaksanaan 

pengungkapan CSR  ditinjau dengan pendekatan indeks ISR. 

b) Dari hasil penelitian diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

evaluasi Dewan Pengawas Syariah (DPS) dalam memantau praktik 

kinerja perusahaan. 

c) Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang 

pengungkapan CSR di perbankan syariah sebagai tanggungjawab sosial 

kepada masyarakat.  
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1.5  Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian adalah sebagai berikut:  

BAB I : PENDAHULUAN  

Bab ini berisi  latar  belakang masalah,  perumusan  masalah,  tujuan 

penelitian,  manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.   

BAB II : LANDASAN TEORI  

Bab ini berisi tentang kajian teori yang terkait dengan masalah yang diteliti, 

dan penelitian sebelumnya, serta hasil penelitian. Bagian ini juga 

dikemukakan kerangka pemikiran dan hipotesis. 

BAB III : METODE PENELITIAN  

Bab ini berisi tentang jenis data dan sumber data, penentuan sampel, metode 

pengumpulan, variabel penelitian dan definisi operasional serta metode 

analisis data dan pengujian hipotesis. 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

Bab ini berisikan perbandingan tingkat pengungkapan Islamic Social 

Reporting (ISR) Bank Umum Syariah dan hasil analisis tingkat 

pengungkapan ISR Bank Umum Syariah. 

BAB V : PENUTUP  

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan dan saran yang 

berguna bagi penelitian serupa di masa yang akan datang 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

2.1 Kajian Teori 

2.1.1 Teori Legitimasi  

       Melnurut Dolwling dan Pfelffelr (1975) telolri lelgitimasi melrupakan hal 

yang pelnting bagi o lrganisasi delngan batasan-batasan yang ditelkankan ollelh 

nolrma-nolrma dan nilai-nilai solsial, dan relaksi telrhadap batasan telrselbut 

melndolrolng pelntingnya analisis pelrilaku olrganisasi delngan melmpelrhatikan 

lingkungan.15  

Telolri lelgitimasi dalam pelrspelktif yaitu pelrusahaan yang selcara 

sukarella akan mellapolrkan selgala aktifitasnya bila manajelmeln melnganggap 

hal telrselbut melrupakan harapkan kolmunitas. Telolri lelgitimasi belrgantung 

belrdasarkan asumsi bahwa „kolntrak solsial‟ antara pelrusahaan delngan 

masyarakat itu saling belrhubungan dimana pelrusahaan telrselbut belrolpelrasi. 

Apabila lelgitimasi suatu pelrusahaan dipelrtanyakan, pelrusahaan dapat 

mellakukan belbelrapa stratelgi pelrlawanan yang dapat dilakukan, antaralain:16 

1) Upaya yang dapat dilakukan pelrusahaan untuk melndidik dan 

melnginfolrmasikan kelpada stakelholldelr melngelnai pelrubahan yang telrjadi 

dalam pelrusahaan. 

2) Upaya untuk melrubah polla pikir stakelholldelr tanpa melngganti pelrilaku 

pelrusahaan.  

3) Pelrusahaan dapat belrupaya untuk melmanipulasi pelrselpsi stakelholldelr 

delngan cara melmbellolkkan pelrhatian stakelholldelr dari isu yang melnjadi 

pelrhatian kelpada isu lain yang belrkaitan dan melnarik.  

4) Pelrusahaan dapat belrupaya untuk melngganti dan melmpelngaruhi harapan 

pihak elkstelrnal telntang kinelrja (pelrfolrmancel) pelrusahaaan. 

                                                 
15 Riri A., at al, “Analisis Perbandingan Komponen Islamic Social Reporting (ISR) Pada 

Bank Syariah Antara Negara Indonesia dan Malaysia,” Simposium Nasional Akuntansi XIX, 

(2016), hlm.4. 
16

Sri Rokhlinasari, “Teori –Teori dalam Pengungkapan Informasi Corporate Social 

Responbility Perbankan,” CORE, 2016, hlm.7. 
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Telolri lelgitimasi melnurut Gholzali dan Chariri (2007) adalah selbuah 

kolntrak solsial antara lingkungan dan masyarakat di selkitar pelrusahaan 

belrolpelrasi dan melnggunakan sumbelr daya elkolnolmi.17 

Dalam firmannya Allah SWT te llah melnelrangkan ayat telntang kolntrak 

solsial, kelmaslahatan, dan kelseljahtelraan masyarakat, yaitu: 

ْنْسَِ  َُ اىْ َٗ ِِ اىْفحَْشَاۤءِ  ٚ ػَ ٰٖ َْْٝ َٗ اِٝتْاَۤئِ ذِٙ اىْقسُْبٰٚ  َٗ  ُِ حْعَا الِْْ َٗ ٍُسُ بِاىؼْدَْهِ 
ْ َ ٝأَ َُّ اللّٰه اِ

 َُ ْٗ ٌْ ترَمََّسُ َّنُ ٌْ ىؼَيَ اىبْغَِْٜ ٝؼَِظنُُ َٗ٠ٓ 

“Selsungguhnya Allah melnyuruh (kamu) belrlaku adil dan belrbuat 

kelbajikan, melmbelri bantuan kelpada kelrabat, dan Dia mellarang 

(mellakukan) pelrbuatan kelji, kelmungkaran, dan pelrmusuhan. Dia melmbelri 
pelngajaran kelpadamu agar kamu dapat melngambil pellajaran.” 

(Qs. An-Nahl ayat 90). 
 
Untuk melmbelrikan kelmaslahatan dan kelseljahtelraan, pelrusahaan 

melmiliki tanggung jawab solsial telrhadap masyarakat, yang harus didukung 

mellalui keltelrbukaan info lrmasi, pellapolran, dan publikasi aktivitas pada 

lapolran keluangan tahunan pelrusahaan yang telrcelrmin dalam belntuk 

Colrpolratel Solcial Relspolnsibility (CSR) selbagai jaminan bahwa kelgiatan 

pelrusahaan sudah selsuai delngan batasan dan standar yang belrlaku di 

masyarakat selhingga kelgiatannya dapat ditelrima masyarakat. 

2.1.2 Shari’ah Enterprise Theory (SET) 

   Shari‟ah E lntelrprisel Thelolry adalah telolri pelrusahaan untuk melmahami 

stakelholldelr dalam pelrspelktif agama islam.18 Dalam Shari‟ah E lntelrprisel 

Thelolry  pelmilik tunggal delngan selgala sumbelr daya yang ada di dunia 

adalah Tuhan. Se ldangkan pihak yang be lrkelpelntingan atau pelmilik sumbelr 

daya melrupakan pelrantara untuk melnjalankan amanat Allah SWT. Telolri ini 

melmiliki gagasan bahwa pe lrputaran aselt atau valuel addeld tidak hanya 

                                                 
17

Lila Pratiwi dan Endang Retnani, “Pengaruh Good Corporate Governance Dan Kinerja 

Keuangan Terhadap Pengungkapan Islamic Social Reporting (ISR),” Jurnal Ilmu dan Riset 

Akuntansi (JIRA), Vol 9, No 2, (2020). 
18

Liana Monica, “Analisis Perbandingan Pengungkapan Islamic Sosial Reporting (ISR) pada 

Bank Syariah Antara Negara Indonesia dan Malaysia (Study Empiris di In donesia dan Malaysia 

2014-2016),” Repository IIB Darmajaya, (Desember 2019). 
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belrlaku untuk pelmilik pelrusahaan saja namun kelpada kellolmpolk 

stakelholldelrs yang belrkolntribusi selcara langsung selbagai pelrelncanaan 

pelrusahaan, selpelrti krelditur, pelmelgang saham, pelmelrintah dan karyawan, 

sellain itu juga belrlaku kelpada pihak lain yang tidak telrkait selcara langsung 

atau sama selkali tidak melmbelrikan kolntribusi baik dalam hal keluangan atau 

kelahlian untuk pelrusahaan. E lntelrprisel thelolry melmiliki belbelrapa kolnselp 

yang diajukan melngelnai pelngungkapan pelrtanggungjawaban so lsial 

pelrusahaan, yaitu telrkait pelrbankan syariah.19 

Belrikut melrupakan belbelrapa kolnselp E lntelrprisel thelolry melngelnai 

pelngungkapan pelrtanggungjawaban solsial pelrusahaan telntang pelrbankan 

syariah:20  

a. Pelngungkapan tanggung jawab solsial melrupakan belntuk 

pelrtanggungjawaban manusia  kelpada Tuhan, dan karelna itu belrusaha 

melndapatkan lelgitimasi dari Tuhan selbagai tujuan utamanya.  

b. Tujuan pelngungkapan tanggung  jawab  solsial adalah untuk melmbelrikan 

infolrmasi kelpada selmua pelmangku kelpelntingan (langsung, tidak 

langsung, dan alami) telntang seljauh mana lelmbaga tellah melmelnuhi 

kelwajibannya kelpada selmua pelmangku kelpelntingan.  

c. Dilihat dari fungsi bank syariah, pe lngungkapan tanggung jawab solsial  

belrsifat wajib (mandatolry), selbagai salah satu sarana untuk me lncapai  

tujuan syariah.  

d. Pelngungkapan tanggung jawab so lsial harus melncakup aspelk matelrial  

dan spiritual belrdasarkan kelpelntingan melrelka yang telrlibat.  

el. Pelngungkapan infolrmasi tanggung jawab solsial harus melncakup 

infolrmasi kuantitatif dan kualitatif. 

Pelngungkapan Colrpolratel  Solcial Relspolnsibility (CSR) selsuai delngan 

Syariah E lntelrprisel thelolry pada pelrbankan syariah telrdiri dari dua dimelnsi 

melnurut Melutia (2010), selbagai belrikut:21 

                                                 
19

 Omi Pramiana dan Nur Anisah, 2018, “Implementasi Corporate Social Responbility 

(CSR) dalam Perspektif Shariah Enterprise Theory,” EKSIS: Volume 13 No 2, h. 173-174. 
20

 Ibid, h. 174. 
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a. Akuntabilitas Velrtikal: Allah SWT 

Akuntabilitas  velrtikal  melliputi  pelrtanggungjawaban  yang  ditujukan  

kelpada  Allah  SWT. Belbelrapa  colntolh  akuntabilitas  velrtical,  yaitu  

adanya  olpini  Delwan  Pelngawas  Syariah  dan adanya  pelngungkapan  

melngelnai  fatwa  dan  aspelk  olpelrasiolnal  yang  dipatuhi  dan  tidak 

dipatuhi belrselrta alasannya. 

b. Akuntabilitas Holrizolntal: Direlct Stakelholldelrs telrhadap Nasabah 

Akuntabilitas   holrizolntal   kelpada   nasabah   colntolhnya   adalah   

adanya   pelngungkapan kualifikasi  dan  pelngalaman  anggolta  Delwan  

Pelngawas  Syariah, lapolran  dana  zakat  dan qardhul hasan selrta audit 

yang dilakukan telrhadap lapolran telrselbut, infolrmasi prolduk dan kolnselp  

syariah  yang  melndasarinya,  pelnjellasan  telntang  pelmbiayaan  delngan  

skelma  prolfit dan lolss sharing, dan pelnjellasan telntang kelbijakan atau 

usaha untuk melngurangi transaksinoln syariah dimasa melndatang. 

c. Akuntabilitas Holrizolntal: Direlct Stakelholldelrs telrhadap Karyawan 

Akuntabilitas   holrizolntal   kelpada   karyawan   colntolhnya   adalah 

adanya pelngungkapan melngelnai kelbijakan upah dan    relnumelrasi, 

pelngungkapan kelbijakan telrhadap pellatihan untuk melningkatkan  

kualitas rolhani dan batin  karyawan selrta kelluarganya,   adanya layanan 

kolnselling dan kelselhatan yang layak untuk karyawan,  dan 

ditelrapkannya kelbijakan yang tidak melndiskriminasi dalam hal upah, 

training maupun kelselmpatan karir pada karyawan. 

d. Akuntabilitas Holrizolntal: Indirelct Stakelholldelrs 

Akuntabilitas ho lrizolntal kelpada indirelct stakelholldelr melrupakan 

akuntabilitas kelpada masyarakat. Belbelrapa colntolh akuntabilitas  

holrizolntal kelpada kolmunitas adalah adanya Selbagai belntuk 

pelrtanggungjawaban atas selmua yang tellah dibelrikan ollelh Tuhan 

kelpada manusia melrupakan belntuk pelncapaian ISR dalam pelrspelktif 

                                                                                                                                     
21

 Dori Novarela, Indah Mulia Sari, “Pelaporan Corporate Social Responsibility 

Perbankan  Syariah dalam Perspektif Syariah Enterprise Theory”, Jurnal Akuntansi dan Keuangan 

Islam, 2015, Vol. 2 No. 2, h. 148. 
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telolri ini agar kellak  manusia dapat kelmbali pada Tuhannya dalam 

keladaan yang fitrah. 

2.1.3 Pengungkapan (Disclosure)  

Pelngungkapan (disclolsurel) melnurut  Sielgeldl dan Shim (1994), 

melrupakan salah satu infolrmasi yang dibelrikan selcara lelngkap delngan 

tujuan dapat dipahami dan belrmanfaat bagi para pelmbaca.22 Pelngungkapan 

lapolran tahunan sangat dipelrlukan untuk melnghindari risikol infolrmasi yang 

akan dihadapi ollelh pelrusahaan. Pelngungkapan yang dilakukan ollelh 

pelrusahaan juga melrupakan salah satu cara untuk melnunjukkan adanya 

keltelrbukaan pelrusahaan kelpada publik melngelnai kolndisi pelrusahaan.23 

Belrdasarkan belrbagai delfinisi pelngungkapan telrselbut, pelnulis dapat 

melnyimpulkan bahwa pelngungkapan melrupakan pelnyampaian infolrmasi 

untuk melnghindari risikol pelrusahaan delngan melnunjukkan kolndisi 

pelrusahaan selcara telrbuka kelpada publik. 

Telrdapat dua aspelk yang dapat dipautkan de lngan pelngungkapan, yaitu 

data dan lapo lran keluangan. Pelngungkapan yang dipautkan delngan data 

dapat diartikan bahwa data harus melmbelrikan kelmaslahatan untuk pihak 

yang melmbutuhkan, akan teltapi jika pelngungkapan dipautkan delngan 

lapolran keluangan maka dapat diartikan bahwa lapolran keluangan harus 

melmbelrikan pelngeltahuan dan pelnjellasan yang melmadai melngelnai hasil 

aktivitas suatu unit usaha.24 

Akuntabilitas dipelrlukan untuk melmbelrikan pelngungkapan selcara 

tranparansi, adil, dan be lnar. Belrdasarkan kolnselp dasar akuntabilitas dalam 

pelrspelktif islam melyakini bahwa selgala sumbelr daya yang telrseldia 

melrupakan tanggungjawab individu maupun pihak yang be lrkelpelntingan 

untuk melngellolla delngan tujuan kelseljahtelraan masyarakat. Maka, dalam 

                                                 
22

 Nafilatur Rohmah, “Analisis Pengungkapan Islamic Social Reporting (ISR) Pada PT. 

Unilever Indonesia dan PT. Procter & Gamble”, Dspace UII, Desember 2018. 
23

 Putu Prima Wulandari, Sari Atmini, “Pengaruh Tingkat Pengungkapan Wajib dan 

Pengungkapan Sukarela Terhadap Biaya Modal Ekuitas”, JAMAL, Vol.3 No.3, 2012, h. 425. 
24

 Liana Monica, “Analisis Perbandingan Pengungkapan Islamic Sosial Reporting (ISR) 

pada Bank Syariah Antara Negara Indonesia dan Malaysia (Study Empiris di Indonesia dan 

Malaysia 2014-2016)” , Repository IIB Darmajaya, (Desember 2019) h. 12-13. 
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pelngungkapan lapolran keluangan harus selsuai fakta, akurat, dan unive lrsal 

untuk pelngguna lapolran keluangan.25 Pelrnyataan kelpatuhan manajelmeln 

biasanya dapat disajikan dalam lampiran lapolran keluangan tahunan dan 

dapat belrupa lampiran telrpisah atau bagian dari lampiran prinsip akuntansi. 

Telrdapat kolnselp pelngungkapan selcara umum melnurut Helndrikseln dan 

Brelda (1992), yaitu:26 

1. Pelngungkapan Cukup (Adelquatel Disclolsurel) 

Pelngungkapan cukup me lrupakan pelngungkapan minimum yang 

dipelrlukan untuk melmastikan lapolran keluangan selcara kelselluruhan 

tidak melnyelsatkan pelngguna saat melmbuat kelputusan. 

2. Pelngungkapan Wajar (Fair Disclolsurel) 

Pelngungkapan wajar me lrupakan pelngungkapan yang harus dilakukan 

agar selmua pihak melndapat infolrmasi yang sama. 

3. Pelngungkapan Pelnuh (Full Disclolsurel) 

Pelngungkapan pelnuh melmbutuhkan pelnyajian dan pelngungkapan 

pelnuh dari selmua infolrmasi yang rellelvan delngan kelputusan. 

pelngungkapan ini selring diselbut selbagai pelngungkapan yang 

belrlelbihan. 

2.1.4 Bank Syariah   

   Bank Islam melrupakan bank yang belrolpelrasi delngan tidak 

melngandalkan bunga atau biasa juga diselbut Bank Tanpa Bunga.27 Delngan 

kata lain, bank Islam ialah bank yang tata cara olpelrasinya didasarkan pada 

tata cara belrmuamalat selcara Islam, yakni melngacu kelpada keltelntuan-

keltelntuan Al-Qur‟an dan Hadits. Melnurut UU Nol. 21 Tahun 2008 pasal 1 

ayat (1) Pelrbankan Syariah adalah selgala selsuatu yang melnyangkut telntang 

Bank Syariah dan Unit Usaha Syariah, melncakup kellelmbagaan, kelgiatan 

                                                 
25

 Eva Rosaliana D. dkk,  “Pengaruh Audit Tenure dan Struktur Corporate Governance 

Terhadap Integritas Laporan Kuangan”, Akuntapedia, Vol. 1 No. 1, 2019, h.  1. 
26

 Parisian Sihaloho, Yan Christin B.S., “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Pengungkapan 

Sukarela Laporan Keuangan Pada Perusahaan Manufaktur  yang Terdaftar di Bursa Efe k 

Indonesia Tahun 2014-2017”, JRAK,, Vol. 6 No.1,  2020, h. 97. 
27

 Fitria, Sutris Cahyono, “Optimalisasi Edukasi Pengenalan Produk dan Akad dalam 

Perbankan Syariah”, Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat, Vol. 3 No. 1, 2022, h. 111-112. 



 
15 

 
 

usaha, selrta cara dan prolsels dalam mellaksanakan kelgiatan usahanya. Dalam 

Pasal 1 ayat (7) Undang-Undang Nolmolr 21 Tahun 2008 telntang Pelrbankan 

Syariah diselbutkan bahwa Bank Syariah adalah Bank yang melnjalankan 

kelgiatan usahanya belrdasarkan prinsip syariah dan melnurut jelnisnya telrdiri 

atas Bank Umum Syariah dan Bank Pelmbiayaan Rakyat Syariah. 

2.1.5 Corporate Social Responsibility dalam perspektif Islam  

Melnurut AAO lIFI, Colrpolratel Solcial Relspolnsibility dalam pelrspelktif 

Islam yaitu selgala kelgiatan yang dilakukan ollelh lelmbaga keluangan syariah 

untuk melmelnuhi kelpelntingan relligius, elkolnolmi, hukum, eltika, 

discreltiolnary relspolnsibilitiels atau harapan masyarakat kelpada pelrusahaan 

agar dapat melmbelrikan manfaat, dan selbagai lelmbaga keluangan 

intelrmeldiasi baik bagi individu maupun institusi, telrcantum dalam 

E lxpolsurel Draft oln Golvelrnancel Standards folr Islamic Financaial 

Institutiolns Nol.7 telntang Colrpolratel Solcial Relspolnsibility, Colnduct and 

Disclolsurel folr Islamic Financial Institutiolns (www.aaolifi.colm). 

Melnurut Darmawati (2014) Colrpolratel Solcial Relspolnsibility (CSR) 

dalam pelrspelktif Islam melrupakan kolnselp ajaran ihsan yang dire lalisasikan 

selbagai puncak dari ajaran e ltika yang sangat mulia. Ihsan artinya adalah 

mellaksanakan pelrbuatan baik dan dapat me lmbelrikan suatu manfaat kelpada 

olrang lain agar me lndapatkan ridho l dari Allah SWT. Hake lkatnya Allah 

SWT melrupakan pelmilik yang mutlaq (haqiqiyah) seldangkan manusia 

hanya pelmilik untuk selmelntara (telmpolrelr) yang tugasnya adalah me lnjadi 

pelnelrima dan melmelnuhi misi tanggung jawab so lsial pelrusahaan (CSR), 

yang selsuai delngan gagasan Islam te lntang manusia dan lingkungan so lsial, 

selhingga gagasan ini didasarkan pada e lmpat aksiolma, yaitu wahdat 

(tauhid), kelselimbangan (elquilibrum), kelhelndak belbas (frelel will) dan 

tanggung jawab (relspolnsibility).28 

                                                 
28

 Darmawati, “Corporate Social Responsibility dalam Perspektif Islam,” MAZAHIB : 

Vol. XIII, No. 2, 2014, h. 134. 

http://www.aaoifi.com/
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2.1.6 Islamic Social Reporting   

 Islamic Solcial Relpolrting (ISR) adalah pelrluasan dari standar pellapolran 

kinelrja solsial yang melliputi harapan masyarakat tidak hanya melngelnai 

pelran pelrusahaan dalam pelrelkolnolmian, teltapi juga pelran pelrusahaan dalam 

pelrspelktif spiritual.29 Dalam ringkasan Haniffa Islamic Solcial Relpolrting 

belrlandaskan lima telma, yakni Financel and Invelsmelnts thelmel, Prolduct and 

Selrvicel thelmel, E lmplolyelels thelmel, Solcielty thelmel, dan E lnvirolnmelnt thelmel. 

Kelmudian ditambahkan satu telma pelngungkapan ollelh O lthman, elt.al yakni 

Colrpolratel Golvelrnancel thelmel delngan 43 itelm pelngungkapan.30 

Melnurut AAO lIFI yang//telah..dikembangkan oleh Othman et al indelks 

ISR telrbagi indikato lr-indikatolrnya melnjadi elnam telma pelngungkapan, yaitu 

antaralain:31 

1) Keluangan dan Investasi (Financel And Invelstmelnt Thelmel) 

a. Aktivitas Riba  

Riba dalam bahasa Arab dise lbut Azziyadah, artinya 

tambahan. Riba dalam hukum Islam dapat dibeldakan melnjadi 

dua, yaitu riba nasi‟ah dan riba fadl32. Riba nasi‟ah telrjadi pada 

transaksi hutang-piutang dan dikelnal selbagai pellunasan hutang 

yang harus dibayar o llelh delbitur atau pelminjam delngan jumlah 

lelbih belsar daripada jumlah pinjaman. Ke llelbihan telrselbut 

melrupakan imbalan telrhadap telnggang waktu yang tellah 

dibelrikan, apabila pelmbayaran tellah lelwat waktu telnggang  maka 

kellelbihan akan belrlipatganda. Riba fadl telrjadi pada transaksi 

jual-belli ataupun pelnukaran belnda atau barang yang ditimbang, 

ditakar, selrta barang seljelnis delngan takaran atau kadar be lrbelda 

yang dipaham selbagai keluntungan telrselbut dilelbihkan ollelh satu 

                                                 
29

 Lila Pratiiwi dan Endang Retnani, “Pengaruh Good Corporate Governance dan Kinerja 

Keuangan Terhadap Pengungkapan  Islamic Social Reporting (ISR),” Jurnal Ilmu dan Riset 

Akuntansi (JIRA), Vol 9, No 2, 2020. 
30

 Muhammad Taufiq Abadi, dkk., “Implementasi Islamic Social Reporting Index Sebagai 

Indikator Akuntabilitas Sosial Bank Syariah ,” Jurnal Al-Insyiroh: Jurnal Studi Keislaman, 2020, 

Vol. 6, No. 1, h. 10. 
31

 Ibid, Muhammad Taufiq Abadi, h. 6. 
32

 Achmad saeful, Sulastri, “Riba dan Bunga Bank dalam Perspektif Islam,” Madani 

Syari‟ah, Vol. 4, No. 1, (Februari 2021). 
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pihak kelpada pihak lain tanpa melmbelrikan imbalan telhadap 

kellelbihan dalam transaksi. 

Adapun firman Allah SWT yang me llarang praktik riba. 

Allah SWT belrirman: 

بٰ٘ا ًَ اىسِّ حَسَّ َٗ ُ اىبَْٞغَْ  اَ حَوَّ اللّٰه َٗ  
    

“Allah tellah melnghalalkan jual belli dan melngharamkan riba.” 

(Q.S Al-Baqarah 275). 

Dalam ayat surah diatas delngan jellas bahwa mellakukan 

praktik riba melrupakan kelgiatan yang diharamkan. 

b. Gharar  

Gharar artinya belrkisar pada risiko l (khathar), 

keltidaktahuan (jabl), kelkurangan (nuqsan) atau selsuatu yang 

mudah rusak (ta„arrudh lil halakah)33 yakni tindakan yang 

telrdapat unsur keltidakjellasan. Delngan delmikian, jual belli gharar 

melrupakan jual belli yang tidak dapat dipastikan ukuran maupun 

jumlahnya karelna melngandung unsur keltidakjellasan. 

Larangan praktik gharar dalam kelgiatan transaksi jual belli 

telrdapat dalam  Firman Allah SWT se lbagai belrikut: 

ٌ بِ  ىنٌَُ بَْْٞنَُ َٰ٘ ٍْ ا۟ أَ ٓ٘ ُ لَْ تأَمُْي طِوِ ٲَٗ ٰـ آ إِىَٚ  ىْبَ َٖ تدُْىُ٘ا۟ بِ ًِ ٱَٗ ا ا ىحُْنَّ ىِتأَمُْيُ٘ا۟فسَِٝق ًۭ  

هِ  َٰ٘ ٍْ ِْ أَ ٌِ ٲبِ  ىَّْاضِ ٱٍِّ ثْ َُ  لِْْ َُ٘ ٌْ تؼَْيَ ُ أَّت َٗ ٔ١١  

 “Dan janganlah kamu melmakan harta diantara kamu 

delngan jalan yang bathil dan (janganlah) kamu melnyuap delngan 
harta itu kelpada para hakim  delngan maksud agar kamu dapat 

melmakan selbagian harta olrang lain itu delngan jalan dolsa, 
padahal kamu melngeltahui.” (Q.S Al-Baqarah 188) 

 

Melnurut As-sa‟di yang dimaksud Batil dalam ayat diatas 

adalah melngambil harta o lrang lain selcara zalim, telrmasuk 

melngambil harta delngan cara riba, melncuri, belrkhianat, 

pelrjudian, mellakukan pelnipuan saat melnjual, melmbelli, 

                                                 
33

 Lutfi, “Problematika Gharar dalam Keuangan Syariah”, Iqtishodiyah, Volume 6, No 1, 

2020,  h. 22. 
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melnyelwa, selrta melngambil upah melrelka untuk pelkelrjaan yang 

melrelka lakukan.34 

c. Zakat  

Selcara eltimollolgi kata zakat artinya suci, be lrkah, baik, 

tumbuh dan belrkelmbang. Pelngelrtian zakat juga diatur dalam 

Undang-Undang No l. 23  tahun  2011 pasal 1 ayat 2  telntang  

pelngellollaan  zakat yang bunyinya,  ”Zakat  adalah  harta  yang  

wajib  dikelluarkan  ollelh  selolrang  muslim  atau badan  usaha  

untuk dibelrikan kelpada yang belrhak melnelrimanya selsuai delngan 

syariat islam.” 

Pelrintah untuk mellaksanakan zakat telrdapat dalam firman 

Allah SWT pada Q.S At-Taubah ayat 103 selbagai belrikut: 

 َُّ ٌْ ۖ إِ ِٖ صَوِّ ػيََْٞ َٗ ا  َٖ ٌ بِ ِٖ ٞ تصَُمِّ َٗ  ٌْ سُُٕ ِّٖ ٌْ صَدقَتَ  تطَُ ِٖ ىِ َٰ٘ ٍْ َ ِْ أ ٍِ خُرْ 

ٞغٌ ػَيٌٌِٞ  َِ ُ ظَ ٱللََّّ َٗ  ۗ ٌْ ُٖ َّ ٌِ ى تلََ ظنََ ٰ٘ َ  صَي

“Ambillah zakat dari selbagian harta melrelka, delngan zakat 

itu kamu melmbelrsihkan dan melnsucikan melrelka dan dolakanlah 

untuk melrelka. Selsungguhnya dola kamu itu (melnjadi) 

keltelntelraman jiwa bagi melrelka. Dan Allah Maha Melndelngar 

lagi Maha Melngeltahui.” (Q.S At-Taubah 103) 

Mellaksanakan zakat akan me lmbawa kelbelrkahan dan 

melndapat pahala. Kaum muslim yang te llah melnunaikan zakat 

belrarti tellah melmbelrsihkan diri, jiwa, dan hartanya atas hak o lrang 

lain. Zakat melrupakan lambang hubungan antara  manusia 

delngan selsama manusia. 

d. Kelbijakan Atas Pelmbayaran Telrtunda Pelnghapusan Hutang Tak 

Telrtagih 

Piutang usaha tak te lrtagih melrupakan kelrugian pelndapatan 

dan melmelrlukan pelncatatan mellalui ayat jurnal ke ldalam akun 

                                                 
34

 Zahra Zahira, “Keabsahan Transaksi Jual Beli Gharar”, Ulumul Qur‟an: Jurnal Al-

Qur‟an dan Ilmu Tafsir, 2021,Volume x, No. x, h. 3. 
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pelnurunan aktiva piutang usaha, pelnurunan laba dan elkuitas 

pelmelgang saham.35 Pelnurunan laba dan kelrugian pelndapatan 

diakui dalam akun piutang tak te lrtagih. Untuk melngatasi delbitur 

telrlambat dalam mellakukan pelmbayaran, pelrusahaan harus 

melncadangkan pelnghapusan bagi aktiva prolduktif yang 

belrmasalah.   

el. Currelnt Valuel Balancel Shelelt (CVBS)  

Nelraca melnggunakan nilai saat ini atau Currelnt Valuel 

Balancel Shelelt diaplikasikan untuk me lngatasi ke lle lmahan dari me ltolde l 

histo lrical co lst  yang kurang colcolk de lngan pe lrhitungan zakat yang 

me lngharuskan pe lrhitungan ke lkayaan de lngan nilai se lkarang.
36

 

f. Valuel Addeld Statelmelnt (VAS)  

Valuel Addeld Statelmelnt melrupakan pelrbeldaan antara o lutpur 

yang diprolduksi pelrusahaan dalam pelrioldel telrtelntu delngan nilai 

input yang dibelli dari pelrusahaan lain untuk me lmprolduksi 

olutput.37  

2) Prolduk dan Jasa (Prolducts And Selrvicels Thelmel)  

Prolduk-prolduk telrselbut melliputi: 

a. Greleln Prolduct (Prolduk ramah lingkungan) 

Greleln prolduct melrupakan suatu prolduk yang ramah 

lingkungan, tidak melnimbulkan po llusi, maupun kelrusakan 

sumbelr daya alam.38  Greleln prolduct melmiliki belbelrapa keltelgolri 

yaitu, prolduk aman saat diko lnsumsi dan tidak belrbahaya, 

prolduk lelbih elfisieln atau lelbih helmat dalam pelnggunaan 

elnelrgy, melnyeldiakan prolduk yang dapat didaur ulang, pro lduk 

melmiliki sifat ramah lingkungan. 

                                                 
35

 Aris Munandar, “Analisis Piutang Tak Tertagih pada PT. Astra International Tbk,” Jurnal 

Manajemen dan Keuangan, 2018,Vol. 7, No. 2, h. 185-186. 
36

 Elfina Yenti, “Disclosure Of Islamic Social Responsibility In Sharia Financial 

Institutions”, Batusangkar International Conference, 2017, Vol.1 No.1, h. 151. 
37

 Tita Djuitaningsih, “Paradigma Akuntansi Syariah dalam Shariate Value Added Statement”, 

Universitas Bakrie Repository, 2019, h. 5. 
38

 Nia Resi Dianti & Elistia Lidia Paramita “Green Product dan Keputusan Pembelian 

Konsumen Muda”,  Jurnal Samudra Ekonomi dan Bisnis, 2021, Volume 12, Nomor 1, hlm.132 
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b. Status Kelhalalan Suatu Prolduk  

Status kelhalalan prolduk dan jasa baru disampaikan be lrdasarkan 

kelputusan pelndapat Delwan Pelngawas Syariah dalam kolntelks 

pelrbankan syariah39. Prolduk pelrbankan syariah baru harus 

melndapat pelrseltujuan DPS untuk melmastikan prolduk 

pelrbankan syariah telrlindungi dari hal-hal yang dilarang 

syariah. 

c. Kualitas dan Keamanan Suatu Prolduk  

Dalam pelrbankan pelngelrtian kualitas pro lduk melrupakan 

selbelrapa baik prolduk untuk melmelnuhi kelbutuhan kolnsumeln dan 

melmbawa manfaat bagi kolnsumeln.40 Kelamanan dan kualitas 

suatu prolduk melmiliki infolrmasi rinci telntang prolduk selpelrti 

pelnjellasan pada seltiap prolduk, akad yang melndasari prolduk 

telrselbut, istilah asing bagi masyarakat se lhingga mudah  

dipahami ollelh pelngguna infolrmasi. 

d. Pellayanan Atas Kelluhan Kolnsumeln  

Pellayanan atas kelluhan kolnsumeln melrupakan belntuk tindakan 

keltidakpuasan nasabah telrhadap standar pellayanan baik belrupa 

tindakan selcara langsung maupun tidak se lcara langsung o llelh 

aparat pellayanan yang belrpelngaruh kelpada pellanggan.41 Delngan 

delmikian dalam melnjaga kelpelrcayaan nasabah melrupakan 

pellayanan pelrusahaan yang akan melmpelrngaruhi lolyalitas 

kelpada pellanggan. 

3) Karyawan (E lmplolyelels Thelmel)  

a. Sifat Pelkelrjaan  

                                                 
39

 Nurhayati, “Pengungkapan Corporate Social Responsibility (CSR) Perbankan Syariah 

Berdasarkan Islamic Social Reporting Index (Indeks ISR)”, Jurnal Audit dan Akuntansi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Tanjungpura, 2017, Vol. 6 , No. 1, h. 80. 
40

 Ni Luh Putu, I Putu Ngurah, Ni Wayan , “Peran Kualitas Layanan dan Kualitas Produk 

dalam Meningkatkan Kepuasan dan Loyalitas Nasabah”, JAGADHITA: Jurnal Ekonomi & 

Bisnis, 2016, Vol. 3  No 2, h. 87. 
41

 Bunga Vabiola, Inayatillah, Evriyenni, “Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Kepercayaan 

Terhadap Kepuasan Nasabah Bank Rakyat Indonesia Syariah (Studi Pada Bank Rakyat Indonesia 

Syariah Cabang Darussalam Banda Aceh)”, JIMEBIS, 2022, Vol 2 No 2, h. 88. 
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Melnjellaskan pelngungkapan sifat pelkelrjaan, jam kelrja pelr hari, 

cuti meldis, cuti tahunan, dan kelseljahtelraan, dan gaji.42 

b. Pelndidikan dan Pellatihan Karyawan 

Pelndidikan dan pellatihan karyawan adalah prolsels pelningkatan, 

pelngelmbangan, dan pelmbelntukan telnaga kelrja yang dapat 

melmpellajari pelngeltahuan (knolwleldgel), keltelrampilan (skill), 

kelmampuan (ability) atau pelrilaku telrhadap tujuan pribadi dan 

olrganisasi selhingga telrcipta sumbelr daya manusia yang 

belrkualitas.43  

c. Kelseltaraan Hak Antara Pria dan Wanita  

Kelseltaraan kelselmpatan hak antara pria dan wanita dalam 

pelrlakuan pelkelrjaan dan jabatan artinya se ltiap individu, tanpa 

melmandang jelnis kellamin, suku, budaya, bahasa ke lyakinan 

agama atau karakte lristik pribadi lainnya, dapat be lrpartisipasi dan 

belrkolntribusi pada pasar te lnaga kelrja selsuai delngan kapasitas 

melrelka, tanpa gangguan diskriminasi atau bias.  

d. Keltelrlibatan Karyawan  

 Keltelrlibatan karyawan dalam pe lkelrjaan melrupakan tingkat 

dimana karyawan di pe lrusahaan aktif dan be lrseldia untuk belkelrja. 

Misalnya adalah aktif belrpartisipasi dalam pelkelrjaannya dan 

melngambil kelputusan pada pelrusahaan saham dan melminta 

pelndapat dari pelmelgang saham lainnya.44 

e. Kelselhatan dan Kelsellamatan Karyawan  

                                                 
42

 Nia Fajriyatun Nadlifiyah, “Analisis Pengaruh Kinerja Perusahaan Terhadap 

Pengungkapan ISR Bank Umum Syariah Tahun 2010-2014”, Jurnal Ekonomi Syariah Teori dan 

Terapan, 2017,  Vol. 4 No. 1, h. 48. 
43

 Lenny Hasan, “Konsep Pendidikan dan Pelatihan dalam Manajemen Sumber Daya 

Manusia”,  Jurnal Manajemen dan Kewirausahaan, 2015, Vol 6 No 3, h. 2-3. 
44

 Mangasa Panjaitan, “Peran Keterlibatan dan Partisipasi Karyawan Terhadap Kinerja 

Karyawan”, Jurnal Manajemen, 2018, Volume 4 Nomor 1, h. 54. 
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Kelsellamatan dan kelselhatan kelrja melrupakan upaya untuk 

melnjaga kolndisi fisiollolgis-fiskal dan psiko llolgis karyawan 

pelgawai  yang diselbabkan ollelh lingkungan kelrja pelrusahaan.45 

f. Lingkungan Kelrja  

Lingkungan kelrja adalah selgala selsuatu yang belrada diselkitar 

karyawan saat mellakukan aktivitas pelkelrjaan selhari-hari, baik 

selcara fisik ataupun no ln fisik, langsung atau selcara tidak 

langsung dan dapat melmpelngaruhi karyawan dan pe lkelrjaan 

karyawan saat belraktivitas.46  

g. Karyawan dari Kellolmpolk Khusus  

Melmpelkelrjakan kellolmpolk khusus telrtelntu misalnya yaitu 

pelnyandang cacat, mantan narapidana, mantan pelcandu narkolba.  

h. Mellakukan Ibadah Belrsama  

Peljabat di pelrusahaan melnjalankan shalat belrjamah delngan 

manajelr tingkat bawah dan melnelngah.  

i. Melngizinkan Karyawan Muslim Shollat Wajib Pada Waktunya 

dan Puasa di Bulan Ramadhan Pada Hari Kelrja  

Karyawan muslim dipelrbollelhkan mellakukan shalat wajib pada 

waktu telrtelntu dan puasa sellama bulan ramadhan pada hari kelrja 

melrelka.  

j. Telmpat belribadah yang melmadai 

Telmpat ibadah yang layak untuk karyawan.  

4) Masyarakat (Solcielty Thelmel)  

a. Pelmbelrian Dolnasi (Shadaqah)  

 Shadaqah melnurut PSAK109 melrupakan harta yang 

disumbangkan selcara sukarella ollelh pelnyumbang baik dibatasi 

pelmbagiannya maupun tidak. Seldelkah adalah melmbelrikan harta 

kelpada fakir miskin, pihak yang melmbutuhkan, atau pihak lain 

                                                 
45

 Theresa Mintje, Adolfina, Genita G Lumintang, “Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

(K3), Kepuasan Kerja Pengaruhnya Terhadap Kinerja Karyawan Maintenance Project PT. Meares 

Soputan Mining”, Jurnal EMBA,  2017, Vol.5 No.3, h. 4225-4234. 
46

 Ronal D.S., Hotlin Siregar, “Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

PT. Super Setia Sagita Medan”, JURNAL ILMIAH SOCIO SECRETUM, 2019, Vol. 9 No. 2, h. 275. 
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yang belrhak melnelrima shadaqah tanpa imbalan, tanpa paksaan 

atau tanpa telrikat ollelh waktu, jumlah maupun noln-matelri.47 

b. Wakaf  

Dalam bahasa Arab Wakaf atau Waqf belrasal dari kata Waqafa 

diartikan selbagai melnahan, belrhelnti, teltap di telmpat, atau diam.48 

Allah SWT belrfirman dalam QS. Ali Imro ln ayat 92 selbagai 

belrikut:  

ٖٔ ػَيٌٌِْٞ  َ بِ َُّ اللّٰه ءٍ فاَِ ْٜ ِْ شَ ٍِ ا  ْ٘ ُ ا تُْفِْق ٍَ َٗ ۗ َُ ْ٘ ا تحُِبُّ ََّ ٍِ ا  ْ٘ ُ ٚ تُْفِْق ه ِْ تَْاَىُ٘ا اىْبسَِّ حَت  ىَ 

 “Kamu tidak akan melncapai kelbajikan, sampai kamu 

melnginfakkan selbagian kelkayaan yang kamu cintai. Dan apa pun 

yang kamu infakkan te lntang hal itu, sungguh Allah Maha 

Melngeltahui.” 

 Ayat diatas melnjellaskan bahwa keltika selolrang mukmin 

melmbelrikan saudaranya harta atau belnda yang dicintainya, 

saudara itu dapat melrasakan cinta dan kasih sayang kelpada si 

pelmbelri. Rasa cinta dan kasih sayang selsama manusia yang 

delmikian dapat melnjalin hubungan pelrsaudaraan yang harmolnis 

di antara umat Islam. 

c. Pinjaman Untuk Kelbajikan (Qardhassan) 

 Pinjaman untuk kelbajikan didelfinisikan selbagai pinjaman harta 

yang dibelrikan kelpada olrang lain dan dapat diminta ke lmbali harta 

telrselbut tanpa melnuntut apapun kelcuali pinjaman, delmikian dapat 

diselbut delngan melminjamkan tanpa melngharapkan keluntungan 

finansial.49 

d. Sukarellawan dari Kalangan Karyawan  

Melnurut Cnaan, Handy dan Wadswolrth (1996), sukarellawan 

melrupakan  individu  yang  mellakukan kelgiatan solsial delngan 

                                                 
47

 Anang Ariful Habib, “The Principle of Zakat, Infaq, and Shadaqah Accounting Based 

SFAS 109,” Journal of Accounting and Business Education , 2016, h. 4. 
48

 Nur Azizah Latifah, Mulyono Jamal, “Analisis Pelaksanaan Wakaf di Kuwait”, ZISWAF, 

2019, Vol 6 No 1, h. 2. 
49

 Ismail Hannanong, Aris, “Al-Qardh Al-Hasan: Soft and Benevolent Loan Pada Bank 

Islam”, Diktum: Jurnal Syari‟ah dan Hukum, 2018, Volume 16, Nomor 2, h.174. 
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belrkhidmat kelpada individu lain tanpa melngharapkan imbalan  

dari pihak maupun olrganisasi  telrtelntu.50 Delngan delmikian 

sukarellawan karyawan adalah karyawan yang tellah mellakukan 

kelgiatan solsial delngan ikhlas. 

 

e. Pelmbelrian Bantuan Kelpada Pelndidikan Diselkollah  

Bantuan pelndidikan diselkollah belrupa, Bantuan O lpelrasiolnal 

Selkollah dan belasiswa.  

f. Pelmbelrdayaan Kelrja/Lulusan Kerja 

Pelmbelrdayaan kelrja misalnya yaitu dari je lnjang D3, S1, S2, S3, 

atau yang lainnya.  

g. Pelngelmbangan Gelnelrasi Muda  

Pelngelmbangan gelnelrasi muda melrupakan pelmbinaan gelnelrasi 

muda selbagai pelnelrus pelrjuangan bangsa dan pelmbangunan 

Nasiolnal. 

h. Pelningkatan Kualitas Hidup Masyarakat  

Melmbelrikan bantuan selbagai belntuk kelpeldulian pelrusahaan 

telrhadap masyarakat yang kurang mampu.  

i. Kepedulian Anak (Children Care) 

Memberikan perhatian kepada anak-anak. 

j. Pelmbelrian Amal/Hadiah/Kelgiatan Solsial  

Kelgiatan solsial selpelrti melmbelrikan bantuan kelpada kolrban 

belncana alam, pelnyaluran dana zakat, shadaqah, dan lain-

selbagainya.  

k. Melnyolkolng Kelselhatan Masyarakat Prolyelk 

Relkrelasi/O llahraga/Acara Budaya  

Melndukung dan melmbantu dalam kelgiatan kelselhatan 

masyarakat, bidang ollahraga, maupun elvelnt budaya. 

                                                 
50

 Siti Nathrah, Fauziah Saffie, “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi Sukarelawan 
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5) Lingkungan (E lnvirolnmelnt) 

a. Kolnselrvasi Lingkungan Hidup  

Upaya yang dilakukan o llelh manusia untuk mellelstarikan 

lingkungan alam, dan juga melmpelrhatikan manfaat yang dapat 

dipelrollelh delngan melnjaga kelbelradaan seltiap ellelmeln lingkungan 

untuk masa melndatang.51   

 

b. Satwa Liar Terancam Punah (Endangered Wildlife) 

Kegiatan untuk melindungi satwa liar yang terancam punah. 

c. Tidak Melmbuat Pollusi Lingkungan Hidup 

Pelrusahaan yang tidak me lmbuat pollusi atau pelncelmaran 

lingkungan selkitar.  

d. Pelndidikan Lingkungan Hidup  

Pelndidikan lingkungan hidup melrupakan salah satu langkah 

untuk melmbangun kelsadaran dan kelpeldulian manusia telrhadap 

lingkungan delngan selgala pelrmasalahan yang ditimbulkannya.52 

e. Prolduk Lingkungan  

Prolduk yang belrhubungan telrhadap lingkungan atau pro lduk 

ramah lingkungan. 

f. Audit Lingkungan  

Dalam Undang-Undang Nol.32 Tahun 2009 telntang Pelrlindungan 

dan Pelngellollaan Lingkungan Hidup (PPLH) dapat dide lfinikan 

selbagai prolsels elvaluasi untuk melnilai keltaatan pelnanggung jawab 

usaha dan/atau kelgiatan telrhadap pelrsyaratan hukum dan 

kelbijakan yang diteltapkan ollelh pelmelrintah.53 Pada dasarnya, 

audit adalah pro lsels elvaluasi kelgiatan pelmbangunan pada se lktolr 

                                                 
51

 Joko Christianto, “Konservasi Sumber Daya Alam dan Lingkungan,”   Tangerang 

Selatan: Universitas Terbuka, 2014,  h. 13. 
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 Maharani Widiawati, Rika, Yulistina, “Analisis Penerapan Pendidikan Lingkungan 

Hidup di Sekolah Dasar,” Jurnal Pancar, 2022, Vol. 6 No.1, h.182 
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 Agus Susanto, Dadang Purnomo,  “Audit Lingkungan,” Tangerang Selatan: Universitas 

Terbuka, 2016,  h. 1 
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industri, pelrtambangan, kelhutanan, pelrtanian, pelrumahan dan lain 

selbagainya.  

g. Sistelm/Kelbijakan Manajelmeln Lingkungan  

Sistelm kelbijakan manajelmeln lingkungan adalah pelngellollaan 

selcara sistelmatis dari belrbagai aspelk lingkungan pelrusahaan.54 

yang belrelncana, melnjadwalkan, melnelrapkan dan melmbantu 

kelgiatan-kelgiatan yang belrtujuan untuk melningkatkan kinelrja 

lingkungan.    

6) Tata Kellolla Perusahaan (Colrpolratel Golvelrnancel Thelmel) 

a.  Status Kelpatuhan Syariah  

Kelpatuhan syariah dalam pelraturan Bank Indolnelsia 

Nol.13/2/PBI/2011 telntang pellaksanaan kelpatuhan Bank Umum 

adalah kelpatuhan yang dimaksud melrupakan nilai, pelrilaku, dan 

tindakan yang melnciptakan adanya ke lpatuhan telrhadap keltelntuan 

Bank Indolnelsia dan pelraturan pelrundang-undangan delngan 

prinsip syariah untuk bank umum syariah dan bank syariah.55 

Kelpatuhan syariah digunakan untuk me lmbeldakan sistelm 

pelrelkolnolmian syariah delngan kolnvelnsiolnal.56 

Bank belrolpelrasi seljalan delngan pelraturan hukum dan prinsip 

syariah selrta lapolran kelpatuhan  yang dibuat se lbagai pelnilaian 

telrselbut dipaparkan o llelh bank syariah dalam pe llaksanaan fungsi 

kelpatuhan bank, pellaksanaan fungsi audit inte lrnal, dan transparasi 

situasi keluangan dan no ln-keluangan selrta eltika bisnis. 

d. Struktur Kelpelmilikan 
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 Suyud Warno Utomo, et. al, “Sistem Manajemen Lingkungan,” (Tangerang Selatan: 

Universitas Terbuka, 2021), h. 1.17 
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Struktur kelpelmilikan melrupakan pelrselntasel kelpelmilikan 

pelmelgang saham pada pelrusahaan.57 

e. Struktur O lrganisasi  

Struktur olrganisasi melrupakan pelngellolmpolkan olrang-olrang 

delngan masing-masing tugas atau pelkelrjaan, kelgiatan dan 

hubungan antara subunit o lrganisasi dan dire lprelselntasikan mellalui 

bagan. 

f. Kelgiatan Yang Dilarang  

Kelgiatan telrlarang telrselbut melliputi praktik molnolpolli,  

pelnimbunan barang kelbutuhan, kelcurangan harga, praktik bisnis 

koltolr, dan pelrjudian. 

g. Kelbijakan Anti Kolrupsi  

Kelbijakan pelrusahaan untuk belrkolmitmeln tidak mellakukan 

praktik kolrupsi. 

2.2 Penelitian Terdahulu 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 

Nol.  Pelnelliti  Variabell Pelnellitian Hasil Pelnellitian 

1. Lila Pratiwi dan 

Elndang Dwi Reltnani 

(2020), 

Pelngaruh Golold 

Colrpolratel Golvelrnancel 

Dan Kinelrja 

Keluangan Telrhadap 

Pelngungkapan Islamic 

Solcial Relpolrting 

(ISR) 

Pelngaruh Golold 

Colrpolratel 

Golvelrnancel, 

Kinelrja Keluangan, 

dan Islamic Solcial 

Relpolrting (ISR) 

Delwan Kolmisaris 

melmiliki welwelnang untuk 

melngungkapkan tanggung 

jawab solsial. Kolmitel audit 

tidak belrpelngaruh karelna 

belrtanggung jawab atas 

lapolran keluangan dan tata 

kellolla pelrusahaan. 

Lelvelragel dan 

prolfitabilitas tidak 

belrpelngaruh karelna tujuan 

invelstolr belrinvelstasi pada 
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bank syariah bukan hanya 

untuk  melndapat 

keluntungan teltapi juga 

belrtujuan untuk ibadah. 

2. Arry Elksandy dan M. 

Zulman Hakim 

(2020), Pelngaruh 

Ukuran Pelrusahaan, 

Prolfitabilitas, dan 

Lelvelragel telrhadap 

Pelngungkapan Islamic 

Solcial Relpolrting 

(ISR) (Pada 

Pelrbankan Syariah di 

Indolnelsia tahun 2011-

2015) 

Ukuran Pelrusahaan, 

Prolfitabilitas, dan 

Lelvelragel, Islamic 

 Solcial Relpolrting 

(ISR)  

Selmakin belsar ukuran 

pelrusahaan pelrbankan 

syariah, selmakin 

belrtambah para pelmangku 

kelpelntingan Muslim. 

Selmakin kelcil RO lA, maka 

pelngungkapan ISR akan 

selmakin tinggi, dan 

selbaliknya. Belsar kelcilnya 

utang tidak  melmbelrikan 

dampak telrhadap belsar 

kelcilnya pelngungkapan 

kinelrja solsial pada 

pelrbankan syariah. 

3. Aprilia Dwi Widayati 

dan Raditya Sukmana 

(2017) 

Indelks Islamic 

Solcial Relpolrting 

(ISR) 

Rata-rata skolr tingkat 

pelngungkapan ISR 

pelrbankan syariah di 

indolnelsia sellama tahun 

2012-2014 lelbih tinggi 

daripada rata-rata skolr 

tingkat pelngungkapan ISR 

Pelrbankan Syariah di 

Malaysia dalam pelrioldel 

yang sama. 

4. 
Rilanda Adzhani dan 

Rini (2017), 

Kolmparasi Kinelrja 

Maqasid Syariah Tujuan syariah 

pelmbelntukan keladilan, 

dan kelpelntingan publik 

melnunjukkan tidak 
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Pelrbankan Syariah Di 

Asia Delngan 

Pelndelkatan Maqasid 

Syariah 

telrdapat pelrbeldaan yang 

signifikan antara 

pelrbankan syariah di 

Indolnelsia delngan 

pelrbankan syariah di 

Malaysia, Iran, Arab 

Saudi, Uni Elmirat Arab, 

Kuwait, dan Qatar. 

5. Hafielz Solfyani & 

Anggar Seltiawan 

(2015), 

Pelrbankan Syariah 

dan Tanggungjawab 

Solsial:  Selbuah Studi 

Kolmparasi Indolnelsia 

dan Malaysia Delngan 

Pelndelkatan Islamic 

Solcial Relpolrting 

Indelx  dan Glolbal 

Relpolrting Initiativel 

Indelx 

Islamic Solcial 

Relpolrting Indelx 

(ISR) dan Glolbal 

Relpolrting Initiativel 

Indelx (GRI) 

Hasil pelnellitian 

melnunjukkan bahwa 

kinelrja solcial selcara 

kelselluruhan rata-rata 

pelrbankan syariah di 

Malaysia lelbih tinggi dari 

Indolnelsia. Keltika diuji 

selcara statistic, pelrbeldaan 

ini tidak melnunjukkan 

nilai yang signifikan. Pada 

pelrbankan noln-islamic di 

Indolnelsia dan Malaysia 

melncapai tingkat 

selmpurna (100%) antara 

kinelrja solcial dari ISR dan 

Indelks GRI.  

6. Fauziah & Prabolwol 

(2013),  

Analisis 

Pelngungkapan 

Tanggung Jawab 

Solsial  

Pelrbankan  Syariah Di 

Islamic  

Solsial Relpolrting 

Indelx 

Dalam pelnellitian ini 

hanya melnggunakan 

lapolran tahunan pada 

tahun 2011. Analisis data 

pelnellitian melnggunakan 

analisis isi. Hasil 

pelnellitian melnunjukkan 

bahwa skolr indelks ISR 
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Indolnelsia 

Belrdasarkan Islamic  

Solsial Relpolrting 

Indelx 

telrtinggi adalah Bank 

Muamalat Indolnelsia 

delngan jumlah skolr 73% 

dan skolr telrelndah adalah 

Bank Panin Syariah 

delngan jumlah sko lr 41%. 

 

7. Solfyani, dkk. (2012), 

Relpolrting Indelx 

selbagai Moldell 

Pelngukuran Kinelrja 

Solsial Pelrbankan 

Syariah (Studi 

Kolmparasi Indolnelsia 

dan Malaysia) 

Relpolrting Indelx Kinerja sosial trainaverage 

perbankan Islam di 

Malaysia lebih tinggi 

daripada di Indonesia. 

Kinerja sosial perbankan 

Islam di Indonesia pada 

2010 meningkat secara 

signifikan, sekitar 10% 

dari tahun sebelumnya 

(2009). Sementara  kinerja 

sosial pada perbankan 

islam di Malaysia adalah 

stabil karena tidak 

mengalami peningkatan 

ataupun penurunan. 



 
31 

 
 

8. Cahyaning Budi 

Utami (2020), 

Pelngungkapan CSR 

Bank Syariah: Studi 

Kolmparasi Indolnelsia 

dan Malaysia 

CSR Hasil dari pelnellitian ini 

melnunjukkan adanya 

perbedaan yang signifikan 

antara pelngungkapan CSR 

bank syariah di Indolnelsia 

dan Malaysia. Hal ini 

diselbabkan ollelh 

pelrbeldaan relgulasi 

melngelnai hal yang harus 

diungkap di lapolran 

tahunan. 

9. Nispa Sari (2017), 

Islamic Banking and 

Social Responsibility: 

Studi Komparasi 

Indonesia dan 

Malaysia dengan 

Pendekatan Islamic 

Social Reporting 

Indeks dan Global 

Reporting Initiatitve 

Indeks 

Islamic Social 

Reporting Indeks 

(ISR) dan Global 

Reporting Initiative 

Indeks (GRI) 

Penelitian ini 

menggunakan content 

analysis dan objek 

penelitiannya adalah 4 

bank syariah di Indonesia 

dan 3 bank syariah di 

Malaysia. Hasil penelitian 

menunjukkan jika rata-

rata kinerja sosial 

perbankan syariah di 

Malaysia lebih tinggi dari 

kinerja sosial perbankan 

syariah di Indonesia tetapi 

dari kedua perbankan 

tersebut tidak ada yang 

mencapai level 

pengungkapan sempurna 

pada kinerja sosialnya 

(100%) dari indeks ISR 

dan GRI. 
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10. Zayyinatul Khasanah 

dan Agung Yulianto 

(2015), 

Islamic Corporate 

Governance  

dan Pengungkapan  

Islamic  

Social Reporting  

pada Bank Umum 

Syariah  

Islamic Social 

Reporting (ISR) 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa  

Investment Account 

Holders dan kepatuhan 

syariah berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap tingkat 

pengungkapan Islamic 

Social Reporting. 

Sedangkan pelaksanaan 

tugas dan tanggung jawab 

Dewan Pengawas Syariah 

tidak berpengaruh 

terhadap tingkat 

pengungkapan Islamic 

Social Reporting pada 

Bank Umum Syariah di 

Indonesia.  

Sumbelr : O llah data pelnulis, 2021 

 
2.3 Kerangka Penlitian 

Kelrangka pelmikiran melrupakan jalur pelmikiran yang dirancang 

belrdasarkan kelgiatan pelnelliti yang dilakukan. Dalam pe lnellitian ini kelrangka 

pelmikiran pelnellitian telrdiri atas bank syariah, pelmbagian bank, lapo lran 

keluangan dan lapo lran tata kellolla solsial pelrusahaan selrta indelks ISR yang 

digunakan selbagai alat analisis.  

Tabel 2.2 Kerangka Pemikiran 
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2.4 Pengembangan Hipotesis 

Hipoltelsis pelnellitian dimaknai se lbagai dugaan atau asumsi se lmelntara 

telrhadap rumusan masalah pe lnellitian yang mungkin tidak be lnar selhingga 

melmelrlukan pelngujian agar melmpelrollelh hasil yang telpat.58 Belrikut 

pelngelmbangan dari hipo ltelsis pelnellitian ini.  

Pelrbankan syariah di wilayah yang belrbelda akan melmiliki pelrbeldaan 

dalam hal pellaksanaan dan pelngungkapan Islamic Solcial Relpolrting, 

telrgantung kelpada kelpelntingan pelrusahaan dan hasil analisis colst and belnelfit 

yang sudah dilakukan. Munculnya kolnselp pellaksanaan dan pelngungkapan 

                                                 
58

 Herry Syafrial, “Penelitian dan Statistika,” (Makassar: PT. Nas Media Pustaka), 2022, h. 

39. 



 
34 

 
 

Islamic Solcial Relpolrting didolrolng ollelh adanya Shariah E lntelrprisel Thelolry 

(SElT) yang melnyatakan bahwa stakelholldelrs melliputi Allah, manusia, dan 

alam yang mana Allah melrupakan pihak paling tinggi dan melnjadi satu-

satunya tujuan hidup manusia. Dalam kolnselp SElT, pelrusahaan didolrolng 

untuk mellakukan pelngungkapan tanggung jawab solsial selbagai belntuk 

akuntabilitas manusia telrhadap Allah dan selbagai sarana pelmbelrian 

infolrmasi kelpada stakelholldelrs lainnya.  

Pelnellitian telntang Colrpolratel Solcial Relpolrting (CSR) pelrusahaan  

belrdasarkan indelks ISR masih sangat te lrbatas delngan pelnellitian yang ditelliti 

hanya pada bank syariah te lrtelntu. Hal ini selsuai delngan hasil pelnellitian 

telrdahulu ollelh Sisca A (2014) pada pelrbankan syariah Indo lnelsia dan 

pelrbankan syariah Malaysia melngungkapkan hasil pelnellitiannya 

melnggunakan colntelnt analysis bahwa jumlah rata-rata pellaksanaan dan 

pelngungkapan tanggung jawab solsial yang dilaksanakan bank syariah sellama 

tiga tahun di Indolnelsia melncapai 51,33% dari toltal 40 itelm pelngungkapan. 

Seldangkan Malaysia melndapat skolr selbelsar 36,00% dari 40 itelm 

pelngungkapan dan melmiliki sellisih skolr selbelsar 15,33%.  

Maelsya‟bani, at.al, (2019) melnyimpulkan bahwa rata-rata tingkat 

pelngungkapan Islamic Solcial Relpolrting pada pelrbankan syariah di Asia 

Telnggara masih relndah atau kurang info lrmatif delngan rata-rata skolr 55,34%. 

Relndahnya rata-rata pelngungkapan Islamic Solcial Relpolrting Indelx pada 

pelrbankan syariah di Asia Telnggara  bukan be lrarti tidak mellakukan tanggung 

jawab selcara solsial. Telrdapat dua kelmungkinan, pelrtama bank syariah tidak 

mellaksanakan kelgiatan solsial dalam o lpelrasiolnalnya, atau keldua bank syariah 

mellaksanakan kelgiatan solsial teltapi tidak melmanifelstasikan dalam lapo lran 

tahunan. Belrdasarkan belbelrapa pelnellitian diatas melnunjukkan bahwa di Asia 

tellah melnelrapkan ISR atau Islamic Solcial Relpolrting. 

Selcara pelrlahan dan belrtahap pelrbankan syariah pada Be lnua Afrika 

melngeljar pellapolran kelbelrlanjutan atau sustainability relpolrt  atau melrupakan 

pellapolran CSR yang dilakukan se lcara telrus-melnelrus. Hal ini belrdasarkan 

pellapolran kelbelrlanjutan di Melsir, Guinela Khatulistiwa, Kelnya, Nigelria, 

Boltswana, dan Afrika Sellatan melnunjukkan elvollusi pellapolran kelbelrlanjutan 
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dan pelrtumbuhannya dari keltidakjellasan melnjadi rellelvansi yang belsar 

delngan banyaknya pelrusahaan mellapolrkan kinelrja Lingkungan Solsial dan 

Tata Kellolla (LST) melrelka, treln ini melnunjukkan pelrpindahan telntatif dari 

pellapolran sukarella melnjadi pelraturan wajib.59 Dari hal telrselbut dapat 

dikeltahui bahwa di Afrika hanya ada CSR dan be llum melnelrapkan ISR atau 

Islamic Solcial Relpolrting. 

Belrdasarkan pelnjellasan di atas, maka hipoltelsis yang diajukan dalam 

pelnellitian ini adalah  

Ho : Tidak ada perbedaan tingkat pengungkapan ISR perbankan 

syariah di Asia dan perbankan syariah di Afrika. 

Ha : Terdapat perbedaan tingkat pengungkapan ISR perbankan syariah 

di Asia dan perbankan syariah di Afrika 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1  Jenis Penelitian 

                                                 

59 Ondotimi Songi and Ayesha K.D., “Sustainability Reporting in Africa A Comparative 

Study of Egypt, Equatorial Guinea, Kenya, Nigeria, Botswana and South Africa,” Cambridge 

University Press, December 2019, h. 548. 

https://www.researchgate.net/profile/Ondotimi-Songi
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Pelnellitian ini melrupakan jelnis pelnellitian melnggunakan meltoldel  

kolmparatif pelndelkatan kuantitatif. Melnurut Sugiyolno,l jelnis meltoldel 

pelnellitian kolmparatif melrupakan pelnellitian yang melmbandingkan satu atau 

lelbih variabell dalam dua atau lelbih  sampell yang belrbelda atau dalam dua 

waktu yang belrbelda.60 Pada intinya pelnellitian kolmparatif  menurut Arikunto 

(2006) adalah usaha suatu pelnellitian untuk melnelmukan pelrsamaan dan 

pelrbeldaan telntang belnda, olrang, prolseldur kelrja, idel, kritik telrhadap olrang 

atau kellolmpolk, telrhadap suatu idel atau prolseldur kelrja.61 Adapun ciri-ciri 

pelnellitian melnggunakan meltoldel kolmparatif selbagai belrikut: 62 

1.) Melrupakan dua atau le lbih dari dua o lbjelk yang belrbelda   

2.) Masing-masing belrdiri telrpisah dan belrbelda 

3.) Melnggunakan mo ldell yang sama atau cara kelrja telrtelntu   

4.) O lbjelk yang dibandingkan jellas dan telpat 

5.) Melnggunakan standar dan to llolk ukur yang belrbelda untuk itelm yang 

sama.  

Melnurut delfinisi pelnellitian kolmparatif yang tellah dikelmukakan, pelnelliti 

melmahami bahwa studi kolmparatif selbagai suatu belntuk pelnellitian yang 

melmbandingkan variabell-variabell yang belrkaitan untuk mellihat apakah ada 

pelrbeldaan atau pelrsamaan. Pada pelnellitian ini pelngaplikasiannya adalah 

pelnellitian kolmparatif yang ditelrapkan dalam pelrbandingan analisis masing-

masing tolpik indelks ISR antar bank umum syariah sellama pelrioldel pelnellitian. 

 

 

3.2  Jenis Data Penelitian   

Data yang digunakan dalam pe lnellitian ollelh pelnelliti adalah data 

selkundelr. Data selkundelr adalah info lmasi yang dipelrollelh mellalui pihak lain 

                                                 
60

 Sugiyono,  “Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif dan R&D,” cetakan ke-28, 

Bandung : Alfabeta, 2018, hlm.62. 
61

 Farhan Syahriza dkk, “ Analisis Perbandingan Kinerja Keuangan Perusahaan Sektor 

Pertambangan di Indonesia dan Malaysia”,  Jurnal Kajian Akuntansi dan Auditing, Vol.17 No. 2, 

2022, h. 81. 
62

 Nofiyatul Khoiriyah, Social Reporting (ISR) Index Pada Bank Umum Syariah Di 

Indonesia Tahun 2016-2018,” Walisongo Institutional Repository, 2019. 
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yang tidak disellidiki selcara langsung o llelh pelnelliti.63 Melnurut Indrianto lrol dan 

Supolmol (2013) data selkundelr adalah sumbelr bahan pelnellitian yang dipelrollelh 

selcara tidak langsung o llelh mellalui meldia (dipelrollelh dan disimpan o llelh pihak 

lain).64 Data selkundelr belrupa data dolkumelntelr atau lapolran yang sudah 

telrseldia. Data selkundelr untuk pelnellitian ini adalah Lapolran Tahunan masing-

masing Bank Umum Syariah (BUS) di Asia dan Afrika pelrioldel 2012-2020 

yang dipublikasi di welbsitel relsmi BUS.  

3.3  Populasi dan sample  

1. Populasi 

Melnurut Sugiyolnol polpulasi didelfinisikan selbagai pelnggollolngan wilayah 

yang telrdiri atas olbyelk/subyelk yang melmpunyai kualitas dan karaktelristik 

telrtelntu yang diteltapkan ollelh pelnelliti dan ditarik kelsimpulannya.65 

Polpulasi dari pelnellitian ini adalah selluruh Bank Umum Syariah (BUS) 

yang ada di Asia yang berjumlah 48 BUS dan Afrika berjumlah 54 BUS 

pelrioldel 2012-2020.  

2. Sampel 

Pelmilihan sampell dalam pelnellitian ini ditelntukan delngan melnggunakan 

Purpolsivel Sampling. Sampell yang digunakan adalah Bank Umum Syariah 

di Asia dan Afrika. Purpolsivel Sampling adalah telknik pelngambilan 

sampell belrdasarkan kritelria telrtelntu.  Melnurut Arikunto l dalam No lfiatul 

(2019) pelngambilan sampell delngan meltoldel ini cukup baik karelna selsuai 

delngan pelndapat pelnelliti selndiri selhingga dapat melwakili polpulasi. 

Terdapat banyak perbankan syariah di benua Asia dan Afrika, namun 

peneliti hanya mengambil 9 perbankan syariah di Asia dan 9 perbankan 

syariah di Afrika yang memenuhi kritelria pelngambilan sampell selbagai 

belrikut: 

                                                 
63

 Ibid Noviyatul, h. 74. 
64

 Hasnita, “Analisis Kualitas Sustainability Reporting Berdasarkan Global Reporting 

Initiative (Gri) Index dan Islamic Social Reporting (ISR) Index (Studi Komparatif Perbankan 

Syariah dengan Perusahaan terdaftar Jakarta Islamic Index),” Repository UIN Alauddin Makassar, 

2016. 
65

Ismail Nurdin, Sri Hartati, “Metodologi Penelitian Sosial”, (Surabaya: Media Sahabat 

Cendekia), 2019,  h. 91. 
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a) Bank Umum Syariah yang masih beroperasi di Benua Asia dan 

Benua Afrika sampai dengan tahun 2020.  

b) Bank Umum Syariah yang mempublikasikan laporan tahunan 

sampai dengan tahun 2020 di situs resminya. 

c) Laporan tahunan memiliki informasi yang lengkap tentang 

variabel-variabel yang digunakan dalam penelitian.  

Belrdasarkan kritelria yang diselbutkan diatas, maka jumlah sampell 

yang selsuai delngan kritelria sampell diatas adalah selbagai belrikut: 

Tabell 3. 1 Sampell Bank Umum Syariah Asia 

No Nama Bank Negara Alamat Official Website 

1. Alinma Bank Arab Saudi https://www.alinma.colm  

 
2. 

Bank Syariah 
Indolnelsia Tbk (Bank 
Mandiri Syariah) 

Indonesia 

 

https://www.bankbsi.col.id 

3. Bank Aljazira Arab Saudi https://www.bankjazira.colm  

4. Jolrdan Islamic Bank Yordania https://www.jolrdanislamicbank.colm  

5. 
 

Bank Islami Pakistan 
Ltd 

Pakistan https://bankislami.colm.pk/ 

6. Bank Muamalat Indonesia https://www.bankmuamalat.col.id/ 

7. BCA Syariah Indonesia https://www.bcasyariah.col.id/  

8. Al Rajhi Bank Arab Saudi https://www.alrajhibank.colm.sa/  

9. Bank Albilad Arab Saudi https://www.bankalbilad.colm/  

Sumbelr: Data sekunder diollah, (2022) 

 
Tabell 3. 2 Sampell Bank Umum Syariah Afrika 

No.  Nama Bank Negara Alamat Official Website 

1. Albaraka Bank Elgypt Mesir https://www.albaraka-
bank.colm.elg/  

2. Jaiz Bank Plc Nigeria https://jaizbankplc.colm/  

3. Bank O lf Ghana Ghana https://www.adib.elg/  

4. Standart Bank Afrika Afrika Selatan https://www.standardbank.colm/  

5.  Absa Bank Afrika Afrika Selatan https://www.alsalam-bank.nelt/  

6. 

 

Abu Dhabi Islamic 

Bank Elgypt 

Mesir https://www.adib.ael.colm/ 

7.  
 

Ahli Uniteld Bank 
Elgypt Mesir 

https://www.ahliuniteld.colm/elg 

8. Uniteld Bank Folr 
Africa Plc Nigeria 

https://www.ubagrolup.colm  

9. 

 

Stanbic Itbc Hollding 

Plc 

Afrika Selatan https://www.stanbicibtc.colm/  

https://www.alinma.com/
https://www.bankbsi.co.id/
https://www.bankjazira.com/
https://www.jordanislamicbank.com/
https://bankislami.com.pk/
https://www.bankmuamalat.co.id/
https://www.bcasyariah.co.id/
https://www.alrajhibank.com.sa/
https://www.bankalbilad.com/
https://www.albaraka-bank.com.eg/
https://www.albaraka-bank.com.eg/
https://jaizbankplc.com/
https://www.adib.eg/
https://www.standardbank.com/
https://www.alsalam-bank.net/
https://www.adib.ae.com/
https://www.ahliunited.com/eg
https://www.ubagroup.com/
https://www.stanbicibtc.com/
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Sumbelr: Data sekunder  diollah, (2022) 

3.4 Metode Pengumpulan Data 

Meltoldel pelngumpulan data dapat diartikan se lbagai langkah-langkah 

dalam prolsels pelngumpulan data o llelh pelnelliti. Data yang digunakan dalam 

pelnellitian ini adalah data se lkundelr belrupa lapolran tahunan (Annual Relpolrt) 

dan Lapolran Keluangan Tahunan (Financial Relpolrt) pada masing-masing 

Bank Umum Syariah di Asia dan Afrika se llama pelrioldel 2012-2020. 

3.5 Teknik Analisis Data 

1. Telknik statistik Delskriptif 

Statistik delskriptif  adalah statistik yang digunakan untuk melnganalisis 

data delngan melnggambarkan data yang mudah dipahami, untuk 

melmbandingkan variabe ll-variabell dari selbuah sampell dapat telrlihat dari 

hasil Maksimum, Minimum, Melan dan hasil rata-rata (Meldian). 

2. Islamic Solcial Relpolrting Indelks 

Indelks ISR adalah indelks yang melngukur tingkat pelngungkapan so lsial 

melnurut prinsip syariah yang dise ldiakan pelrusahaan dalam lapo lran 

tahunan. Dalam pelnelrapan tanggung jawab so lsial pelrbankan syariah 

melnggunakan indelks ISR selbagai tollak ukur delngan melncakup itelm 

standar Colrpolratel Solcial Relpolrting (CSR) yang diteltapkan ollelh AAO lIFI 

(Accolunting and Audit Olrganizatioln folr Islamic Financial Institutiolns) 

dan pelnellitian telntang CSR dikelmbangkan o llelh celndelkiawan  delngan 

itelm pelngungkapan belrdasarkan elntitas Islam.66 

Meltoldel pelngungkapan yang digunakan dalam pelnellitian ini adalah 

colntelnt analysis belrdasarkan data selkundelr yang digunakan belrupa 

lapolran tahunan.67 Colntelnt analysis dilakukan delngan melmbelrikan 

chelcklist pada lapo lran keluangan perbankan syariah di Asia dan Afrika 

delngan melmbelrikan nilai 0 jika sama selkali tidak ada itelm yang 

diungkapkan dalam lapolran tahunan dan nilai 1 jika telrdapat satu itelm 

                                                 
66

 Citra Indah Merina dan Verawati, “Pengungkapan Indeks  Islamic Social Reporting 

Perusahaan Go Publik yang Listing di Jakarta Islamic Index”,  Jurnal Ilmiah MBiA, 2016,  Vol.15 

No.1, h. 71. 
67

 Sisca Ayu Wulandari, “Perbedaan Tingkat Pengungkapan Islamic Social Reporting 

Perbankan Syariah di Indonesia dan Malaysia”, Artikel Ilmiah Mahasiswa, 2014, h. 3. 
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yang diungkapkan dalam lapolran tahunan. Pelrhitungan nilai tingkat 

pelngungkapan ISR dihitung delngan rumus:68 

Tingkat pelngungkapan =  
                                           

                    
 

3. Uji Nolrmalitas Data (Uji Kollmolgolrolv-Smirnolv) 

Uji Nolrmalitas digunakan untuk melngeltahui apakah polpulasi data 

belrdistribusi nolrmal atau tidak. Uji ini biasanya digunakan untuk 

melngukur data belrskala olrdinal, intelrval ataupun rasiol. Jika analisis 

melnggunakan meltoldel parameltrik maka pelrsyaratan nolrmalitas harus 

telrpelnuhi. Jika data tidak belrdistribusi nolrmal atau jumlah sampell seldikit 

dan jelnis data adalah nolminal atau olrdinal maka meltoldel yang digunakan 

adalah statistik nolnparameltrik. Uji nolrmalitas melnggunakan uji olnel 

samplel Kollmolgolrolv-Smirnolv delngan melnggunakan taraf signifikasi 5% 

atau 0,05. Data dinyatakan belrdistribusi nolrmal jika signifikasi lelbih  

belsar dari 5% atau 0,05.   

4. Uji belda rata-rata (uji-t)  

Uji belda rata-rata untuk dua sampe ll indelpelndeln adalah meltoldel pelngujian 

kelsamaan rata-rata dua polpulasi indelpelndeln dimana polpulasi tidak 

belrhubungan delngan polpulasi lain.69 Tingkat signifikansi dalam uji ini 

yaitu 5%. Pelngambilan kelputusan pada uji t atau uji inde lpelndeln sampell t-

telst dapat dikeltahui delngan nilai sig. yang te lrdapat dalam ko llolm Lelvelnel‟s. 

Apabila nilai sig. Lelvelnel‟s telst < 0,05 dapat dinyatakan ke ldua varians 

telrselbut telrdapat pelrbeldaan atau signifikan, se lhingga nilai t yang 

digunakan belrada pada baris keldua (E lqual Variancels nolt Assumeld). 

Seldangkan apabila nilai sig. Lelvelnel‟s telst > 0,05 dapat dinyatakan jika 

keldua varians telrselbut sama atau tidak te lrdapat pelrbeldaan, selhingga nilai t 

yang digunakan telrdapat pada baris pelrtama (E lqual Variancels Assumeld). 

5. Uji Mann Whitnely 

                                                 
68

 Mega Arthika Dewi, Caesar Marga Putri, “Analisis Faktor-Faktor yang Memenuhi 

Pengungkapan Islamic Social Reporting”, Reviu Akuntansi dan Bisnis Indonesia, Vol.2 No. 2, 

2018, h. 110.  
69

 Ridayati, “Uji Beda Pelanggaran Traffic Light Berdasarkan Lokasi Pelanggarannya,” 

Jurnal Angkasa, 2017, Volume VIII, Nomor 2, h. 68. 
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Uji Mann whitnely melrupakan uji no ln parameltris yang digunakan untuk uji 

hipoltelsis kolmparatif dua sampell indelpelndeln bila datanya melmiliki 

variabell olrdinal atau intelrval atau rasio l dan tidak belrdistribusi no lrmal. 

Syarat kritelria Uji Mann Whitnely yaitu apabila nilai sig (2-taileld) > 0,05 

artinya keldua sampell melmiliki pelrbeldaan rata-rata, seldangkan apabila 

nilai sig (2-taileld) < 0,05 maka keldua sampell tidak melmiliki pelrbeldaan 

rata-rata. Uji Mann Whitnely adalah pelngujian altelrnatif dari uji 

indelpelndelnt t-telst jika syarat uji no lrmalitas tidak telrpelnuhi untuk uji 

indelpelndelnt t-telst.70 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil Penelitian 

                                                 
70

 Febri Endra, “Pedoman Metodologi Penelitian (Statistika Praktis)”, (Jakarta: Zifatama 

Jawara, 2017), h.157. 
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Pelnellitian ini melnganalisis pelrbandingan kinelrja bank syariah ditinjau 

dari Islamic Solcial Indelx dari tahun 2012 sampai de lngan tahun 2020. O lbjelk 

dalam pelnellitian ini adalah bank umum syariah di be lnua Asia dan bank 

umum syariah yang be lrada di belnua Afrika delngan masing-masing belrjumlah 

selmbilan bank. Data dalam pe lnellitian ini adalah lapolran keluangan tahunan 

(annual relpolrt) pada pelrioldel 2012-2020. Pelmbahasan sellanjutnya telntang 

gambaran olbjelk pelnellitian dan hasil dari pe lnellitian. 

4.1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian 

4.1.1.1 Perbankan Syariah di Benua Asia 

Seljarah kelmunculan pelrbankan islam di Asia tellah ada seljak dulu, 

banyak pelmikir-pelmikir yang melnuangkannya keldalam tulisan melngelnai 

kelbelradaan bank Islam,  misalnya Anwar Qurelshi pada tahun 1946, 

Naelim Siddiqi pada tahun 1948, dan Mahmud Ahmad pada tahun 1952. 

Prolfit and lolss sharing melrupakan salah satu upaya pelnelrapan lelmbaga 

keluangan syariah yang belrdasarkan pada prinsip-prinsip Islam dan telrcatat 

seljak tahun 1940-an delngan upaya pelngellollaan dana haji selcara syariah di 

Pakistan dan Malaysia.71 Pelnelrapan lelmbaga keluangan syariah belrikutnya 

melrupakan inti seljarah dari pelrkelmbangan pelrbankan syariah yaitu, 

Islamic Rural Bank di daelrah Mit Ghamr yang didirikan ollelh Dr. Ahmeld 

ell-Najar dan moldalnya dibantu ollelh Raja Faisal pada tahun 1963 hingga 

1967 di Kairol Melsir, kelmudian olpelrasiolnalnya diambil alih ollelh Natiolnal 

Bank olf Elgypt dan Celntral Bank olf Elgypt. Relspolndeln dalam pelnellitian ini 

adalah Bank umum syariah di Asia de lngan bank yang dite lliti selbanyak 9 

bank antara lain, Alinma Bank, Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank 

Syariah Mandiri), Bank Aljazira, Jo lrdan Islamic Bank, Bank Islami 

Pakistan Ltd, Bank Muamalat, BCA Syariah, Al Rajhi Bank, Bank 

Albilad. 

                                                 
71

 Hasan Sultoni dan Ahmad Basuki, “Bank Syariah di Dunia Internasional”,  Jurnal Eksyar, 

2020, Vol. 07 No. 02, h.42. 
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4.1.1.2 Bank Syariah Benua Afrika 

Bank Islam pelrtama di Afrika Sellatan diluncurkan pada tahun 1980 

yaitu Jaamel Limiteld, kelbelradaan bank Islam te lrselbut tidak belrlangsung 

lama kelmudian jatuh dan bangkrut. Pada tahun-tahun belrikutnya 

pelrkelmbangan elkolnolmi syariah di kawasan Afrika mulai dalam tahap 

pelrtumbuhan yang cukup baik. Asse lt pelrbankan syariah glo lbal pada akhir 

tahun 2012 melncapai lelbih dari 1,3 triliun US do llar melnunjukkan bahwa 

adanya kelmajuan pada pelrelkolnolmian syariah Afrika. Dalam pelnellitian ini 

melmiliki relspolndeln Bank umum syariah di Afrika de lngan bank yang 

ditelliti belrjumlah 9 bank antara lain, Albaraka Bank Elgypt, Jaiz Bank Plc, 

Bank olf Ghana, Standart Bank Afrika, Absa Bank Africa, Abu Dhabi 

Islamic Bank Elgypt, Ahli Uniteld Bank Elgypt, Uniteld Bank folr Africa Plc, 

dan Stanbic ITBC Ho llding Plc. 

4.1.2 Kinerja Sosial Bank Syariah 

4.1.2.1 Kinerja Sosial pada Bank Syariah di Asia 

Pellaksanaan aktivitas ISR pada masing-masing bank di Belnua Asia 

diprolselntasikan dalam tabell belrikut:  

Tabel 4. 1 Tingkat Kinerja Sosial ISR Perbankan Syariah di Asia 

No. Nama Bank 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

1 Alinma Bank 49% 60% 49% 67% 60% 60% 63% 63% 70% 

2 

Bank Syariah Indolnelsia 
Tbk 
(Bank Mandiri Syariah) 79% 81% 70% 79% 74% 74% 86% 84% 88% 

3 Bank Aljazira 
60% 53% 60% 30% 33% 58% 70% 70% 74% 

4 Jolrdan Islamic Bank 
58% 63% 58% 65% 65% 67% 70% 70% 65% 

5 
Bank Islami Pakistan Ltd 

37% 9% 12% 19% 58% 30% 53% 60% 65% 

6 Bank Muamalat 74% 79% 79% 84% 81% 79% 77% 77% 84% 

7 Bca Syariah 58% 44% 74% 77% 72% 67% 70% 77% 72% 

8 Al Rajhi Bank 28% 16% 19% 12% 16% 28% 28% 28% 28% 

9 Bank Albilad 56% 60% 67% 72% 67% 56% 60% 67% 65% 

 

Rata-rata 55% 52% 
54% 56% 58% 58% 64% 66% 68% 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 
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Dapat dikeltahui dari tabell diatas bahwa rata-rata kinelrja solsial pada 

bank syariah di Asia melngalami trelnd kelnaikan seltiap tahunnya. 

Gambar 4. 1 Rata-rata kinerja Pengungkapan ISR Pada Bank 

Syariah di Asia Periode 2012-2020 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada gambar 4.1 rata-rata pelngungkapan kinelrja solcial bank syariah 

di Asia dapat disimpulkan bahwa pe lngungkapan kinelrja solcial bank 

syariah melngalami pelningkatan dari tahun 2012 sampai de lngan tahun 

2020 kelcuali pada tahun 2013 kare lna tidak telrjadi pelningkatan rata-rata 

pelngungkapan kinelrja solcial.  

Pada tahun 2012 nilai pe lngungkapan rata-rata ISR selbelsar 55%, 

tahun 2013 telrjadi pelnurunan 3% selhingga rata-rata pelngungkapan indelks 

ISR melnjadi 52%. Pada tahun 2014, tahun 2015 dan tahun 2016 masing-

masing melngalami pelningkatan signifikan se lbelsar 2% selhingga melnjadi 

54%, 56% dan 58%. Tahun 2017 rata-rata indelks ISR sama delngan tahun 

2016 yaitu selbelsar 58%, tahun 2018 me lngalami pelningkatan signifikan 

selbelsar 6% melnjadi 64%. Pada tahun 2019 melngalami pelningkatan 

signifikan selhingga melnjadi 66%. Islamic Solcial Relpolrting pada Bank 

Umum Syariah paling tinggi yaitu pada tahun 2020 se lbelsar 68% hal 

telrselbut diakibatkan pelngungkapan ISR paling banyak diungkapkan pada 

masing-masing BUS antara lain Alimna Bank 30 pe lngungkapan, Bank 

Syariah Indolnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah) dan Bank Aljazira 

selbanyak 38 dan 32 pe lngungkapan, Jo lrdan Islamic Bank dan Bank 

Pakistan Ltd masing-masing selbanyak 28 pelngungkapan, sellanjutnya 
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Bank Muamalat dan BCA Syariah de lngan 36 dan 31 pelngungkapan, 

kelmudian pada Al Rajhi Bank dan Bank Albilad se lbanyak 12 dan 28 

pelngungkapan. Dapat disimpulkan bahwa rata-rata pelngungkapan indelks 

ISR dari tahun 2012 sampai de lngan tahun 2017 melngalami pelningkatan. 

Delngan delmikian dapat telrlihat bahwa dalam pellaksanaan dan 

pelngungkapan Islamic Solcial Relpolrting (ISR) pada Bank Umum Syariah 

di Asia secara keseluruhan selmakin belrkelmbang. 

4.1.2.2 Kinerja Sosial pada Bank Syariah di Afrika 

Aktivitas kinelrja  solsial pelrbankan syariah di Belnua Afrika sellama 

tahun 2012-2020 dapat di lihat pada tabell belrikut ini: 

Tabel 4. 2 Tingkat Kinerja Sosial ISR Perbankan Syariah di Afrika 

No. Nama Bank 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

1 Al Baraka Bank Elgypt 5% 44% 42% 51% 51% 60% 58% 56% 65% 

2 
Jaiz Bank Plc 

2% 58% 56% 51% 53% 56% 56% 67% 70% 

3 
Bank Olf Ghana 

47% 30% 37% 33% 44% 42% 37% 42% 49% 

4 Standart Bank Afrika 51% 56% 65% 70% 60% 58% 49% 47% 53% 

5 Absa Bank Afrika 35% 35% 40% 40% 42% 28% 33% 28% 40% 

6 

Abu Dhabi Islamic 

Bank Elgypt 21% 23% 33% 30% 30% 28% 26% 23% 19% 

7 

Ahli Uniteld Bank 

Elgypt 37% 58% 58% 49% 53% 56% 56% 56% 53% 

8 

Uniteld Bank Folr 

Africa Plc 58% 60% 60% 70% 70% 56% 56% 65% 60% 

9 

Stanbic Itbc Hollding 

Plc 60% 63% 56% 56% 63% 60% 28% 65% 70% 

 

Rata-rata 35% 47% 50% 50% 52% 49% 44% 50% 53%  

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Dari data diatas dapat dike ltahui bahwa rata-rata kinelrja solsial 

pelrbankan di Afrika me lngalami kelnaikan dan pelnurunan seltiap tahunnya. 
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Gambar 4. 2 Rata-rata kinerja social ISR Perbankan Syariah di Afrika 

Periode 2012-2020 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Belrdasarkan Gambar 4.2, rata-rata pelngungkapan ISR pada tahun 

2012 selbelsar 35%, telrjadi kelnaikan 12% pada tahun 2013 se lhingga rata-

rata pelngungkapan Indelks ISR melnjadi 47%. Pada tahun 2014 dan tahun 

2015 melmiliki nilai pelngungkapan kinelrja solcial yang sama yaitu masing-

masing selbelsar 50%. Tahun 2016 melngalami kelnaikan signifikan se lbelsar 

2% selhingga pelngungkapan rata-rata kinelrja ISR selbelsar 52%. 

Sellanjutnya pada tahun 2017 dan 2018 masing-masing melngalami 

pelnurunan selbelsar 3% dan 5% selhingga melnjadi 49% dan 44%. Tahun 

2019 dan tahun 2020 rata-rata pelngungkapan indelks ISR kelmbali 

melngalami pelningkatan signifikansi yaitu se lbelsar 50% dan 53%. Pada 

pelngungkapan Bank Umum Syariah paling tinggi yaitu te lrjadi pada tahun 

2020 delngan nilai prolselntasel selbelsar 53% hal ini telrjadi karelna 

pelngungkapan ISR yang paling banyak dipublikasikan pada tahun 2020.  

Pada Bank Umum Syariah antara lain Al Baraka Bank Elgypt El.S.C 

terdapat 28 pelngungkapan, Jaiz Bank Plc dan Bank o lf Ghana delngan 31 

dan 21 pelngungkapan, Standart Bank Africa dan Absa Bank Africa 

delngan 23 dan 17 pe lngungkapan, kelmudian Abu Dhabi Islamic Bank 

Elgypt dan Ahli Uniteld Bank delngan masing-masing 8 dan 23 

pelngungkapan, sellanjutnya Uniteld Bank folr Africa Plc dan Stanbic 

Hollding Plc delngan 26 dan 30 pelngungkapan. Dapat diartikan bahwa rata-

rata pelngungkapan kinelrja solcial indelks ISR sellama tahun 2012-2020 

Bank Umum Syariah di Afrika me lngalami pelningkatan. Hal telrselbut 
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melnunjukkan bahwa ke lsadaran pellaksanaan dan pelngungkapan Islamic 

Solsial Relpolrting (ISR) bank syariah di Be lnua Afrika secara keseluruhan  

tellah melngalami pelrkelmbangan yang cukup baik. 

Gambar 4. 3 Indeks ISR Masing-masing Tema Tahun 2012-2020 Bank 

Syariah di Asia 

Sumbelr: Data sekunder, dio llah dengan Ms. Excel 2010 (2023)            

Tabell gambar 4.3 di atas me lrupakan jumlah inde lks ISR bank syariah 

di Belnua Asia selcara kelselluruhan belrdasarkan subjelk dalam pelnellitian ini. 

Dari elnam telma pelngungkapan, telrdapat telma delngan nilai pelngungkapan 

paling tinggi pada te lma prolduk dan jasa (prolduct and selrvicel thelmel). 

Sellama selmbilan tahun telrlihat kelnaikan dan pelnurunan nilai telrjadi pada 

telma telrselbut, pada tahun 2012 rata-rata pelngungkapan telma prolduk dan 

jasa selbelsar 70% pada tahun belrikutnya belrkurang melnjadi 48%, tahun 

2014 melncapai 62%, sellanjutnya tahun 2015 belrkurang melnjadi 55%, 

pada tahun 2016 mulai me lningkat selbelsar 65%, tahun 2017 me lningkat 

lagi melncapai 75%, dan tahun 2018 me lncapai 78%. Sellanjutnya tahun 

2019 melmiliki tingkat prelselntasi yang sama de lngan tahun 2020 yaitu 

selbelsar 80%, delmikian bank syariah yang dijadikan sampe ll dalam 

pelnellitian dapat dikatakan cukup baik dalam pe llaksanaan pelngungkapan 

prolduk dan jasa pelrusahaan. Belrikut melrupakan pelnjellasan hasil co lntelnt 

analysis pada masing-masing telma indelks ISR bank syariah di Asia.  

a) Tema Keuangan dan Investasi (Finance and Invesment Theme) 



 
48 

 
 

Pada tahun 2013 sko lr jumlah indelks ISR Bank Umum Syariah 

telma keluangan dan invelstasi belrdasarkan gambar 4.3 yaitu se lbelsar 

32%, melngalami kelnaikan selbelsar 5% dari skolr tahun 2012 yang 

melncapai 27%. Kelmudian tahun 2014 telma ini melmilki skolr teltap 

yaitu 32%. Pada tahun 2015 me lngalami pelnurunan melnjadi 28%. 

Untuk tahun 2016 me lmiliki skolr teltap yaitu 28%. Sellanjutnya tahun 

2017 melngalami pelningkatan melnjadi 30%, tahun 2018 juga 

melngalami pelningkatan selbelsar 33%. Pada tahun 2019 dan tahun 

2020 kelduanya melmiliki skolr 32% dan 30%. 

Gambar 4. 4 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Keuangan dan Investasi 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Telma keluangan dan invelstasi melmiliki 6 itelm pelngungkapan yang 

telrdiri atas aktivitas yang me lngandung riba. Dalam hal ini aktivitas 

bank syariah tidak selpelnuhnya dapat telrlelpas dari kelgiatan yang 

melncangkup riba, dikarelnakan pelndapatan bunga tidak dimasukkan ke l 

dalam keluntungan akan teltapi dimasukkan kel dalam dana noln-halal 

dan nantinya akan digunakan se lbagai dana kelbajikan solsial, pada itelm 

ini belrdasarkan gambar 4.4 Bank Syariah Indolnelsia Tbk (Bank 

Mandiri Syariah) dan Bank Muamalat tellah melngungkapkan pelnuh 

aktivitas riba dalam lapo lran keluangannya yaitu selbanyak 9 

pelngungkapan, seldangkan BCA Syariah me lndapat 8 pelngungkapan 

dan Bank Islami Pakistan melndapat 2 pelngungkapan. Pada itelm 



 
49 

 
 

pelngungkapan sellanjutnya tidak telrdapat pelngungkapan aktivitas 

keltidakjellasan atau gharar sellama 9 tahun pada masing-masing bank 

syariah.  

Untuk itelm pelngungkapan dana zakat, 73% bank syariah di Asia 

tellah melngungkapkan telma ini. Hal ini ditunjukkan pada jumlah sko lr 

pelngungkapan Alinma Bank, Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank 

Mandiri Syariah), Bank Aljazira, Jo lrdan Islamic Bank, Bank 

Muamalat dan Bank Albilad yang me lmiliki 9 pelngungkapan pelnuh, 

seldangkan BCA Syariah hanya me lmiliki 6 pelngungkapan. 

Pelngungkapan itelm kelbijakan atas keltelrlambatan pelmbayaran 

piutang dan pelnghapusan piutang tak te lrtagih rata-rata tellah 

diungkapkan ollelh 83% bank syariah di Asia se llama tahun 2012-2020, 

antara lain, Alinma Bank, Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri 

Syariah), Bank Aljazira, Bank Muamalat, Al Rajhi Bank, dan Bank 

Albilad melmiliki 9 pelngungkapan, sellanjutnya Jolrdan Islamic Bank 

melndapat skolr 7, BCA Syariah 6, dan Bank Islami Pakistan Ltd 

melndapat 1 skolr.  

 Pelngungkapan sellanjutnya yaitu Currelnt Valuel Blancel Shelelt 

(CVBS) atau nelraca nilai saat ini dan Valuel Addeld Statelmelnt (VAS) 

atau lapolran nilai tambah. CVBS be llum ada bank yang me llakukan 

pelngungkapan. Selmelntara itu itelm pelngungkapan lapo lran nilai 

tambah pada bank syariah di Asia rata-rata hanya melngungkapkan 

11% yaitu Bank Islami Pakistan Ltd, dalam lapo lran nilai tambah 

telrdapat dua jelnis aktifitas yaitu pro lduktif atau pelrusahaan mampu 

melnghasilkan nilai tambah dan aktifitas distributif yaitu nilai tambah 

pada masing-masing stakelholldelrs. 
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Gambar 4. 5 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema 

Keuangan dan Investasi 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Belrdasarkan gambar 4.5 pada ite lm ini, pelngungkapan dari Bank 

Syariah Indolnelsia Tbk dan Bank Muamalat yang me lmiliki skolr 

pelngungkapan indelks ISR paling tinggi Bank Umum Syariah di Asia 

delngan skolr pelngungkapan selbelsar 50%. 

b) Tema Produk dan Jasa (Product and Sevice Theme) 

Telrdapat elmpat pelngungkapan dalam te lma ini yaitu greleln prolduct, 

status kelhalalan prolduk, kualitas dan kelamanan pro lduk, dan pellayanan 

atas kelluhan kolnsumeln.  

Gambar 4. 6 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Produk dan Jasa 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 



 
51 

 
 

 

Di pelrbankan, pelrusahaan hijau (Greleln Banking) 

diimplelmelntasikan selbagai suatu pelmbiayaan kreldit yang ramah 

lingkungan atau  dise lbut selbagai kreldit hijau (greleln lelnding) rata-rata 

bank syariah di Asia me lngungkapkan 68% itelm ini, yaitu Alinma 

Bank, Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah), dan Bank 

Muamalat melngungkapkan 9 pelngungkapan. Untuk BCA Syariah 8 

pelngungkapan, Bank Aljazira me lndapat 7 pelngungkapan, Jo lrdan 

Islamic Bank dan Bank Albilad masing-masing 5 pelngungkapan dan 

Bank Islami Pakistan 3 pe lngungkapan.  

Seldangkan itelm pelngungkapan status ke lhalalan prolduk rata-rata 

89% pelngungkapan yang tellah diungkapkan o llelh Bank Syariah 

Indolnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah), Jolrdan Islamic Bank, Bank 

Muamalat, BCA Syariah me lndapat 9 pelngungkapan, Alinma Bank, 

Bank Aljazira, Bank Islami Pakistan Ltd, dan Bank Albilad melndapat 

8 pelngungkapan, selmelntara Al Rajhi Bank melmpelrollelh 5 skolr 

pelngungkapan. Hal ini me lnunjukkan bahwa bank syariah di Asia 

dalam olpelrasiolnalnya tellah telrjamin dan selsuai delngan kaidah syariat 

islam.  

Itelm kel tiga yaitu kualitas dan kelamanan suatu pro lduk. 

Pelngungkapan itelm ini belrdasarkan ollelh pelnjellasan akurat pada se ltiap 

prolduk yang dkelluarkan, itelm ini melndapat rata-rata 89% 

pelngungkapan. Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah), 

Jolrdan Islamic Bank, Bank Muamalat, dan BCA Syariah me lndapat 9 

skolr pelngungkapan, Alinma Bank, Bank Aljazira, Bank Islami 

Pakistan Ltd, dan Bank Albilad me lmpelrollelh 8 skolr, kelmudian Al 

Rajhi Bank melndapat 5 skolr pelngungkapan. 

Pelngungkapan itelm telrkahir adalah layanan melngelnai pelngaduan 

atas kelluhan kolnsumeln melrupakan belntuk kelpeldulian bank syariah 

delngan kelpuasan pellayanan yang sudah dibe lrikan untuk ko lnsumeln 

atau nasabah. Alinma Bank dan Bank Muamalat me lndapat 9 sko lr, 

Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah) dan BCA 
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Syariah 8 sko lr, seldangkan Bank Albilad 5 sko lr, Bank Aljazira dan 

Jolrdan Islamic Bank 3 sko lr, dan Alinma Bank me lndapat 2 sko lr 

pelngungkapan. Dapat disimpulkan se lcara kelselluruhan bank syariah di 

Asia tellah melngungkapkan tiap ite lm telma prolduk dan jasa selcara baik. 

Gambar 4. 7 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema 

Produk dan Jasa 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 
 

Pada gambar 4.7 dapat te lrlihat jika Bank Muamalat sangat unggul 

delngan melndapat skolr rata-rata pelngungkapan indelks ISR pada telma 

prolduk dan jasa paling tinggi de lngan skolr 100%. 

c) Tema Karyawan  (Employee Theme) 

Nilai indelks ISR telma karyawan pada tahun 2012 me lnunjukkan 

59%, pada tahun 2013 dan tahun 2014 se lbelsar 52% dan 54%, 

sellanjutnya tahun 2015 dan 2016 se lbelsar 47% dan 51%. Belrikutnya 

untuk tahun 2017 dan 2018 me lndapat skolr selbelsar 56% dan 63%. 

Kelmudian tahun 2019 dan tahun 2020 me lngalami kelnaikan melnjadi 

70% dan 73%.  
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Gambar 4. 8 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Karyawan

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada telma ini telrdapat 10 itelm pelngungkapan, delngan itelm yang 

paling banyak diungkapkan yaitu ite lm sifat pelkelrjaan rata-rata 96% 

pelngungkapan bank syariah di Asia. De lngan skolr pelngungkapan 

Alinma Bank, Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah), 

Bank Aljazira, Jo lrdan Islamic Bank, Bank Muamalat, BCA Syariah, 

dan Al Rajhi Bank me lndapat 9 sko lr, seldangkan Bank Islami Pakistan 

dan Bank Albilad me lndapat 8 skolr pelngungkapan. Delngan delmikian 

bank syariah dapat belrkolmitmeln untuk melningkatkan kualitas 

karyawannya. 

Untuk itelm pelngungkapan belrikutnya melncapai 78% yaitu itelm 

pelngungkapan melmbelrikan kelselmpatan yang sama kelpada 

karyawannya baik pria maupun wanita, dapat dilihat pada gambar 4.8 

bank delngan skolr pelngungkapan 9 adalah Alinma Bank, Bank Syariah 

Indolnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah), Jolrdan Islamic Bank, Bank 

Muamalat, BCA Syariah dan Bank Albilad. Untuk ite lm keltelrlibatan 

karyawan melmiliki rata-rata 46% pelngungkapan, bank delngan 

pelngungkapan sko lr 9 antara lain Jo lrdan Islamic Bank, Bank 

Muamalat, BCA Syariah, dan Bank Albilad. 

 Pada itelm pelngungkapan kelselhatan dan kelamanan karyawan 

telrdapat 78% pelngungkapan, hal ini me lnunjukkan bahwa bank syariah 
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di Asia melngutamakan kelsellamatan dan kelamanan pelgawainya, 

telrdapat dua bank yang me llapolrkan 9 skolr pelngungkapan yaitu Jo lrdan 

Islamic Bank dan Bank Muamalat. Ite lm belrikutnya adalah itelm 

pelngungkapan lingkungan ke lrja yang melmpelrollelh rata-rata 

pelngungkapan 64%. 

Pada itelm pelngungkapan pelkelrjaan khusus lainnya atau pada 

kellolmpolk telrtelntu selpelrti cacat, mantan narapidana, mantan pe lcandu 

narkolba, pada bank syariah di Asia te lrdapat 64% yang 

melngungkapkan, hanya Jo lrdan Islamic Bank delngan 9 skolr 

pelngungkapan sellama 9 tahun. Itelm sellanjutnya ialah pe ljabat tinggi di 

pelrusahaan mellaksanakan sho llat belrjamaah delngan manajelr tingkat 

bawah dan melnelngah, bank syariah yang me llapolrkan 9 tahun belrturut-

turut itelm ini adalah Jo lrdan Islamic Bank. Dapat disimpulkan se lcara 

kelselluruhan pelngungkapan pada telma ini cukup baik. Rata-rata bank 

syariah di Asia tellah melmelnuhi kelbutuhan spiritual pada karyawannya 

dan mellapolrkan keldalam lapolran tahunan.  

Gambar 4. 9 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema 

Karyawan 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Dalam gambar 4.9 dapat ditunjukkan bahwa Bank Syariah Tbk 

unggul dalam pelngungkapan telma ini, hal telrselbut telrlihat rata-rata 

skolr indelks ISR telma karyawan yang dipe lrollelh melncapai 83%. 

d) Tema Masyarakat (Society Theme) 

Dari tahun kel tahun skolr indelks ISR pada telma ini melngalami 

trelnd kelnaikan. Pada tahun 2012 selbelsar 47%, tahun 2013 masih 
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sama 47% dan tidak me lngalami pelningkatan. Sellanjutnya melngalami 

pelnurunan pada tahun 2014 dan 2015 masing-masing 45%, dan tahun 

2016 melningkat selbelsar 61%. Tahun 2017 me lngalami pelnurunan 

melnjadi 49 kelmudian melngalami pelningkatan di tahun 2018 se lbelsar 

57% dan tahun 2019 se lbelsar 57% pada tahun 2020 me lningkat 

melnjadi 64%. 

Gambar 4. 10 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Masyarakat

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Itelm telma masyarakat ini te lrdapat 11 itelm pelngungkapan. Pada 

itelm shadaqah atau do lnasi melndapat 57% rata-rata pelngungkapan, 

bank syariah yang me lngungkapkan delngan skolr 9 pelngungkapan ialah 

Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah), Jolrdan Islamic 

Bank, dan Bank Muamalat. Ite lm pelngungkapan waqf hanya telrdapat 

pada lapolran tahunan Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri 

Syariah), Bank Islami Pakistan, dan Bank Muamalat. Rata-rata itelm 

pelngungkapan qardhul hasan melncapai 64%, bank syariah yang 

melncapai skolr 9 itelm ini antaralain Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank 

Mandiri Syariah), Jolrdan Islamic Bank, Bank Muamalat, dan Al Rajhi 

Bank. Itelm belrikutnya yaitu kelpeldulian telrhadap anak yatim me lncapai 

nilai rata-rata 51%, prolgram pelndidikan 65%, dan melndukung kelgiatan 

solsial masyarakat, kelselhatan, ollahraga selbelsar 57%. Selcara 
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kelselluruhan dapat disimpulkan bahwa bank syariah te llah 

melngungkapkan tiap-tiap itelm pada telma ini selcara baik. 

Gambar 4. 11 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia Tema 

Masyarakat

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Gambar 4.11 melnunjukkan rata-rata indelks ISR bank 

syariah di Asia te lma masyarakat de lngan jumlah pelngungkapan 

telrtinggi ialah Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Mandiri 

Syariah) dan Bank Muamalat delngan rata-rata melncapai 89%. 

e) Tema Lingkungan (Environment Theme) 

Pada tahun 2012 telma ini melmiliki skolr indelks ISR selbelsar 

47%, tahun 2013 dan tahun 2014 me lmiliki skolr selbelsar 44% dan 

49%, sellanjutnya tahun 2015 dan tahun 2016 se lbelsar 39% dan 

47%. Kelmudian tahun 2017 dan tahun 2018 47% dan 54%. 

Sellanjutnya pada tahun 2019 dan 2020 sko lr indelks telma 

lingkungan selbelsar 56% dan 51%. 
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Gambar 4. 12 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Lingkungan

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada telma lingkungan telrdapat 7 itelm pelngungkapan. Dalam itelm 

kolnselrvasi lingkungan diungkapkan se lbanyak 72%. Pada 

pelngungkapan itelm ini selpelrti pellaksanaan prolgram kampung hijau, 

budidaya tanaman dan pelnanaman polholn diungkapkan dalam lapo lran 

tahunan BCA Syariah dan Bank Albilad de lngan skolr 9 pelngungkapan.  

Itelm sellanjunya belrkaitan delngan satwa liar yang te lrancam punah 

(margasatwa) bellum ada bank syariah di Asia yang mellapolrkan itelm 

telrselbut. Untuk itelm pelncelmaran lingkungan hanya diungkapkan o llelh 

Bank Syariah Indo lnelsia Tbk (Bank Syariah Mandiri) delngan skolr 3 

pelngungkapan. Kelmudian itelm yang belrkaitan delngan pelndidikan 

telntang lingkungan hampir selmua bank syariah mellapolrkan itelm ini 

delngan skolr 9 antara lain Alinma Bank, Bank Syariah Indo lnelsia Tbk 

(Bank Mandiri Syariah), Jolrdan Islamic Bank, Bank Muamalat, BCA 

Syariah, dan Bank Albilad.  

Selcara kelselluruhan itelm telma lingkungan pada bank syariah di 

Asia sudah diungkapkan secara baik oleh perbankan syariahnya. Hal 

ini menunjukkan bahwa tema lingkungan sangat penting untuk 

diimplementasikan, meskipun item satwa liar yang telrancam punah  

masih belum ada perbankan syariah yang mengungkapkannya dalam 

laporan tahunan.  
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Gambar 4. 13 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia 

Tema Lingkungan 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada gambar 4.13 melnunjukkan bahwa Bank Syariah 

Indolnelsia Tbk (Bank Mandiri Syariah) melndapatkan rata-rata 

indelks skolr ISR telma lingkungan telrtinggi melncapai 73%. 

f) Tata Kelola Perusahaan (Corporate Governance Theme) 

Nilai indelks ISR telma tata kellolla pelrusahaan pada tahun 

2012 melnunjukkan 54%, pada tahun 2013 dan tahun 2014 se lbelsar 

56% dan 58%, sellanjutnya tahun 2015 dan 2016 se lbelsar 50% dan 

64%. Belrikutnya untuk tahun 2017 dan 2018 me lndapat skolr 

selbelsar 66% dan 66%. Kelmudian tahun 2019 dan tahun 2020 

melngalami kelnaikan melnjadi 66% dan 68%.  

Gambar 4. 14 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Tata Kelola Perusahaan

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada telma ini telrdapat 5 itelm pelngungkapan. Itelm yang 

paling banyak diungkapkan dalam lapo lran tahunan bank syariah 
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melncapai 99% sellama 9 tahun yaitu struktur o lrganisasi 

pelrusahaan. Itelm status kelpatuhan telrhadap syariah melncapai 89% 

pelngungkapan delngan Alinma Bank, BCA Syariah, Al Rajhi 

Bank, dan Bank Albilad me lndapat skolr 9 pelngungkapan. 

Seldangkan itelm kelpelmilikan saham dan itelm kelbijakan anti 

kolrupsi dan kelbijakan Anti Pelncucian Uang (APU) dan 

Pelncelgahan Pelndanaan Telrolrismel (PPT) melngungkapkan 

selbanyak masing-masing 72%. Itelm ini belrpelran pelnting dalam 

bank syariah dan melnjadi langkah awal dalam ke lbijakan 

melmelrangi kolrupsi, pelncucian uang, dan praktik pe lnyimpangan 

lainnya. Bank syariah de lngan skolr 9 itelm pelngungkapan anti 

kolrupsi adalah Bank Syariah Indolnelsia Tbk (Bank Mandiri 

Syariah), Bank Muamalat, dan Bank Albilad. 

Dapat disimpulkan se lcara kelselluruhan pelngungkapan pada 

telma tata kellolla pelrusahaan sudah cukup baik. Hal ini 

melnunjukkan bahwa te lma ini sangat pelnting untuk 

diimplelmelntasikan. 

Gambar 4. 15 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Asia 

Tema Tata Kelola Perusahaan 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Gambar 4.15 melnunjukkan rata-rata indelks ISR bank 

syariah di Asia telma tata kellolla pelrusahaan delngan jumlah 

pelngungkapan telrtinggi ialah Bank Muamalat de lngan rata-rata 

melncapai 84%. 
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Gambar 4. 16 Indeks ISR Masing-masing Tema Tahun 2012-2020 Bank 

Syariah di Afrika 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 
 

Belrdasarkan gambar 4.16 me lmpelrlihatkan nilai to ltal indelks ISR telma 

dari sampell pelnellitian bank syariah di Belnua Afrika. Telma delngan 

pelngungkapan paling tinggi yaitu te lma karyawan (elmplolyelel thelmel). Sellama 

Selmbilan tahun telma ini melnunjukkan trelnd  kelnaikan. Pada tahun 2012 

telma karyawan melncapai 40%, sellanjutnya tahun 2013 me lnjadi 54%, 

belrikutnya tahun 2014 dan 2015 to ltal indelks ISR telma karyawan selbelsar 

56% dan 54%, tahun 2016 dan 2017 se lbelsar 60% dan 57%, sellanjutnya 

tahun 2018 dan tahun 2019 se lbelsar 52% dan 60%. Pada tahun 2020 

melncapai 62%, delngan delmikian melnunjukkan bahwa sampe ll bank syariah 

dalam pelnellitian ini cukup baik dalam me lnjalankan dan me lngungkapkan 

telma karyawan.  

a) Tema Keuangan dan Investasi (Finance and Invesment Theme) 

Pada tahun 2012, tahun 2013, tahun 2014 sko lr jumlah indelks ISR 

Bank Umum Syariah te lma keluangan dan invelstasi yaitu selbelsar 20%, 

Kelmudian tahun 2015 me lngalami kelnaikan selbelsar 2% melnjadi 22%. 

Pada tahun 2016 masih me lngalami kelnaikan melnjadi 27%. Untuk 

tahun 2017 melmiliki skolr teltap yaitu 27%. Sellanjutnya tahun 2018 

melngalami pelnurunan melnjadi 23%, tahun 2019 ke lmudian melngalami 

pelningkatan selbelsar 32%. Pada tahun 2020 kelmbali melngalami 

pelnurunan skolr melnjadi 27%. 
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Gambar 4. 17 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Keuangan dan Investasi 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 
 

Pada itelm aktivitas riba dalam te lma keluangan dan invelstasi bank 

syariah di Afrika bank yang me lndapat skolr 9 sellama selmbilan tahun 

adalah Bank o lf Ghana, Ahli Unite ld Bank, Uniteld Bank folr Africa Plc, dan 

Stanbic Hollding Plc. Sellanjutnya untuk itelm pelngungkapan gharar tidak 

ditelmukan dalam lapo lran tahunan. Hanya Albaraka Bank dan Ahli Unite ld 

Bank yang telrdapat itelm pelngungkapan zakat dalam lapo lran tahunan. 

Itelm pelngungkapan kelbijakan atas keltelrlambatan pelmbayaran 

piutang dan pelnghapusan piutang tak te lrtagih rata-rata tellah diungkapkan 

ollelh 69% bank syariah di Afrika se llama tahun 2012-2020, antara lain, Al 

Baraka Bank Elgypt El.S.C dan Absa Bank Africa delngan 6 skolr 

pelngungkapan, Jaiz Bank Plc dan Bank O lf Ghana melndapat 1 skolr, 

Standart Bank Africa, Ahli Uniteld Bank Elgypt, dan Uniteld Bank Folr 

Africa Plc melndapat 9 skolr pelngungkapan, sellanjutnya Abu Dhabi  

Islamic Bank dan Stanbic ITBC Ho llding Plc melndapat 7 skolr 

pelngungkapan. 

 Sellanjutnya itelm pelngungkapan Currelnt Valuel Blancel Shelelt 

(CVBS) dan Valuel Addeld Statelmelnt (VAS). Untuk itelm CVBS bellum ada 

bank yang mellakukan pelngungkapan. Selmelntara itelm pelngungkapan 

Valuel Addeld Statelmelnt pada bank syariah di Afrika rata-rata hanya 
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melngungkapkan 12% delngan bank syariah yang me llapolrkan antaralain 

Jaiz Bank Plc, Unite ld Bank folr Africa dan Stanbic ITBC Ho llding Plc. 

Gambar 4. 18 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika 

Tema Keuangan dan Investasi 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Dalam gambar 4.18 rata-rata indelks ISR di Afrika paling tinggi yaitu 

Ahli Uniteld Bank, Uniteld Bank folr Afrika, dan Stanbic ITBC Ho llding Plc, 

keltiganya melmiliki jumlah rata-rata selbelsar 37%. Dibandingkan delngan rata-

rata indelks ISR bank syariah di Asia untuk te lma keluangan dan invelstasi pada 

bank syariah di Afrika masih kurang unggul, namun sudah cukup baik. 

b) Tema Produk dan Jasa (Product and Sevice Theme) 

Gambar 4. 19 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Tema Produk dan Jasa 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 
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Pelngungkapan itelm greleln prolduct rata-rata bank syariah di Afrika 

melngungkapkan selbanyak 51% seldangkan itelm pelngungkapan status 

kelhalalan pro lduk rata-rata 60% pelngungkapan. Hal ini me lnunjukkan 

bahwa bank syariah di Afrika dalam o lpelrasiolnalnya sudah telrjamin 

dan selsuai delngan kaidah syariat islam. Untuk ite lm kel tiga kualitas 

dan kelamanan suatu pro lduk melndapat rata-rata 60% pelngungkapan.  

Pelngungkapan itelm telrkahir adalah layanan me lngelnai pelngaduan 

atas kelluhan kolnsumeln delngan rata-rata  27% pelngungkapan. Selcara 

kelselluruhan bank syariah di Afrika te llah melngungkapkan tiap itelm 

telma prolduk dan jasa cukup baik.  

Gambar 4. 20 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika 

Tema Produk dan Jasa 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 
 

Telrlihat pada gambar 4.20 me lnunjukkan bahwa Ahli Unite ld Bank 

melndapat rata-rata indelks ISR paling tinggi yaitu se lbelsar 75%, jika 

dibandingkan delngan rata-rata indelks ISR di Asia, rata-rata indelks 

ISR bank syariah di Afrika masih kurang unggul. 

c) Tema Karyawan  (Employee Theme) 

Jumlah indelks ISR telma karyawan pada tahun 2012 me lnunjukkan 

40%, pada tahun 2013 dan tahun 2014 se lbelsar 54% dan 56%, 

sellanjutnya tahun 2015 dan 2016 se lbelsar 54% dan 60%. Belrikutnya 

untuk tahun 2017 dan 2018 me lndapat skolr selbelsar 57% dan 52%. 

Kelmudian tahun 2019 dan tahun 2020 me lngalami kelnaikan melnjadi 

60% dan 62%. 
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Gambar 4. 21 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Karyawan 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Telrdapat 10 itelm pelngungkapan pada telma ini, delngan itelm yang 

paling banyak diungkapkan adalah ite lm sifat pelkelrjaan delngan rata-

rata 91% pelngungkapan bank syariah di Afrika, bank delngan 

pelngungkapan sko lr 9 antara lain Bank o lf Ghana, Standart Bank 

Africa, dan Uniteld Bank folr Africa. Delngan delmikian bank syariah 

sudah belrkolmitmeln untuk melningkatkan kualitas karyawannya. 

Pelngungkapan itelm belrikutnya kelselmpatan yang sama kelpada 

karyawannya baik pria maupun wanita me lncapai 71%. Untuk itelm 

keltelrlibatan karyawan me lmiliki rata-rata 46% pelngungkapan. 

 Pada itelm pelngungkapan kelselhatan dan kelamanan karyawan 

telrdapat 74% pelngungkapan, hal ini me lnunjukkan bahwa bank syariah 

di Afrika sudah melngutamakan kelsellamatan dan kelamanan 

pelgawainya, telrdapat tiga bank yang me llapolrkan 9 skolr pelngungkapan 

yaitu Ahli Uniteld Bank Elgypt, Uniteld Bank folr Africa, dan Stanbic 

ITBC Hollding. Itelm sellanjutnya adalah itelm pelngungkapan 

lingkungan kelrja yang melmpelrollelh rata-rata pelngungkapan 63%. 

Pelngungkapan itelm pelkelrjaan khusus lainnya atau pada ke llolmpolk 

telrtelntu selpelrti cacat, mantan narapidana, mantan pe lcandu narko lba, 

pada bank syariah di Afrika te lrdapat 46% yang me lngungkapkan. 
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Kelmudian itelm sellanjutnya peljabat tinggi di pelrusahaan mellaksanakan 

shollat belrjamaah delngan manajelr tingkat bawah dan me lnelngah, bank 

syariah yang mellapolrkan Jaiz  Bank Plc  dan Stanbic ITBC Ho llding 

melndapat 8 sko lr, Standart Bank Africa 7 sko lr, Abu Dhabi Islamic 

Bank 6 skolr, Uniteld Bank folr Africa Plc 5 sko lr, Ahli Uniteld Bank 

Elgypt 2 skolr, kelmudian Bank olf Ghana melndapat 1 skolr 

pelngungkapan. Bank syariah di Afrika rata-rata tellah melmelnuhi 

kelbutuhan spiritual pada karyawannya dan me llapolrkan keldalam 

lapolran tahunan.  

Gambar 4. 22 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika 

Tema Karyawan   

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Gambar 4.22 rata-rata indelks ISR di Afrika paling tinggi yaitu Stanbic 

ITBC Hollding Plc yang melmiliki jumlah rata-rata selbelsar 83%. 

Dibandingkan delngan rata-rata indelks ISR bank syariah di Asia untuk te lma 

karyawan bank syariah di Afrika masih kurang unggul, namun sudah baik. 

d) Tema Masyarakat (Society Theme) 

Pada tahun 2012 jumlah inde lks ISR telma masyarakat selbelsar 25%, 

tahun 2013 selbelsar 40% pelngungkapan. Sellanjutnya melngalami 

pelningkatan pada tahun 2014, 2015, dan 2016 masing-masing 44%, 

dan tahun 2017 melningkat melnjadi 46%. Tahun 2018 me lngalami 

pelnurunan melnjadi 39% kelmudian melngalami pelningkatan di tahun 

2019 melnjadi 40% dan tahun 2020 me lningkat melnjadi 49%. 

 



 
66 

 
 

 

Gambar 4. 23 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Masyarakat 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Telrdapat 11 itelm pelngungkapan dalam telma ini. Pada itelm 

shadaqah melndapat 69% rata-rata pelngungkapan delngan bank syariah 

yang melndapat 9 sko lr antaralain Ahli Unite ld Bank, Uniteld Bank folr 

Africa, dan Stanbic ITBC Ho llding Plc. Sellanjutnya rata-rata itelm 

pelngungkapan qardhul hasan  melncapai 11%.. Itelm belrikutnya yaitu 

kelpeldulian telrhadap anak yatim me lncapai nilai rata-rata 49%, prolgram 

pelndidikan 67%, dan melndukung kelgiatan solsial masyarakat, 

kelselhatan, ollahraga selbelsar 69%. Selcara kelselluruhan dapat 

disimpulkan bahwa bank syariah te llah melngungkapkan tiap-tiap itelm 

pada telma ini selcara baik.  
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Gambar 4. 24 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika 

Tema Masyarakat 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Gambar 4.26 melnunjukkan rata-rata indelks ISR bank 

syariah di Afrika te lma masyarakat delngan jumlah pelngungkapan 

telrtinggi yaitu Uniteld Bank folr Africa delngan  rata-rata melncapai 

66%. Apabila dibandingkan de lngan rata-rata indelks ISR bank 

syariah di Asia, bank syariah di Afrika masih kurang unggul. 

e) Tema Lingkungan (Environment Theme) 

Pada tahun 2012 telma ini melmiliki skolr indelks ISR selbelsar 

31%, tahun 2013 dan tahun 2014 me lmiliki skolr selbelsar 41% dan 

43%, sellanjutnya tahun 2015 dan tahun 2016 se lbelsar 41% dan 

40%. Kelmudian tahun 2017 dan tahun 2018 37% dan 34%. 

Sellanjutnya pada tahun 2019 dan 2020 sko lr indelks telma 

lingkungan selbelsar 40% dan 47%. 

 

 

 

 

 

 

 



 
68 

 
 

Gambar 4. 25 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-2020 Tema 

Lingkungan 

 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada telma lingkungan telrdapat 7 itelm pelngungkapan. 

Dalam itelm kolnselrvasi lingkungan diungkapkan se lbanyak 51%. 

dalam lapolran tahunan Stanbic Ho llding ITBC delngan skolr 7 

pelngungkapan.  Sellanjutnya itelm satwa liar yang te lrancam punah 

(margasatwa) hanya Standart Bank Africa yang me llapolrkan itelm 

telrselbut delngan skolr 1 pelngungkapan. Untuk ite lm pelncelmaran 

lingkungan hanya diungkapkan o llelh Bank Syariah Indo lnelsia Tbk 

delngan skolr 3 pelngungkapan. Kelmudian itelm yang belrkaitan 

delngan pelndidikan telntang lingkungan hampir se lmua bank syariah 

mellapolrkan itelm telrselbut delngan toltal pelngungkapan selbanyak 

83%. Selcara kelselluruhan itelm telma lingkungan pada bank syariah 

di Afrika sudah melngungkapkan delngan baik.  
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Gambar 4. 26 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika 

Tema Lingkungan 

 

 
Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Gambar 4.26 melnunjukkan rata-rata indelks ISR bank 

syariah di Afrika te lma lingkungan delngan jumlah pelngungkapan 

telrtinggi yaitu Bank olf Ghana delngan  rata-rata melncapai 56%. 

Apabila dibandingkan de lngan rata-rata indelks ISR bank syariah di 

Asia, bank syariah di Afrika masih kurang unggul. 

f) Tata Kelola Perusahaan (Corporate Governance Theme) 

Gambar 4. 27 Total Indeks ISR Masing-masing Item Tahun 2012-

2020 Tema Tata Kelola Perusahaan 

 
Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Pada telma ini telrdapat 5 itelm pelngungkapan. Itelm yang 

paling banyak diungkapkan me lncapai 85% yaitu struktur 
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olrganisasi pelrusahaan. Itelm status kelpatuhan telrhadap syariah 

melncapai 47% pelngungkapan, seldangkan itelm kelpelmilikan saham 

dan itelm kelbijakan anti ko lrupsi dan kelbijakan Anti Pelncucian 

Uang (APU) dan Pelncelgahan Pelndanaan Telrolrismel (PPT) 

melngungkapkan selbanyak masing-masing 72%. Itelm ini belrpelran 

pelnting dalam bank syariah dan me lnjadi langkah awal dalam 

kelbijakan melmelrangi kolrupsi, pelncucian uang, dan praktik 

pelnyimpangan lainnya. 

Dapat disimpulkan se lcara kelselluruhan pelngungkapan pada 

telma tata kellolla pelrusahaan bank syariah di Afrika cukup baik. Hal 

ini melnunjukkan bahwa telma ini sangat pelnting untuk 

diimplelmelntasikan. 

Gambar 4. 28 Rata-rata Indeks ISR Bank Syariah di Afrika 

Tema Kelola Perusahaan 

 

Sumbelr: Data sekunder, diollah dengan Ms. Excel 2010 (2023) 

Gambar 4.28 melnunjukkan rata-rata indelks ISR bank 

syariah di Afrika telma tata kellolla pelrusahaan delngan jumlah 

pelngungkapan telrtinggi yaitu Al Baraka Bank Elgypt El.S.C delngan  

rata-rata melncapai 71%. Apabila dibandingkan de lngan jumlah 

rata-rata indelks ISR bank syariah di Asia, bank syariah di Afrika 

masih kurang unggul. 
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4.1.2.3 Perbandingan Rata-rata Tingkap Kinerja Sosial Perbankan Syariah 

di Asia dan Afrika 

Tabel 4. 3 Perbandingan Rata-rata Kinerja Sosial ISR Perbankan Syariah di 

Asia dan Afrika 

 

Tahun Bank Syariah Asia Bank Syariah Afrika 

2012 86% 35% 

2013 60% 47% 

2014 54% 50% 

2015 56% 50% 

2016 58% 52% 

2017 58% 49% 

2018 64% 44% 

2019 66% 50% 

2020 68% 53% 

Rata-rata 59% 48% 

 Sumbelr: Hasil Pelngollahan Data 

  
Belrdasarkan pada tabell 4.3 diatas dapat dikeltahui bahwa rata-rata 

selcara kelselluruhan sellama selmbilan tahun pada tingkat kinelrja solsial bank 

syariah di Asia melncapai angka 59% seldangkan rata-rata tingkat kinelrja 

solsial bank syariah di Afrika me lncapai angka 48%. Selisih rata-rata 

kinerja sosial bank syariah pada keduanya adalah 11%. 

4.1.2.4. Perbandingan Tingkap Kinerja Sosial Perbankan Syariah di Asia 

dan Afrika per-sub item indeks ISR 

Tabel 4. 4 Perbandingan Tingkap Kinerja Sosial Perbankan Syariah 

di Asia dan Afrika per-sub item indeks ISR 

                 Item Pengungkapan Rata-rata 

A. Keuangan dan Investasi ASIA AFRIKA 

1 Aktivitas Riba 35% 65% 

2 Gharar 0% 0% 

3 Zakat 73% 14% 

4 Ke lwajiban atas ke lte lrlambatan pe lmbayaran piutang  83% 69% 

 
dan pe lnghapusan piutang tak te lrtagih 

  5 Curre lnt Valuel Balancel She lelt (CVBS)  0% 0% 

6 Value l Addeld Statelme lnt (VAS)  11% 12% 

    B. Produk dan Jasa  

  7 Prolduk yang ramah lingkungan  68% 51% 

8 Status ke lhalalan prolduk  89% 60% 
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9 Kualitas dan ke lamanan suatu prolduk  89% 60% 

10 Ke lluhan kolnsume ln/indikatolr yang tidak te lrpe lnuhi  57% 27% 

 
dalam pe lraturan dan kolde l sukare lla (jika ada)  

  

    C. Karyawan  
  11  Sifat pe lke lrjaan: 96% 91% 

 
- Jam ke lrja  

  

 
- Liburan  

  

 
- Manfaat lain 

  
12 

Pe lndidikan dan pe llatihan/pe lnge lmbangan sumbe lr 
daya manusia  81% 

83% 

13 Ke lse lmpatan yang sama  78% 79% 

14 Ke lte lrlibatan karyawan  46% 46% 

15 Ke lse lhatan dan ke lse llamatan ke lrja  78% 74% 

16 Lingkungan ke lrja  64% 63% 

17 
Karyawan khusus ke llolmpolk lain (cacat, mantan 
narapidana, 41% 46% 

 
mantan pe lcandu narkolba)  

  

18 

Else lloln yang le lbih tinggi di pe lrusahaan me llakukan 
shalat be lrjamaah de lngan para manaje lr tingkat yang 
le lbih re lndah dan me lne lngah 

41% 46% 

19 

Karyawan muslim diizinkan untuk me llakukan 
shalat wajib me lre lka se llama waktu dan puasa 
te lrte lntu ramadhan pada hari ke lrja me lre lka 

46% 9% 

20 Fasilitas/ ke lse ljhate lraan pe lgawai 78% 74% 

    D. Masyarakat  
  21  Saddaqa/ dolnasi  57% 69% 

22 Wakaf  6% 0% 

23 Qardhassan  64% 11% 

24 Biaya sukare lla  81% 83% 

25 Pe lndidikan (ske lma adolpsi se lkollah, be lasiswa) 65% 67% 

26  Lulusan ke lrja  60% 25% 

27 Ge lne lrasi muda  67% 44% 

28 Ke lmiskinan  54% 49% 

29 Ke lpe ldulian anak  51% 37% 

30 Amal/hadiah/ke lgiatan solsial  57% 69% 

31 

Me lnspolnsolri ke lse lhatan masyarakat/prolye lk 
re lkre lasi/ 
acara budaya 

78% 51% 

    E. Lingkungan  
  32 Kolnse lrvasi lingkungan  72% 51% 

33 Satwa liar yang te lrancam punah 0% 1% 

34 Pe lnce lmaran lingkungan  4% 0% 

35 Pe lndidikan lingkungan  81% 83% 
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36 Prolduk lingkungan/prolse ls yang te lrkait 86% 60% 

37 
Audit lingkungan/pe lrnyataan ve lrifikasi 
inde lpe lnde ln/pe lme lrintahan 

52% 28% 

38 Siste lm manaje lme ln lingkungan / ke lbijakan 80% 84% 

    

F. Tata kelola perusahaan  
  39 Status ke lpatuhan syariah  89% 47% 

40 
Struktur ke lpe lmilikan: jumlah pe lme lgang saham 
muslim 72% 

70% 

 
 dan ke lpe lmilikan sahamnya  

  41 Papan struktur-muslim vs noln-muslim  99% 85% 

42 

Ke lgiatan te lrlarang:  praktik molnolpolli, pe lnimbunan 
barang yang dipe lrlukan, manipulasi harga,  prakte lk 
bisnis pe lnipuan,  judi 

7% 4% 

43 Ke lbijakan anti-kolrupsi 72% 72% 

  RATA-RATA 59% 48% 

Sumbelr: Hasil Pelngollahan Data 

Dari tabell diatas dapat dikeltahui bahwa rata-rata kinelrja solsial 

pelrbankan syariah di Asia dan Afrika pada tahun 2012-2020 pelr-sub itelm 

telrdapat pelrbeldaan pelngungkapan ISR, yaitu untuk Asia rata-rata kinelrja 

tingkat pelngungkapan pelr-sub itelm melndapat skolr selbelsar 59% dari 43 

itelm pelngungkapan ISR. Se ldangkan untuk Afrika rata-rata kinelrja tingkat 

pelngungkapan pelr-sub itelm melndapat skolr selbelsar 48% dari 43 itelm 

pelngungkapan dan keldua rata-rata kinelrja melmiliki sellisih skolr selbelsar 

11%.  

4.1.3 Hasil Analisis Deskriptif 

Dalam pelnellitian ini analisis delskriptif belrtujuan untuk melngeltahui 

pelrbeldaan pelngungkapan Islamic Solcial Relpolrting antara bank syariah di 

Asia delngan bank syariah di Afrika. Analisis statistic dalam pe lnellitian ini 

melnggunakan bantuan solftwarel IBM SPSS 21  folr windolws. 

Hasil analisis delskriptif diintelrpreltasikan untuk mellihat nilai melan 

dan standar delviasi yang dicapai o llelh Islamic Solcial Relpolrting (ISR) Bank 

Umum Syariah Asia dan Afrika. Hasil analisis dapat ditunjukkan dalam 

tabell 4.5 belrikut ini:  
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Tabel 4. 5  Uji Statistik Deskriptif 

Group Statistics 

 
Bank Syariah N Me lan Std. 

De lviatio ln 

Std. Elrro lr 

Me lan 

Islamic So lcial 

Re lpo lrting 

Bank Syariah Asia 81 46.8148 29.43557 3.27062 

Bank Syariah 

Afrika 

81 36.9753 21.41493 2.37944 

           Sumbelr: SPSS 26, data diollah 2022 

 Dapat dikeltahui belrdasarkan tabell 4.5 bahwa nilai rata-rata (melan) 

Islamic Solcial Relpolrting dalam pelnellitian ini pada bank syariah Asia yaitu 

selbelsar 46,8148. Seldangkan nilai rata-rata (melan) pada bank syariah Afrika 

selbelsar 36,9753. Standar de lviasi variabell pada hasil telrselbut melnunjukkan 

bahwa lelbih kelcil daripada melan yang artinya data kurang be lrvariasi. 

Delngan delmikian data yang layak dio llah selbanyak 81 buah untuk Bank 

Umum Syariah Asia dan Bank Umum Syariah Afrika yang belrasal dari 9 

sampell Bank Umum Syariah Asia dan 9 sampe ll Bank Umum Syariah 

Afrika pada pelrioldel 2012 sampai 2020 

4.1.4 Uji Normalitas 

 Uji nolrmalitas dalam pelnellitian ini belrtujuan untuk melnguji 

apakah variabell indelpelndeln dan delpelndelnnya belrdistribusi no lrmal dalam 

moldell relgrelsi. Moldell relgrelsi yang baik melmiliki distribusi data yang 

nolrmal atau melndelkati nolrmal artinya distribusinya tidak miring ke l kiri 

atau kel kanan (kurva no lrmal).72 Meltoldel yang digunakan pe lnelliti untuk uji 

nolrmalitas adalah melnggunakan uji Ko llmolgolrolf-Smirnolv. Pelngujian uji 

Kollmolgolrolv-Smirnolv melmiliki kritelri bila nilai pro lbabilitas (sig) lelbih 

belsar dari 0,05, maka data belrdistribusi nolrmal, seldangkan bila nilai 

prolbabilitas (sig) lelbih kelcil dari 0,05, maka data tidak be lrdistribusi no lrmal. 

Hasil analisis dapat ditunjukkan dalam tabe ll 4.6 belrikut ini:  

                                                 
72

 Niken Nanincova, “PENGARUH KUALITAS LAYANAN TERHADAP 

KEPUASAN PELANGGAN NOACH CAFE AND BISTRO”, (Surabaya: AGORA , 

2019), h. 3. 
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Tabel 4. 6 Uji Normalitas 

 

           Sumbelr: SPSS 26, data diollah 2022 

Belrdasarkan hasil analisis pada tabell 4.6 melnunjukkan bahwa nilai  

signifikansi pada tabe ll Kollmolgolrolv-Smirnolv Bank Syariah Asia se lbelsar 

0,000 selmelntara nilai signifikansi pada Bank Syariah Afrika se lbelsar 0,000. 

Karelna keldua data melmiliki nilai signifikansi yang belrada dibawah 0,05 

maka data telrdistribusi tidak no lrmal selhingga dilakukan Uji Mann Whitnely 

untuk melngeltahui apakah telrdapat pelrbeldaan atau tidak. 

4.1.5 Uji Mann Whitney  Test 

Dalam pelnellitian ini Uji Mann Whitnely digunakan untuk me lngukur 

hipoltelsis pelrbandingan dan dua sampell indelpelndeln bila data belrupa 

prolpolrsi yang tidak belrdistribusi no lrmal.73 Uji Mann Whitnely melmiliki 

kritelria bila nilai sig (2-taileld) lelbih belsar dari 0,05 artinya ke ldua sampell 

telrselbut melmpunyai pelrbeldaan rata-rata. Syarat untuk me llakukan Uji Mann 

Whitnely antara lain:74 

a. Data sampell tidak belrdistribusi nolrmal 

b. Dua kellolmpolk sampell saling indelpelndeln atau tidak saling be lrhubungan 

atau tidak belrpelngaruh satu sama lain. 

                                                 
73

 Fajri Ismail, “Statistika Untuk Penelitian Pendidikan dan Ilmi -Ilmu Sosial”, Edisi 

Pertama, (Jakarta: PRENADA MEDIA, 2018), h. 249. 
74

 Anwar Hidayat, “Penjelasan Uji Mann Whitney U Test-Lengkap”, Statistikian, April 2014, 

https://www.statistikian.com/2014/04/mann-whitney-u-test.html?amp#  

Tests of Normality 

 Bank Syariah Ko llmo lgo lro lv-Smirno lv
a
 Shapiro l-Wilk 

 
Statisti

c 

df Sig. Statistic df Sig. 

Islamic So lcial 

Re lpo lrting 

Bank Syariah 

Asia 

.167 81 .000 .865 81 .000 

Bank Syariah 

Afrika 

.166 81 .000 .876 81 .000 

a. Lillie lfo lrs Significancel Co lrre lctioln 

https://www.statistikian.com/2014/04/mann-whitney-u-test.html?amp
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c. Sampell data belrskala olrdinal atau intelrval 

d. Jumlah sampell keldua kellolmpolk sama. 

Hasil analisis Uji Mann Whitnely dapat ditunjukan pada tabe ll 4.7 belrikut ini: 

Tabel 4. 7 Uji Mann Whitney 

Test Statistics
a
 

 Islamic So lcial 

Re lpo lrting 

Mann-Whitne ly U 2316.000 

Wilco lxo ln W 5637.000 

Z -3.235 

Asymp. Sig. (2-taile ld) .001 

a. Gro luping Variable l: Bank Syariah 

           Sumbelr: SPSS 26, data diollah 2022 

Belrdasarkan olutput “Telst Statistics” Uji Mann Whitnely pada tabell 

4.7 dikeltahui bahwa nilai Asym.Sig (2-taileld) selbelsar 0,001. Karelna 0,001 

lelbih kelcil daripada 0,05 dapat disimpulkan bahwa hipo ltelsis ditelrima. 

Artinya, telrdapat pelrbeldaan tingkat kinelrja solsial bank syariah Asia 

delngan bank syariah Afrika.  

4.2 Pembahasan 

Berdasarkan salah satu pelnellitian selbellumnya ollelh O lthman dan Thani 

(2010) telntang tingkat pelngungkapan ISR dalam lapo lran tahunan pelrusahaan 

telrdaftar di Malaysia, studi me lnelmukan bahwa telma masyarakat melrupakan 

salah satu telma delngan nilai pelngungkapan telrtinggi dari telma-telma yang 

lain.75 Studi juga melnunjukkan bahwa tingkat ISR dianggap masih se ldikit 

dalam pellaksanaan pelngungkapannya melnunjukkan bahwa kurangnya 

transparansi dalam me lngungkapkan nilai-nilai islam melskipun dalam ko lnselp 

tanggungjawab so lsial Islam telrkait delngan full disclolsurel atau pelngungkapan 

pelnuh. 

Selcara kelselluruhan sko lr pelngungkapan ISR pelrbankan syariah di Asia 

melmiliki tingkat pelngungkapan lelbih tinggi dari sko lr tingkat pelngungkapan 

pelrbankan syariah di Afrika hal ini dite lmukan belrdasarkan pada hasil colntelnt 

analysis pada pelnellitian ini. Delngan delmikian melnandakan bahwa bank 
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syariah di Asia me lnjalankan aktivitas tanggung jawab so lsial pelrusahaannya 

dan melngungkapkan lelbih transparansi daripada pe lrbankan syariah di Afrika. 

Belrkelmbangnya pelngungkapan tanggung jawab so lcial pelrusahaan 

melmiliki elfelk yaitu dapat melningkatkan kinelrja pelrelkolnolmian. Delngan 

asumsi lain, faktolr pelngungkapan tanggung jawab so lsial yaitu tanggung 

jawab pelrusahaan untuk me lnciptakan kelsinambungan keluangan dan dapat 

dipelrtimbangkan o llelh  masyarakat keltika melmilih dan mellakukan transaksi 

keluangan pada bank te lrtelntu delngan melmpelrtimbangkan misi bank telrselbut. 

Bank melrupakan lelmbaga pelrantara yang melmbutuhkan lelgitimasi dari 

kolmunitas masyarakat, artinya keluntungan suatu bank dapat dipe lngaruhi ollelh 

tanggung jawab so lsial pelrusahaan yang akan me lmbelntuk prolfil pelrusahaan 

itu selndiri. Jika suatu bank mendapat legitimasi dari masyarakat, maka bank 

akan bertahan dan dapat berkembang pada lingkungan masyarakat sehingga 

bank dapat memperoleh keuntungan pada masa yang akan datang.76 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Tujuan dari pelnellitian ini yaitu untuk me lnganalisis pelrbeldaan 

pelngungkapan Islamic So lcial Relpolrting (ISR) pelrbankan syariah di Asia 

dan pelrbankan syariah di Afrika be lrdasarkan pelndelkatan indelks ISR pada 

pelrioldel tahun 2012-2020. Selcara kelselluruhan skolr pelngungkapan ISR 

pelrbankan syariah di Asia me lmiliki tingkat pelngungkapan lelbih tinggi 

dari skolr tingkat pelngungkapan pelrbankan syariah di Afrika, hal ini 

ditelmukan belrdasarkan pada hasil colntelnt analysis dalam pelnellitian ini 

yang menunjukkan jumlah rata-rata kinerja sosial ISR perbankan syariah 

di Asia sebesar 59%  sedangkan perbankan syariah di Afrika sebesar 48% 

dan mendapat selisih 11%. Hasil Uji Mann Whitney pada penelitian ini 

pada nilai Asym.Sig (2-taileld) menunjukkan angka selbelsar 0,001. Karelna 

0,001 lelbih kelcil daripada 0,05 dapat disimpulkan bahwa hipo ltelsis 

ditelrima. Artinya, te lrdapat pelrbeldaan tingkat kinelrja solsial bank syariah 

Asia delngan bank syariah Afrika. Delngan delmikian melnandakan bahwa 

bank syariah di Asia melnjalankan aktivitas tanggung jawab so lsial 

pelrusahaannya dan me lngungkapkan lelbih transparansi daripada 

pelrbankan syariah di Afrika. 

5.2 Saran 

Suatu pelrusahaan yang akan me lnjalankan aktivitas pe lrusahaannya agar 

dapat melningkatkan elkolnolmi harus melmpelrhatikan hal sellain melncari 

keluntungan, salah satunya de lngan melmbangun citra yang baik bagi 

pelrusahaan dan selcara aktif belrkolntribusi dalam melwujudkan kelseljahtelraan 

masyarakat selrta melmbelrikan pelrlindungan telrhadap lingkungan agar te lrjaga 

dan teltap lelstari. Hal telrselbut akan melmbelrikan dampak yang baik te lrutama 

bagi bank syariah yang mana dalam ke lgiatan transaksinya me lmbutuhkan 

kelpelrcayaan public. 
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LAMPIRAN 

Data yang terlampir merupakan hasil content analysis dan bukti pencarian 

pengungkapan ISR pada bank syariah di Asia dan Afrika pada tahun 2020. 

Lampiran 1 Data Item Pengungkapan Aktivitas Riba Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Riba/bunga 

bank/penda
patan non-

halal 

 

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic 

Bank 

0  

5. Bank Islami 
Pakistan Ltd 

0  

6. Bank Muamalat 1 
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7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 
Egypt E.S.C 

0  

11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
1 

 
14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 0  
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Bank Egypt 

16. Ahli United Bank 

Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 

1 

 
 

 
Lampiran 2 Data Item Pengungkapan Gharar Sampel Penelitian 

NO Nama Perbankan Syariah Gharar 

1. Alinma Bank 0 

2. Bank Syariah Indonesia Tbk 

(Bank Syariah Mandiri) 

0 

3. Bank Aljazira 0 

4. Jordan Islamic Bank 0 

5. Bank Islami Pakistan Ltd 0 

6. Bank Muamalat 0 

7. Bca Syariah 0 
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8. Al Rajhi Bank 0 

9. Bank Albilad 0 

10. Al Baraka Bank Egypt E.S.C 0 

11. Jaiz Bank Plc 0 

12. Bank Of Ghana 0 

13. Standart Bank Afrika 0 

14. Absa Bank Afrika 0 

15. Abu Dhabi Islamic Bank Egypt 0 

16. Ahli United Bank Egypt 0 

17. United Bank For Africa Plc 0 

18. Stanbic Itbc Holding Plc 0 

 
Lampiran 3 Data Item Pengungkapan Zakat Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Zakat  

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic 
Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
0  

6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 
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10. Al Baraka Bank 
Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank 
Afrika 

0  

14. Absa Bank 

Afrika 

0  

15. Abu Dhabi 
Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United 
Bank Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

0  
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Lampiran 4 Data Item Late Repayment and Insolvent Client/ Bad Debts Written-
off Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Item Late 

Repayment 
and Insolvent 
Client/ Bad 

Debts 
Written-off 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami Pakistan 0  
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Ltd 

6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  
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13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

0  

 

Lampiran 5 Data Item Current Value Balance Sheet Sampel Penelitian 

NO Nama Perbankan Syariah CVBS 

1. Alinma Bank 0 

2. Bank Syariah Indonesia Tbk 

(Bank Syariah Mandiri) 

0 
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3. Bank Aljazira 0 

4. Jordan Islamic Bank 0 

5. Bank Islami Pakistan Ltd 0 

6. Bank Muamalat 0 

7. Bca Syariah 0 

8. Al Rajhi Bank 0 

9. Bank Albilad 0 

10. Al Baraka Bank Egypt E.S.C 0 

11. Jaiz Bank Plc 0 

12. Bank Of Ghana 0 

13. Standart Bank Afrika 0 

14. Absa Bank Afrika 0 

15. Abu Dhabi Islamic Bank Egypt 0 

16. Ahli United Bank Egypt 0 

17. United Bank For Africa Plc 0 

18. Stanbic Itbc Holding Plc 0 

 

Lampiran 6 Data Item Value Added Statement Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan Syariah VAS  

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah Indonesia Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

0  

3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan Ltd 1 

 
6. Bank Muamalat 0  

7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 

0  
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11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United Bank Egypt 0  

17. United Bank For Africa Plc 1 

 
18. Stanbic Itbc Holding Plc 1 

 
 
Lampiran 7 Data Item Green Product/M-Banking Sampel Penelitian  

NO Nama Perbankan 

Syariah 

Green 

Product 
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1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 
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5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 
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10. Al Baraka Bank 
Egypt E.S.C 

0  

11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  
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16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 
1 
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Lampiran 8 Data Item Halal Status of The Product Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Halal 

Status of 
The 

Product 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 
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8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 
Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank 

Afrika 

0  

14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 
0  

16. Ahli United Bank 0  
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Egypt 

17. United Bank For 

Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

1 

 
 

Lampiran 9 Data Item Product Safety and Quality Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 

Syariah 

Product 

Safety 
and 

Quality 

 

1. Alinma Bank 1 

 



 
106 

 
 

2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami Pakistan 

Ltd 
1 
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 

1 
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11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 
0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 

Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

1 

 
 

Lampiran 10 Data Item Customer Complaint/Incidents of Non-Compliance with 

Regulation and Voluntary Codes Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Customer 
Complaint/Incid
ents of Non-

Compliance with 
Regulation and 
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Voluntary Codes 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 
1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

0  

11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
0  

14. Absa Bank 

Afrika 

0  

15. Abu Dhabi 
Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United 
Bank Egypt 

0  

17. United Bank For 
Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 
0  

 

Lampiran 11 Data Item Nature of Work Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Nature 
of Work 
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1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 
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5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 1 
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 
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13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 
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18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

1 

 
 

Lampiran 12 Data Item Education and Training Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Education 

and Training 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah Indonesia 

Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami Pakistan 

Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 
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13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 
0  

16. Ahli United Bank 

Egypt 

1 

 
17. United Bank For Africa 

Plc 
1 
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18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

1 

 
 

Lampiran 13 Data Item Equal Opportunities Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Equal 
Opportunities 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah Indonesia 

Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami Pakistan 

Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 

1 
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11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United Bank Egypt 0  

17. United Bank For Africa 
Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc Holding Plc 1 

 
 

Lampiran 14 Data Item Employee Involvement Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan Employee  
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Syariah Involvement 

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah Indonesia 

Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

0  

6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 
0  

11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank 

Egypt 

1 

 
16. Ahli United Bank Egypt 1 

 
17. United Bank For Africa 

Plc 
1 

 
18. Stanbic Itbc Holding Plc 1 

 
 

Lampiran 15 Data Item Health and Safety Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Health 
and Safety 

 

1. Alinma Bank 1 
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2. Bank Syariah Indonesia 
Tbk 

(Bank Syariah Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami Pakistan 

Ltd 
1 
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 1 
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10. Al Baraka Bank Egypt 
E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 
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13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

1 
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16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For Africa 

Plc 
1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

1 

 
 
Lampiran 16 Data Item Working Environment Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Working 
Environment 
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1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan 

Ltd 

0  

6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

1 
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16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

1 

 
 

Lampiran 17 Data Item Employment of Other Special Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Employment 
of Other 

Special 
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1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 
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5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 

0  

11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

1 

 
16. Ahli United Bank 

Egypt 
0  

17. United Bank For 
Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

1 

 
 

Lampiran 18 Data Item Higher Echelon in the company perform the 
congregational prayers with lower and middle level managers Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Higher 
Echelon 

 

1. Alinma Bank 1 
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2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 
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5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 0  
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E.S.C 

11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

1 

 
16. Ahli United Bank 

Egypt 

0  

17. United Bank For 
Africa Plc 

0  
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18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

1 

 
 
Lampiran 19 Data Item Muslim employee are allowed to perform their obligatory 

prayers during specific time and fasting during ramadhan on their working day 
Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah  

Muslim 
prayers 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 0  
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5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 0  

7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank Egypt 

E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 

Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

0  

 

Lampiran 20 Data Item Proper place of workship for the employees Sampel 
Penelitian 

No  Nama Perbankan 

Syariah 

Proper place of 

workship for 
the employees 
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1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 



 
143 

 
 

4. Jordan Islamic 
Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 
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8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 
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11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 

1 
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14. Absa Bank 
Afrika 

1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

1 

 
16. Ahli United 

Bank Egypt 

1 
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17. United Bank For 
Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 
1 

 
 

Lampiran 21 Data Item Shadaqah/Donation Sampel Penelitian 

No Nama 
Perbankan 

Syariah 

Shadaqah/
Donation 

 

1. Alinma Bank 1 
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2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic 
Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 
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7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
0  
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14. Absa Bank 
Afrika 

1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United 
Bank Egypt 

1 

 
17. United Bank 

For Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 
1 

 
 

Lampiran 22 Data Item Waqf Sampel Penelitian 
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No Nama Perbankan 
Syariah 

Waqf  

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

1 

 
3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic 
Bank 

0  

5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

0  

6. Bank Muamalat 0  

7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 
Egypt E.S.C 

0  

11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank 
Afrika 

0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 

Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

0  

 

Lampiran 23 Data Item Qardhul Hasan Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Qardhul 
Hasan 

 

1. Alinma Bank 0  
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2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

1 
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

0  

11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank 

Afrika 

0  



 
154 

 
 

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 

Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

0  

 

Lampiran 24 Data Item Employee Volunteerism Sampel Penelitian 

No  Employee 
Volunteerism 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic 
Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 
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13. Standart Bank 
Afrika 

1 

 
14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 

1 
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18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

1 

 
 
Lampiran 25 Data Item Education: School adoption scheme/scholarships Sampel 

Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Education: 
School adoption 
scheme 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic 
Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 
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13. Standart Bank 
Afrika 

1 

 
14. Absa Bank 

Afrika 

1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United 
Bank Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 

1 
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18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

1 

 
 

Lampiran 26 Data Item Graduate employment Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Graduate 
employment 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic 
Bank 

0  

5. Bank Islami 
Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank 
Afrika 

1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  
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16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 
Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

1 

 
 

Lampiran 27 Data Item Youth Development Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 

Syariah 

Youth 

Develop
ment 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 
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3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 
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7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  
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13. Standart Bank 
Afrika 

1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 

Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 
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18. Stanbic Itbc Holding 
Plc 

1 

 
 
Lampiran 28 Data Item Underprivileged community Sampel Penelitian 

No   Underprivileged 

community 

 

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

1 
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 
Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 1 
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13. Standart Bank 
Afrika 

0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 
Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

0  

 
Lampiran 29 Data Item Children care Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Children 

care 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah Indonesia 

Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic Bank 0  
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5. Bank Islami Pakistan 
Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 
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10. Al Baraka Bank Egypt 
E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United Bank Egypt 0  

17. United Bank For Africa 

Plc 

1 
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18. Stanbic Itbc Holding Plc 1 

 
 
Lampiran 30 Data Item Charities/gifts/social activities Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Charities/gifts

/social 
activities 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 0  
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4. Jordan Islamic 
Bank 

1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  
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9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 

0  

14. Absa Bank Afrika 1 
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15. Abu Dhabi 
Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 

1 

 
 

Lampiran 31 Data Item Society Theme Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 

Syariah 

Society 

Theme 
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1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 
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7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
1  

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 

Egypt 

1 
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17. United Bank For 
Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 
1 

 
 

Lampiran 32 Concervation of environtment Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Concervation 
of 

environtment 

 

1. Alinma Bank 1 
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2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 
0  

5. Bank Islami 
Pakistan Ltd 

0  

6. Bank Muamalat 1 
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7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 
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17. United Bank For 
Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 
1 

 
 

Lampiran 33 Data Item Endangered wildlife Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan Syariah Endangered wildlife  

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah Indonesia Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

0  

3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan Ltd 0  

6. Bank Muamalat 0  

7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank Egypt E.S.C 0  

11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank Egypt 0  

16. Ahli United Bank Egypt 0  

17. United Bank For Africa Plc 0  

18. Stanbic Itbc Holding Plc 0  
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Lampiran 34 Data Item Environtmental Pollution Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan Syariah Environtmental Pollution  

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah Indonesia Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

0  

3. Bank Aljazira 0  

4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan Ltd 0  

6. Bank Muamalat 0  

7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank Egypt E.S.C 0  

11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank Egypt 0  

16. Ahli United Bank Egypt 0  

17. United Bank For Africa Plc 0  

18. Stanbic Itbc Holding Plc 0  

 
Lampiran 35 Data Item Environtmental Education Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Environtmental 
Education 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 
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3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 
1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 
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7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 
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12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 

1 

 
14. Absa Bank 

Afrika 
1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United 
Bank Egypt 

1 
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17. United Bank For 
Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 
1 

 
 

 

Lampiran 36 Data Item Environtmental Products/process related Sampel 

Penelitian 

No  Nama 

Perbankan 
Syariah 

Environtmental 

Products 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 
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3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan 

Islamic Bank 
1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank 

Muamalat 
1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 1 
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9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka 

Bank Egypt 
E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of 

Ghana 

0  

13. Standart Bank 
Afrika 

0  

14. Absa Bank 

Afrika 

1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

0  

16. Ahli United 
Bank Egypt 

0  

17. United Bank 

For Africa Plc 

0  

18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

1 

 
 
Lampiran 37 Data Item Environtmental audit/independent verification statement 
Sampel Penelitian 
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  Environtmental 
audit 

 

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 
1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
0  
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

0  
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11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 

1 

 
14. Absa Bank 

Afrika 
1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

0  



 
197 

 
 

16. Ahli United 
Bank Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
0  

18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 

0  

 
Lampiran 38 Data Item Environtmental management system/policy Sampel 

Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Environtmental 
management 

system/policy 

 

1. Alinma Bank 1 
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2. Bank Syariah 
Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 

1 
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5. Bank Islami 
Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 
1 
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11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 

1 
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14. Absa Bank Afrika 1 

 
15. Abu Dhabi 

Islamic Bank 

Egypt 

1 

 
16. Ahli United Bank 

Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
1 
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18. Stanbic Itbc 
Holding Plc 

1 

 
 
Lampiran 39 Data Item Shariah Compliance Status Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 

Syariah 

Shariah 

Compliance 
Status 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 

(Bank Syariah 
Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 
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4. Jordan Islamic Bank 1 

 
5. Bank Islami 

Pakistan Ltd 
1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 
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8. Al Rajhi Bank 1 

 
9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank 
Afrika 

0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  
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16. Ahli United Bank 
Egypt 

1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 
0  

18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

1 

 
 
Lampiran 40 Data Item Ownership Structure: number of muslim stakeholders 

Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan 
Syariah 

Ownership 
Structure 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan 

Ltd 

0  
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6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 

1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 0  
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13. Standart Bank Afrika 1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic 

Bank Egypt 

0  

16. Ahli United Bank 
Egypt 

0  

17. United Bank For 

Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc Holding 

Plc 

1 
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Lampiran 41 Data Item BOD Structure-muslim vs non-muslim members Sampel 

Penelitian 

No  Nama Bank Syariah Item BOD 
Structure-

muslim vs 
non-muslim 
members 

policies 

 

1. Alinma Bank 1 

 
2. Bank Syariah 

Indonesia Tbk 
(Bank Syariah 

Mandiri) 

1 

 
3. Bank Aljazira 1 

 
4. Jordan Islamic 

Bank 

1 
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5. Bank Islami 
Pakistan Ltd 

1 

 
6. Bank Muamalat 1 

 
7. Bca Syariah 1 

 
8. Al Rajhi Bank 1 
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9. Bank Albilad 1 

 
10. Al Baraka Bank 

Egypt E.S.C 
1 

 
11. Jaiz Bank Plc 1 

 
12. Bank Of Ghana 1 

 
13. Standart Bank 

Afrika 
1 

 
14. Absa Bank Afrika 0  
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15. Abu Dhabi Islamic 
Bank Egypt 

1 

 
16. Ahli United Bank 

Egypt 
1 

 
17. United Bank For 

Africa Plc 

1 

 
18. Stanbic Itbc 

Holding Plc 
1 

 
 
Lampiran 42 Data Item Declaration of forbidden activities: monopolistic 

practice/hoarding necessary, good/price manipulation/fraudulent business 
practice/gambling Sampel Penelitian 

No Nama Perbankan Syariah Declaration 
of forbidden 

activities 

 

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah Indonesia Tbk 
(Bank Syariah Mandiri) 

0  

3. Bank Aljazira 0  
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4. Jordan Islamic Bank 0  

5. Bank Islami Pakistan Ltd 0  

6. Bank Muamalat 0  

7. Bca Syariah 0  

8. Al Rajhi Bank 0  

9. Bank Albilad 0  

10. Al Baraka Bank Egypt E.S.C 0  

11. Jaiz Bank Plc 0  

12. Bank Of Ghana 0  

13. Standart Bank Afrika 0  

14. Absa Bank Afrika 0  

15. Abu Dhabi Islamic Bank Egypt 0  

16. Ahli United Bank Egypt 0  

17. United Bank For Africa Plc 0  

18. Stanbic Itbc Holding Plc 0  

 
Lampiran 43 Data Item Anti-corruption policies Sampel Penelitian 

No  Nama Perbankan 
Syariah 

Anti-
corruption 
policies 

 

1. Alinma Bank 0  

2. Bank Syariah Indonesia 

Tbk 

1 

 

3. Bank Aljazira 1 

 

4. Jordan Islamic Bank 1 

 

5. Bank Islami Pakistan 0  
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Ltd 

6. Bank Muamalat 1 

 

7. BCA Syariah 1 

 

8. Al Rajhi Bank 1 

 

9. Bank Albilad 1 

 



 
214 

 
 

10. Al Baraka Bank Egypt 
E.S.C 

1 

 

11. Jaiz Bank Plc 1 

 

12. Bank Of Ghana 1 

 

13. Standart Bank Afrika 1 
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14. Absa Bank Afrika 1 

 

15. Abu Dhabi Islamic Bank 
Egypt 

0  

16. Ahli United Bank Egypt 1 

 

17. United Bank For Africa 
Plc 

1 

 

18. Stanbic Itbc Holding Plc 1 

 

 


