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ABSTRAK 

Sistem informasi pengelolaan ZIS dimaksudkan untuk 
memudahkan Bendahara DKM Al - Hidayah maupun jamaah 
masjid dalam pengelolaan dana ZIS dan pembukuan yang 
akurat, mudah dan efisien. Dewan Kemakmuran Masjid Al – 
Hidayah Kabupaten Bekasi selama ini masih menggunakan 
proses manual dalam pengelolaan dana ZIS. Oleh sebab itu 
perlu dilakukan penelitian untuk membuat sistem informasi 
pengelolaan ZIS berbasis website. Tujuan dari sistem informasi 
ini adalah untuk memberikan kemudahan kepada Bendahara 
DKM Al – Hidayah dalam melakukan pengelolaan dana ZIS dan 
penyaluran Zakat, mencetak laporan dana ZIS serta 
kemudahan untuk jamaah Masjid Al – Hidayah. Metode yang 
digunakan pada penelitian ini yaitu waterfall yang terdiri dari 
tahap requirement, design, implementatiton, verification, dan 
maintenance. Berdasarkan hasil dari pengujian yang 
melibatkan 15 orang responden yang terdiri dari Bendahara 
dan Pengurus DKM Al – Hidayah serta jamaah Masjid Al – 
Hidayah. Hasil pengujian blackbox dapat disimpulkan sistem 
dapat berjalan dengan baik sesuai dengan fungsinya. Hasil dari 
pengujian UAT didapatkan hasil persentase sebesar 91%, yang 
berarti sistem dikategorikan layak untuk digunakan. 

Kata kunci :  Sistem Informasi, Pengelolaan, Zakat, Infaq dan  
           Sedekah  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Teknologi dan Informasi merupakan dua hal 

yang tidak dapat dipisahkan saat ini. Hal ini terlihat 

dari proses untuk mendapatkan informasi yang dapat 

diperoleh secara cepat, tepat, dan akurat dengan 

didukung oleh kemajuan teknologi yang semakin 

canggih. Sekarang ini perkembangan ilmu komputer 

sangatlah pesat. Pemakainya juga sudah meluas dari 

seluruh tanah air. Hampir di segala bidang pekerjaan 

sudah menggunakan system computer sangat berperan 

penting dalam berkembangnya suatu instansi-instansi 

perusahaan (Habiyalloh and Jakaria, 2018).  

Indonesia adalah negara yang penduduknya 

mayoritas beragama Islam. Di dalam kehidupan 

sehari-hari penduduk Indonesia tidak lepas dari 

pengaruh-pengaruh ajaran Islam. Islam mengatur 

seluruh tata berkehidupan manusia baik 

hablumminallah (hubungan dengan Allah) maupun 

hablumminannas (hubungan dengan manusia), 

sehingga Islam mengharapkan dengan adanya 

keseimbangan antara kehidupan dunia dan akhirat. 
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Dalam kehidupan dunia ini banyak sekali perintah-

perintah Allah yang harus dilaksanakan, diantaranya 

adalah perintah membayar zakat. Zakat merupakan 

rukun Islam yang ke tiga termasuk infaq dan sedekah, 

hukumnya wajib dan harus dilaksanakan bagi yang 

mampu (Dwipratama, 2011). Perintah untuk 

menunaikan zakat sesuai yang tercantum pada Al-

Qur'an surah Al – Baqarah ayat 43.   

 

عُوْا
َ
وةَ وَارْك

ٰ
تُوا الزَّك

ٰ
وةَ وَا

ٰ
ل قِيْمُوا الصَّ

َ
 مَعَ الرّٰكِعِيْنَ  وَا

Artinya : “Tegakkanlah salat, tunaikanlah zakat, dan 
rukuklah beserta orang-orang yang rukuk”. 

 

Indonesia memiliki potensi untuk meningkatkan 

kualitas bidang sosial melalui program pembayaran 

zakat, infaq dan sedekah (Dwipratama, 2011). Pada 

dasarnya zakat dan infaq itu hampir sama dengan 

sedekah, yakni menyisahkan sebagian harta untuk 

orang lain (Jumalianti, 2018). Perintah untuk 

menunaikan infaq sesuai yang tercantum pada Al-

Qur'an surah Al – Baqarah ayat 267.   

مْ 
ُ
ك
َ
خْرَجْنَا ل

َ
آْ ا سَبْتُمْ وَمَِِّ

َ
بٰتِ مَا ك ِ

نْفِقُوْا مِنْ طَي 
َ
مَنُوْْٓا ا

ٰ
ذِينَْ ا

َّ
يُّهَا ال

َ
 يٰٓا

رْضِۗ    
َ
ا
ْ
نَ ال  م ِ
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Artinya: “Wahai orang-orang yang beriman, infakkanlah 
sebagian dari hasil usahamu yang baik-baik dan 
sebagian dari apa yang Kami keluarkan dari bumi 
untukmu”. 
 

Masjid Al-Hidayah merupakan salah satu masjid 

yang terletak di Perumahan Mutiara Bekasi Jaya, 

Kabupaten Bekasi. Masjid Al-Hidayah adalah masjid 

yang biasa digunakan dalam kegiatan keagamaan 

seperti shalat Idul Fitri, shalat Idul Adha, pemotongan 

hewan kurban atau acara Maulidan karena masjid ini 

merupakan masjid yang jamaahnya terdiri dari 

beberapa Rukun Tetangga (RT) yaitu RT 002, RT 003 

dan RT 006.  

Setiap bulan pengurus DKM Masjid Al-Hidayah 

melakukan kegiatan pengumpulan dana Infaq bulanan 

Jamaah Masjid Al - Hidayah RW 007 yang bersifat 

wajib dan masih dilakukan secara tradisional yaitu 

dari rumah ke rumah. Pencatatan dana pun masih 

dilakukan secara manual. Oleh karena itu, bendahara 

DKM Al – Hidayah harus melakukan pengecekan ulang 

data berkali-kali. Jika cara ini digunakan, tentu 

menghabiskan banyak waktu dan tenaga. Dalam 

kondisi seperti ini diperlukan sistem yang 

terkomputerisasi untuk memudahkan baik pengurus 

terutama Bendahara DKM Al - Hidayah maupun 
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jamaah masjid dalam pengelolaan dana yang mudah. 

Hal ini sesuai dengan Al-Qur'an surat Al-A’la ayat 8  

tentang kemudahan dalam segala urusan. 

يُسْرٰىۖ  
ْ
رُكَ لِل  ٨وَنُيَس ِ

Artinya : “Kami akan melapangkan bagimu jalan 
kemudahan (dalam segala urusan)”. 

  

Allah SWT akan memudahkan kamu untuk 

mengerjakan perbuatan dan ucapan yang baik, dan 

mensyariatkan kepadamu suatu hukum yang mudah, 

penuh toleransi, lurus, lagi adil, tidak ada kebengkokan 

padanya dan tidak ada beban dan tidak pula kesulitan. 

Dengan demikian, peneliti tertarik untuk 

mengembangkan sistem informasi ZIS dalam 

memberikan solusi bagaimana sistem perzakatan, 

infaq dan sedekah dapat dikelola dengan benar dan 

setiap proses bisnis yang ada pada DKM Al - Hidayah 

Kabupaten Bekasi berjalan lebih efektif dan efisien. 

Oleh karena itu, dari gambaran permasalahan di atas 

peneliti mengambil tema “Sistem Informasi 

Pengelolaan Zakat, Infaq Dan Sedekah (SIPZIS) 

Pada Masjid Al - Hidayah Kabupaten Bekasi 

Berbasis Web”. 
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B. Identifikasi Masalah 

Identifikasi masalah berdasarkan latar belakang 

penelitian diatas adalah : 

1. Belum adanya fasilitas yang memberikan 

kemudahan bagi jamaah masjid  dalam melakukan 

pembayaran zakat, infaq dan sedekah secara 

online yang dapat di akses dimana saja tanpa 

dibatasi oleh waktu. 

2. Pembayaran zakat, infaq dan sedekah masih 

dilakukan dengan cara perhitungan manual 

sehingga menimbulkan permasalahan, seperti 

lamanya waktu dalam menghitung ZIS, mencatat 

data dan pembuatan laporan ZIS. 

C. Pembatasan Masalah 

Batasan masalah dilakukan agar penulisan 

skripsi dapat memberikan pemahaman yang terarah 

dan sesuai yang diharapkan. Agar pembahasan tidak 

menyimpang dari pokok perumusan masalah yang 

ada, maka peneliti akan membatasi ruang lingkup 

pembahasan sebagai berikut : 

1. Sistem informasi pengelolaan ZIS ini dibuat dalam 

ruang lingkup penerimaan donasi ZIS pada Masjid 
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Al – Hidayah RW 007, Perum Mutiara Bekasi Jaya 

Kabupaten Bekasi.  

2. Pembayaran zakat dilakukan dengan cara transfer 

melalui nomor rekening bank yang terdaftar. 

3. Pengembangan sistem ini mencakup sistem 

pembayaran donasi Zakat Fitrah, Infaq dan 

Sedekah, laporan jumlah penerimaan ZIS serta 

penyaluran donasi Zakat Fitrah. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah 

dikemukakan di atas, maka yang menjadi rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana membangun sistem informasi 

pengelolaan donasi ZIS berbasis web? 

2. Bagaimana hasil pengujian user acceptance testing 

(UAT) terhadap sistem informasi pengelolaan ZIS 

yang telah dibuat, untuk mengetahui kelayakan 

dari sistem? 

E. Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan dalam penelitian 

ini adalah: 
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1. Dapat membangun sistem informasi pengelolaan 

donasi ZIS berbasis web. 

2. Dapat mengetahui hasil pengujian kelayakan 

sistem informasi pengelolaan ZIS berbasis web 

yang telah dibuat. 

F. Manfaat Penelitian 

Diharapkan dengan kegunaan pada penelitian 

ini bisa diambil beberapa manfaat yang mencakup dua 

hal pokok berikut: 

a. Manfaat Akademis 

Manfaat akademis yang diharapkan peneliti 

di dalam penelitian ini adalah bahwa sistem yang 

dibuat dapat mengelola donasi ZIS dan 

memudahkan Bendahara DKM Al – Hidayah. 

b. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

bermanfaat bagi pengembangan sistem informasi. 

Selain itu, untuk mengetahui penerapan sistem 

informasi pengelolaan bagi peneliti dan orang- 

orang yang berminat mengkaji sistem informasi 

pengelolaan ZIS, diharapkan penelitian ini dapat 

menjadi rujukan bagi penelitian selanjutnya. 
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1. Bagi Jamaah Masjid Al - Hidayah 

Manfaat yang di dapat jamaah serta 

warga sekitar dengan adanya website ini yaitu 

dimudahkan dalam pembayaran ZIS. 

Keperluan pembayaran ZIS dapat dilakukan 

melalui website yang dapat diakses dimana 

saja dan kapanpun. 

2. Bagi Pengurus DKM Al – Hidayah 

Manfaat yang didapatkan DKM Masjid Al 

– Hidayah yaitu memudahkan pengurus 

terutama Bendahara DKM Al - Hidayah dalam 

pengelolaan donasi ZIS agar lebih efektif dan 

efisien. 

3. Bagi Peneliti 

Dapat menjadi alat rujukan peneliti lain 

dalam penelitian selanjutnya yang berkaitan 

dengan sistem informasi pengelolaan ZIS 

untuk pembayaran ZIS secara online. Selain itu 

juga menjadi bentuk pengabdian peneliti 

langsung ke dalam masyarakat dengan 

menciptakan sebuah produk yang dapat 

digunakan di masyarakat.
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BAB II 

LANDASAN PUSTAKA 

A. Kajian Teori 

1. Sistem Informasi Pengelolaan 

Sistem informasi adalah suatu sistem di 

dalam suatu organisasi yang mempertemukan 

kebutuhan pengolahan transaksi harian, 

mendukung operasi, bersifat manajerial dan 

kegiatan strategi dari suatu organisasi dan 

menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan- 

laporan yang diperlukan (Habiyalloh and Jakaria, 

2018). Tujuan dari sistem informasi adalah 

menghasilkan informasi. Data akan menjadi 

informasi yang disiapkan menjadi struktur yang 

berharga bagi kliennya (Alfiansyah, Sains and 

Teknologi, 2021). 

Pengertian pengelolaan adalah serangkaian 

kegiatan yang meliputi perencanaan, 

pengorganisasian, petunjuk pelaksanaan, 

pengendalian dan pengawasan (Hasrina, 2015). 

Pengelolaan yakni sebagai suatu proses 

mengoordinasi dan mengintergrasi kegiatan-

kegiatan kerja agar dapat diselesaikan secara 
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efisien dan efektif (Ermansyah, Wahira and Mus, 

2022). 

Berdasarkan pendapat yang telah 

dikemukakan diatas dapat diambil kesimpulan 

bahwa sistem informasi pengelolaan merupakan 

suatu sistem untuk mengoordinasi dan 

mengintegrasi kegiatan – kegiatan kerja dalam 

sebuah organisasi yang berkaitan dengan 

pengolahan data menjadi informasi secara efisien 

dan efektif. 

2. Zakat, Infaq dan Sedekah (ZIS) 

a. Zakat 

Zakat merupakan hal penting dalam 

kehidupan umat islam, karena zakat 

merupakan salah satu rukun islam yang ke tiga 

setelah syahadat dan sholat, dan menjadi salah 

satu unsur pokok bagi penegakan syariat islam 

dan hukum menunaikan zakat adalah wajib 

bagi setiap muslim dan muslimah yang telah 

memenuhi syarat tertentu (Waliyansyah, 

Hermawan and Herlambang, 2022). Zakat 

berarti aktivitas memberikan harta-harta 

tertentu yang diwajibkan Allah SWT dalam 

jumlah dan perhitungan tertentu untuk 
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diserahkan kepada orang-orang yang berhak 

(Dari, 2018). 

b. Infaq 

Menurut terminologi syariat, infaq 

berarti mengeluarkan sebagian dari harta atau 

penghasilan untuk suatu kepentingan yang 

diperintahkan ajaran Islam (Hastuti, 2016). 

Menurut Undang – undang Republik Indonesia 

Nomor 23 Tahun 2011 Tentang Pengelolaan 

Zakat bahwa infak adalah harta yang 

dikeluarkan oleh seseorang atau badan usaha 

di luar zakat untuk kemaslahatan umum. 

c. Sedekah 

Istilah shadaqah diartikan segala bentuk 

pemberian harta dengan niat karena Allah Swt, 

mencakup yang wajib yaitu zakat dan yang 

sunnah (Agama et al., 2013). Begitu eratnya 

kata zakat dan sedekah, al-Mawardi 

menyamakan keduanya dalam ungkapan 

‚sedekah adalah zakat dan zakat adalah 

sedekah (al-shadaqah zakâh wa al-zakâh sha- 

daqah)(Suma, 2015). 
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3. Dewan Kemakmuran Masjid Al – Hidayah 

Dewan Kemakmuran Masjid adalah orang-

orang yang diberikan amanah oleh jama’ah untuk 

memimpin dan mengelola masjid dengan baik dan 

memakmurkannya (Ayub and Muhsin, 1996). 

Masjid Al-Hidayah merupakan tempat ibadah dan 

peningkatan aktivitas keagamaan menuju ukhrowi 

atau akhirat untuk menyeimbangkan kebutuhan 

jamaah dari segi dunia dan akhirat. Oleh karena itu, 

pengelola Masjid Al-Hidayah yaitu Dewan 

Kemakmuran Masjid (DKM) Al-Hidayah 

mengoptimalkan fungsi masjid dari segi 

kesejahteraan.  

Pengurus DKM (takmir masjid) dapat 

berjalan dengan baik manakala ada program kerja 

yang menjadi acuan kegiatan. Program kerja 

merupakan suatu hal yang sifatnya sangat penting 

dan membantu suksenya kinerja takmir (Ilyas, 

2019). Dalam kegiatan program memakmurkan 

masjid, DKM Al - Hidayah selalu konsisten dan 

melibatkan jamaah Masjid Al-Hidayah. Beberapa 

program kerja yang ada dan sudah rutin dilakukan 

yaitu kajian-kajian fiqih, pengumpulan dana Infaq 
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warga, kegiatan-kegiatan untuk memperingati 

hari-hari besar Islam.  

4. Web 

Pengertian web menurut Gregorius adalah 

kumpulan halaman web yang saling terhubung dan 

file-filenya saling terkait. Web terdiri dari page atau 

halaman, dan kumpulan halaman dinamakan 

homepage (Candra and Wulandari, 2021).  

Menurut Pontoh dan Lumenta, website 

adalah sering juga disebut web, dapat diartikan 

suatu kumpulan-kumpulan halaman yang 

menampilkan berbagai macam informasi teks, 

data, gambar diam ataupun bergerak, data 

animasi, suara, video maupun gabungan dari 

semuanya, baik itu yang bersifat statis maupun 

yang dinamis, yang dimana membentuk satu 

rangkaian bangunan yang saling berkaitan dimana 

masing-masing dihubungkan dengan jaringan 

halaman atau hyperlink (Sitinjak Daniel Dido 

Jantce TJ and Suwita, 2020). 

Website mempunyai fungsi yang bermacam-

macam, tetapi secara garis besar dapat berfungsi 

sebagai : 
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1. Media Promosi 

Sebagai media promosi dapat dibedakan 

menjadi media promosi utama, misalnya 

website yang berfungsi sebagai search engine 

atau toko online, namun website dapat berisi 

informasi yang lebih lengkap daripada media 

promosi offline seperti koran atau majalah. 

2. Media Pemasaran 

Pada toko online atau system afiliasi, 

website merupakan media pemasaran yang 

cukup baik, karena dibandingkan dengan toko 

sebagaimana di dunia nyata, untuk 

membangun toko online diperlukan modal 

yang relatif lebih kecil, dan dapat beroperasi 

24 jam walaupun pemilik website tersebut 

sedang istirahat atau sedang tidak ditempat, 

serta dapat diakses darimana saja. 

3. Media Informasi 

Website portal dan radio atau tv online 

menyediakan informasi yang bersifat global 

karena dapat diakses dari mana saja selama 

dapat terhubung ke internet, sehingga dapat 

menjangkau lebih luas daripada media 
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informasi konvensional. 

4. Media Pendidikan 

Ada komunitas yang membangun 

website khusus berisi informasi atau artikel 

yang sarat dengan informasi ilmiah misalnya 

wikipedia. 

Media Komunikasi sekarang banyak 

terdapat website yang dibangun khusus untuk 

berkomunikasi seperti forum yang dapat 

memberikan fasilitas bagi para anggotanya 

untuk saling berbagi informasi atau membantu 

pemecahan masalah tertentu (Harminingtyas, 

2014). 

5. PHP 

PHP atau kependekan dari Hypertext 

Preprocessor adalah salah satu bahasa 

pemrograman open source yang sangat cocok atau 

dikhususkan untuk pengembangan web dan dapat 

ditanamkan pada sebuah skripsi HTML. Bahasa 

PHP dapat dikatakan menggambarkan beberapa 

bahasa pemrograman seperti C, Java, dan Perl serta 

mudah untuk dipelajari (Astria Firman, Hans F. 

Wowor, 2016). 
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6. MYSQL 

Menurut Winarno, MySQL adalah sebuah 

software database. MySQL merupakan tipe data 

relasional yang artinya MySQL menyimpan 

datanya dalam bentuk tabel-tabel yang saling 

berhubungan. Keuntungan menyimpan data di 

database adalah kemudahannya dalam 

penyimpanan dan menampilkan data karena 

dalam bentuk tabel (Sitinjak Daniel Dido Jantce TJ 

and Suwita, 2020). 

7. User Acceptance Testing (UAT) 

User Acceptance Test (UAT) atau uji 

penerimaan pengguna adalah suatu proses 

pengujian oleh pengguna yang dimaksudkan untuk 

menghasilkan dokumen yangd ijadikan bukti 

bahwa software yang telah dikembangkan dapat 

diterima oleh pengguna, apabila hasil pengujian 

(testing) sudah bisa dianggap memenuhi 

kebutuhan dari pengguna (Wahyuningsih, 2017).  

Proses dalam UAT adalah pemeriksaan dan 

pengujian terhadap hasil perangkat lunak yang di 

buat. Diperiksa apakah item-item yang ada dalam 

dokumen requirement sudah ada dalam perangkat 

lunak yang diuji atau tidak. Diuji apakah semua 
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item yang telah ada telah dapat memenuhi 

kebutuhan penggunanya (Supriatna, 2018). 

B. Kajian Penelitian Yang Relevan 

Berdasarkan telaah yang sudah dilakukan 

terhadap beberapa sumber kepustakaan, ada 

beberapa pembahasan mengenai Zakat, Infaq dan 

Sedekah yang sebelumnya telah dibahas, ditunjukkan 

pada tabel 2.1 

Tabel 2. 1 Kajian Penelitian Yang Relevan 

No Nama 
Peneliti 

Judul 
Penelitian 

Hasil Penelitian 

1 Tri Wulan 
Dari (2018) 

Sistem 
Informasi 
Penerimaan 
dan Penyaluran 
Zakat, Infaq 
dan Sedekah 
pada Yayasan 
Sinergi 
Sriwijaya 
Palembang 

Sistem yang 
dihasilkan dapat 
mengelola zakat, 
infaq dan 
sedekah serta 
memiliki fitur 
agenda dan fitur 
menamp 
ilkan grafik 
transaksi ZIS 

2 Jumalianti 
(2018) 

Sistem 
Informasi 
Pengelolaan 
Zakat, Infaq, 
dan Sedekah 
Berbasis Web 
Pada Baznas 
Kabupaten 
Barru 

Sistem yang 
dihasilkan dapat 
mengelola zakat, 
infaq dan 
sedekah pada 
Baznas 
Kabupaten Barru 

3 Waliyansya
h, R.R., dkk 
(2022) 

Sistem 
Informasi 
Pengelolaan 

Sistem informasi 
ini menggunakan 
metode rule 
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Zakat Fitrah 
dan Donasi 
pada Masjid 
Jami ’ Al Jannah 
Menggunakan 
Metode Rule 
Based Berbasis 
Android 

based dalam 
pengembangan. 
Sistem informasi 
pengelolaan ini 
dapat digunakan 
pada android dan 
menyediakan 
fitur riwayat 
donasi pada 
halaman user 

4 Mohamad 
Ilyas Abas, 
dkk 
(2022) 

Inovasi Sistem 
Informasi 
Manajemen 
Zakat, Infaq 
dan Sedekah 
Lazismu 
Gorontalo 

Sistem ini 
menggunakan 
model 
pengembangan 
prototype serta 
sistem ini 
dirancang untuk 
mempermudah 
proses 
penyaluran ZIS 
pada Lazismu 
Gorontalo 

5 Dewi Puji 
Lestari, dkk 
(2022) 

Rancang 
Bangun Sistem 
Informasi 
Manajemen 
Data  
Penerimaan 
Zakat, Infaq, 
Shodaqoh 
Berbasis Web 

Sistem yang 
dibangun dapat 
mengelola dan 
mengarsip 
pendataan 
penerima zakat, 
infaq dan 
shodaqoh serta 
membuat 
informasi 
tersedia untuk 
umum 

Berdasarkan tabel 2.1 diatas, perbedaan hasil 

penelitian ini dapat dilihat bahwa penelitian terdahulu 

sudah baik dalam pengelolaan ZIS. Pada beberapa 

penelitian terdahulu, pembayaran ZIS hanya bisa 
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dilakukan secara langsung yaitu dengan datang ke 

kantor lembaga yang menghimpun donasi ZIS. 

Penelitian penulis, bahwa pembayaran ZIS bisa 

dilakukan secara online melalui nomor rekening yang 

terdaftar. penulis menggunakan waterfall sebagai 

model pengembangan sistem informasi pengelolaan 

ZIS. Penelitian penulis menyediakan fitur cetak 

laporan pembayaran donasi ZIS, laporan data donasi 

ZIS, pengelolaan ZIS serta penyaluran zakat. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Metode Pengumpulan Data 

1. Metode Pengamatan (Observasi) 

Pengumpulan data yang dilakukan dengan 

sengaja dan secara sistematis. Peneliti melakukan 

pengamatan langsung di Masjid Al – Hidayah dan 

lingkungan masyarakat sekitar masjid Al –Hidayah 

guna mendapatkan data yang dibutuhkan oleh 

peneliti dalam menyusun skripsi ini. 

2. Wawancara 

Wawancara adalah proses memperoleh 

keterangan untuk tujuan penelitian dengan cara 

tanya jawab sambil bertatap muka antara 

pewawancara dengan responden atau orang yang 

diwawancarai, dengan atau tanpa menggunakan 

pedoman wawancara (Mansyur, 2018). 

Wawancara dilakukan dengan pihak pengurus 

DKM Masjid Al Hidayah dalam hal ini diwakili oleh 

ketua DKM Masjid Al – Hidayah sebagai sumber 

informasi berkaitan dengan pertanyaan terkait 

pemasalahan mengenai pengelolaan dan 

pembayaran keuangan ZIS yang ada di Masjid Al 
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Hidayah. Adapun instrumen wawancara 

ditunjukkan pada tabel di bawah ini :  

Tabel 3. 1 Instrumen Wawancara 

No Pertanyaan 

1. 
Bagaimana alur pembayaran donasi ZIS saat 
ini ? 

2. 
Bagaimana alur pembukuan donasi ZIS saat 
ini ?  

3. 

Kendala apa yang sering terjadi dan menjadi 
penghambat dalam proses pembayaran 
donasi ZIS dan pengelolaan pembukuan 
donasi ZIS ? 

4. 
Sistem seperti apa yang dibutuhkan untuk 
mengatasi pengelolaan ZIS ? 

5. 
Berapa lama waktu yang dibutuhkan untuk 
pembukuan pengelolaan ZIS ? 

 

3. Studi Pustaka 

Metode pengumpulan data dalam studi 

pustaka, peneliti melakukan studi dari beberapa 

buku, e-book, e-journal dan modul pembelajaran 

yang terkaitan erat dengan penulisan proposal 

skripsi ini. 

B. Metode Pengembangan Sistem 

 Pengembangan Sistem Informasi Zakat, Infaq 

dan Sedekah pada DKM Al – Hidayah ini menggunakan 

model pengembangan SDLC air terjun (waterfall) 

sering juga disebut model sekuensial linier (sequential 

linear) atau alur hidup klasik (classic life cycle). Model 
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air terjun menyediakan pendekatan alur hidup 

perangkat lunak secara sekuensial atau terurut 

dimulai dari analisis, desain, pengodean, pengujian, 

dan tahap pendukung (support) (Achyani and Saumi, 

2019). Peneliti menggunakan tahapan alur metode 

waterfall Pressman seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 3.1 dibawah ini: 

 

Gambar 3. 1 Tahapan Alur Metode Waterfall 
(Sumber : Pressman, 2015) 

 

1. Requirement 

Tahap ini pengembang sistem diperlukan 

komunikasi yang bertujuan untuk memahami 

perangkat lunak yang diharapkan oleh pengguna 

dan batasan perangkat lunak tersebut. Informasi 

dapat diperoleh melalui wawancara, diskusi atau 

survei langsung. Informasi dianalisis untuk 

mendapatkan data yang dibutuhkan oleh 
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pengguna. Hasil dari analisis kebutuhan yang 

dilakukan sebagai berikut: 

1) Kebutuhan Fungsional 

a. Admin membutuhkan username dan 

password untuk dapat masuk kedalam 

sistem. 

b. Admin dapat mengelola dokumentasi 

kegiatan 

c. Admin dapat mengetahui kritik dan saran 

yang dikirimkan user. 

d. Admin dapat melihat data pembayaran 

donasi ZIS, tetapi tidak mempunyai akses 

untuk mengkonfirmasi status pembayaran 

donasi ZIS. 

e.  Bendahara DKM Al – Hidayah 

membutuhkan username dan password 

untuk dapat masuk kedalam sistem. 

f. Bendahara DKM Al – Hidayah dapat 

menambah data penyaluran Zakat. 

g. Bendahara DKM Al – Hidayah dapat 

mengetahui jumlah donasi ZIS yang 

terkumpul. 
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h. Bendahara dapat mencetak laporan ZIS. 

i. Jamaah Masjid Al – Hidayah RW 007 dapat 

melakukan pembayaran infaq wajib di 

website dengan mendaftar akun terlebih 

dahulu. 

j. Jamaah Masjid Al – Hidayah RW 007 

membutuhkan username dan password 

untuk dapat masuk ke dalam sistem 

k. Warga umum merupakan warga sekitar 

serta anggota jamaah masjid al – hidayah 

RW 007 masih dalam lingkup penelitian 

yang ingin membayar zakat fitrah dan 

sedekah. 

l. Warga umum dapat mengetahui status 

pembayaran donasi zakat fitrah dan 

sedekah di halaman muka website. 

m. Warga umum serta jamaah Masjid Al – 

Hidayah RW 007 dapat mengirim kritik 

dan saran 

n. User dapat mengetahui dokumentasi 

kegiatan Pengurus DKM Masjid Al – 

Hidayah. 
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2) Kebutuhan Non Fungsional 

Kebutuhan non fungsional dibagi 

menjadi dua, yaitu perangkat keras dan 

perangkat lunak. Perangkat keras yang 

digunakan pada penelitian ini adalah laptop. 

Adapun perangkat lunak yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

Sistem Operasi, Windows 10, Xampp, MySQL, 

PHP, Microsoft Office Professional Plus 2019, 

Visual Studio Code, Google Chrome. 

2. Design 

Desain pembuatan program perangkat lunak 

termasuk struktur data, arsitektur perangkat 

lunak, representasi antar muka dan prosedur 

pengkodean. Pada tahap ini peneliti merancang 

desain database, antarmuka serta alur dari 

program dengan pendekatan terstruktur, yang 

digambarkan dengan Data Flow Diagram (DFD), 

yang terdiri dari Data Flow Diagram Level 0 dan 

Data Flow Diagram Level 1 dan untuk design 

database serta derajat dan relasi antar database 

peneliti menggunakan ERD (Entity Relationship 

Diagram). 

 



27 

 

1) Data Flow Diagram (DFD) 

Data Flow Diagram (DFD) disebut juga 

dengan Diagram Arus Data (DAD). DFD adalah 

suatu model logika data atau proses yang dibuat 

untuk menggambarkan darimana asal data, dan 

kemana tujuan data yang keluar dari sistem, 

dimana data disimpan, proses apa yang 

menghasilkan data tersebut, dan interaksi antara 

data yang tersimpan, dan proses yang dikenakan 

pada data tersebut (Soufitri, 2019). Berikut 

merupakan desain Data Flow Diagram (DFD) 

Level 0 ditunjukkan pada Gambar 3.2 di bawah 

ini:  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 2 Data Flow Diagram Level 0 
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DFD Level 0 pada Gambar 3.2 memberikan 

gambaran alur data secara keseluruhan oleh 

admin dan user. Kemudian dari diagram level 0 

diatas dijabarkan kedalam DFD level 1. 

Gambar 3. 3 Data Flow Diagram Level 1 
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Pada DFD level 1 yang ditunjukkan pada 

Gambar 3.3, bagian ini proses diuraikan menjadi 

bagian-bagian yang lebih kecil dan merupakan 

proses inti dalam sistem ini, yaitu proses login 

sistem, proses pembayaran ZIS, kelola kritik dan 

saran, kelola penyaluran Zakat, kelola 

dokumentasi kegiatan serta pembuatan laporan 

ZIS. 

2) Entity Relationship Diagram (ERD) 

Entity Relationship Diagram (ERD) 

merupakan suatu model untuk menjelaskan 

hubungan antar data dalam basis data 

berdasarkan objek-objek dasar data yang 

mempunyai hubungan antar relasi (Jumalianti, 

2018). Menurut Sukamto & Shalahuddin dalam 

(Tabrani, Suhardi and Priyandaru, 2021) 

menyatakan dalam bahwa ERD digunakan untuk 

permodelan basis data relasional.  

Menurut Al-Bahra dalam (Rahmayu, 2016) 

menerangkan bahwa Entity Relationship Diagram 

(ERD) adalah diagram yang menunjukkan 

informasi dibuat, disimpan, dan digunakan dalam 

sistem bisnis. Adapun Entity Relationship Diagram 

(ERD) dalam sistem ini seperti yang ditunjukkan 
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pada Gambar 3.4. 

 

Gambar 3. 4 Entity Relationship Diagram 

3) Interface 

Interface atau halaman antarmuka pada 

sistem ini dibangun dan disesuaikan berdasarkan 

desain awal DFD yang telah dibuat. Pada sistem 

pengelolaan ZIS Masjid Al – Hidayah berbasis web 
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ini, halaman antarmuka yang dirancang dijelaskan, 

sebagai berikut: 

a. Desain interface halaman utama website 

Desain interface halaman utama website 

ditunjukkan pada Gambar 3.5 di bawah ini: 

 

 
Pada desain halaman antarmuka website, 

terdiri dari beberapa menu yaitu:  menu utama 

atau yang disebut juga dengan home, menu profil, 

menu dokumentasi kegiatan, menu donasi yang 

terdiri dari menu zakat fitrah, infaq serta sedekah, 

menu kontak dan tombol login untuk dapat masuk 

ke dalam sistem bagi pengguna yang memiliki 

akses. 

 

Gambar 3. 5 Desain Interface Halaman Utama 
Website 
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b. Desain interface halaman profil 

Desain interface halaman profil ditunjukkan 

pada Gambar 3.6 di bawah ini: 

 
c. Desain interface halaman dokumentasi 

Desain interface halaman dokumentasi 

ditunjukkan pada Gambar 3.7 di bawah ini: 

 

Gambar 3. 6 Desain Interface Halaman Profil 

Gambar 3. 7 Desain Interface Halaman Dokumentasi 
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d. Desain interface halaman donasi zakat fitrah 

Desain interface halaman donasi zakat fitrah 

ditunjukkan pada Gambar 3.8 dibawah ini: 

 
e. Desain interface halaman pembayaran donasi 

infaq 

1) Desain interface menu daftar user 

Pada Gambar 3.9, user yaitu Jamaah 

Masjid Al – Hidayah RW 007 melakukan 

proses register dengan mengisi inputan form 

Gambar 3. 8 Desain Interface Halaman Donasi 
Zakat Fitrah 
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yang disediakan. Hal ini diperlukan untuk 

proses pembayaran infaq wajib. 

 
2) Desain interface menu masuk user 

Pada Gambar 3.10 seperti yang 

ditunjukkan pada gambar di bawah ini, user 

yaitu Jamaah Masjid Al – Hidayah RW 007 

melakukan proses login dengan mengisi data 

nama pengguna dan kata sandi yang sudah 

didaftarkan pada menu daftar user. Desain 

interface halaman pembayaran donasi infaq 

menu masuk user ditunjukkan pada Gambar 

3.10. 

Gambar 3. 9 Desain Interface Menu Daftar 
Jamaah 
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Apabila data yang dimasukan benar dan 

sesuai dengan database, maka sistem akan 

menampilkan halaman beranda jamaah. 

f. Desain interface halaman jamaah 

1) Desain interface halaman beranda jamaah 

Desain interface halaman beranda 

Jamaah ditunjukkan pada Gambar 3.11. Pada 

halaman jamaah masjid al-hidayah terdiri 

beberapa menu yang terdiri dari menu 

beranda, menu pembayaran infaq serta menu 

riwayat pembayaran donasi infaq yang sudah 

dilakukan. 

Gambar 3. 10 Desain Interface Menu Masuk Jamaah 
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2) Desain interface pembayaran Infaq wajib 

Desain interface menu pembayaran 

infaq wajib ditunjukkan pada Gambar 3.12. 

Jamaah dapat melakukan donasi, apabila 

sudah mengisi form pembayaran dengan 

benar. 

 

Gambar 3. 12 Desain Interface Menu 
Pembayaran Infaq 

 

Gambar 3. 11 Desain Interface Beranda Jamaah 
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3) Desain interface menu riwayat 

pembayaran infaq 

Desain interface menu riwayat 

pembayaran infaq ditunjukkan pada Gambar 

3.13 di bawah ini: 

Apabila sudah melakukan pembayaran 

donasi Infaq wajib, jamaah dapat melihat status 

pembayaran donasi apakah telah disetujui atau 

belum oleh Bendahara DKM Al - Hidayah. 

 
g. Desain interface halaman pembayaran donasi 

sedekah 

Desain interface halaman pembayaran 

donasi sedekah ditunjukkan pada Gambar 3.14. 

Gambar 3. 13 Desain Interface Menu Riwayat 
Pembayaran 
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Berisi form pengisian data diri donator dan bukti 

pembayaran donasi. 

 
h. Desain interface halaman kontak 

Desain interface halaman kontak untuk 

mengirim kritik dan saran ditunjukkan pada 

Gambar 3.15, yang berisi form pengisian kritik dan 

saran yang dikirimkan oleh user. Pengisian form 

ini bertujuan agar admin ataupun pengurus DKM 

Al-Hidayah mengetahui kritik dan saran 

Gambar 3. 14 Desain Interface Halaman 
Donasi Sedekah 
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membangun baik untuk kemajuan sistem atau 

kepengurusan DKM Al-Hidayah. 

 

i. Desain interface halaman masuk admin dan 

bendahara DKM Al – Hidayah 

 Desain interface halaman masuk 

ditunjukkan pada Gambar 3.16 di bawah ini: 

Gambar 3. 16 Desain Interface Halaman Masuk Admin 

Gambar 3. 15 Desain Interface Halaman Kontak 
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j. Desain interface beranda admin 

Desain interface halaman beranda admin 

ditunjukkan pada Gambar 3.17 di bawah ini: 

 
k. Desain interface menu data admin 

Desain interface menu data admin 

ditunjukkan pada Gambar 3.18 dibawah ini: 

Gambar 3. 17 Desain Interface Beranda Admin 

Gambar 3. 18 Desain Interface Data Admin 
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l. Desain interface menu tambah admin 

Desain interface tambah admin ditunjukkan 

pada Gambar 3.19 dibawah ini: 

 
m. Desain interface menu ubah data admin 

 

 

Gambar 3. 19 Desain Interface Tambah Admin 

Gambar 3. 20 Desain Interface Ubah Admin 



42 

 

n. Desain interface menu data pengurus 

Desain interface data pengurus ditunjukkan 

pada Gambar 3.21 dibawah ini. 

 
o. Desain interface menu data dokumentasi 

Desain interface data dokumentasi 

ditunjukkan pada Gambar 3.22 dibawah ini. 

Gambar 3. 21 Desain Interface Data Pengurus 

Gambar 3. 22 Desain Interface Menu Dokumentasi 
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p. Desain interface tambah data dokumentasi 

Desain interface tambah data dokumentasi 

ditunjukkan pada Gambar 3.23 dibawah ini: 

 
q. Desain interface ubah data dokumentasi 

Desain interface ubah data dokumentasi 

ditunjukkan pada Gambar 3.24 

Gambar 3. 23 Desain Interface Tambah 
Dokumentasi 

Gambar 3. 24 Desain Interface Ubah Dokumentasi 
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r. Desain interface menu penyaluran zakat fitrah 

 
s. Desain interface tambah penyaluran zakat 

fitrah 

 

Gambar 3. 25 Desain Interface Menu Penyaluran 
Zakat 

Gambar 3. 26 Desain Interface Tambah Penyaluran 
Zakat 
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t. Desain interface ubah data penyaluran zakat 

fitrah 

 

u. Desain interface menu zakat fitrah 

Menu Zakat fitrah terdiri dari dua menu 

yaitu menu zakat fitrah (uang) dan menu zakat 

fitrah (beras) yang berisi data-data penerimaan 

donasi zakat fitrah baik berupa uang maupun 

beras.  

1) Desain interface menu zakat fitrah uang 

Pada menu zakat fitrah uang, user melakukan 

pembayaran ke nomor rekening yang terdaftar. 

Desain interface menu zakat fitrah uang 

ditunjukkan pada Gambar 3.28. 

Gambar 3. 27 Desain Interface Ubah Penyaluran 
Zakat 
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2) Desain interface menu zakat fitrah beras 

Desain interface menu zakat fitrah uang 

ditunjukkan pada Gambar 3.29 dibawah ini. 

 

Gambar 3. 28 Desain Interface Donasi Zakat 
Fitrah Uang 

Gambar 3. 29 Desain Interface Donasi Zakat 
Fitrah Beras 
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v. Desain interface tambah zakat fitrah beras  

Desain interface tambah zakat fitrah 

beras ditunjukkan pada Gambar 3.30 

 

w. Desain interface menu ubah zakat fitrah beras 

 

Gambar 3. 31 Desain Interface Ubah Zakat Beras 

Gambar 3. 30 Desain Interface Tambah Zakat Beras 
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x. Desain interface menu donasi infaq  

Desain interface data donasi infaq, 

ditunjukkan Gambar 3.32. 

 
y. Desain interface menu donasi sedekah 

 

Gambar 3. 33 Desain Interface Menu Donasi Sedekah 

Gambar 3. 32 Desain Interface Menu Donasi 
Infaq 
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z. Desain interface menu kritik dan saran 

Desain interface data kritik dan saran 

ditunjukkan pada Gambar 3.34 dibawah ini: 

 
4) Desain Database 

Desain database dirancang untuk 

mempermudah dalam pengelolaan sebuah data. 

Desain database pada penelitian ini terdiri dari 

beberapa tabel yang dibutuhkan untuk 

membangun sistem informasi pengelolaan ZIS 

berbasis web, terdiri dari tabel user, tabel infaq, 

tabel zakat fitrah, tabel sedekah, tabel kritik dan 

saran, tabel dokumentasi, tabel pengurus serta 

tabel penyaluran. Setiap tabel mempunyai field-

field yang berbeda disesuaikan dengan kebutuhan 

sistem yang diperlukan. 

Gambar 3. 34 Desain Interface Menu Kritik dan Saran 
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a. Spesifikasi tabel user 

 

 

 

b. Spesifikasi tabel infaq 

 

 

Tabel 3. 2 Spesifikasi Tabel User 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null 
Defa
ult 

Extra 

1 id_user int(11)  No None AUTO_
INCRE
MENT 

2 username varchar
(255) 

 Yes None  

3 password varchar
(255) 

 Yes None  

4 no_hp varchar  Yes None  

5 alamat varchar
(255) 

 Yes None  

6 level int(1)  Yes None  

Tabel 3. 3 Spesifikasi Tabel Infaq 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null 
Defa
ult 

Extra 

1 id_infaq int(11)  No None AUTO_
INCRE
MENT 

2 tgl_donasi date  Yes None  

3 total float  Yes None  

4 bukti_don
asi 

varcha
r(255) 

 Yes None  

5 status int(1)  Yes None  

6 id_user int(11)  No None  
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c. Spesifikasi tabel donasi 

 

 

d. Spesifikasi tabel zakat fitrah 

Spesifikasi tabel zakat fitrah terdiri dari 

beberapa field yang memiliki tipe data yang 

berbeda. Spesifikasi tabel zakat fitrah 

ditunjukkan pada tabel 3.5. 

Tabel 3. 4 Spesifikasi Tabel Donasi 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null 
Defaul

t 
Extra 

1 id_donasi int(11
) 

 No None AUTO
_INCR
EME
NT 

2 tgl_donasi date  No Curren
t_time
stamp
() 

 

3 nama_don
atur 

varcha
r(255) 

 No None  

4 no_hp varcha
r(15) 

 Yes NULL  

5 alamat varcha
r(255) 

 No None  

6 jenis_dona
si 

varcha
r(50) 

 Yes NULL  

7 total float  No None  

8 bukti_don
asi 

varcha
r(255) 

 Yes NULL  

9 status int(1)  No None  
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e. Spesifikasi tabel sedekah 

 

 

f. Spesifikasi tabel dokumentasi kegiatan 

Spesifikasi tabel dokumentasi kegiatan 

memiliki field-field seperti yang dijelaskan 

pada tabel 3.7. 

Tabel 3. 5 Spesifikasi Tabel Zakat Fitrah 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null Default Extra 

1 id_zakat int 

(11) 

 No None AUTO
_INCR
EME
NT 

2 nilai_zakat float  Yes NULL  

3 jumlah_ta
nggungan 

float  Yes NULL  

4 id_donasi int 

(11) 

 Yes NULL  

Tabel 3. 6 Spesifikasi Tabel Sedekah 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null Default Extra 

1 id_sedeka
h 

int 

(11) 

 No None AUTO
_INCR
EME
NT 

2 id_donasi int 

(11) 

 Yes NULL  
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g. Spesifikasi tabel kritik dan saran 

 

Tabel 3. 7 Spesifikasi Tabel Dokumentasi 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null 
Defau

lt 
Extra 

1 id_dokum
entasi 

int 

(11) 

 No None AUTO
_INCR
EME
NT 

2 tgl_kegiata
n 

date  Yes None  

3 nama_kegi
atan 

varch
ar(25
5) 

 Yes None  

4 deskripsi_
kegiatan 

varch
ar(25
5) 

 Yes None  

5 foto_kegia
tan 

varch
ar(25
5) 

 Yes None  

Tabel 3. 8 Spesifikasi Tabel Kritik dan Saran 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null 
Defau

lt 
Extra 

1 id_kritik
saran 

int(11)  No None AUTO_
INCRE
MENT 

2 nama_p
engirim 

varcha
r(255) 

 Yes None  

3 topik varcha
r(255) 

 Yes None  

4 deskrips
i_kritik 

varcha
r(255) 

 Yes None  
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h. Spesifikasi tabel penyaluran 

 

 

3. Impelementation 

Desain harus diterjemahkan ke dalam 

perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah 

program komputer yang konsisten dengan desain 

yang dieksekusi pada tahap desain. 

4. Verification 

Pada tahap ini, sistem diperiksa dan diuji 

apakah sistem memenuhi sebagian atau seluruh 

persyaratan sistem, pengujian dapat 

Tabel 3. 9 Spesifikasi Tabel Penyaluran 

# 
Name Type 

Colla
tion 

Null 
Defa
ult 

Extra 

1 id_penyal
uran 

int(11)  No None AUTO_
INCRE
MENT 

2 tgl_peneri
ma 

date  Yes None  

3 penerima varcha
r(255) 

 Yes None  

4 alamat varcha
r(255) 

 Yes None  

5 jumlah_ua
ng 

float  Yes None  

6 jumlah_be
ras 

float  Yes None  
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diklasifikasikan ke dalam unit testing. Pengujian 

fokus pada perangkat lunak dari segi logik dan 

fungsional. Pada tahap ini pengujian yang 

dilakukan oleh peneliti dengan menggunakan 

pengujian black box dan User Acceptance Testing 

(UAT). 

Tahapan pengujian menggunakan metode 

UAT untuk mengetahui tanggapan responden 

(user) terhadap sistem yang akan 

diimplementasikan yaitu dengan angket Skala 

Likert yang umumnya digunakan untuk dalam riset 

berupa survei dan memberikan pertanyaan 

kepada responden (user) dimana jawaban dari 

pertanyaan tersebut terdiri dari tingkatan yang 

dapat dipilih sebagai berikut : (Supriatna, 2018) 

 

Tabel 3. 10 Bobot Nilai Jawaban  

Jawaban Bobot 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Cukup Setuju (Cs) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

(Sumber : Riduwan, 2018) 

Dari data yang didapat kemudian diolah 

dengan cara mengkalikan setiap poin jawaban 



56 

 

dengan bobot yang sudah ditentukan dengan tabel 

bobot nilai. Maka perhitungan jawaban responden 

sebagai berikut:  

• Jumlah skor dari responden yang menjawab 

SS = Total SS x 5 = 

• Jumlah skor dari responden yang menjawab S 

= Total S x 4 = 

• Jumlah skor dari responden yang menjawab K 

= Total CS x 3 = 

• Jumlah skor dari responden yang menjawab 

TS = Total TS x 2 = 

• Jumlah skor dari responden yang menjawab 

STS = Total STS x 1 =                + 

Jumlah Total Skor =  

Hasil jawaban dari responden kemudian 

dapat dihitung nilai tertinggi dan terendah seperti 

berikut:  

• Nilai tertinggi = Jumlah Responden x jumlah 

item pertanyaan x 5 = (seandainya semua 

menjawab SS). 

• Nilai terendah = Jumlah Responden x jumlah 

item pertanyaan x 1 = (seandainya semua 

menjawab STS). 
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Jika total skor responden diperoleh, maka 

penilaian interpretasi responden terhadap sistem 

tersebut adalah hasil nilai yang dihasilkan dengan 

menggunakan rumus sebagai berikut: 

𝑃 =
𝑓

𝑛
 𝑥 100% 

Keterangan : 

𝑃 = Persentase 

𝑓 = Frekuensi jawaban 

𝑛 = nilai tertinggi 

Hasil dari UAT adalah dokumen yang 

menunjukkan bukti pengujian, apakah sistem 

yang diuji telah dapat diterima atau tidak (Izzah, 

2017). 

Tabel 3. 11 Kriteria Skor Kelayakan 

Skor Nilai Kelayakan Kriteria 
81% - 100% Sangat Layak 
61% - 80% Layak 
41%-60% Cukup Layak 
21%-40% Tidak Layak 
0%-20% Sangat Tidak Layak 

(Sumber : Riduwan, 2018) 

1) Desain Uji Coba 

Salah satu metode yang dapat 

digunakan untuk mengukur penerimaan dan 
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penggunaan teknologi adalah metode uji 

penerimaan pengguna atau user acceptance 

test (UAT) (Supriatna, 2018). User Acceptance 

Test (UAT) atau uji penerimaan pengguna 

adalah suatu proses pengujian oleh pengguna 

yang dimaksudkan untuk menghasilkan 

dokumen yang dijadikan bukti bahwa 

software yang telah dikembangkan dapat 

diterima oleh pengguna, apabila hasil 

pengujian (testing) sudah bisa dianggap 

memenuhi kebutuhan dari pengguna 

(Wahyuningsih, 2017). 

2) Subjek Uji Coba 

Adapun subjek uji coba pada penelitian 

ini adalah sebagai berikut:  

1. Admin DKM Al – Hidayah adalah admin 

yang melakukan pengawasan terhadap 

sistem informasi pengelolaan ZIS. 

2. Bendahara DKM Al Hidayah adalah super 

pengguna yang melakukan pengamatan 

terhadap pembayaran donasi ZIS dan 

laporan ZIS. 

3. Jamaah Masjid Al – Hidayah adalah calon 
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pengguna SIPZIS dari warga Perum 

Mutiara Bekasi Jaya RW 007 untuk 

melakukan pembayaran donasi Infaq. 

4. Warga umum adalah masyarakat sekitar 

serta jamaah masjid Al – Hidayah yang 

ingin melakukan pembayaran Zakat 

Fitrah dan Sedekah. 

3) Teknik dan Instrumen Pengumpulan Data 

 Dalam penggunaan tenik pengumpulan 

data, peneliti memerlukan instrumen yaitu 

alat bantu agar pengerjaan pengumpulan 

data menjadi lebih mudah (Supriatna, 2018). 

Instrumen pengumpulan data yang 

digunakan pada penelitian ini berupa angket 

pengujian.  

Teknik pengumpulan data yang 

dilakukan adalah dengan memberikan angket 

dokumen pengujian black box dan user 

acceptance test penelitian kepada yang 

menjadi subjek pada penelitian ini untuk 

menguji website SIPZIS apakah sudah layak 

diterapkan di lingkungan DKM Masjid Al – 

Hidayah. 
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4) Teknik Analisis Data 

Metode analisis data adalah suatu cara 

yang digunakan untuk mengolah data dari 

hasil penelitian untuk memperoleh 

kesimpulan. Data yang telah dikumpulkan 

selanjutnya diolah dalam tabel, dan kemudian 

dibahas secara deskriptif. Ukuran 

deskriptifnya adalah pemberian angka, baik 

dalam responden maupun dalam rangka 

persentase yang dituangkan dalam diagram 

atau tabel (Supriatna, 2018).  

Dalam penelitian ini peneliti 

menggunakan analisis data kuantitatif 

deskriptif. Sugiyono menuliskan bahwa data  

kuantitatif adalah data yang berupa angka 

atau data kualitatif yang diangkakan/scoring 

(Sutisna, 2020). 

5. Maintenance 

Mendefinisikan upaya - upaya 

pengembangan terhadap sistem yang sedang 

dibuat dalam menghadapi mengantisipasi 

perkembangan maupun perubahan sistem 

bersangkutan terkait dengan hardware dan 

software (Kurniawati, 2018).
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Implementasi Perangkat Lunak 

Sistem informasi pengelolaan zakat, infaq dan 

sedekah yang dibuat membutuhkan beberapa aplikasi 

software dalam proses pengembangannya. Software 

yang digunakan di antaranya ditunjukkan pada tabel 

4.1 di bawah ini: 

Tabel 4. 1 Spesifikasi Software 

No Nama Perangkat Lunak Spesifikasi 

1 Intregated Development 

Environment (IDE) 

Visual Studio 

Code Version 

1.75.1.0 

2 Web Server Apache v.3.2.4 

3 UI Software Bootstrap 

4 Sistem Operasi Windows 10 

 

B. Implementasi Perangkat Keras 

Perangkat keras yang digunakan peneliti dalam 

membangun sistem informasi pengelolaan zakat, infaq 

dan sedekah pada Masjid Al – Hidayah di Kabupaten 

Bekasi ditunjukkan pada tabel 4.2 
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Tabel 4. 2 Spesifikasi Hardware 

No Nama Perangkat Keras Spesifikasi 

1 Processor Intel(R) 

Core(TM) i3-

5005U CPU  

2 Harddisk 500 GB 

3 RAM 4 GB 

4 Monitor 13 inch 

5 Keyboard Standar 

6 Mouse Standar 

 

C. Hasil Implementasi Website 

Implementasi website merupakan hasil dari 

penerapan desain interface yang sebelumnya sudah 

dibuat. Berikut tampilan halaman utama website.  

1. Tampilan halaman utama website 

Tampilan halaman utama website, dapat dilihat 

pada gambar 4.1 di bawah ini: 

 

Gambar 4. 1 Tampilan Halaman Utama Website 
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2. Tampilan halaman profil 

Berikut tampilan halaman profil yang 

merupakan struktur kepengurusan DKM Al - Hidayah. 

Tampilan halaman profil dapat dilihat pada gambar 4.2 

di bawah ini: 

 

Gambar 4. 2 Tampilan Halaman Profil 
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3. Tampilan halaman dokumentasi kegiatan 

Berikut tampilan halaman dokumentasi yang 

merupakan dokumentasi kegiatan di DKM Al - Hidayah. 

Tampilan halaman dokumentasi dapat dilihat pada 

gambar 4.3. 

4. Tampilan halaman donasi 

Tampilan halaman donasi terdiri dari beberapa 

menu diantaranya zakat fitrah, infaq dan sedekah. 

Gambar 4. 3 Tampilan Halaman Dokumentasi 
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Tampilan halaman donasi ditunjukkan pada gambar 

4.4 sampai gambar 4.6. 

a. Tampilan halaman donasi zakat fitrah 

Gambar 4. 4 Tampilan Halaman Donasi Zakat Fitrah 
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b. Tampilan halaman donasi Infaq wajib 

Berikut tampilan halaman donasi infaq yang 

terdiri dari proses register serta login jamaah 

masjid al – hidayah RW 007. 

Berikut tampilan halaman donasi infaq pada 

menu daftar user, seperti yang ditunjukkan pada 

gambar 4.6  

Gambar 4. 5 Tampilan Menu Masuk Jamaah 
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c. Tampilan halaman sedekah  

Berikut tampilan halaman sedekah seperti 

yang ditunjukkan pada Gambar 4.7. 

Gambar 4. 6 Tampilan Halaman Menu Daftar 
Jamaah 
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5. Tampilan halaman kontak 

Berikut tampilan halaman kontak seperti yang 

ditunjukkan pada gambar 4.8. 

Gambar 4. 7 Tampilan Halaman Sedekah 
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6. Tampilan Halaman Masuk Admin dan Bendahara 

Berikut tampilan halaman masuk (login) 

admin dan bendara DKM Al – Hidayah, baik admin 

dan bendahara harus mengisikan data nama 

pengguna dan kata sandi sesuai dengan data di 

database, seperti yang ditunjukkan pada gambar 

4.9. 

Gambar 4. 8 Tampilan Halaman Kontak 
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a. Tampilan Halaman Admin 

1. Tampilan halaman beranda admin 

Berikut tampilan halaman beranda admin. 

Tampilan halaman beranda admin, ditunjukkan 

pada gambar 4.10. 

 

Gambar 4. 9 Tampilan Masuk Admin dan 
Bendahara 
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2. Tampilan halaman data admin 

Berikut tampilan halaman data admin, 

ditunjukkan pada Gambar 4.11. 

 

Gambar 4. 11 Tampilan Halaman Menu Admin 

 

Gambar 4. 10 Tampilan Halaman Beranda Admin 



72 

 

3. Tampilan halaman tambah data admin 

Halaman menu tambah admin bersi form 

untuk menambah admin website SIPZIS. Form 

harus diisi dengan data yang lengkap dan benar. 

Tampilan halaman menu tambah admin, 

ditunjukkan pada gambar 4.12 berikut. 

 

4. Tampilan menu ubah admin 

Halaman menu ubah data admin bersi form 

untuk mengubah inputan data admin. Form harus 

diisi dengan data yang lengkap dan benar. 

Tampilan halaman menu ubah data admin, 

ditunjukkan pada gambar 4.13. 

Gambar 4. 12 Tampilan Menu Tambah Admin 
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5. Tampilan halaman data pengurus 

Berikut tampilan halaman menu pengurus, 

ditunjukkan pada gambar 4.14 di bawah ini: 

Gambar 4. 13 Tampilan Menu Ubah Admin 

Gambar 4. 14 Tampilan Halaman Menu Pengurus 
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6. Tampilan halaman ubah data pengurus 

Tampilan halaman ubah data pengurus 

untuk mengubah gambar dari struktur 

kepengurusan. Berikut tampilan halaman ubah 

pengurus, ditunjukkan pada gambar 4.15 di bawah 

ini: 

 

7. Tampilan halaman data dokumentasi kegiatan 

Pada halaman data dokumentasi kegiatan 

terdapat tombol ubah yang diperuntukkan untuk 

mengubah data dokumentasi kegiatan serta 

tombol hapus untuk menghapus data. Tampilan 

Gambar 4. 15 Tampilan Menu Ubah Pengurus 
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halaman data dokumentasi, ditunjukkan pada 

gambar 4.16 berikut. 

  
8.  Tampilan halaman tambah data dokumentasi 

Tampilan menu tambah dokumentasi, 

ditunjukkan pada gambar 4.17 di bawah ini: 

Gambar 4. 16 Tampilan Halaman Data Dokumentasi 

Gambar 4. 17 Tampilan Menu Tambah Dokumentasi 
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9. Tampilan halaman ubah data dokumentasi 

Halaman ubah data dokumentasi berisi form 

untuk mengubah gambar, naam kegiatan atau 

deskripsi kegiatan, dimana data harus diisi dengan 

lengkap dan benar. Berikut tampilan menu ubah 

dokumentasi, ditunjukkan pada gambar 4.18 di 

bawah ini: 

 
10. Tampilan halaman data penyaluran zakat 

Berisi data-data yang berisi penyaluran zakat 

fitrah uang dan beras kepada pihak-pihak yang 

berhak mendapatkan zakat. Tampilan halaman 

data penyaluran zakat, ditunjukkan pada gambar 

4.19 berikut. 

Gambar 4. 18 Tampilan Menu Ubah Dokumentasi 
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11. Tampilan halaman data donasi zakat fitrah 

Halaman data donasi zakat fitrah terdiri dari 

menu zakat fitrah uang dan menu zakat fitrah beras. 

a. Tampilan data donasi zakat fitrah uang 

Gambar 4. 19 Tampilan Menu Penyaluran Zakat 

Gambar 4. 20 Tampilan Data Donasi Zakat Fitrah Uang 
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b. Tampilan data donasi zakat fitrah beras 

 
12. Tampilan halaman data donasi infaq 

Berikut tampilan halaman data donasi infaq, 

ditunjukkan pada gambar 4.22 di bawah ini:  

 

Gambar 4. 21 Tampilan Data Donasi Zakat Fitrah Beras 

Gambar 4. 22 Tampilan Menu Donasi Infaq 
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13. Tampilan halaman data donasi sedekah 

Berikut tampilan data donasi sedekah, 

ditunjukkan pada gambar 4.23 di bawah ini: 

 

14. Tampilan halaman data kritik dan saran 

Gambar 4. 24 Tampilan Menu Kritik dan Saran 

Gambar 4. 23 Tampilan Menu Donasi Sedekah 
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b. Tampilan Halaman Bendahara DKM Al – 

Hidayah 

Berikut tampilan halaman akses yang dapat 

bendahara kelola. 

1. Tampilan halaman beranda bendahara DKM Al 

– Hidayah 

Berikut tampilan halaman beranda 

bendahara, ditunjukkan pada Gambar 4.25  

2. Tampilan halaman penyaluran zakat 

Pada halaman penyaluran zakat bendahara 

mempunyai akses untuk mengelola penerima zakat 

dari tambah data, ubah data dan hapus data. 

Tampilan halaman penyaluran zakat, ditunjukkan 

pada Gambar 4.26 berikut. 

Gambar 4. 25 Tampilan Halaman Beranda Jamaah 
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3. Tampilan halaman tambah data penyaluran 

zakat 

Halaman tambah data penyaluran zakat 

fitrah berisi form untuk mengisi data kemana 

penyaluran zakat diberikan. Data pihak-pihak yang 

berhak menerima zakat diinputkan dan diisi data 

diri nya dengan lengkap dan benar. Tampilan 

Gambar 4. 26 Tampilan Halaman Penyaluran Zakat 
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halaman tambah data penyaluran zakat 

ditunjukkan pada gambar 4.27 dibawah ini: 

 
4. Tampilan ubah data penyaluran zakat fitrah 

Tampilan ubah data penyaluran zakat 

ditunjukkan pada gambar 4.28 dibawah ini: 

Gambar 4. 27 Tampilan Halaman Tambah Penyaluran 
Zakat 

Gambar 4. 28 Tampilan Ubah Penyaluran Zakat 
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5. Tampilan halaman laporan penyaluran zakat 

Tampilan halaman laporan penyaluran zakat 

ditunjukkan pada gambar 4.29 dibawah ini. 

 
6. Tampilan halaman donasi zakat fitrah 

Halaman donasi zakat fitrah terdiri dari dua 

menu yaitu menu zakat fitrah uang dan menu zakat 

fitrah beras. 

a. Tampilan halaman donasi zakat fitrah uang 

Pada tampilan halaman data donasi zakat 

fitrah uang yang membedakan dengan data donasi 

zakat fitrah uang pada halaman admin adalah 

bendahara memiliki akses untuk mengecek 

pembayaran, ini bertujuan untuk mengetahui 

apakah inputan yang diisi oleh user sudah sesuai.  

Gambar 4. 29 Tampilan Halaman Laporan Penyaluran 
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b. Tampilan halaman donasi zakat fitrah beras 

Halaman tampilan donasi zakat fitrah beras 

yang membedakan dengan tampilan pada halaman 

admin adalah bendahara memiliki akses untuk 

mengubah data dan menghapus data sedangkan 

pada halaman admin. Admin tidak bisa melakukan 

inputan data. Tampilan halaman data donasi zakat 

fitrah beras, ditunjukkan pada gambar 4.31 berikut. 

 

Gambar 4. 30 Tampilan Donasi Zakat Fitrah Uang 



85 

 

 

7. Tampilan halaman donasi infaq 

Halaman tampilan donasi infaq wajib berisi data-

data jamaah masjid al-hidayah RW 007 yang telah 

melakukan pembayaran donasi, ditunjukkan pada 

gambar 4.32 seperti berikut. 

Gambar 4. 31 Tampilan Donasi Zakat Fitrah Beras 
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8. Tampilan halaman donasi sedekah  

Gambar 4. 32 Tampilan Donasi Infaq Wajib 

Gambar 4. 33 Tampilan Data Donasi Sedekah 
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9. Tampilan menu cek pembayaran donasi zakat 

fitrah uang 

Tampilan menu cek pembayaran donasi 

zakat fitrah uang, ditunjukkan pada gambar 4.34 

dibawah ini: 

 

10. Tampilan menu cek pembayaran donasi infaq 

Tampilan cek pembayaran donasi infaq, 

ditunjukkan pada gambar 4.35 dibawah ini: 

Gambar 4. 34 Tampilan Cek Bayar Zakat Fitrah 
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11. Tampilan menu cek pembayaran donasi sedekah 

Tampilan menu cek pembayaran donasi 

sedekah ditunjukkan pada gambar 4.36 seperti 

berikut. 

Gambar 4. 35 Tampilan Cek Bayar Infaq Wajib 
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c. Tampilan Halaman Jamaah Masjid Al – 

Hidayah RW 007 

Apabila user berhasil masuk sesuai dengan 

data yang didaftarkan pada menu daftar di 

halaman utama pada menu donasi infaq. Maka 

khusus user (jamaah DKM Al – Hidayah) yang 

Gambar 4. 36 Tampilan Cek Bayar Sedekah 
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tinggal dalam lingkungan RW 002 pembayaran 

infaq wajib (warga) akan dialihkan ke halaman 

beranda jamaah. 

1. Tampilan halaman beranda jamaah 

Berikut tampilan halaman beranda jamaah, 

ditunjukkan pada gambar 4.37 di bawah ini: 

 
 

2. Tampilan halaman pembayaran donasi infaq 

Berikut tampilan halaman pembayaran 

donasi infaq pada halaman beranda jamaah masjid 

al-hidayah, ditunjukkan pada gambar 4.38 di 

bawah ini: 

Gambar 4. 37 Tampilan Halaman Beranda Jamaah 



91 

 

 

3. Tampilan halaman riwayat pembayaran 

Tampilan halaman riwayat pembayaran, 

ditunjukkan pada gambar 4.39 dibawah ini:  

Gambar 4. 38 Tampilan Menu Pembayaran Infaq 

Gambar 4. 39 Tampilan Riwayat Pembayaran Infaq 
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D. Hasil Implementasi Database 

Hasil implementasi database yang digunakan 

untuk membangun sistem informasi pengelolaan ZIS 

berbasis web pada masjid al-hidayah, seperti yang 

ditunjukkan pada gambar 4.40 

 

Gambar 4. 40 Hasil Implementasi Database 

E. Hasil Pengujian Website 

1. Hasil Pengujian Black Box 

Pengujian yang dilakukan terhadap sistem 

informasi pengelolaan ZIS, difokuskan kepada input 

dan output website yang dibuat, sudah berjalan sesuai 
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dengan fungsinya atau belum. Pengujian ini dilakukan 

dengan skenario pengujian seperti di bawah ini: 

Tabel 4. 3 Hasil Pengujian Black Box Login Admin 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 

Masuk 
Admin 

Data 
Kosong 

Nama 
Pengguna 

 Tidak 
berhasil 

login Kata Sandi  
Data 

benar, 
salah 
satu 
data 

kosong 

Nama 
Pengguna 

Admin Tidak 
berhasil 

login Kata Sandi  

Data 
salah 

semua 

Nama 
Pengguna 

Coba Tidak 
berhasil 

login Kata Sandi Coba123 
Data 

lengkap 
dan 

benar 

Nama 
Pengguna 

Admin Berhasil 
login 

Kata Sandi Admin1
23 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.3 di 

atas admin tidak bisa melakukan perintah login apabila 

data yang dimasukkan kosong atau salah. 

Tabel 4. 4 Hasil Pengujian Black Box Menu Admin 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 
Tambah 

Admin 
Seluruh 

kolom 

isian 

kosong 

Nama  
Tidak 

berhasil 

tambah 

admin 

Kata Sandi  

No. 

Handphone 

 

Alamat  
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Level  

Salah 

satu 

kolom 

isian 

kosong 

Nama Nabila 

Tidak 

berhasil 

tambah 

admin 

Kata Sandi nabila_1

1 

No. 

Handphone 

0858123

45678 

Alamat  

Level 1(Admin

) 

Seluruh 

kolom 

isian 

diisi 

dengan 

data 

lengkap 

dan 

benar 

Nama Nabila 

Berhasil 

tambah 

admin 

Kata Sandi nabila_1

1 

No. 

Handphone 

0858123

45678 

Alamat Bekasi 

Level 1(Admin

) 

Ubah 

Data 

Admin 

Salah 

satu 

kolom 

isian 

kosong 

Nama Nabila 

Tidak 

berhasil 

ubah 

admin 

Kata Sandi nabila_1

1 

No. 

Handphone 

 

Alamat Bekasi 

Seluruh 

kolom 

isian 

diisi 

dengan 

data 

lengkap 

dan 

benar 

Nama Tasya 

Berhasil 

ubah 

admin 

Kata Sandi tasya_11 

No. 

Handphone 

0858123

45678 

Alamat Bekasi 
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Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.4 di 

atas admin tidak bisa menambah atau mengubah data 

admin apabila data yang dimasukkan kosong atau 

salah. 

Tabel 4. 5 Hasil Pengujian Black Box Menu Pengurus 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 

Tambah 
Pengurus 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Nama  Tidak 
berhasil 
tambah 

pengurus 

Jabatan  
Foto  

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Nama Tasya Tidak 
berhasil 
tambah 

pengurus 

Jabatan  
Foto Unggah 

foto tipe 
JPG/PNG 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Nama Tasya Berhasil 
tambah 

pengurus 
Jabatan Relawan 
Foto Unggah 

foto tipe 
JPG/PNG 

Ubah Data 
Pengurus 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Nama  Tidak 
berhasil 

ubah 
pengurus 

Jabatan  
Foto  

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Nama Arsy  Tidak 
berhasil 

ubah 
pengurus 

Jabatan  
Foto Unggah 

foto tipe 
JPG/PNG 

Seluruh 
kolom 

Nama Arsy 
Jabatan Relawan 
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isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Foto Unggah 
foto tipe 
JPG/PNG Berhasil 

ubah 
pengurus 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.5 di 

atas admin tidak bisa menambah atau mengubah data 

pengurus apabila data yang dimasukkan kosong atau 

salah. 

Tabel 4. 6 Hasil Pengujian Black Box Menu 
Dokumentasi 

Menu Masukan Contoh Data  
Hasil 

Eksekusi 
Tambah 
Dokume

ntasi 
Kegiatan 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 
Kegiatan 

 Tidak 
berhasil 
tambah 

data 
dokume

ntasi 

Nama 
Kegiatan 

 

Deskripsi  
Foto  

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 
Kegiatan 

 Tidak 
berhasil 
tambah 

data 
dokume

ntasi 

Nama 
Kegiatan 

Malam 
Nisfu 
Sya’ban 

Deskripsi Membac
a Yasin 
3x 
dipimpi
n oleh 
Ustadz 
Heri 
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Foto Unggah 
foto tipe 
JPG/JPE
G/PNG 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Tanggal 
Kegiatan 

08/03/2
023 

Berhasil 
tambah 

data 
dokume

ntasi 

Nama 
Kegiatan 

Malam 
Nisfu 
Sya’ban 

Deskripsi Membac
a Yasin 
3x 
dipimpi
n oleh 
Ustadz 
Heri 

Foto Unggah 
foto tipe 
JPG/JPE
G/PNG 

Ubah 
Dokume

ntasi 
Kegiatan 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 
Kegiatan 

 Tidak 
berhasil 

ubah 
data 

dokume
ntasi 

Nama 
Kegiatan 

 

Deskripsi  
Foto  

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 
Kegiatan 

08/03/2
023 

Tidak 
berhasil 

ubah 
data 

dokume
ntasi 

Nama 
Kegiatan 

Malam 
Nisfu 
Sya’ban 

Deskripsi  
Foto Unggah 

foto tipe 
JPG/JPE
G/PNG 

Seluruh 
kolom 

Tanggal 
Kegiatan 

08/03/2
023 

Berhasil 
ubah 
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isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Nama 
Kegiatan 

Malam 
Nisfu 
Sya’ban 

data 
dokume

ntasi 
Deskripsi Membac

a Yasin 
3x 
seluruh 
jamaah 

Foto Unggah 
foto tipe 
JPG/JPE
G/PNG 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.6 di 

atas admin tidak bisa menambah atau mengubah data 

dokumentasi kegiatan apabila data yang dimasukkan 

kosong atau salah. 

Tabel 4. 7 Hasil Pengujian Black Box Menu Penyaluran 

Menu Masukan 
Contoh Data 

Hasil 
Eksekusi 

Tambah 
Data 

Penyalur
an 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal  Tidak 
berhasil 
tambah 

data 
penyalur
an zakat 

Penerima  
Alamat  
Jumlah 
Uang 

 

Jumlah 
Beras 

 

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 08/03/2
023 

Tidak 
berhasil 
tambah 

data 
penyalur
an zakat 

Penerima Maetsar
oh 

Alamat Cikoronj
o 

Jumlah 
Uang 
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Jumlah 
Beras 

5 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Tanggal 08/03/2
023 

Berhasil 
tambah 

data 
penyalur
an zakat 

Penerima Maetsar
oh 

Alamat Cikoronj
o 

Jumlah 
Uang 

100000 

Jumlah 
Beras 

5 

Ubah 
Data 

Penyalur
an 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal  Tidak 
berhasil 

ubah 
data 

penyalur
an zakat 

Penerima  
Alamat  
Jumlah 
Uang 

 

Jumlah 
Beras 

 

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 08/03/2
023 

Tidak 
berhasil 

ubah 
data 

penyalur
an zakat 

Penerima Maetsar
oh 

Alamat Cibarusa
h 

Jumlah 
Uang 

 

Jumlah 
Beras 

5 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Tanggal 08/03/2
023 

Berhasil 
ubah 
data 

penyalur
an zakat 

Penerima Maetsar
oh 

Alamat Cibarusa
h 

Jumlah 
Uang 

150000 

Jumlah 
Beras 

5 
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Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.7 di 

atas admin tidak bisa menambah atau mengubah data 

penyaluran zakat apabila data yang dimasukkan 

kosong atau salah. 

Tabel 4. 8 Hasil Pengujian Black Box Cetak Laporan 
ZIS 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Ekseksu
si 

Cetak 
Laporan 
Penyalur

an 

Seluruh 
kolom 
isian 

tanggal 
kosong 

Dari 
Tanggal 

 Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

 

Data 
salah 

semua 

Dari 
Tanggal 

11/03/2
023 

Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

15/03/2
023 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Dari 
Tanggal 

04/05/2
022 

Berhasil 
menceta

k Sampai 
Tanggal 

06/05/2
022 

Cetak 
Laporan 
Donasi 
Zakat 
Fitrah 
(Uang) 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Dari 
Tanggal 

 Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

 

Data 
salah 

semua 

Dari 
Tanggal 

1/03/20
23 

Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

2/03/20
23 
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Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Dari 
Tanggal 

27/04/2
022 

Berhasil 
menceta

k Sampai 
Tanggal 

28/04/2
022 

Cetak 
Laporan 
Donasi 
Zakat 
Fitrah 

(Beras) 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Dari 
Tanggal 

 Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

 

Data 
salah 

semua 

Dari 
Tanggal 

1/03/20
23 

Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

2/03/20
23 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Dari 
Tanggal 

23/04/2
022 

Berhasil 
menceta

k Sampai 
Tanggal 

27/04/2
022 

Cetak 
Laporan 
Donasi 
Infaq 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Dari 
Tanggal 

 Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

 

Data 
salah 

semua 

Dari 
Tanggal 

1/03/20
23 

Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

2/03/20
23 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

Dari 
Tanggal 

23/02/2
023 

Berhasil 
menceta

k Sampai 
Tanggal 

27/02/2
023 
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lengkap 
dan 

benar 
Cetak 

Laporan 
Donasi 

Sedekah 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Dari 
Tanggal 

 Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

 

Data 
salah 

semua 

Dari 
Tanggal 

1/03/20
23 

Data 
tidak 

tampil Sampai 
Tanggal 

2/03/20
23 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Dari 
Tanggal 

25/02/2
023 

Berhasil 
menceta

k Sampai 
Tanggal 

26/02/2
023 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.8 di 

atas admin dapat mencetak laporan ZIS sesuai dengan 

tanggal yang diinputkan. 

Tabel 4. 9 Hasil Pengujian Menu Zakat Fitrah (Beras) 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 
Tambah 

Zakat 
Fitrah 

(Beras) 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal  Tidak 
berhasil 
tambah 

data 
zakat 
fitrah 

(beras) 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

 

Alamat  
Nilai Zakat  
Jumlah 
Tanggungan 

 

Total  
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Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 17/03/2
023 

Tidak 
berhasil 
tambah 

data 
zakat 
fitrah 

(beras) 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

 

Alamat Semaran
g 

Nilai Zakat 2.5 
Jumlah 
Tanggungan 

5 

Total 12.5 
Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi berhasil 
tambah 

data 
zakat 
fitrah 

(beras) 

Alamat Semaran
g 

Nilai Zakat 2.5 
Jumlah 
Tanggungan 

5 

Total 12.5 
Ubah 
Data 
Zakat 
Fitrah 

(Beras) 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal  Tidak 
berhasil 

ubah 
data 
zakat 
fitrah 

(beras) 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

 

Alamat  
Nilai Zakat  
Jumlah 
Tanggungan 

 

Total  
Salah 

satu/seb
agian 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 17/03/2
023 

Tidak 
berhasil 

ubah 
data 
zakat 
fitrah 

(beras) 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 

Alamat  
Nilai Zakat 2.5 
Jumlah 
Tanggungan 

 

Total  
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Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Tanggal 17/03/2
023 

Berhasil 
ubah 
data 
zakat 
fitrah 

(beras) 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 

Alamat Bekasi 
Nilai Zakat 2.5 
Jumlah 
Tanggungan 

3 

Total 7.5 
 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.9 di 

atas admin tidak bisa menambah atau mengubah data 

penyaluran zakat fitrah (beras) apabila data yang 

dimasukkan kosong atau salah. 

Tabel 4. 10 Hasil Pengujian Black Box Daftar User 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 

Daftar 
User 
Pada 

Halaman 
Donasi 
Infaq 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 
Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

 Tidak 
berhasil 
mendaft
ar akun Kata Sandi  

No. 
Handphone 

 

Alamat  
Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 

Kata Sandi Andiand
i111 

 
Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 

No. 
Handphone 

0895123
45556 

Berhasil 
mendaft
ar akun Alamat  

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 
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data 
lengkap 

dan 
benar 

Kata Sandi Kata 
Sandi 

No. 
Handphone 

0895123
45556 

Alamat Jakarta 
 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.10 di 

atas user tidak bisa mendaftar akun apabila data yang 

dimasukkan kosong atau tidak lengkap. 

Tabel 4. 11 Hasil Pengujian Black Box Login User 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 

Masuk 
User 
Pada 

Halaman 
Donasi 
Infaq 

Data 
Kosong 

Nama 
Pengguna 

 Tidak 
berhasil 

login 
user 

Kata Sandi  

Data 
benar, 
salah 
satu 
data 

kosong 

Nama 
Pengguna 

Andi Tidak 
berhasil 

login 
user 

Kata Sandi  

Data 
salah 

semua 

Nama 
Pengguna 

Coba Tidak 
berhasil 

login 
user 

Kata Sandi Coba123 

Data 
lengkap 

dan 
benar 

Nama 
Pengguna 

Andi Berhasil 

login 

user Kata Sandi Andiand
i111 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.11 di 

atas user tidak bisa login apabila data yang dimasukkan 

kosong atau salah. 
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Tabel 4. 12 Hasil Pengujian Black Box Pembayaran 
Infaq 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 
Pembay

aran 
Infaq 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 17/03/2
023 

Tidak 
berhasil 
melakuk

an 
donasi 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 

Total 
Donasi 

 

Bukti 
Donasi 

 

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Tanggal 17/03/2
023 

Tidak 
berhasil 
melakuk

an 
donasi 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 

Total 
Donasi 

50000 

Bukti 
Donasi 

 

Bukti 
donasi 
tipe file 
bukan 
JPG / 
PNG 

Tanggal 17/03/2
023 

Tidak 
berhasil 
melakuk

an 
donasi 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi 

Total 
Donasi 

50000 

Bukti 
Donasi 

Unggah 
foto tipe 
JPEG 
(Contoh 
: 
bukti.jpe
g) 

Seluruh 
kolom 

Tanggal 17/03/2
023 

Berhasil 
melakuk
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isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Andi an 
donasi 

Total 
Donasi 

50000 

Bukti 
Donasi 

Unggah 
foto tipe 
JPG / 
PNG 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.12 di 

atas user tidak bisa melakukan pembayaran donasi 

infaq apabila data yang dimasukkan kosong atau salah 

dan tipe data yang dikirimkan tidak sesuai. 

Tabel 4. 13 Hasil Pengujian Bayar Zakat Fitrah 
(Uang) 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 

Pembay
aran 

Zakat 
Fitrah 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

 Tidak 
berhasil 
melakuk

an 
donasi 

Alamat  
No. 
Handphone 

 

Nilai Zakat  
Jumlah 
Tanggungan 

 

Total yang 
harus 
dibayar 

 

Bukti 
Donasi 

 

Salah 
satu 

kolom 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Rudi Tidak 
berhasil 
melakuk
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isian 
kosong 

Alamat Semaran
g 

an 
donasi 

No. 
Handphone 

0821101
24567 

Nilai Zakat 35000 
Jumlah 
Tanggungan 

4 

Total yang 
harus 
dibayar 

140000 

Bukti 
Donasi 

 

Bukti 
donasi 

diisi 
dengan 
selain 

ekstensi 
JPG / 
PNG 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Rudi Tidak 
berhasil 
melakuk

an 
donasi 

Alamat Semaran
g 

No. 
Handphone 

0821101
24567 

Nilai Zakat 35000 
Jumlah 
Tanggungan 

4 

Total yang 
harus 
dibayar 

140000 

Bukti 
Donasi 

Unggah 
foto tipe 
JPEG 
(Contoh 
: 
bukti.jpe
g) 

Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 

Nama 
Kepala 
Keluarga 

Rudi Berhasil 
melakuk

an 
donasi Alamat Semaran

g 
No. 
Handphone 

0821101
24567 

Nilai Zakat 35000 
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dan 
benar 

Jumlah 
Tanggungan 

4 

Total yang 
harus 
dibayar 

140000 

Bukti 
Donasi 

Unggah 
foto tipe 
JPG / 
PNG 

 
 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.13 di 

atas user tidak bisa melakukan pembayaran donasi 

zakat fitrah apabila data yang dimasukkan kosong atau 

salah dan tipe data yang dikirimkan tidak sesuai. 

Tabel 4. 14 Hasil Black Box Pembayaran Sedekah 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 
Pembay

aran 

Sedekah 

Seluruh 

kolom 

isian 

kosong 

Nama  Tidak 

berhasil 

melakuka

n donasi 

No. 

Handphone 

 

Alamat  

Total 

Donasi 

 

Bukti 

Donasi 

 

Salah 

satu 

kolom 

isian 

kosong 

Nama Arsy Tidak 

berhasil 

melakuka

n donasi 

No. 

Handphone 

089945

67321 

Alamat Bandun

g 

Total 

Donasi 

50000 
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Bukti 

Donasi 

 

Bukti 

donasi 

diisi 

dengan 

selain 

ekstensi 

JPG / 

PNG 

Nama Arsy Tidak 

berhasil 

melakuka

n donasi 

No. 

Handphone 

089945

67321 

Alamat Bandun

g 

Total 

Donasi 

50000 

Bukti 

Donasi 

Unggah 

foto tipe 

JPEG 

Seluruh 

kolom 

isian 

diisi 

dengan 

data 

lengkap 

dan 

benar 

Nama Arsy Berhasil 

melakuka

n donasi 
No. 

Handphone 

089945

67321 

Alamat Bandun

g 

Total 

Donasi 

50000 

Bukti 

Donasi 

Unggah 

foto tipe 

JPG / 

PNG 
 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.14 di 

atas user tidak bisa melakukan pembayaran donasi 

sedekah apabila data yang dimasukkan kosong atau 

salah dan tipe data yang dikirimkan tidak sesuai. 

Tabel 4. 15 Hasil Pengujian Black Box Kritik dan Saran 

Menu Masukan Contoh Data 
Hasil 

Eksekusi 
Nama  
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Menu 
Kontak 

pada 
Halama
n Utama 
Website 

Seluruh 
kolom 
isian 

kosong 

Topik  Tidak 
berhasil 

mengirim
kan kritik 
dan saran 

Isi Pesan  

Salah 
satu 

kolom 
isian 

kosong 

Nama Ani Tidak 
berhasil 

mengirim
kan kritik 
dan saran 

Topik Pembay
aran 
Sedekah 

Isi Pesan  
Seluruh 
kolom 
isian 
diisi 

dengan 
data 

lengkap 
dan 

benar 

Nama Ani Berhasil 
mengirim
kan kritik 
dan saran 

Topik Pembay
aran 
Sedekah 

Isi Pesan Semoga 
pembay
aran nya 
tidak 
hanya 
melalui 
rekenin
g tetapi 
bisa 
juga 
melalui 
dompet 
digital 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 4.15 di 

atas user tidak bisa mengirimkan kritik dan saran 

pembayaran apabila data yang dimasukkan kosong 

atau salah. 

Tabel 4. 16 Hasil Black Box Filter Tanggal Laporan ZIS 

Menu Masukan Hasil Eksekusi 
Memfilt

er 
Kolom isian data 

tanggal salah 
Tidak berhasil 

menampilkan data 
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tanggal 
laporan 
pembay

aran 
zakat 
fitrah 

Kolom isian data 
tanggal benar dan 

sesuai 

Berhasil 
menampilkan data 

Memfilt
er 

tanggal 
laporan 
pembay

aran 
sedekah 

Kolom isian data 
tanggal salah 

Tidak berhasil 
menampilkan data 

Kolom isian data 
tanggal benar dan 

sesuai 

Berhasil 
menampilkan data 

Berdasarkan hasil dari pengujian blackbox diatas 

sistem dapat berjalan apabila data yang dimasukkan 

sesuai ketentuan dan data tidak boleh kosong. 

 

2. Hasil Pengujian User Acceptance Testing 

Pengujian dengan metode User Acceptance Test 

(UAT) bertujuan agar sistem yang dibangun dapat 

diimplementasikan dengan baik bagi para pengguna. 

Selain itu, sistem dapat dikatakan baik jika pengguna 

merasa puas dan mampu mengoperasikan sistem yang 

dibuat. Dalam pengujian ini berupa angket dengan 20 

soal dan 5 kemungkinan jawaban. Berikut daftar 

pertanyaan yang digunakan, ditunjukkan pada tabel 

4.17. 
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Tabel 4. 17 Data Hasil Penjumlahan Angket 

No Pertanyaan 

Nilai Pengujian 

SS 

(5) 

S 

(4) 

C 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Aspek rekayasa perangkat lunak 

P1 
Apakah website tersebut 
mudah digunakan ? 

12 3    

P2 
Apakah website tersebut 
dapat digunakan dengan 
lancar ?  

10 4 1   

P3 
Apakah fitur - fitur pada 
website dapat diakses 
dengan mudah ? 

8 6 1   

P4 
Apakah tampilan pengguna 
cukup halus ? 

9 4 2   

P5 
Apakah website cukup 
responsif ? 

8 6 1   

Aspek Fungsionalitas 

P6 

Apakah website sudah 
dapat melakukan 
pembayaran donasi ZIS 
dengan baik? 

4 9 2   

P7 
Apakah website dapat 
menyimpan data form 
donasi ZIS dengan baik? 

10 4 1   

P8 
Apakah website 
menampilkan/memberikan 
informasi dengan baik? 

9 4 2   

P9 
Apakah website dapat 
menampilkan data laporan 
donasi ZIS dengan baik? 

8 7    

P10 
Apakah admin dapat 
melakukan pengelolaan 
data ZIS dengan baik? 

8 7    

P11 
Apakah admin dapat login 
dengan baik? 

9 5 1   
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P12 
Apakah admin dapat 
mencetak data donasi ZIS 
dengan mudah? 

7 6 2   

P13 Apakah jamaah dapat 
melakukan pembayaran 
donasi ZIS dengan mudah? 

5 7 3   

P14 Apakah jamaah dapat 
melihat laporan data ZIS 
dengan mudah? 

8 7    

Aspek Komunikasi Visual 

P15 Apakah tampilan 
antarmuka website sudah 
baik? 

9 5 1   

P16 Apakah tampilan menu 
pada website sudah baik? 

11 2 2   

P17 Apakah form pengisian 
donasi ZIS sudah cukup 
baik? 

7 6 2   

P18 Apakah jenis dan ukuran 
font yang digunakan 
mudah dibaca? 

13 1 1   

P19 Apakah kombinasi warna 
pada tampilan sudah cukup 
baik? 

9 4 2   

P20 Apakah respon website 
terhadap input - input yang 
dilakukan sudah baik? 

11 4    

Total 175 101 24 0 0 

Hasil data pada tabel 4.17 di atas kemudian 

dilakukan penghitungan rata-rata jawaban 

berdasarkan skor jawaban pada angket. Berikut 

merupakan hasil dari perhitungan skor yang ada : 

• Jumlah skor yang menjawab SS = 175 x 5 = 875  

• Jumlah skor yang menjawab S = 101 x 4   = 404 
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• Jumlah skor yang menjawab C = 24 x 3      =   72 

• Jumlah skor yang menjawab TS = 0 x 2      =     0 

• Jumlah skor yang menjawab STS = 0 x 1    =     0     + 

Jumlah skor                  = 1.351 

Dilakukan identifikasi nilai tertinggi dan 

terendah untuk mendapatkan persentase skor aktual: 

• Nilai tertinggi = 15 x 20 x 5 = 1500 (seandainya 

semua menjawab SS) 

• Nilai terendah = 15 x 20 x 1 = 300 (seandainya 

semua menjawab STS) Maka dapat dicari 

persentase skor aktual sebagai berikut: 

𝑃 =
1.351

1500
 𝑥 100% = 91% 

Melakukan identifikasi nilai kriteria yang 

didapatkan yaitu sangat setuju berdasarkan 

presentase skor aktual yaitu 91%.  

• Jumlah skor = 5 x jumlah responden (15) 

(jumlah skor : jumlah skor ideal) x 100% 

• Rata-rata skor dalam persentase 

Jumlah skor ideal = 5 x 15 = 75 
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1) Website mudah digunakan 

Tabel 4. 18 Website Mudah Digunakan 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

72 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 0 0x3 = 0 
Setuju (S)  3 3x4 = 12 
Sangat Setuju (SS) 12 12x5 = 60 

Persentase 72

75
 𝑥 100% =  96% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.18 di atas menunjukkan bahwa website yang 

dibuat mudah digunakan dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak dengan persentase 96%. 

2) Website dapat digunakan dengan lancer 

Tabel 4. 19 Presentase Website Lancar 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

69 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 = 3 
Setuju (S)  4 4x4 = 16 
Sangat Setuju (SS) 10 10x5 = 50 

Persentase 69

75
 𝑥 100% =  92% 



117 

 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.19 di atas menunjukkan bahwa website dapat 

digunakan dengan lancar dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak, dengan persentase 92%. 

3) Fitur - fitur pada website dapat diakses dengan 

mudah 

Tabel 4. 20 Persentase Fitur Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

67 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 = 3 
Setuju (S)  6 6x4 = 24 
Sangat Setuju (SS) 8 8x5 = 40 

Persentase 67

75
 𝑥 100% =  89% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.20 di atas menunjukkan bahwa fitur – fitur 

website dapat diakses dengan mudah dan masuk 

kriteria penilaian sangat layak dengan persentase 

89%. 

4) Tampilan pengguna cukup halus 

Tabel 4. 21 Persentase Tampilan Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
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Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

67 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 = 6 
Setuju (S)  4 4x4 = 16 
Sangat Setuju (SS) 9 9x5 = 45 

Persentase 67

75
 𝑥 100% =  89% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.21 di atas menunjukkan bahwa tampilan 

pengguna cukup halus dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak, dengan persentase 89%. 

5) Website cukup responsive 

Tabel 4. 22 Persentase Website Responsif 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

67 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 = 3 
Setuju (S)  6 6x4 = 24 
Sangat Setuju (SS) 8 8x5 = 40 

Persentase 67

75
 𝑥 100% =  89% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.22 di atas menunjukkan bahwa website cukup 

responsif dan masuk kriteria penilaian sangat 

layak, dengan persentase 89%. 
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6) Website dapat melakukan pembayaran donasi ZIS 

dengan baik 

Tabel 4. 23 Persentase Pembayaran Donasi ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

62 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 = 6 
Setuju (S)  9 9x4 = 36 
Sangat Setuju (SS) 4 4x5 = 20 

Persentase 62

75
 𝑥 100% =  83% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.23 di atas menunjukkan bahwa website sudah 

dapat melakukan pembayaran donasi ZIS dengan 

baik dan masuk kriteria penilaian sangat layak, 

dengan persentase 83%. 

7) Website dapat menyimpan data ZIS dengan baik 

Tabel 4. 24 Persentase Menyimpan Data ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

69 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 = 3 
Setuju (S)  4 4x4 = 16 
Sangat Setuju (SS) 10 10x5 = 50 
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Persentase 69

75
 𝑥 100% =  92% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.24 di atas menunjukkan bahwa website dapat 

menyimpan data form donasi ZIS dengan baik dan 

masuk kriteria penilaian sangat layak, dengan 

persentase 92%. 

8) Website menampilkan informasi dengan baik 

Tabel 4. 25 Persentase Website Menampilkan 

Informasi 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

67 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 = 6 
Setuju (S)  4 4x4 = 16 
Sangat Setuju (SS) 9 9x5 = 45 

Persentase 67

75
 𝑥 100% =  89% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.25 di atas menunjukkan bahwa website 

menampilkan atau memberikan informasi dengan 

baik dan masuk kriteria penilaian sangat layak, 

dengan persentase 89%. 
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9) Website dapat menampilkan data laporan donasi 

ZIS dengan baik 

Tabel 4. 26 Persentase Website Menampilkan Data 

ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

68 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 0 0x3 = 0 
Setuju (S)  7 7x4 = 28 
Sangat Setuju (SS) 8 8x5 = 40 

Persentase 68

75
 𝑥 100% =  91% 

Hasil persentase berdasarkan pengujian 

black box dengan menghitung rata-rata skor dalam 

persentase, didapatkan pada tabel 4.26 di atas 

menunjukkan bahwa website dapat menampilkan 

data laporan donasi ZIS dengan baik dan masuk 

kriteria penilaian sangat layak, dengan persentase 

91%. 

10) Admin dapat melakukan pengelolaan ZIS dengan 

baik 

Tabel 4. 27 Persentase Admin Pengelolaan ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
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Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

68 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 0 0x3 = 0 
Setuju (S)  7 7x4 = 28 
Sangat Setuju (SS) 8 8x5 = 40 

Persentase 68

75
 𝑥 100% =  91% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.27 di atas menunjukkan bahwa admin dapat 

melakukan pengelolaan ZIS dengan baik dan 

masuk kriteria penilaian sangat layak, dengan 

persentase 91%. 

11) Admin dapat login dengan baik 

 Tabel 4. 28 Persentase Admin Login 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

68 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 = 3 
Setuju (S)  5 5x4 = 20 
Sangat Setuju (SS) 9 9x5 = 45 

Persentase 68

75
 𝑥 100% =  91% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.28 di atas menunjukkan bahwa admin dapat login 

dengan baik dan masuk kriteria penilaian sangat 

layak, dengan persentase 91%. 
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12) Admin dapat mencetak data donasi ZIS dengan 

mudah 

 Tabel 4. 29 Persentase Admin Mencetak Data ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

65 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 =6 
Setuju (S)  6 6x4 = 24 
Sangat Setuju (SS) 7 7x5 = 35 

Persentase 65

75
 𝑥 100% =  86% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.29 di atas menunjukkan bahwa admin dapat 

mencetak data donasi ZIS dengan mudah dan 

masuk kriteria penilaian sangat layak, dengan 

persentase 86%. 

13) Jamaah dapat melakukan pembayaran donasi ZIS 

dengan mudah 

 Tabel 4. 30 Persentase Jamaah Pembayaran ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

62 Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 3 3x3 = 9 
Setuju (S)  7 7x4 = 28 
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Sangat Setuju (SS) 5 5x5 = 25 
Persentase 62

75
 𝑥 100% =  83% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.30 di atas menunjukkan bahwa jamaah dapat 

melakukan pembayaran donasi ZIS di website 

dengan mudah dan masuk kriteria penilaian sangat 

layak, dengan persentase 83%. 

14) Jamaah dapat melihat laporan data ZIS dengan 

mudah 

 Tabel 4. 31 Persentase Jamaah Melihat Laporan 
ZIS 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

68 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 0 0x3 = 0 
Setuju (S)  7 7x4 = 28 
Sangat Setuju (SS) 8 8x5 = 40 

Persentase 68

75
 𝑥 100% =  91% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.31 di atas menunjukkan bahwa jamaah dapat 

melihat laporan donasi ZIS di website dengan 

mudah dan masuk kriteria penilaian sangat layak, 

dengan persentase 91%. 
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15) Tampilan antarmuka website sudah baik 

 Tabel 4. 32 Persentase Tampilan Antarmuka 
Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

68 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 =3 
Setuju (S)  5 5x4 = 20 
Sangat Setuju (SS) 9 9x5 = 45 

Persentase 68

75
 𝑥 100% =  91% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.32 di atas menunjukkan bahwa website sudah 

baik dalam tampilan antarmuka dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak, dengan persentase 91%. 

16) Tampilan menu pada website sudah baik 

 Tabel 4. 33 Persentase Tampilan Menu Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

69 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 = 6 
Setuju (S)  2 2x4 = 8 
Sangat Setuju (SS) 11 11x5 = 55 

Persentase 69

75
 𝑥 100% =  92% 
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Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.33 di atas menunjukkan bahwa tampilan menu 

pada website sudah baik dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak, dengan persentase 92%. 

17) Form pengisian donasi ZIS sudah cukup baik 

 Tabel 4. 34 Persentase Form ZIS pada Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

65 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 =6 
Setuju (S)  6 6x4 = 24 
Sangat Setuju (SS) 7 7x5 = 35 

Persentase 65

75
 𝑥 100% =  86% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.34 di atas menunjukkan bahwa form pengisian 

donasi ZIS sudah baik dan masuk kriteria penilaian 

sangat layak, dengan persentase 86%. 

18) Jenis dan ukuran font yang digunakan mudah 

dibaca 

 Tabel 4. 35 Persentase Jenis dan Ukuran Font di 
Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
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Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

72 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 1 1x3 = 3 
Setuju (S)  1 1x4 = 4 
Sangat Setuju (SS) 13 13x5 = 65 

Persentase 72

75
 𝑥 100% =  96% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.35 di atas menunjukkan bahwa jenis dan ukuran 

font di website sudah baik dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak, dengan persentase 96%. 

19) Kombinasi warna pada tampilan sudah cukup baik 

 Tabel 4. 36 Persentase Kombinasi Warna Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

67 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 2 2x3 = 6 
Setuju (S)  4 4x4 = 16 
Sangat Setuju (SS) 9 9x5 = 45 

Persentase 67

75
 𝑥 100% =  89% 

Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.36 di atas menunjukkan bahwa kombinasi warna 

pada website sudah baik dan masuk kriteria 

penilaian sangat layak, dengan persentase 89%. 
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20) Respon website terhadap input – input sudah baik 

Tabel 4. 37 Persentase Respon Input di Website 

Kategori Jawaban Hasil Angket 
Total 

Jumlah Skor 
Sangat Tidak Setuju 
(STS) 

0 0x1 = 0 

71 
Tidak Setuju (TS) 0 0x2 = 0 
Cukup (C) 0 0x3 = 0 
Setuju (S)  4 4x4 = 16 
Sangat Setuju (SS) 11 11x5 = 55 

Persentase 71

75
 𝑥 100% =  95% 

   
Hasil persentase yang didapatkan pada tabel 

4.37 di atas menunjukkan bahwa respon website 

terhadap input - input sudah baik dan masuk 

kriteria penilaian sangat layak, dengan persentase 

95%. 

Pengujian dengan mengambil 15 responden 

yang terdiri dari pengurus DKM Al-Hidayah, 

Bendahara DKM Al-Hidayah, Jamaah Masjid Al-

Hidayah serta warga umum.  

Hasil dari perhitungan persentase setiap 

pertanyaan kemudian dilakukan rekapitulasi 

menggunakan perhitungan skala likert, dapat 

dilihat pada tabel 4.38. 
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Tabel 4. 38 Persentase Total UAT 

No Pertanyaan 

Nilai Pengujian  

SS 

(5) 

S 

(4) 

C 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Persen

tase 

Likert 

Aspek rekayasa perangkat lunak  

P1 
Apakah website 
tersebut mudah 
digunakan ? 

12 3  
  

96% 

P2 

Apakah website 
tersebut dapat 
digunakan dengan 
lancar ?  

10 4 1 

  

92% 

P3 

Apakah fitur - fitur 
pada website dapat 
diakses dengan 
mudah ? 

8 6 1 

  

89% 

P4 
Apakah tampilan 
pengguna cukup 
halus ? 

9 4 2 
  

89% 

P5 
Apakah website cukup 
responsif ? 

8 6 1 
  

89% 

Aspek Fungsionalitas  

P6 

Apakah website sudah 
dapat melakukan 
pembayaran donasi 
ZIS dengan baik? 

4 9 2 

  

83% 

P7 

Apakah website dapat 
menyimpan data form 
donasi ZIS dengan 
baik? 

10 4 1 

  

92% 

P8 

Apakah website 
menampilkan/memb
erikan informasi 
dengan baik? 

9 4 2 

  

89% 

P9 
Apakah website dapat 
menampilkan data 

8 7  
  

91% 



130 

 

laporan donasi ZIS 
dengan baik? 

P10 

Apakah admin dapat 
melakukan 
pengelolaan data ZIS 
dengan baik? 

8 7  

  

91% 

P11 
Apakah admin dapat 
login dengan baik? 

9 5 1 
  91% 

P12 
Apakah admin dapat 
mencetak data donasi 
ZIS dengan mudah? 

7 6 2 
  86% 

P13 Apakah jamaah dapat 
melakukan 
pembayaran donasi 
ZIS dengan mudah? 

5 7 3 

  83% 

P14 Apakah jamaah dapat 
melihat laporan data 
ZIS dengan mudah? 

8 7  
  91% 

Aspek Komunikasi Visual  

P15 Apakah tampilan 
antarmuka website 
sudah baik? 

9 5 1 
  91% 

P16 Apakah tampilan 
menu pada website 
sudah baik? 

11 2 2 
  92% 

P17 Apakah form 
pengisian donasi ZIS 
sudah cukup baik? 

7 6 2 
  86% 

P18 Apakah jenis dan 
ukuran font yang 
digunakan mudah 
dibaca? 

13 1 1 

  96% 

P19 Apakah kombinasi 
warna pada tampilan 
sudah cukup baik? 

9 4 2 
  89% 

P20 Apakah respon 
website terhadap 
input - input yang 
dilakukan sudah baik? 

11 4  

  95% 

Total Persentase (%) 91% 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN  

A. Simpulan 

1. Berdasarkan hasil pengujian dengan metode black 

box didapatkan kesimpulan bahwa sistem 

informasi pengelolaan zakat, infaq dan sedekah 

sudah berjalan dengan baik sesuai kebutuhan. 

2. Berdasarkan hasil pengujian yang melibatkan 15 

orang responden yang terdiri dari pengurus DKM 

Masjid Al – Hidayah, jamaah Masjid Al – Hidayah 

serta warga umum. Bahwa pengujian dengan User 

Acceptance Test (UAT), untuk mengetahui 

kelayakan dari sistem didapatkan hasil total 

persentase 91%, yang berarti jika merujuk pada 

tabel kriteria penelitian masuk dalam kategori 

sangat layak.  

3. Berdasarkan hasil pengujian black box dan user 

acceptante testing maka penelitian ini berhasil 

merancang dan membangun sistem informasi 

yang dapat melakukan pembayaran donasi Zakat, 

Infaq dan Sedekah pada Masjid Al – Hidayah 

Kabupaten Bekasi berbasis web.  
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B. Saran  

Pada penelitian yang berjudul “Sistem Informasi 

Pengelolaan Zakat, Infaq dan Sedekah Pada Masjid Al – 

Hidayah Kabupaten Bekasi Berbasis Web” terdapat 

beberapa kekurangan yang dapat diperbaiki untuk 

penelitian selanjutnya. Adapun saran yang diberikan 

peneliti di antaranya : 

1. Pengembangan website sistem pengelolaan zakat, 

infaq dan sedekah pada Masjid Al – Hidayah untuk 

kedepan dapat memberikan bukti pembayaran 

kepada jamaah. 

2. Untuk pengembangan kedepannya website sistem 

pengelolaan zakat, infaq dan sedekah pada Masjid 

Al – Hidayah dapat lebih dimaksimalkan keamanan 

sistem yang telah ada.
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