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ABSTRAK 

Nama: Lailah Fitriyah. Nim 1601026049. Judul: Analisis Daya Tarik Iklan 
Ramadan dalam akun Instagram @fitrop. 

Media sosial Instagram yang bersifat visual dan seringkali digunakan oleh 
marketer untuk  mempromosikan produknya. Didalam Instagram terdapat 
beberapa placement untuk menampilkan suatu iklan produk, yaitu di dalam 
Instagram Story, Instagram Feed dan Instagram Reel. Pada Instagram story 
merupakan salah satu wadah yang dipakai oleh para pengguna Instagram untuk 
meng-unggah suatu hal yang bisa berupa gambar dan video. 

Adapun metode dalam penelitian ini adalah kualitatif, pendekatan kualitatif 
yakni suatu pendekatan yang dilaksanakan dengan utuh pada objek penelitian 
yang dengan adanya peristiwa dan peneliti sendiri menjadi kunci dalam instrumen 
penelitian yang mana hasil dari observasi di jelaskan dalam bentuk kata-kata yag 
bersifat empris. Adapun teknik pengumpulan data pada penelitian ini yakni 
menggunakan dokumentasi. Sedangkan analisis data menggunakan pengumpulan 
data, analisis data, reduksi data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil dalam penelitian ini sebagai berikut: Analisis Daya Tarik Iklan dalam 
akun Instagram @fitrop terdapat dua jenis yaitu daya tarik rasional dan daya tarik 
emosional. Pada daya tarik rasional, pertama, pada aspek atribut dalam daya tarik 
rasional yang dimana pemilik akun Instagram @fitrop yang dimana dalam 
iklannya menekankan dan fokus terhadap kualitas maupun sifat tertentu yang 
dimiliki oleh produk promosinya. Kedua, aspek yang berfokus pada harga ini 
menjadikan harga sebagai faktor dominan dalam penyampaian pesan iklannya. 
Pada daya tarik emosional yakni dengan melihat kebutuhan dan perasaan 
konsumen dapat digunakan sebagai dasar dalam daya tarik iklan emosional yang 
dapat mempengaruhi konsumen seperti halnya kondisi perasaan pribadi dan 
perasaan sosial. 

Kata Kunci: Daya Tarik, Iklan, Instagram 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Media hari ini merupakan bagian penting yang memiliki potensi untuk 

menjangkau masyarakat luas. Menurut Robert Heinich, media adalah 

sesuatu yang dapat membawa sebuah informasi atau pesan yang terjadi 

antara sumber pesan (source) dengan penerima informasi (reviewer). 

Melalui informasi tersebut, televisi sebagai salah satu bagian media yang 

memiliki konten penayangan iklan menjadi sesuatu yang cukup wajar jika 

informasi iklan adalah bagian dari media itu sendiri.  

Secara luas media sosial adalah media online yang membantu manusia 

agar mudah untuk komunikasi dengan keluarga, teman, mentor, idola dan 

siapapun yang terlintas dibenak kita, kita dapat menghubungi dan melihat 

aktivitas mereka melalui media sosial apabila keluarga, teman, mentor, 

idola juga menggunakan media sosial. Terdapat berbagai jenis media 

sosial yang dapat digunakan dan seiring berjalannya waktu media sosial 

mengalami peningkatan, seperti Facebook yang dikabarkan berdasarkan 

Napoleon Cat, jumlah pengguna Facebook di Indonesia sebesar 178,7 juta 

akkun pada Desember 2022.Aplikasi chat yang termasuk anak perusahaan 

Facebook disebut dengan WhatsApp masih menjadi media sosial yang 

paling banyak digunakan oleh masyarakat Indonesia. Menurut laporan We 

Are Social, presentase pengguna aplikasi chat tersebut di dalam negeri 

mencapai 92,1% per januari 2023, dan ada Instagram sebagai media sosial 

yang saat ini di Indonesia digemari oleh generasi milenial diusia 18-34 

tahun, berdasarkan data Napoleon Cat ada 109,33 juta pengguna Instagram 

di Indonesia hingga April 2023. Para milenial menggemari Instagram 

dikarenakan di aplikasi Instagram memiliki beberapa fitur yang tidak 

membosankan seperti Instagram Story, Instagram Feed, Instagram Reel. 

Hal ini yang membuat Instagram tepat untuk wadah ekspresi diri bagi para 

penggunanya. 

1 
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Instagram mampu memberikan fitur yang menarik dan berbeda 

dengan yang lain, dimana Instagram memfokuskan kepada foto dan video 

yang berdurasi satu menit, sehingga Instagram bisa menjadi sebuah galeri 

digital, Instagram juga memiliki fitur untuk berkomentar, menyukai atau 

berkirim pesan sehingga disukai oleh pengguna Instagram karena fiturnya 

yang terus bertambah. 

Instagram tidak hanya digunakan  untuk hiburan semata namun bagi 

pengguna Instagram biasa digunakan untuk membeli barang keperluan 

mereka karena media sosial Instagram memiliki ketertarikan tersendiri 

terhadap suatu jenis produk apabila dikemas dengan menarik, seperti 

menggunakan baju, atau aksesoris, pengambilan gambar yang bagus, dan 

adegan yang mudah dilihat dan diingat sehingga pesan dari produk yang di 

posting mudah dicerna dan menimbulkan pengguna Instagram yang lain 

memutuskan untuk membeli produk tersebut. 

Media sosial Instagram yang bersifat visual dan seringkali digunakan 

oleh marketer untuk  mempromosikan produknya. Didalam Instagram 

terdapat beberapa placement untuk menampilkan suatu iklan produk, yaitu 

di dalam Instagram Story, Instagram Feed dan Instagram Reel. Pada 

Instagram story merupakan salah satu wadah yang dipakai oleh para 

pengguna Instagram untuk meng-unggah suatu hal yang bisa berupa 

gambar dan video. Melihat Instagram story pun menjadi kebiasaan dari 

pengguna Instagram.  Instagram story yang biasa di sebut dengan 

InstaStory merupakan sebuah konten yang singkat, dan akan hilang dalam 

waktu 24 jam. Sedangkan Instagram feed dan Instagram reel berbeda 

dengan Instagram Story, dimana Instagram feed dan Instagram reel mampu 

menyimpan video tanpa ada batas waktu, sehingga bisa dilihat beberapa 

kali oleh pengguna Instagram lainnya. 

Pertumbuhan yang cepat pada iklan dalam berbagai bentuk di internet 

menjadikan iklan sebagai salah satu sumber pendapatan terpenting bagi 

suatu situs. Media internet dipandang sebagai media yang memiliki 

kelebihan dibandingkan media lainnya. Berbagai kelebihan tersebut seperti 
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tujuan iklan, bentuk iklan yang harus ditampilkan untuk mencapai tujuan, 

tingkat interaktivitas yang diinginkan dan jumlah informasi yang ingin 

disampaikan. Walaupun demikian, tidak sediki pengguna yang kurang 

senang dengan kehadiran iklan di internet dan tindakan ini dianggap 

sebagai bentuk respon negatif yang dapat merugikan pengiklanan. 

(Christian, 2018: 16) 

Persaingan dalam membuat iklan produk sangat kompetitif untuk 

menarik perhatian khalayak, oleh karenanya diperlukan teknik beriklan 

yang kreatif dan menarik. Pada fenomena ini banyak iklan yang 

menggunakan unsur humor untuk menarik perhatian khalayak. Humor 

yang disampaikan dengan cara untuk menyampaikan pesan dari produk 

tersebut. masing-masing produk memiliki cara terssendiri untuk 

menggunakan humor pada iklannya. 

Menggunakan unsur humor dalam iklan bertujuan agar informasi yang 

disampaikan mendapatkan perhatian, mengarahkan konsumen ke produk, 

mempengaruhi sikap, dan pada akhirnya membuat perilaku para konsumen 

untuk membeli dan menggunakan produk tersebut.  

Daya tarik iklan merupakan pendekatan yang digunakan untuk 

menarik perhatian konsumen atau mempengaruhi perasaan konsumen 

terhadap suatu produk (barang atau jasa). Ada beberapa macam daya tarik 

dalam iklan yang digunakan pada kegiatan periklanan yaitu daya tarik 

iklan rasional dan daya tarik iklan emosional (Morrisan, 2007) 

Daya tarik rasional adalah daya tarik yang lebih menekankan pada 

pemenuhan kebutuhan konsumen pada aspek praktis, fungsional, dan 

kegunaan produk dan jasa. Isi pesan dari daya tarik iklan ini lebih bersifat 

informatif, dan pemasangan iklan yang menggunakan daya tarik rasional 

ini memiliki tujuan untuk menyakinkan konsumen bahwa produk yang 

mereka pilih mempunyai manfaat yang dapat memenuhi dan memuaskan 

kebutuhan dari konsumen (Morrisan, 2007) 

Daya tarik emosional merupakan daya tarik iklan yang berhubungan 

dengan kebutuhan sosial psikologis sehingga konsumen termotivasi untuk 
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membeli produk yang diiklankan (Belch dan Belch, 2009: 267). Daya tarik 

emosional dalam iklan merupakan penyampaian dari dasar ide, nilai, atau 

gagasan suatu produk yang bertujuan untuk memicu respon emosional 

konsumen. Daya tarik emosional dalam iklan mempengaruhi maupun 

memotivasi perilaku konsumen dalam melakukan keputusan untuk 

membeli berdasarkan kebutuhan emosional pada iklan. Kategori daya tarik 

periklanan emosional yang harus dipenuhi adalah dasar-dasar kebutuhan 

dan pesaraan konsumen seperti kebahagiaan, ketertarikan, aktualisai diri, 

kenyamanan dan status (Morrisan, 2010: 346). 

Akun Instagram @fitrop merupakan akun dari pemilik yang bernama 

Fitri Rakhmawati dan biasa dikenal dengan nama Fitri Tropica. Fitrop 

dikenal sebagai pemeran, presenter, komedian dan juga penyiar radio. 

Fitrop memulai di acara televisi pada tahun 2006 di acara yang bernama 

Kampus Extravaganza hingga pada tahun 2020 yaitu Tokopedia Semarak 

Ramadhan Ekstra. Fitri Tropica juga pernah mengisi radio pada tahun 

2004 hingga 2012 di Radio Ardan FM dilanjut pada tahun 2016 mengisi di 

radio Prambors dalam program Desta & Fitrop in the morning. Fitrop juga 

pernah bermain dalam film pada tahun 2009 dengan judul Get Married 2, 

pada tahun 2010 dengan judul film Madame X, pada tahun 2013 dengan 

film yang yang berjudul Berlian Si Etty, dan pada tahun 2017 dengan film 

yang berjudul Insya Allah Sah. Fitri Tropica juga mendapatkan 

penghargaan MTV Indonesia dengan kategori Best Model for Music 

Video dalam vidio klip lagu Vidi Aldiano dengan judul lagu Status Palsu. 

Kini Fitri Tropica aktif dalam akun Instagram dengan nama @fitrop, 

telihat sejak 9 Juni 2023 terdapat 2,270 posts, 1.3M followers, dan 1,777 

following.Didalam akun Instagram tersebut Fitri Tropica sering 

menggunggah InstaStory dalam kehidupan sehari-harinya. Untuk pengikut 

Fitri Tropica atau fans dari Fitri Tropica di Instagram biasa disebut dengan 

Warthyl (Warga Chentyl). Fitri Tropica biasanya meng-unggah sebuah 

video Reels di Instagram, biasa berisi iklan maupun video hiburan biasa. 

 
 



5 
 

Peneliti akan menggunakan tiga iklan yang ada didalam akun 

Instagram @fitrop dari banyaknya iklan yang ada didalam akun tersebut. 

iklan diantaranya yaitu yang pertama,iklan sleek baby baby yang telah 

diunggah pada tanggal 25 Maret 2023 yang sudah memiliki 18.224 like 

dan juga 306 komentar, iklan yang kedua merupakan iklan Seradia telah 

diunggah pada tanggal 6 April 2023 yang sudah memiliki 9.120 like dan 

182 komentar, iklan yang ketiga adalah iklan sleek baby dengan tema 

mudik lebaran yang telah diunggah pada tanggal 21 April 2023 yang sudah 

memiliki 21.591 likedan juga 489 komentar. 

Dalam iklan yang dibuat oleh akun instagram @fitrop memiliki daya 

tarik tersendiri sehingga para penonton bisa menonton iklan sampai 

dengan habis. Fitrop menggunakan daya tarik iklan yang sering dipakainya 

yaitu daya tarik iklan emosional dengan menyelipkan humor didalamnya. 

Seperti dalam iklan seradia dimana penjualan produk tersebut sampai 

kehabisan stok dikarenakan iklan dari akun instgagram, dalam market 

place produk Seradia yang berkolaborasi dengan Fitrop, salah satunya 

yaitu produk mukenah dewasa idara ungu x Fitrop yang penjulannya 

mencapai 574 penjualan, produk lainnya yaitu hijab segi empat daya x 

fitrop dengan penjualan mencapai 3,6 ribu penjualan. 

Penggunaan daya tarik iklan yang tepat merupakan salah satu cara 

kreatif untuk memaksimalkan penggunaan iklan. Penggunaan daya tarik 

iklan terdapat pada setiap iklan di berbagai produk, termasuk makanan, 

minuman, barang ataupun jasa. Termasuk didalam akun Instagram @fitrop 

disana memiliki daya tariik iklan yang sangat unik sehingga para pengguna 

Instagram yang lainnya merasa terhibur dan juga pesan yang disampaikan 

dari produk tersebut dijelaskan dengan jelas. 

Berangkat dari kondisi tersebut, maka penulis meyakini penting dan 

perlu untuk melakukan proses penelitian yang membahas tentang daya 

tarik iklan dalam akun Instagram @fitrop.  
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka dapat 

dirumuskan masalah pada penelitian ini adalah apa daya tarik iklan dalam 

akun Instagram @fitrop? 

C. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui daya tarik iklan dalam akun 

Instagram @fitrop 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan serta 

ilmu pengetahuan dunia periklanan dan penelitian ini dapat dijadikan 

sebagai acuan penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memanfaatkan media yang lebih 

efektif untuk memasang iklan yang lebih kreatik dengan menggunakan 

daya tarik iklan yang akan membuat iklan tersebut memiliki keunikan 

tersendiri dan nantinya mampu menyampaikan pesan yang ingin 

disampaikan sesuai dengan tema yang diusung. 

E. Tinjauan Pustaka 

Dalam tinjauan pustaka ini penulis akan kemukakan judul yang 

mungkin ada relevasinya dengan judul skripsi ini: 

Pertama, penelitian Bagas Pranowo Handonowarih (2019) yang 

berjudul “Perbedaan Pengaruh Daya Tarik Rasional, Daya Tarik Emosional 

Dan Pengaruh Kredibilitas Juru Bicara Iklan Terhadap Sikap Pada Iklan 

Dan Niat Beli (Studi Pada Iklan Asusansi Mobil)”. Hasil dari penelitian ini 

adalah bahwa daya tarik rasional memiliki pengaruh yang lebih tinggi 

terhadap sikap pada iklan dan niat beli jika dibandingkan dengan daya tarik 

emosional, serta kredibilitas juru bicara iklan memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap sikap atas sikap dan niat beli dan sikap atas iklan 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap niat beli. 
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Penelitian yang penulis teliti dengan penelitian Bagas Pranowo 

Handonowarih memiliki kesamaan objek yang diteliti yaitu tentang iklan. 

Sedangkan perbedaan penelitian yang penulis teliti dengan penelitian 

Bagas Pranowo Handonowarih terletak pada unsur yang diteliti. Pada 

penelitian penulis unsur yang diteliti hanya daya tarik iklan dalam akun 

instagram @fitrop sedangkan pada penelitian yang Bagas Pranowo 

Handonowarih lakukan unsur yang diteliti daya tarik rasional, emosional 

serta pengaruh kredibilitas juru bicara iklan terhadap sikap atas iklan dan 

niat beli pada iklan asuransi mobil. 

Kedua, penelitian Elisa Ekaputri (2019) yang berjudul “Pengaruh 

Temporal Distance dan Daya Tarik Emosional Pada Iklan Amal Terhadap 

Empati, Perceived Credibility, dan Niat Berdonasi Dengan Variabel 

Moderasi Altruism”. Hasil penelitian menunjukkan bahwa daya tarik 

emosional mampu menarik empati seseorang berdasarkan perceived 

credibility (kredibilitas yang dirasakan) dari suatu badan amal, serta 

temporal distanceberpengaruh terhadap sikap seseorang dalam 

mengevaluasi, memprediksi serta membuat keputusan. Sedangkan altruistic 

value yang rendah akan membuat seseorang mengurungkan niat untuk 

berdonasi meskipun seseorang tersebut telah memiliki rasa empati terhadap 

penerima bantuan atau menganggap bahwa badan amal penggalangan dana 

cukup kredibel. 

Penelitian yang penulis teliti dengan penelitian Elisa Ekaputri 

memiliki kesamaan yaitu tentang pengaruh daya tarik emosional pada 

iklan, namun yang membedakan adalah unsur dan objek yang diteliti. Pada 

penelitian yang penulis teliti unsur yang diteliti hanya daya tarik iklan dan 

objek yang diteliti adalah akun Instagram @fitrop. Sedangkan pada 

penelitian Elisa Ekaputri unsur yang diteliti adalah temporal distance dan 

daya tarik emosional serta objek yang diteliti adalah iklan amal. 

Ketiga, penelitian yang dilakukan oleh Aji Ginanjar (2018) yang 

berjudul “Pesan Dakwah Dalam Iklan (Analisis Isi Pada Iklan Layanan 

Masyarakat KPID Jawa Barat Tahun 2018)”. Hasil dari penelitian ini 
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adalah proses dakwah yang terdapat dalam tiga konten iklan layanan 

masyarakat KPID Jawa Barat tahun 2018 yaitu: 2 pesan dakwah adalah 

tentang iman kepada Allah, sedangkan pesan dakwah yang terdapat dalam 

konten iklan layanan masyarakat KPID Jawa Barat tahun 2018 kategori 

syariah tentang ibadah terdapat dua pesan dan pesan dakwah kategori 

akhlak yang terdapat dalam KPID Jawa Barat.  

Penelitian yang penulis teliti dengan Aji Ginanjar memiliki kesamaan 

yaitu pada proses analisis nya yang sama-sama menggunakan analisis isi 

dalam melakukan proses penelitian. Perbedaan penelitiannya terletak pada 

objek penelitian yang akan diteliti, jika Aji Ginanjar melakukan analisis isi 

pada ILM KPID Jawa Barat, maka peneliti menggunakan iklan yang  

berada akun Instagram @fitrop sebagai objek. 

Keempat, penelitian yang dilakukan oleh Dela Yuniar Pratiwi (2022) 

yang berjudul “Nilai Sosial Dalam Iklan Televisi (Analisis Isi Pesan Iklan 

Dove #Rambutkukaaku)”. Hasil penelitian ini adalah nilai sosial dalam 

setiap scene iklan ingin memecahkan stigma standart kecantikan yang 

sudah menjadi kepercayaan dilingkungan masyarakat, hal tersebut jika 

dilakukan berulang akan berdampak negatif hilangnya kepercayaan diri 

dan identitas diri yang berbeda dari orang lain. 

Penelitian yang dilakukan oleh Dela Yuniar Pratiwi dengan yang 

peneliti tulis memiliki kesamaan pada proses metode analisis dimana 

keduanya sama-sama melakukan proses analisis isi. Perbedaan 

penelitiannya adalah terletak pada objek penelitian yang mana jika penulis 

meneliti iklan yang ada di akun Instagram @fitrop maka yang Dela teliti 

merupakan produk sampo. 

Kelima, penelitian yang dilakukan oleh Haq Qudsiah (2020) yang 

berjudul “Iklan Komodifikasi Agama (Analisis Pada Iklan Telkomsel 

Ibadah Umrah Versi Ustad Nur Maulana)”. Hasil pada penelitian ini 

menunjukan bahwa terdapat beberapa komodifikasi agama yang masuk 

dala narasi iklan Telkomsel Ibadah Umrah versi Ustad Nur Maulana dilihat 

melalui modifikasi pesan-pesan agama dan melalui simbol-simbol 
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keagamaan yang banyak mendapattkakn perhatian, seperti sosok ustad, 

pakaian ihrom, warna pakaian dan latar tempat. 

Penelitian yang dilakukan oleh Haq Qudsiah dengan yang peneliti 

lakukan memiliki kesamaan dalam konteks variabelnya yaitu keduanya 

sama-sama menyoal tentang iklan. Meski begitu, terdapat perbedaan 

diantara keduanya adalah peneliti melakukan analisis yang dilakukan 

secara khusus yakni analisis isi, sedangkan Haq Qudsiah melakukan 

analisis secara umum. 

F. Metodelogi Penelitian 

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah kualitatif. Penelitian kualitatif merupakan 

suatu paradigma penelitian yang dilakukan secara rinci dan mendalam 

untuk mendeskripsikan peristiwa, perilaku orang atau keadaan pada 

tempat tertentu dalam bentuk narasi (Hilmi, Mustofa 2022: 237). 

Pendekatan yang peneliti gunakan untuk mengetahui masalah yang 

diteliti adalah pendekatan analisis isi (content analysis). Analisis isi 

adalah pemrosesan dalam data ilmiah dengan tujuan memberikan 

pengetahuan, membuka wawasan baru danmenyajikan fakta 

(Krippendrof, 1993: 15). Secara teori, peneliti menggunakan analisi isi 

agar mampu mengetahui bagaimana daya tarik iklan dalam akun 

Instagram @fitrop dengan menguraikan apa yang telah dilihat dan 

ditemukan dari objek penelitian ini. 

2. Definisi Konseptual 

Definisi  konseptual digunakan untuk menjelaskan agar tidak 

terjadi salah paham pembaca, dalam penelitian ini fokus kajian penulis 

adalah daya tarik iklan dalam akun Instagram @fitrop. 

Penulis membatasi penelitian dengan megamati daya tarik iklan 

yang ada didalam akun Instagram @fitrop. Langkah dari penelitian ini 

yaitu dengan menganalisis scenedari video iklan yang terdapat daya 

tarik iklan. Menurut Morrisan (2007) ada beberapa macam daya tarik 

iklan yang biasa digunakan pada kegiatan periklanan yaitu daya tarik 
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iklan rasional dan daya tarik iklan emosional. Menurut Shimp dalam 

Nasir (2016) daya tarik yang sering digunakan dalam iklan adalah 

daya tarik peran pendukung, daya tarik humor, daya tarik rasa takut, 

rada bersalah, pemakaian unsur seksual, dan daya tarik musik. 

3. Sumber Data 

Sumber utama dalam penelitian kualitatif adalah kata-kata atau 

tindakan, selebihnya hanya data tambahan seperti dokumen dan lain-

lain (Moleong, 2007: 112). Dalam penelitian ini mengambil data dari  

beberapa Iklan yang ada di dalam akun Instagram @fitrop. 

4. Metode Pengumpulan Data 

Untuk mendapatkan iklan dalam akun Instagram @fitrop, peneliti 

mendownload video dari Instagram @fitrop. Iklan inilah yang 

kemudian dijadikan bahan analisis dalam penelitian ini. Serta untuk 

melengkapi data penelitian digunakan juga studi kepustakaan untuk 

mencari referensi yang sesuai atau relevan dengan tujuan penelitian. 

Adapun teknik pengumpulan data pada penelitian ini adalah dengan 

melakukan proses dokumentasi. Dokumentasi merupakan data utama 

yang biasanya disebut dengan data primer. Pada penelitian dengan 

objek penelitian sebuah video yang ada pada akun Instagram @fitrop, 

proses dokumentasi adalah satu-satunya upaya yang harus dilakukan. 

5. Teknik Analisis Data 

Pada analisis isi kualitatif dilakukan klasifikasi atau penyaringan 

terhadap teks atau kata-kata kedalam sejumlah kategori yang mewakili 

aneka isi tertentu (Puspitasari, 2016). Secara teknik analisis isi 

mencakup tentang: klasifikasi lambang-lambang yang dipakai dalam 

komunikasi, penggunaan kriteria dalam klasifikasi, dan penggunaan 

analisis tertentu dalam merumuskan suatu prediksi (Bungin, 2011) 

Logika analisis data ini sama dengan kebanyakan analisis data pada 

penelitian kuantitatf. Peneliti memulai analisisnya dengan 

menggunakan lamban-lambang tertentu, mengklasifikasi data tersebut 
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dengan kriteria-kriteria tertentu serta melakukan prediksi dengan 

teknik analisis yang tertentu pula (Bungin, 2011). 

Penelitian ini menggunakan analisis isi Krippendorff dalam buku 

Eriyanto yang akan membedah iklan yang berada pada akun Instagram 

@fitrop. Mengutip dari Krippendorff dalam buku eriyanto, analisis ini 

merupakan teknik penelitian yang membuat inferensi yang dapat ditiru 

dan sahih datanya dengan memperhatikan konteksnya (Eriyanto, 2011: 

15). Unit analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah unit 

analisis semantik. Peneliti akan mengidektifikasi kata, kalimat dari 

ungkapan, pernyataan atau pendapat yang merujuk pada daya tarik  

dalam iklan yang menggunakan indikator daya tarik peran pendukung, 

daya tarik humor, dan daya tarik musik. 

Eriyanto dalam analisis isi merumuskan beberapa unit analisis, 

secara umum dapat dibagi menjadi tiga bagian, yaitu: 

a. Unit Sampel (Sampling Units) merupakan proses yang peneliti 

lakukan untuk mengambil sampel-sampel berupa pernyataan 

yang mengandung daya tarik emosional. Dalam penelitian ini 

unit sampelnya adalah ungkapan yang disampaikan dalam iklan 

yang ada dalam akun Instagram @fitrop. 

b. Unit Pencatatan (Recording Units) merupakan bagian atau 

aspek dari isi yang menjadi dasar dalam pencatatan dan analisis. 

Isi (content analysis) dari suatu teks mempunyai unsur atau 

elemen, bagian ini harus diidentifikasikan sebagai dasar peneliti 

dalam melakukan pencatatan. Unit pencatatan dalam 

penelitianini adalah semua informasi yang mengandung daya 

tarik iklan yang ada dalam akun Instagram @fitrop. 

c. Unit Konteks (Context Units) merupakan konteks apa yang 

diberikan oleh peneliti untuk memahami atau memberi arti pada 

hasil pencatatan. Dalam penelitian ini unit konteks yang 

diberikan peneliti yaitu gambaran daya tarik iklan yang ada 

dalam akun Instagram @fitrop. 
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G. Sistematika Penulisan 

Pedoman penulisan skripsi disesuaikan dengan teknik penulisan yang 

digunakan Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri 

Walisongo Semarang. Penulisan skripsi ini akan dibagi menjadi beberapa 

bagian, yaitu: 

1. Bagian Awal 

Bagian awal berisi bagian judul, halaman, nota pembimbing, 

halaman pengesahan, halaman pernyataan, kata pengantar, 

persembahan, motto, abstaksi dan daftar isi. 

2. Bagian isi disusun menjadi lima bab, antara lain: 

BAB I  : PENDAHULUAN 

Bab pertama memuat latar belakang masalah yang 

menjadi dasar masalah yang akan dibahas, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

tinjauan pustaka dan metodelogi penelitian, dan 

sistematika penulisan skripsi. 

BAB II : DAYA TARIK IKLAN DALAM AKUN 

INSTAGRAM 

 Bab kedua memuat tentang kerangka teori yang 

menjadi dasar pemikiran untuk menjelaskan variabel 

dalam penelitian, seperti daya tarik iklan dan iklan. 

BAB III : GAMBARAN UMUM IKLAN DALAM AKUN 

INSTAGRAM @fitrop 

Bab ketiga memuat tentang gambaran umum objek 

penelitian yang meliputiprofil dan menguraikan iklan 

yang ada dalam akun Instagram @fitrop. 

BAB IV : ANALISIS DAYA TARIK IKLAN DALAM 

AKUN INSTAGRAM @fitrop 

Bab keempat peneliti menganalisis tentang daya tarik 

iklan dalam akun Instagram @fitrop. 

BAB V : PENUTUP 
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Bab kelima memuat tentang kesimpulan dari 

penelitian, saran, kata penutup, dan daftar pustaka. 

  



 

BAB II 
DAYA TARIK IKLAN DALAM AKUN 

INSTAGRAM 
 

A. Iklan 

1. Pengertian Iklan  

Iklan tidak se lke ldar melnyampaikan informasi telntang sulatul produlk 

(idel, jasa, dan barang) te ltapi iklan selkaliguls me lmiliki sifat melndorong 

dan me lmbuljulk agar orang melnyulkai, melmilih kelmuldia melmbe lli (Sidik, 

2018: 203) Produlk minulman dalam kondisi Ramadan me lnjadi selsulatul 

yang culkulp me lnarik karelna sellama Ramadan masyarakat mulslim yang 

me llakulkan pulasa wajib telntul dalam konte lks me lnahan hawa nafsulnya 

dari makan dan minulm akan melrasa lelbih te lrtarik delngan produlk 

se lpelrti hal nya minulman delngan tayangan iklan yang mulncull pada 

siang hari ataul dalam kondisi pulasa.  

Me lnulrult Wright yang dikultip Jaiz (2014) iklan melrulpakan sulatul 

prosels komulnikasi yang melmpulnyai kelkulatan sangat pelnting selbagai 

alat pelmasaran yang me lmbatul me lnjulal barang, melmbelrikan layanan 

se lrta gagasan me llaluli salulran telrtelntul dalam belntulk informasi yang 

pe lrsulasif. Iklan dalam prelspe lktif komulnikasi celnde lrulng se lbagai prosels 

pe lnyampaian pelsan dari komu lnikator kelpada komulnikan. Iklan 

me lne lkankan aspelk-aspelk pe lnyampaian pelsan yang krelatif dan pelrsulasif 

me llaluli meldia khulsuls. 

Iklan adalah bagian dari baulran promosi dan baulran promosi 

adalah bagian dari baulran pelmasaran. Selcara seldelrhana iklan 

didelfinisikan selbagai pelsan yang melnawarkan sulatul produlk yang 

dituljulkan ke lpada masyarakat lelwat sulatul me ldia. Seldang pe lriklanan 

(advelrtising) adalah selgala biaya yang haruls dikellularkan sponsor ulntulk 

me llakulkan prelse lntasi dan promosi non pribadi dalam belntulk gagasan, 

barang ataul jasa (Kotlelr, 2002). 
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Pe lriklanan melrulpakan pelsan-pelsan pelnjulalan yang paling 

pe lrsulasivel yang diarahkan kelpada calon pelmbelli yang paling potelnsial 

atas produlk barang atau l jasa telrtelntul de lngan biaya yang se lmulrah-

mulrahnya. Se ldangkan iklan adalah promosi barang, jasa, pelrulsahaan, 

dan idel yang  haruls dibayar olelh sponsor. Sponsor dalam hal ini 

me lrulpakan pe lrulsahaan telrtelntul yang nantinya me lnjadi klieln pe lnyeldia 

jasa promosi (Su lpriyanto, 2018: 180). 

Dalam iklan telrdapat komponeln pe lnyulsuln pelsan pada iklan yang 

akan disampaikan kelpada konsulme ln. Saat melrancang pe lsan iklan, 

me lnulrult Kotlelr me lme lrlulkan pe lme lcahan e lmpat masalah yaitu l: 

a. Isi pelsan 

Konse lp te lntang produlk yang akan me lne lntulkan isi pelsan, 

pada ulmulmnya iklan me lncari daya tarik yang belrulpa tawaran 

pe lnjulalan yang melmiliki ciri khas. 

b. Strulktulr pelsan 

Se llain belrtulmpul pada isi pelsan, strulktulr pe lsan dapat 

me lmpe lngarulhi kele lfe lktifan dalam iklan. Belbe lrapa pelne lliti tellah 

me lngulngkapkan hulbulngan antara isi pelsan dan pelngambilan 

ke lpultulsan, argulme ln yang belrisi tulnggal dan belrisi ganda, selrta 

ulrultan pelnyajiannya. Pe lngiklan lelbih sulka me lmbe lrikan 

ke lsimpullan bagi konsulme ln daripada melmbelrikan konsulme ln 

ke lsimpullan se lndiri. 

c. Format pe lsan 

Iklan haruls me lmiliki format iklan, dalam iklan celtak haruls 

me lne lntulkan juldull, isi pelsan, ilulstrasi dan warna. Jika iklan 

dalam radio haruls pandai me lmilih kata, kulalitas sulara dan 

vokal yang baguls. Pelsan dapat disampaikan dalam be lntulk 

produlk ataul kelmasan, dalam hal ini yang haruls dipelrhatikan 

adalah warna, be lntulk, ulkulran, dan te lkstulr. 

d. Sulmbelr pe lsan 
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Iklan yang disampaikan me lnggulnakan pelran pe lndulkulng 

se lpelrti selle lbriti, pelnyanyi, mode ll, animasi dan lain selbagainya 

dapat melmbulat iklan telrse lbult lelbih melnarik pe lrhatian dari 

konsulme ln. Iklan yang ditawarkan olelh sulmbelr yang telrke lnal 

dan me lraik dapat melnculri pelrhatian dan melndapatkan ingatan 

yang lelbih tinggi dari konsulme ln. 

2. Tuljulan Iklan 

Pada akhirnya tuljulan pelriklanan adalah ulntulk me lrangsang ataul 

me lndorong telrjadinya pe lnjulalan (salels). Namuln selcara ulmulm tuljulan 

pe lriklanan adalah selbagai belrikult(Jaiz, 2014:5). 

a. Me lnciptakan pelnge lnalan melre lk/produlk/pelrulsahaan 

Me llaluli pe lriklanan khalayak akan melnge ltahuli ke lbelradaan melre lk, 

produlk maulpuln pe lrulsahaan pasar. 

b. Me lmposisikan 

Me llaluli pe lriklanan khalayak pasar dapat melmposisikan produlknya 

de lngan me lmbe ldakan diri delngan produlk pe lsaing. 

c. Me lndorong prospelk ulntulk me lncoba 

de lnganme lnyampaikan pe lsan-pelsan yang pe lrsulasif, khalayak 

didorong ulntulk me lncoba melnggulnakan produlk ataul me lrelk yang 

ditawarkan. 

d. Me lndulkulng telrjadinya pe lnjulalan 

De lngan be lriklan diharapkan konsulme ln be lrtindak ulntulk me lmbelli 

produlk. 

e. Me lmbina loyalitas 

De lngan belriklan akan selmakin melmantapkan kelbe lradaan pellanggan 

yang loyar, yang artinya pelrulsahaan ingin me lnyampaikan bahwa 

me lre lk dan produlk yang pe lrnah digulnakan konsulme ln masih te ltap ada 

di pasar. 

f. Me lngulmulmkan cara barul pe lmanfaatan 

Inovasi ataul cara barul dapat dikeltahuli khalayak mellaluli iklan. 

g. Me lningkatkan citra 
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De lngan iklan akan me lningkatkan citra produlk, me lre lk maulpu ln 

pe lrulsahaan. 

3.  Macam-macam Iklan 

Pe lrulsahaan be lriklan dalam belrbagai tingkat ataul lelve ll. 

Misalnya, iklan lelvell nasional ataul lokal ataul reltail delngan targelt 

yaitul masyarakat selcara u lmulm, ataul iklan ulntulk lelve ll indulstri yang 

dituljulkan ulntulk konsulme ln indulstri, pe lrulsahaan, ataul profe lsional 

(Ge lorgel&Michaell, 2001:13). Belrikult jelnis iklan antara lain: 

a. Iklan Nasional 

b. Iklan lokal 

c. Iklan primelr dan selle lktif 

d. Iklan antar bisnis 

e. Iklan profelsional 

f. Iklan pelrdagangan 

4.  Je lnis-jelnis Iklan 

Je lnis-jelnis iklan selbagai be lrikult (Morrisan, 2015:32): 

a. Iklan belrdasarkan me ldia yang di gulnakan 

1) Iklan Celtak 

Yaitul iklan yang dibu lat dan dipasang de lngan cara 

ce ltak delngan telknologi selde lrhana maulpuln te lnknologi 

tinggi. Selpelrti sulrat kabar, baliho, postelr, spandulk, dan 

lain selbagainya. 

2) Ikan Baris 

Iklan ini dibulat hanya telrdiri dari belbelrapa baris 

kata/kalimat saja, dan biaya yang dikelnakan dihitulng 

pe lrbaris delngan harga yang rellatif mu lrah. 

3) Iklan Kolom 

Iklan ini me lmiliki lelbar satul kolom, namuln tinggi 

dibandingkan iklan baris. belrbelntulk ve lrbal dan nonve lrbal 

se lbagai ilulstrasi gambar ataul tanda-tanda visulal yang tidak 

telrlalul be lrvariasi dan sangat telrbatas. 
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4) Iklan Advelrtorial 

5) Iklan yang telrkelsan se lbagai selbulah belrita, selpe lrti 

se lkelsahat dan telmpat pariwisata. 

6) Iklan display 

Iklan display lelbih lulas dari iklan kolom se lhingga 

telrlihat ilulstrasii belrulpa gambar grafis yang be lrulkulran 

lelbih be lsar disamping pelsan velrbal tullisan. 

7) Iklan Ellelktronik 

8) Iklan Radio 

Iklan yang dipasang di meldia radio. Iklan ini me lmiliki 

karaktristik yang khas yaitul hanya dapat didelngan me llaluli 

auldio saja yang melrulpakan pelrpadulan dari kata, mulsik 

dan soulnd elffe lct. 

9) Iklan Tellelvisi 

Iklan telle lvisi yang banyak dijulmpai yang 

me lngandulng ulnsulr auldio visulal belrulpa sulara dan gambar 

be lrgelrak. 

10) Iklan Intelrne lt 

Iklan ini melmiliki seljulmlah kelulnggu llan diantaranya: 

ke lmampulan intelraktif, kre lativitas, elkspos lu las dan 

ke lcelpatan. 

b. Be lrdasarkan tuljulan 

1) Iklan Kome lrsial 

Iklan ini belrtuljulan ulntulk me lndapatkan kelulntulngan, 

telrjadi pelningkatan pelnjulalan dimana sasaran pelsan yang 

dituljul adalah ulntulk masyarakat yang akan melnge llola dan 

ata ulme lnjulal produlk yang diiklankan telrselbult kelpada 

konsulme ln akhir. 

2) Iklan Non Kome lrsial (Iklan Layanan Masyarakat) 
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Iklan yang digulnakan ulntulk me lnyampaikan informasi, 

me lndidik khalayak dimanan tu ljulan akhir bulkan 

ke lulntulngan e lkonomi mellainkan kelulntulngan sosial. 

Me lnulrult Lele l& Johnson (2011) iklan me lmiliki fulngsi diantaranya: 

1. Fulngsi informasi, dimana iklan melnyampaikan informasi 

produlk ataul jasa, ciri-ciri dan lokasi pe lnjulalan. 

2. Fulngsi pelrsulasif, dimana iklan melncoba melmbuljulk konsulme ln 

ulntulk me lmbelli melre lk tele lrtelntul dan me lngulbah sikap konsulme ln 

telrhadap produ lk. 

3. Fulngsi pelngingat, dimana iklan telruls me lne lruls me lngingatkan 

konsulme ln te lntang produlk, se lhingga konsulme ln te ltap me lmbe lli 

tanpa me lmpeldullikan produlk lain. 

B. Daya Tarik Iklan 

Iklan haruls me lmiliki daya tarik agar pelsan yang ingin disampaikan 

dapat dilihat olelh khalayak, ulntulk me lnyampaikan informasi pada iklan 

yang mampul me lmbuljulk, me lmbangkitkan, dan melmpe lrtahankan ingatan 

konsulme ln, ke lpelrcayaan konsulme ln telrhadap barang dan jasa yang 

ditawarkan telntulnya me lmbultulhkan daya tarik pada iklan telrselbult. daya 

tarik iklan sangat pelnting karelna dapat melningkatkan komulnikasi delngan 

konsulme ln 

Iklan me lmilki pelran pelnting dalam me lmpromosikan produlk dan jasa 

se lhingga melmiliki daya tarik selndiri telrhadap produlk telrselbult. Iklan yang 

krelatif dan dilulardari yang pada ulmulmnya akan melnjadi daya tarik ultama 

telrse lndiri telrhadap produlk te lrselbult. Te ltapi pada iklan julga tidak haru ls 

me lme lrhatikan hal-hal yang tidak melmbulat pelnonton selndiri kelce lwa selpe lrti 

de lngan me lnggulnakan hu lmor yang belrlelbihan ataulpuln me lnghina salah satu l 

ras ataul agama masyarakat. Julga tidak dipelrbolelhkan me lnghina belntulk 

tulbulh selse lorang (Body Shaming). 

Me lnulrult Ge lorgel dan Michaell, daya tarik iklan (adve lrtising appe lal) 

me lngacul pada pe lndelkatan yang digu lnakan ulntulk me lnarik pelrhatian 

konsulme ln dan me lme lngarulhi pe lrasaan konsulme ln telrhadap sulatul produlk 
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(barang dan jasa). Melnulrult Sandra, sulatul daya tarik iklan dapat julga 

dipahami se lbagaisulatul hal yang dapat melngge lrakkan konsulme ln be lrbicara 

me lnge lnai kelinginan mau lpuln ke lbultulhan konsulme ln, se lrta me lmbangkitkan 

ke ltelrtarikan telrhadap konsulme ln (Morissan, 2010: 342). 

Pada ulmulmnya telrdapat belbe lrapa daya tarik yang bisa digulnakan 

ulntulk me lmpelrsiapkan pelsan dalam iklan. Selcara ulmulm, daya tarik telrse lbult 

dapat dikellompokkan me lnjadi dula katelgori yaitul (Morrisan, 2010: 343): 

1. Daya tarik informatif/rasional (information/rational appelal) 

Daya tarik informatif ataul rasional melmfokulskan pada 

ke lbultulhan konsulme ln dalam aspe lk praktis, fu lngsional dan 

ke lgulnaan dari barang atau l jasa julga melne lkankan pada atribult yang 

dimiliki pada produlk manfaat melmilih ataul me lnggulnakan dari 

produlk telrse lbult. Isi pelsan dari daya tarik informatif/rasional 

me lne lkankan pada fakta, pelmbellajaran, selrta logika yang 

disampaikan dalam iklan. Iklan yang me lnggulnakan daya tarik 

informatif/rasional yang belrsifaat informatif biasa digulnakan u lntulk 

me lyakinkan konsulme ln bahwa produlk telrselbult melmiliki manfaat 

yang dibultulhkan konsulme ln. Iklan yang me lnggulnakan daya tarik 

ini belrtuljulan ulntulk me lmbuljulk konsulme ln agar me lmbe lli produlk 

karelna bisa me lme lnulhi ke lbultulhan dari konsulme ln. 

Me lnulrult Be llch dalam (Morrisan, 2010: 344), te lrdapat belbe lrapa 

tipel daya tarik iklan yang dapat dikellompokkan dalam daya tarik 

rasional yaitul iklan yang me lne lkankan pada aspelk: atribult, 

ke lulntulngan kompe ltitif, hargan yang me lngulntulngkan, belrita dan 

julga daya tarik popullelritas produlk.  

a. Iklan yang melnggulnakan dayatarik atribult (fe latulre l 

appe lal)me lmfokulskan pada kulalitas telrtelntul yang dimiliki 

olelh produlk. Iklan se ljelnis ini biasanya melnampilkan 

banyak informasi delngan melnampilkan seljulmlah atribult 

pe lnting yang dimiliki ole lh produlk dan diharapkan 

me lmulncullkan sikap positif dari konsulme ln se lhingga bisa 
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digulnakan agar konsulme ln dapat melngambil kelpultulsan 

me lmbe lli be lrdasarkan pelrtimbagan rasional. 

b. Pe lmasangan iklan melnggulnakan daya tarik ke lulnggullan 

biasa diselbult ke lulntulngan kompeltitif (compeltitivel 

advantagel) de lngan me lmbandingkan produlk selcara 

langsulng maulpuln tidak langsulng ulntulk me lngklaim bahwa 

produlk yang diiklankan melmiliki kelulnggullan daripada 

produlk lain. 

c. Iklan delngan dayatarik harga (favorablel price l appelal) 

dimana harga selbagai faktor yang dominan dalam pe lsan 

iklan. Iklan yang me lnggu lnakan daya tarik harga selring 

digulnakan olelh pe lngulsaha pelngelce lr (re ltailelr) dalam belntulk 

pe lngulmulman promosi julalan, pelnawaran khulsuls dan julga 

pe lnawaran harga telre lndah se ltiap harinya. 

d. Iklan delngan daya tarik belrita (nelws appe lal) me lrulpakan 

iklan yang biasanya melnggulnakan belrita ataul pe lngulmulman 

di me ldia massa telntang produlk yang seldang diiklankan 

ulntulk me lnarik pelrhatian para konsulme ln. 

e. Daya tarik popullelritas produ lk (popullelrity appelal) le lbih 

me lne lkankan telrhadap ke ltelnaran produlk de lngan 

me lnampilkan tokoh ataul ahli yang melre lkome lndasikan 

produlk telrse lbult. Tuljulan ultama dari daya tarik ini adalah 

ulntulk me lnulnjulkkan pelnggulnaan produlk selcara lu las delngan 

me lmbulktikan kulalitas yang bagula agar konsulme ln yang 

be llulm melnggulnakan produlk te lrselbult bisa 

me lmpe lrtimbangkan ulntulk me lmbelli produlk. 

2. Daya tarik elmosional (e lmotional appelal) 

Daya tarik e lmosional melrulpakan daya tarik iklan yang 

be lrkaitan delngan kelbultulhan sosial dan psikologi konsulme ln dalam 

pe lmbellian produlk. Tidak se ldikit motif pelmbellian yang be lrsifat 

e lmosional karelna pe lrasaan konsulme ln te lrhadap me lre lk lelbih 
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pe lnting daripada pelnge ltahulan yang konsulme ln miliki te lrhadap 

sulatul me lre lk. Dalam hal ini kelbultulhan dan pe lrasaan konsulme ln 

dapat digulnakan selbagai dasar daya tarik iklan yang melmiliki 

fulngsi ulntulk me lmpe lngarulhi konsulme ln pada lelve ll elmosional. Daya 

tarik ini dite lntulkan be lrdasarkan kondisi psikologi ataul pe lrasaan 

yang baik ke lpada konsulme ln se lpe lrti minat dan keltelrtarikan, julga 

telrhadap hal-hal yang lelbih be lrorielntasi sosial selpe lrti statuls dan 

pe lngakulan. 

Me lnulrult Wang, Chelng dan Chul (2012) tuljulan dari daya tarik iklan 

adalah ulntulk me lmbuljulk se lrta me lmpe lngarulhi konsulme ln ulntulkme lngambil 

tindakan telrhadap produlk te lrselbult. telrdapat 2 katelgori dalam daya tarik 

iklan yaitul daya tarik rasional dan daya tarik elmosional. Daya tarik rasional 

dapat didelfinisikan selbagai cara yang digulnakan ulntulk me lnginformasikan 

produlk atau l jasa selcara langsulng, seldangkan daya  tarik elmosional 

didelfinisikan selbagai daya tarik yang mampu l me lmpelngarulhi 

pe lrasaan/elmosi pelne lrima pe lsan (Kotlelr&Amstrong, 2012). 

Daya tarik iklan pada konsulme ln dapat me lnggulnakan ulnsulr e lmosional, 

se lpelrti yang tellah dikatakan olelh Clow&Baack yang melnyatakan telrdapat 

tiga pelmikiran telrhadap daya tarik iklan, diantaranya yaitul: 

a) Tidak muldahnya melmbulat konsulme ln te lrtarik pada iklan yang tellah 

ditayangkan dikarelnakan tidak melnariknya iklan telrselbult dan adanya 

tayangan yang lelbih melnarik dari iklan telrselbult ulntulk dilihat. 

b) Daya tarik rasional yang dimana konsulme ln dapat melmpelrolelh informasi 

yang seldang dibultulhkannya dalam iklan telrselbult. 

c) Daya tarik elmosional pada iklan, delngan daya tarik elmosional dapat 

me lnarik konsulme ln le lbih jaulh lagi. Contoh daya tarik iklan e lmosional 

adalah delngan me lnggu lnakan ke lhidulpan se lhari-selhari selpelrti 

pe lrmasalahan romantika ataulpuln hasrat dan kelhidu lpan be lrkellularga.  

Pada saat ini didapatkan banyak konsulme ln yang me lmbelli sulatul 

produlk be lrdasarkan iklan yang ditayangkan olelh produlk te lrse lbult selhingga 

mulncullnya rasa pelnasaran telrhadap produlk telrse lbult. Elmosional melmiliki 
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pe lran pelnting pada daya tarik iklan telrse lndiri dikarelnakan tindakan yang 

krelatif selhingga akan se llalul diingat olelh konsulme ln, de lngan me lngulsulng 

telma melnge lnai kelhidulpan selharihari pada iklan telrselbult dapat julga 

me lningkatkan daya tarik elmosional konsulme ln pada iklantelrselbult. (Jaiz, 

2019) 

Daya tarik pe lsan me lrulpakan pokok ataul inti kelsellulrulhan pe lsan iklan 

yang disampaikan, yang melmpelrhatikan, strulktulr pelsan, gaya pelsan, 

appe lals pelsan yang telrkandulng di dalamnya. Ulntulk me lnarik pelmirsanya, 

iklan dapat me lnggulnakan e lndorselr se lpelrti sellelbritis, atlelt telrke lnal dan 

tokoh. Iklan dapat julga melnggulnakan hulmor ulntulk me lnarik pe lmirsanya, 

bahkan telma-telma elrotis/se lksulal selring digu lnakan.  

Me lnulrult Shimp dalam Nasir (2016) daya tarik yang selring digulnakan 

dalam iklan: 

a) Daya Tarik Pe lran Pelndulkulng 

Dalam iklan banyak iklan melndapat dulkulngan e lndorselme lnt e lksplisit 

dari belrbagai tokoh popullar. Sellain dulkulngan dari para selle lbriti, 

produlk produlk julga melne lrima dulkulngan elksplisit dari kaulm non 

se llelbriti. Melnulrult ulrultan tingkat kelpelntingannya, pe lrtimbangan 

pe lrtama adalah kreldibilitas elndorse lr, kelcocokan elndorse lr delngan 

khalayak, ke lcocokan elndorselr de lngan me lre lk, daya tarik elndorselr, dan 

se ltellah itul pe lrtimbangan lainnya.  

b) Daya Tarik Hu lmor 

Dalam pelriklanan pelmakaian hulmor sangat elfe lktif ulntulk me lmbulat 

orang-orang me lmpelrhatikan iklan dan me lnciptakan kelsadaran melre lk. 

Bila dilakulkan de lngan be lnar dan pada keladaan yang telpat, hu lmor dapat 

me lrulpakan telknik pelriklanan yang sangat elfe lktif.  

c) Daya Tarik Rasa Takult 

Pe lmakaian rasa takult diharapkan akan sangat elfe lktif selbagai cara ulntulk 

me lningkatkan motivasi. Para pelngiklan melncoba melmotivasi para 

pe llanggan ulntulk me lngolah informasi dan me llakulkan tindakan delngan 

me lnggulnakan daya tarik rasa takult yang melnye lbultkan konse lkulelnsi 
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ne lgatif jika tidak melnggulnakan produ lk yang diiklankan, ataul 

konse lkulelnsi nelgatif dari pe lrilakul yang tidak baik.  

d) Rasa Be lrsalah  

Se lbagai pelmikat selpe lrti rasa takult, rasa belrsalah julga melnjadi pelmikat 

bagi elmosi nelgatif. Daya tarik telrhadap rasa belrsalah itul kulat karelna 

se lcara elmosional rasa belrsalah melmotivasi orang de lwasa ulntulk 

me llakulkan tindakan belrtanggulng jawab yang me lnye lbabkan pe lnulrulnan 

dalam tingkat rasa belrsalah.  

e) Pe lmakaian Ulnsulr Se lksulal 

Iklan yang be lrisi daya tarik selksulal akan elfe lktif bila hal ini rellelvan 

de lngan pelsan pelnjulalan dalam iklan. Teltapi bila digulnakan delngan 

be lnar, dapat melnimbullkan pe lrhatian, melningkatkan ingatan dan 

me lnciptakan asosiasi yang melnye lnangkan de lngan produlk yang 

diiklankan.  

f) Daya Tarik Mulsik 

Iklan mulsik tellah me lnjadi komponeln pe lnting du lnia pelriklanan hampir 

se ljak sulara direlkam pelrtama kali. Jinglel, mulsik latar, nada-nada 

popullar, dan aranselme ln klasik digulnakan ulntulk me lnarik pelrhatian, 

me lnyalulrkan pe lsan pe lnjulalan, me lne lntulkan telkanan e lmosional ulntulk 

iklan, dan me lmpelngarulhi sulasana hati para pelnde lngar. 

Daya tarik elmosional dalam iklan me lnulrult Gilson dan Be lrkman (1980) 

adalah daya tarik iklan yang belrfokuls pada ke lbultulhan psikologis. 

Ke lbultulhan psikologis te lrselbult selpe lrti kelbultulhan ulntulk me lncintai dan 

dicintai, kelbultulhan ulntulk me lmiliki telman dan kelbultulhan-kelbultulhan 

e lmosional lainnya. Seldangkan melnulrult Howkins dkk (1998), daya tarik 

e lmosional adalah daya tarik iklan yang belrtuljulan ulntulk me lmpe lrolelh 

relspon e lmosional positif dari konsulme ln. 

Be llch (2001) melnde lfinisikan daya tarik elmosional dalam iklan selbagai 

daya tarik yang belrhulbulngan delnga kelbultulhan sosial dan psikologis 

se lhingga konsulme ln te lrmotivasi melmbe lli produlk yang seldang diiklankan. 

Ditambah olelh kotlelr dkk (1999) bahwasannya daya tarik elmosional dalam 

 
 



25 
 

iklan me lrulpakan ulsaha ulntulk me lmulncullkan elmosi positif selpe lrti hulmor, 

cinta, bangga, dan kelse lnangan. Ataule lmosi nelgatif se lpelrti ke ltakultan, rasa 

be lrsalah, dan malul yang ada dalam iklan yang melmotivasi pelrilaku l 

konsulme ln. 

Dari pelnjellasan yang tellah disampaikan olelh para ahli, dapat 

disimpullkan bahwa daya tarik elmosional dalam iklan melrulpakan idel 

me lndasar telntang sulatul produlk yang disampaikan me llaluli iklan yang 

me lmiliki tuljulan ulntulk me lmulncullkan relspon e lmosional konsulme ln dan 

me lmotivasi pelrilakul konsulme ln te lrhadap sulatul produ lk. 

C. Instagram 

Instagram melnulrult atmoko dalam bulkulnya Instagram Handbook 

adalah selbulah aplikasi belrbagi foto yang melmulngkinkan pe lnggulna 

me lngambil foto, melne lrapkan filte lr digital, dan melmbagikannya ke l 

be lrbagai layanan jeljaring sosial, telrmasulk milik Instagram se lndiri. 

Te lrdapat istilah pelrtelmanan dalam Instagram yang biasa diselbult delngan 

followelr dan following. Dimana followelr yang be lrarti pelngikult, yang 

artinya selbulah akuln me lmiliki pelngikult dari akuln Instagramlainnya, 

se ldangkan following yang me lmiliki arti melngikulti, dimana akuln 

Instagram me lnjadi pelngikult akuln Instagram yang lain. 

Instagram telrmasulk dalam me ldia sosial yang melnjadi sulmbelr 

informasi dari hadirnya nelw me ldia commulnication. Dalam Instagram 

telrdapat belbe lrapa konteln yang tellah diulnggah olelh para pe lnggulna yang 

me lmiliki informasi yang dibultulhkan olelh pe lnggulna lainnya. Instagram 

me lrulpakan pe lrwuljuldan dari cybe lr socieltyyang didalamnya telrdapat 

be lbe lrapa komu lnitas yang saling belrhulbulngan dan saling inte lraksi. Hal ini 

me lnjadi salah satul telmpat pelrtulkaran informasi. 

Pe lnggulna Instagram dapat mellakulkan intelraksi delngan cara 

me lmbe lrikan kome lntar pada postingan yang diulnggah olelh pe lnggulna 

Instagram, se llain itul pe lnggulna Instagram dapat melre lspon sulka pada 

postingan yang dibagikan, pelnggulna Instagram julga bisa melngirimkan 
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pe lsan kelpada pelnggulna Instagram lainnya yang belrsifat pribadi biasa 

diselbult delngan direlct melssagel. 

Instagram melmiliki kellelbihan dan ke lkulrangan ulntulkk para 

pe lnggulnanya. Melnulrult Elntelrprisel (2012: 3) ke llelbihan dari Instagram 

me llipulti: 

a. Instagram me lrulpakan aplikasi yang bisa didownload se lcara gratis. 

b. Tampilan foto yang diulnggah akan melnjadi selmakin me lnarik dan 

e lsteltik selrta tidak melmbosankan de lngan me lnggulnakan fitu lr eldit 

foto yang diseldiakan olelh Instagram. 

c. Instagram mampul me lnjadikan selse lorang me lnjadi krelatif dalam 

me lmbulat konteln bahkan celnde lrulng ulnik ataul biasa diselbult 

de lnngan instagramablel. Hal ini dapat melningkatkan followelrs dan 

muldah dalam me lnjalin kone lksi pelrte lmanan. 

Se llain kellelbihan telrdapat julga kelkulrangan dari Instagram, melnulrult 

Nainggolan (2018) telrdapat dula ke llelmahan Instagram yaitul: 

a. Spamming, ataul biasa diselbult delngan me lnyampah. Orang akan 

de lngan muldah me lmbelrikan komelntar nelgatif bahkan kasar 

telrhadap konteln me llaluli fitulr kome lntar yang telrse ldia di Instagram. 

b. Te lrbulka ulntulk selmula jelnis konteln, akibat dari tidak adanya 

batasan siapa saja yang bisa me lnggulnakannya, Instagram tidak 

lulpult dari konteln yang me lmiliki dampak nelgatif telrhadap 

pe lnggulna yang biasa diselbarkan olelh pe lnggulna lain yang tidak 

be lrtanggulngjawab. 

Namulada belbe lrapa fitulr yang telrseldia di Instagram yaitul: 

a. Ulnggah foto 

Fitulr ini dapat melngulnggah foto ataul vide lo dari galelri dari 

smartphonel ataul dapat langsulng me lnggulnakan kamelra yang 

telrse ldia pada fitulr telrselbult. Gambar ataul videlo yang diulnggah 

se lbellulmnya bisa mellakulkan eldit melnggulnakan elfe lk yang ada pada 

Instagram ulntulk me lndapatkan hasil yang selsulai de lngan kelinginan. 

Pe lnggulna Instagram julga bisa me ln-ulnggah foto ataul videlo dalam 
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julmlah banyak dalam se lkali ulpload de lngan julmlah maksimal 10 

foto  ataul vide lo dalam se lkali ulnggah. 

b. Caption 

Caption melrulpakan tullisan ataul ke ltelrangan yang be lrkaitan 

de lngan foto ataul vide lo yang diulnggah. Jika pe lnggulna melnullis 

ke ltelrangan foto yang melnarik, maka pelnggulna dapat me lnarik 

followelrulntulk me lmbaca ke lsellulrulhan isi dari kelte lrangan foto ataul 

videlo yang suldah diulnggah. 

c. Kome lntar 

Fitulr ini telrleltak pada bawah foto ataul videlo, telpatnya di 

bagian telngah diantara tombol likel dan share l. Tombol ini 

be lrfulngsi ulntulk be lrkome lntar pada postingan foto ataul videlo pada 

akuln Instagram. Pe lnggu lna julga dapat me lnggulnakan fitu lr 

ae lrobbaataul tanda @ ulntulk me lmasulkkan nama akuln pelnggulna 

Instagram lainnya. 

d. Hastag 

Tanda pagar (#) ataul yang biasa dise lbult delngan hastagini pada 

Instagram melmuldahkan pe lnggulnaulntulk me lnge llompokkan fot ataul 

videlo yang diulnggah agar pelnggulna yang lain dapat de lngan 

muldah me lne lmulkan foto ataul vide lo se lsulai delngan telma yang 

dicarinya. Selbagai contoh, selbulah akuln yang melmpromosikan 

sabuln bayi di Instagram, maka melnggulnakan hastag #sabulnbayi 

pada seltiap postingan dari akuln Instagram, maka akan otomatis 

me lngge llompokkan de lngan be lbelrapa postingan dari akuln 

pe lnggulna Instagram lainnya yang sama melnggu lnakan hastag 

telrse lbult pada seltiap postingannya. 

e. Likel 

Apabila pelnggulna Instagram melnyulkai ataul me lrasa telrtarik 

de lngan ulnggahan foto ataul videlo dari akuln pe lnggulna Instagram 

lain, baik yang diikulti maulpuln tidak, maka dapat me lmbelrikan likel 
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de lngan me lne lkan tombol lovel di bagian bawah postingan telrse lbult, 

ataul bisa julga de lngan me lnge ltulk dula kali ulnggahan foto. 

f. Elxplorel 

Elxplorel adalah fitulr dimana para pelnggulna Instagram dapat 

me llihat foto ataul vide lo dari akuln popullelr. Postingan yang mu lncull 

di e lxplorel akan melnye lsulaikan delngan apa yang pelnggulna sulkai 

dan apa yang selring pelnggulna lihat, selpelrti contohnya pelnggulna 

sulka melmbahas olahraga maka di e lxplorel pe lnggulna telrse lbult akan 

me lmulncullkan postingan dari akuln-akuln yang me lmbahas olahraga. 

g. Instagram Story 

Instagram Story adalah fitulr yang digulnakan pe lnggulnaka 

Instagram ulntulk me lng-ulnggah foto maulpuln vide lo delngan dulrasi 

15 deltik, namuln ada belbe lrapa akuln yang bisa me lng-ulpload 

de lngan dulrasi 60 deltik. Foto dan videlo yang di ulnggah pada fitulr 

ini hanya bisa belrtahan 24 jam, se ltellahnya foto dan videlo akan 

hilang dan akan telrsimpan didalam arsip. Instagram story in biasa 

diselbult delngan InstaStory, didalam fitulr ini julga telrdapat filtelr 

ulntulk foto ataul videlo se lhingga konteln akan telrlihat lelbih melnarik. 

h. Instagram Rele lls 

Re le lls Instagram adalah fitulr yang melmulngkinkan pe lnggulna 

ulntulk me lmbulat videlo singkat dulrasi 15 deltik delngan pilihan 

auldio, elfe lk, dan tools krelatif lainnya. Tidak hanya itul, fitulr ini 

mampul me lnggabu lngkan ataul me lre lkam be lbe lrapa klip videlo ulntulk 

digabulngkan me lnjadi satul videlo. Bahkan ulntulk saat ini pelnggulna 

Instagram dapat melmilih melnggulnakan dulrasi dalam Re le lls 

Instagram delngan pilihan dulrasi 15, 30, 60, sampai 90 me lnit. 

i. LivelInstagram 

LivelInstagram digu lnakan ulntulk pe lnggulna Instagram 

me llakulkan siaran langsulng telrkait aktivitas yang telngah dijalani. 

Saat pelnggulna melmullai siaran langsulng, maka Instagram akan 

me lmbe lrikan pe lmbelritahulan ke lpada followelrsulntulk me llihat livel 
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telrse lbult. para followe lrs ju lga dapat me lmbelrikan kome lntar dan lovel 

jika melnyulkai livel telrselbult. dalam fitulr ini julga bisa 

me lnambahkan pelnggulna lain ulntulk be lrgabulng dalam livel. 

j. Dire lct massagel (DM) 

Fitulr ini melmulngkinkan pelnggulna Instagram ulntulk me lngirim 

pe lsan selcara pribadi kelpada akuln Instagram lainnya. Dalam fitu lr 

ini pelnggulna dapat melngirimkan pe lsan telkt, foto, videlo, bahkan 

pe lsan sulara. 

k. Arsip celrita 

Fitulr ini digulnakan ulntulk me lnyimpan foto ataul videlo yang 

tellah diposting selbagai kolelksi pribadi. Fitulr ini dapat julga 

me lmullihkan konte ln yang tellah diarsipkan ulntulk dimulncullkan 

ke lmbali kel halaman u ltama. 

l. Instagram save ld post 

Fitulr ini biasa diselbult de lngan Bookmark yang biasa digulnakan 

ulntulk me lnyimpan postingan orang lain selbagai kolelksi pribadi, 

baik dari akuln Instagram yang tellah diikulti maulpuln be llulm diikulti 

namuln bulkan akuln yang privatel. 

m. Ge lotagging (Tag Lokasi) 

Ge lotagging adalah me lmasulkkan lokasi foto yang akan 

diulnggah ke l halaman ultama. Para pe lnggulna Instagram dapat 

me lmasulkkan lokai foto ataul videlo saat me lnggulnggah atau l saat 

me lngambil foto ataul videlo. Selhingga dapat dikelnal delngan are la 

telrtelntul dan dapat dicari melnggulnakan lokasi telrse lbult. 

  



 

BAB III 
GAMBARAN UMUM IKLAN DALAM 

AKUN INSTAGRAM @fitrop 
 

A. Profil akun Instagram @fitrop 

 
Gambar 3. 1 Profil Akun Instagram 

Akuln Instagram @fitrop me lrulpakan akuln dari pelmilik yang be lrnama 

Fitri Rakhmawati dan biasa dikelnal delngan nama Fitri Tropica. Fitrop 

dikelnal selbagai pelme lran, prelse lntelr, kome ldian dan julga pe lnyiar radio. 

Fitrop me lmullai di acara telle lvisi pada tahuln 2006 di acara yang belrnama 

Kampu ls Elxtravaganza hingga pada tahuln 2020 yaitul Tokopeldia Selmarak 

Ramadhan Elkstra. Fitri Tropica julga pelrnah me lngisi radio pada tahu ln 

2004 hingga 2012 di Radio Ardan FM dilanjult pada tahuln 2016 me lngisi di 

radio Prambors dalam program De lsta & Fitrop in thel morning. Fitrop julga 

pe lrnah belrmain dalam film pada tahuln 2009 de lngan juldull Ge lt Marrield 2, 

pada tahuln 2010 delngan juldull film Madamel X, pada tahuln 2013 delngan 

film yang yang be lrjuldull Be lrlian Si Eltty, dan pada tahuln 2017 de lngan film 

yang belrjuldull Insya Allah Sah. Fitri Tropica julga melndapatkan 

pe lnghargaan MTV Indone lsia delngan katelgori Be lst Mode ll for Mulsic 

Vide lo dalam vidio klip lagul Vidi Aldiano delngan juldull lagul Statuls Palsul. 

Kini Fitri Tropica aktif dalam akuln Instagram delngan nama @fitrop, 

tellihat seljak 9 Ju lni 2023 te lrdapat 2,270 posts, 1.3M followe lrs, dan 1,777 

following.Didalam akuln Instagram telrse lbult Fitri Tropica selring 

30 
 



31 
 

me lnggulnggah InstaStory dalam kelhidulpan selhari-harinya. Ulntulk pe lngikult 

Fitri Tropica ataul fans dari Fitri Tropica di Instagram biasa diselbult delngan 

Warthyl (Warga Chelntyl). Fitri Tropica biasanya melng-ulnggah selbulah 

videlo Re le lls di Instagram, biasa belrisi iklan mau lpuln videlo hibulran biasa. 

B. Video iklan dalam akun Instagram @fitrop 

Akuln Instagram @fitrop melmiliki banyak konteln yang tellah 

diulnggah, telrdiri dari belbe lrapa foto, vide lo rele lls dan julga Instagram story 

tiap harinya. Didalam vide lo rele lls telrdapat belbe lrapa iklan didalamnya yang 

me lngandulng daya tarik iklan. 

Be lbe lrapa videlo iklan dalam akuln Instagram @fitrop yaitul: 

1. Vide lo Iklan Sle lelk Baby  

 
Gambar 3. 2Iklan Sleek Baby Cowok Sigma 

Vide lo yang tellah diulnggah pada tanggal 25 Mare lt 2023 ini suldah 

me lmiliki 18,224likel dan 306 kome lntar. Dalam vide lo iklan Slele lk Baby 

sabuln culci botol bayi ini melnce lritakan disaat waktul makan sahulr, 

sulami Fitrop yang be lrnama pak Irfan se ldang me llihat Istrinya yang 

me lngulruls dula bulah hatinya, disana telrlihat Fitrop kelsulsahan karelna 

anak paling kelcil seldang me lre lnge lk, disitul pak Irfan tidak telga mellihat 

ke ladaan sang istri. pak Irfan puln me lnde lkati sang istri dan 

me lnyulapinya dan be lrkata “sayang, kamu l jangan lulpa sahulr ya, biar 

akul yang bantulin culciin pe lrintilan anak-anak”. Dari situllah pak Irfan 
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me lmbantul sang istri melnculci selgala pelrintilan anak-anak sambil jogelt 

barelng sang istri melnggulnakan backsoulnd relff dari lagul Sulpe lr Girliels 

yang belrjuldull Aw Aw Aw. Telrdapat transisi de lngan me lnggu lnakan 

gambar botol Slele lk Baby dan melnje llaskan produlk te lrselbult, seltellahnya 

telrdapat backsoulnd lagul dari Twiste ld ft Olivelr Trele l yang belrjuldull 

Worth Nothing dan dilanjult delngan pak Irfan yang seldang masak di 

dapulr lalul tidak selngaja melnjatulhkan tultulp panci, Fitrop puln 

me lnanyakan ada apa, dan pak Irfan me lmbe lrikan bu lnga ke l sang istri. 

2. Vide lo Iklan Se lradia 

 
Gambar 3. 3Iklan Seradia 

Vide lo yang tellah diulnggah pada tanggal 6 April 2023 ini suldah 

me lmiliki 9,120 likel dan 182 kome lntar. Iklan ini belrisi telntang pak 

Irfan yang se ldang be lrtanya kel istri ulntulk izin ke llular rulmah bulka 

be lrsama telman-telmanya, namuln sang istri hanya melmbe lri relspon 

se lolah tidak bolelh me lngikulti acara telrselbult, lalulpak Irfan ke llulr 

rulangan dan waktu l ke lmbali lagi kel rulangan me lmbelrikan sang istri 

be lbe lrapa produlk dari Selradia. Lalul Fitrop me lnje llaskan produlk 

telrse lbult dan seltellahnya melngizinkan pak Irfan melngikulti bulka 
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be lrsama, Fitrop me lmbelrikan pelrtanyaan apakah tidak ada yang 

ke ltinggalan, pak Irfan melnjawab tidak ada, lalul pak Irfan ke llular 

rulmah melnuljul mobil dan melmbulka pintul bagasi, disana telrdapat 

istrinya yang seldang me lnulnggul didalam bagasi ulntulk ikult bulka 

be lrsama. 

3. Vide lo Iklan Sle lelk Baby 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 4 Iklan Sleek Baby Menangkap Maling 

Vide lo yang tellah diulnggah pada tanggal 21 April 2023 ini tellah 

me lmiliki 21.591 likel dan 489 komelntar. Isi dari videlo ini adalah 

me lnggambarkan kellullarga Fitrop yang helndak mu ldik namuln pak Irfan 

tidak melmbantul sang istri ulntulk me lmbelre lskan kelpe lrlulan mu ldiknya, 

malah asik belrjogelt belrsama telman-telmannya. Padahal pak Irfan 

se ldang me lnghalaul maling, namu ln de lngan rayu lan pak Irfan ulntulk 

me lmbantul me lmbe lre lskan melnculci pelrabotan dan bajul bayipuln 

akhirnya sang istri bisa me lne lrimanya dan sambil belrbicara dalam hati 

me lnje llaskan produlk te lrse lbult. Se ltellahnya Fitrop dan kellularga duldulk 

dirulang tamu lulntulk saling melminta maaf dan melngulcapkan “kami 

se lkellularga me lngulcapkan se llamat hari raya idull fitri, mohon maaf 

lahir dan batin, sellamat muldik dan hati-hati dijalan”.  Dalam iklan 

ini pak Irfan dan telman-telman dancel me lnggulnakan lagul Loca Loca 
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Toca Toca dari Fly Projelct de lngan me lnirulkan animel vide lo dancel 

challelnge l. Dan yang telrakhir dalam videlo iklan ini melnggulnakan lagul 

dari NelwJe lans de lngan juldull OMG. 

C. Temuan data daya tarik iklan dalam akun Instagram @fitrop 

Dalam se lbulah pe lnellitian hal yang paling pelnting adalah data, karelna 

data melnjadi dasar ulntulk me lnjawab selbulah pe lrmasalahan. Su lmbelr data 

dari pelnellitian ini adalah selbulah videlo iklan dalam akuln Instagram 

@fitrop belrdasarkan daya tarik dalam iklan. Indikator daya tarik iklan 

telrdiri dari daya tarik iklan rasional, daya tarik iklan elmosional dan daya  

tarik iklan campulran. 

1. Prosels Sampling Data 

a. Daya tarik iklan rasional 

Daya tarik iklan rasional melrulpakan daya tarik iklan yang 

digulnakan ulntulk me lyakinkan konsulme ln bahwa produ lk yang 

me lre lka pilih melmpulnyai manfaat yang dapat melme lnulhi dan 

me lmulaskan ke lbultulhan dari konsulme ln (Morrisan, 2007) 

Tabel 3.1 Daya Tarik Rasional Sleek Baby Cowok Sigma 

Time Code Visualisai iklan Keterangan 

00:28 

 

Backsoulnd lagul dari Sulpe lr 

Girliels, dan Fitrop 

me lnje llaskan kelulnggullan 

produlknya “me lskipuln bullan 

pulasa, tapi kulman tidak 

ikultan pulasa, ulntulng ada 

slele lk baby laulndry deltelrge lnt 

yang bikin bajul si kelcil be lbas 

dari kulman dan baktelri, dan 

ada slele lk baby pelmbe lrsih 

botol dan akselsoris yang 

100% food grade l, jadi aman 
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de lh” 

00:41 

 

 

Me lnjellaskan kelte lrangan 

dari produlk slele lk baby 

laulndry de ltelrge lnt delngan 

tullisan “natulral plant 

e lxtract”, “belbas SLS!”, 

“telrulji klinis tidak 

me lnye lbabkan iritasi”. 

00:43 

 

Me lnjellaskan dari produlk 

slele lk baby bottlel, nipplel& 

accelssoriels clelanselr de lngan 

tullisan “high concelntratel” 

dan “100% food gradel” 

 

Tabel 3.2 Daya Tarik Iklan Campuran Iklan Seradia 

Time code Visualisai Iklan Keterangan 

00:57 

 

Dalam sce lne l ini Fitrop 

me lnje llaskan produlk yang 

dipakainya yaitul mulke lnah, 

Fitrop belrkata “sulami 

pe lnge lrtian gini elmang bikin 

istri happy, apalagi dape lt 

kolelksi-kolelksi travell pack 

se lradia, mu lke lnah Idara 

cantik dan warnanya 

ciamik” 

 
 



36 
 

01:02 

 

Disini Fitrop me lnje llaskan 

telntang scarf yang dipakainya 

“Daya scarf nya julga  lelmbult 

bikin hati kelpincult. Se lmulanya 

diskon gelde l-ge lde lan lelbih dari 

se ltelngah harga loh” 

 

Tabel 3.3Daya Tarik Iklan Campuran Sleek Baby Mudik 

Time Code Visualisai Iklan Keterangan  

00:47 

 

Disini telrdapat pak Irfan 

se ldang me lnculci bajul anak-

anak dan Fitrop me lngisi 

sulara dalam videlo ini “Gak 

pe lrlul khawatir delh kalaul 

ada drama me lnje llang 

muldik, ditambah lagi drama 

printilan bajul kotor anak-

anak, kan ada slele lk baby 

laulndry deltelrge lnt” 

00:45 

 

Lanjult Fitrop melngisi su lara 

“dan julga slelelk baby 

pe lmbe lrsih botol dan 

akselsoris, pe lrsiapan mu ldik 

anak-anak jadi aman 

telrke lndali karelna ada slele lk 

baby” 

 

b. Daya tarik iklan elmosional 
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Daya tarik iklan elmosional digulnakan ulntulk me lmpe lngarulhi 

konsulme ln dari le lve ll elmosional (Morrisan, 2007) 

 

Tabel 3.2 Daya Tarik Emosional Sleek Baby Cowok Sigma 

Time Code Visualisai Iklan Keterangan 

00:18 

 

Dalam iklan ini 

me lnce lritakan pak Irfan 

tidak telga mellihat istrinya 

yang me lnyulapi sahulr keldula 

anaknya selndirian. 

Ke lmuldian pak Irfan 

me lnyulapi istrinya. Dalam 

ade lgantelrselbult telrdapat 

pe lrcakapan diantaranya 

“sayang, kamu l jangan lulpa 

sahulr ya, biar akul yang 

bantulin culci printilan anak-

anak”ulcap pak Irfan. Lalul 

Fitrop me lnjawab  “Makasih 

ya” 

00:47 Te lrlihat pak Irfan seldang 

me lmasak dan be lrkata 

“yang, kamu l kan selharian 

suldah cape lk me lgangin 

anak-anak, biar bulkanya 

akul aja yang masakin ya”. 

Saat maul me lnultulp panci 

malah tultulp pancinya jatulh 

dan istriya belrtanya “ih ada 

apaan nih?”. Pak Irfan 

me lmbe lrikan bu lke lt bulnga. 
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Tabel 3.3 Daya Tarik Emosional Iklan Seradia 

Time Code Visualiasasi Iklan Keterangan 

00:04 

 

Te lrdapat pak Irfan yang 

se ldang belrtanya kelpada 

istrinya “yanggg... anak-

anak selpe lda ngajakin akul 

bulkbe lr nih dilular ntar 

magrib, bolelh gak?”. Sang 

istri hanya melnjawab cule lk 

00:38 

 

Fitrop me lndapatkan 

be lbe lrapa produlk Se lradia 

dari pak Irfan, telrdapat 

voicel ove lr dari pak Irfan 

yaitul“Nih pokoknya akul 

bulkbe lr ya sama telme ln-

telme ln akul hari ini, jangan 

tellfonin akul, jangan sms in 

akul, jangan miss call in aku l, 

jangan cariin akul 

pokoknya” dan Fitrop 

me lnjawab “aaa makasih, 

me lt bulkbelr, have l fuln” 
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01:08 

 

Ftrop “yakin selmula yang 

kamu l bultulhin suldah 

dibawah?”. Pak Irfan 

me lnjawab “yakin, yauldah, 

akul maul pe lrgi dullul” 

01:22 

 

Pak Irfan me lnuljul garasi dan 

me lmbulka bagasi me lndapati 

sang istri didalamnya. 

Te lrdapat pelrcakapn diantara 

me lre lka: 

Pak Irfan “loh kamu l kok 

disini?” 

Fitrop “lagian kamululda 

diingeltin masih aja ada 

yang keltinggalan” 

Pak Irfan “pe lrasaan yang 

akul bultulhin uldah akul 

bawah kok” 

Fitrop “iya, masih ada yang 

ke ltinggalan” 

Pak Irfan “apaan?” 

Fitrop “akulul” 

 

Tabel 3.4 Daya Tarik Emosional Sleek Baby Mudik 

Time Code Visualisasi Iklan Keterangan  
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00:02 

 

Pak Irfan me lndapatkan 

tellfon adanya maling saat 

me lre lka se ldang pascking 

bajululntulk muldik “Halo, 

ha? Ada maling? Yang yang 

be lntar yang, akul nge ljar 

maling dullul” 

00:08 

 

Para warga melnghalaul 

maling de lngan dancel Loca 

Loca. 

00:28 

 

Fitrop kelsal karelna pak 

Irfan tidak melmbantulnya, 

pak Irfan melminta maaf dan 

be lrkata “He lmm, yaulda 

gimana kalaul akul nyulci 

bajulnya  ana-anak sama 

pe lralatan makanya anak-

anak”. Fitrop me lnjawab 

“yaulda telrse lrah” 

01:00 

 

Pak Irfan melminta maaf 

“yang, maafin akul ya”. 

Fitrop puln me lnjawab 

“maafin akul julga ya, dan 

telntulnya kami selkellularga 

me lngulcapkan se llamat hari 

raya idull fitri”. 
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Me lrelka be lrdula belrulcap 

“mohon maaf lahir dan 

batin” 

Fitrop “selmalat muldik” 

Pak Irfan “dan hati-hati 

dijalan” 

Lalul pak Irfan me lndapatkan 

tellfon bahwa malingnya 

telrtangkap, dan bulrul-bulrul 

ke llular rulmah. 

01:17 

 

Warga “ini bul malingnya 

bul” 

Fitrop “yaahh itulmah papi 

bulkan maling” 

Pak Irfan “tapi kan akul 

maling julga, maling hati 

kamu l” 

Warga “aaarrrhhhh” 

01:29 

 

Para warga dancel bare lng 

me lnggulnakan lagul dari 

Ne lwJe lans delngan juldull 

OMG 

 

2. Pe lngkode lan Data 

Se ltellah me llakulkan prose ls sampling be lrikultnya yaitul pe lne lliti akan 

me lngkode l data, delngan tuljulan sulpaya lelbih mu ldah dipahami. Data 

yang suldah ditelmulkan akan diulraikan dalam belntulk tabell. 
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Tabel 3.8 Kode data yang telah ditemukan 

No. Indokator Temuan Data Kode 
1. Daya Tarik Rasional A. Pada iklan slele lk 

baby cowok sigma 
de ltik kelk 00:28 
telrdapat pak Irfan 
dan Fitrop be lrjogelt 
de lngan 
me lnggulnakan lagul 
Aw Aw Aw dari 
Sulpe lr Girliels 
de lngan 
me lnje llaskan 
produlk telrselbult. 

B. Pada  slele lk baby 
cowok sigma deltik 
ke l 00:41 te lrdapat 
gambar produ lk 
slele lk baby laulndry 
de ltelrgelnt de lngan 
tullisan “natulral 
plant elxtract”, 
“be lbas SLS!”, 
“telrulji klinis tidak 
me lnye lbabkan 
iritasi”. 

C. Pada iklan slele lk 
baby cowok sigma 
de ltik kel 00:43 
telrdapat gambar 
produlk slele lk baby 
bottlel, nipplel& 
accelssoriels 
clelanselr de lngan 
tullisan “high 
concelntratel” dan 
“100% food 
gradel”. 

D. Pada iklan Se lradia 
de ltik kel 00:52 
Fitrop me lnje llaskan 
produlk dan 
me lmakainya. 

E. Pada iklan slele lk 
baby muldik deltik 

1A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1C 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1D 
 
 
 
 
1El 
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ke l 00:38 te lrdapat 
pak Irfan melnculci 
pakaian anak-anak 
dan dilanjult 
de lngan pe lnjellasan 
produlk . 

2. Daya Tarik Elmosional A. Pada iklan slele lk 
baby cowok sigma  
de ltik kel 00:47 pak 
Irfan me lmasak 
didapulr ulntulk 
me lnggantikan 
istrinya karelna 
se lharian tellah 
me lngulruls anak-
anak, namu ln pak 
Irfan saat me lnultulp 
panci malah tidak 
pas dan 
me lngakibatkan 
jatulh dan belrsulara 
be lrisik, Fitrop 
me lnanyakan ada 
apa, namuln pak 
Irfan melmbe lrikan 
bulnga dan 
me lmasang elksprelsi 
cowok sigma. 

B. Pada iklan se lradia 
Pada deltik kel 
01:08 Fitrop 
me lnanyakan 
apakah selmula 
ke lbultulhan yang 
dipelrlulkan suldah 
dibawa ulntulk 
bulkbe lr, pak Irfan 
me lnjawab suldah 
dan me lyakinkan 
lagi bahwa se lmula 
suldah telrbawa, 
namuln Fitrop teltap 
me lngira ada yang 
ke ltinggalan. 

C. De ltik kel 00:08 pak 
Irfan dan warga 

2A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2C 
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me lnghalaul maling 
de lngan dancel Loca 
Loca Loca 

D. Pada melnit kel 
01:17 pak Irfan 
me lndapatkan 
tellfon kelmbali lalul 
ke llular ulntulk 
me lnge ljar maling, 
namuln te lrnyata 
malinya adalah pak 
Irfan, se lte llahnya 
para warga dacel 
me lnggulnakan lagul 
OMG dari 
Ne lwJe lans. 

 
 
 
2D 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ke lte lrangan: 
Daya tarik rasional dibu lat delngan kode l 1, daya tarik elmosional 
dibulat delngan kode l 2. 
Ke lmuldian angka selte llah hulrulf me lrulpakan tanda, belrapa banyak poin 
yang telrmasu lk dalam indikator daya tarik iklan.  



 

BAB IV 
ANALISIS DAYA TARIK IKLAN RAMADAN DALAM AKUN 

INSTAGRAM @fitrop 
 

Pe lriklanan melrulpakan jelnis komulnikasi pelmasaran yang digulnakan 

olelh pe lmasar ulntulk me lnjangkaul konsulme lnnya dan melnyampaikan 

pe lsannya. Me llaluli iklan, produlk yang ingin dipasarkan bisa dikelthuli olelh 

konsulme ln. Produlk telrse lbult julga akan dikelnalkan olelh konsulme ln te lrkait 

jelnis produlknya, bahan, kelgulnaannya dan julga melmbelrikan daya tarik 

agar konsulme ln ingin melmbli produlk telrselbult. Adanya iklan akan 

me lmpe lrmuldah ke ldula pihak yakni pelmasar dan konsulme ln.  

Iklan me lmiliki daya tarik. Mellaluli iklan orang dapat “telrgelrak” 

ulntulk belrbicara baik telntang kelinginan mau lpuln ke lbultulhan me lre lka, dan 

pada akhirnya melmbanguln kelte lrtarikan telrhadap produlk te lrtelntul. Daya 

tarik iklan dinilai pelnting karelna dapat melnghasilkan komulnikasi yang 

sulksels de lngan konsulme ln. Sulatul iklan delngan daya tarik iklan yang tinggi 

dapat melnciptakan minat belli konsulme ln te lrhadap sulatul me lre lk. 

Saat ini aplikasi Instagram dianggap selbagai me ldia sosial yang 

paling diminati olelh pe lmasar dan konsulme ln,Iklan di inte lrnelt maulpuln 

me ldia sosial akan mulncull telruls-me lne lruls tanpa dibatasi olelh waktul. Salah 

satul me ldia sosial yang se lring dikulnjulngi dan melmulat banyak iklan adalah 

Instagram. Instagram se lkarang dapat melnampilkan iklan baik di timellinel 

(belranda) pelnggulnanya maulpuln di Instagram story. Iklan di Instagram 

lelbih di kelnal delngan selbultan Instagram ads. 

Se ltellah dilakulkan pelngulmpullan data, kelmuldian data yang tellah 

dipelrolelh akan dianalisis. Pada bab ini pelne lliti akan melmbahas hasil 

pe lne llitian yang suldah dilakulkan. Dalam iklan yang ditelliti melmiliki daya 

tarik iklan yang digu lnakan mellipulti daya tarik rasional, daya tarik 

e lmosional, daya tarik campu lran. Adapuln analisis pelnelliti telrkait daya tarik 

iklan dalam akuln Instagram @fitrop se lbagai belriku lt: 
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A. Daya Tarik Rasional 

Daya tarik dalam iklan dapat diartikan selbagai idel ataul 

gagasan melndasar telntang sulatul produlk yang disampaikan me llaluli 

iklan. Daya tarik iklan belrtuljulan me lmulncullkan relspon telrte lntul dari 

konsulme ln dan me lmotivasi pelrilakul ataul me lmpelngarulhi sikap 

konsulme ln te lrhadap sulatul produlk.Daya tarik rasional dalam iklan 

adalah idel ataul gagasan melndasar telntang su latul produlk yang 

disampaikan me llaluli iklan dan belrtuljulan melmulncullkan relspon 

telrtelntul dari konsulme ln dan me lmotivasi pelrilakul ataul me lmpe lngarulhi 

sikap konsulme ln te lrhadap sulatul produlk me llaluli pelmbelrian informasi 

dan argulme ln logis pada konsulme ln te lntang manfaat fu lngsional sulatul 

produlk.Daya tarik rasional dalam iklan biasa digulnakan ulntulk 

me lne lkankan pada pelne lmulan ke lbultulhan konsulme ln pada aspelk 

praktis, fulngsional, dan kelgulnaan produlk dan jasa, dan julga 

me lne lkankan pada atribult yang dimiliki. Isi dari daya tarik rasional 

biasanya belrsifat informatif. 

Daya tarik rasional dalam iklan julga mampul me lnjellaskan dari 

produlk yang seldang di iklankan delngan jellas agar konsulme ln 

me lnge lrti manfaat dari produlk telrse lbult. 

 
Gambar 4. 1Adegan Mencuci dengan Menari 
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Me llaluli gambar diatas pelne lliti melnganalsis bahwasanya dalam 

videlo @fitrop telrdapat daya tarik rasional ulntulk me lmbelrikan arahan 

telrhadap calon konsulme ln me llaluli meldia sosial Instagram dalam 

me lnyakinkan melre lka bahwa produlk yang se ldang ia iklan me lmpulnyai 

manfaat khu lsuls.Dalam data 1A te lrdapat adelgan me lnculci de lngan 

me lnari, julga melnje llaskan dari produlk telrse lbult, adelgan telrse lbult 

me lyakinkan khalayak bahwa produlk telrselbult melmiliki manfaat dan 

mampul me lmbe lrsihkan delngan baik, delngan me lnggulnakan tarian, 

me lmbulat khalayak telrtarik ulntulk me lnontonya. Me llaluli kelkrelatifan 

@fitrop dalam me lngiklan produlk de lngan tarian maka akan melnarik 

pe lrhatian calon konsulme ln se lhingga hal telrse lbult bisa melningkatkan 

daya tarik me lre lka telrhadap produlk yang seldang di promosikan. 

Be lgitulpuln de lngan gambar dibawah ini telrkait daya tarik iklan di 

me ldia sosial Instagram selbagai belrikult: 

 
Gambar 4. 2Gambar Produk Sleek Baby 

Pada gambar diatas melrulpakan iklan dari Slele lk Baby di akuln 

me ldia sosial @fitrop mellaluli pelnampilan videlo yang dibulat delngan 

diawali me lnculci delngan me lnari dan dipelrtelngahan vide lo 
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dimulncullkan produlk Sle le lk Baby. Dalam gambar diatas telrdapat daya 

tarik iklan rasional atribu lt dimana melnulrult Be llch dalam Morrisan, 

2010: 344 me lnje llaskan bahwa iklan yang melnggu lnakan daya trarik 

atribult (fe latulre l appelal) celnde lrulng melnyajikan banyak informasi 

yang diharapkan dapat me lnimbullkan sikap positif dari konsulme ln 

julga konsulme ln dapat melngambill kelpultulsan ulntulk me lmbe lli. Pada 

gambar diatara melnulnjulkkan produlk slele lk baby laulndry de ltelrgelnt 

de lngan tullisan “natulral plant elxtract”, “belbas SLS!”, “telrulji klinis 

tidak melnye lbabkan iritasi”, dimana melnje llaskan bahwa produlk 

telrse lbult telrbulat dari elkstak tulmbulhan alami dan julga belbas dari SLS 

yang me lrulpakan salah satul jelnis sulrfaktan yang biasa digulnakan pada 

produlk-produlk yang me lmiliki sifat melmbe lrsihkan, selhingga kotoran 

dan minyak yang ada pada tulbulh, bajul dan pe lralatan makan lelbih 

muldah ulntulk dibelrsihkan, selhingga aman ulntulk pe lralatan anak-anak. 

Be lgitulpuln de lngan gambar kodel IC se lbagai belrikult: 

 
Gambar 4. 3Gambar Produk Sleek Baby 

Dalam videlo yang ditampilkan olelh @fitrop dalam 

Instagramnya dapat dianalisis pelne lliti bahwasanya mellaluli videlo 

telrse lbult melnjadi ulpaya melningkatkan daya tarik calon konsulme ln. 
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Daya tarik mellaluli gambar diatas telrgolong daya tarik rasional yang 

dimana pada pelnampilan videlo diatas fokuls telrhadap ke lbultulhan 

praktis yang melmiliki sifat informatif selpelrti halnya melnampilkan 

produlk dari Slele lk Baby yang telrdapat gambar produlk slele lk baby 

bottlel, nipplel& accelssoriels clelanselr delngan tullisan “high 

concelntratel” dan “100% food grade l”. 

Se llain itul, pada gambar kode l 1El yang telrdapat pada pelriklanan 

dari akuln @fitrop selbagai belrikult: 

 
Gambar 4. 4Periklanan Produk di Instagram @fitrop 

Pada gambar diatas melnulnjulkkan iklan telrkait Slelelk Baby di 

akuln intagram @fitrop yang telrdapat pada videlo de lngan dulrasi 00:38 

yang belrisikan simullasi dan pelnjellasan telrkait Slele lk Baby selpe lrti 

be lrikult: disini telrdapat pak Irfan seldang me lnculci bajul anak-anak dan 

Fitrop me lngisi sulara dalam videlo ini “Gak pelrlul khawatir de lh kalaul 

ada drama me lnje llang mu ldik, ditambah lagi drama printilan bajul 

kotor anak-anak, kan ada sle lelk baby laulndry de lte lrgelnt”. Lanjult 

Fitrop me lngisi sulara “Dan julga slele lk baby pelmbe lrsih botol dan 

akselsoris, pe lrsiapan mu ldik anak-anak jadi aman telrkelndali karelna 

ada sle lelk baby”. Pada pe lnampilan videlo diatas dapat diyakini 

pe lne lliti bahwasanya pelriklanan telrse lbult telrmasulk katelgori daya tarik 
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rasioanl dikarelnakan katelgori daya tarik rasional yakni selpe lrti 

me lnje llaskan akan kelulnggullan produlk dari Slele lk Baby. 

Te lrdapat dalam data kodel 1B, 1C dan 1El me lmiliki kelsamaan 

de lngan me lnggulnakan daya tarik rasional iklan pe lrbandingan 

(Compeltitivel advelrtising) karelna  telrdapat foto produlk yang 

me lnje llaskan manfaat produlk dan kelulnggullan produ lk. Se lpe lrti belbas 

SLS. Melnulrult dari welb Sulstain.id SLS me lrulpakan singkatan dari 

Sodiulm Lau lryl Sullfateladalah salah satul je lnis sulrfaktan yang biasa 

digulnakan pada produlk-produlk yang me lmiliki sifat melmbe lrsihkan, 

se lhingga kotoran dan minyak yang ada pada tulbulh, bajul dan 

pe lralatan makan lelbih mu ldah ulntulk dibelrsihkan. Namu ln pada produlk 

Sle lelk Baby dalam akuln Instagram @fitrop tidak me lnggulnakanya, 

tuljulannya agar pelmbelli yakin delngan produlk te lrselbult bahwa produlk 

Sle lelk baby ini aman ulntulk pelralatan anak-anak.Tidak hanya itul, 

didalam gambar iklan telrselbult telrdapat tullisan lain yaitulNatulral 

Plant Elxtract dimana me lmiliki makna telrdapat elkstrak tu lmbulhan 

alami, julga telrdapat tullisan High Conce lntratel dan julga 100% Food 

Grade lgulna melyakinkan konsulme ln bahwa produlk ini belnar-belnar 

aman ulntulk anak-anak karelna bahan yang digulnakan tidak me lmiliki 

zat yang belrbahaya ulntulk telmpat makanan. 

Iklan dapat dikatakan su lkse ls apabila pelsan yang ingin 

disampaikan dapat telrsampaikan delngan baik se lrta mampul diingat 

olelh pe lnonton de lmi melningkatan pe lnjulalan produlk. Ole lh karelna itul, 

iklan pelrlul me lnghadirkan daya tarik agar calon konsulme ln mampu l 

me lnyadari produlk yang ditawarkan. Belgitu lpuln de lngan akuln 

Instagram @Fitrop yang dimana ulntulk me lningkatkan daya tarik 

dalam iklan yang dilakulkan yakni de lngan me lnggu lnakan vide lo-videlo 

informatif yang digulnakan pelriklanan yang dilakulkan telrke lsan lelbih 

me lnarik se lhingga dapat melningkatkan daya tarik pellanggan.  

Analisis pelne lliti telrkait daya tarik iklan di meldia sosial 

@fitrop yang telmasulk katelgori daya tarik rasional dikarelnakan dalam 
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ulpaya pelriklanan @fitrop mampul me llipulti belbe lrapa hal selbagai 

be lrikult: 

Pe lrtama, pada aspelk atribult dalam daya tarik rasional yang 

dimana pelmilik akuln Instagram @fitrop yang dimana dalam iklannya 

me lne lkankan dan fokuls te lrhadap kulalitas maulpuln sifat telrtelntul yang 

dimiliki olelh produlk promosinya selpe lrti Slele lk Baby selrta ce lnde lrulng 

me lnyajikan informasi delngan me lnampilkan belrbagai atribult pelnting 

se lpelrti botol, elmbelr ulntulk me lnculci dan lain-lain  yang dimiliki olelh 

sulatul produlk promosi yang diharapkan dapat melnimbullkan sikap 

positif konsulme ln dalam mellakulkan ke lpultulsan pe lmbellian 

be lrdasarkan informasi dan pelrtimbangan rasional. 

Ke ldula, aspelk yang be lrfokuls pada harga ini melnjadikan harga 

se lbagai faktor dominan dalam pe lnyampaian pelsan iklannya dari akuln 

Instagram @fitrop selpe lrti halnya dalam pelngiklanan Slele lk Baby 

yang dimana @fitrop julga melnyampaikan telrkait harga dari produlk 

telrse lbult 

Pe lnggulnaan daya tarik dalam iklan dibu ltulhkan agar dapat 

me lnampilkan produlk de lngan baik, dalam data kodel 1D telrdapat 

ade lgan yang melnje llaskan produlk de lngan cara me lncontohkannya saat 

me lmakai produlk telrse lbult, dimana mampul me lmbe lrikan contoh 

ke lpada khalayak bahwa produlk telrse lbult melmang layak ulntulk dibelli, 

dalam adelgan ini telrdapat julga ke ltelranganjulga ada harga diskon 

dimana itul me lmbulat khalayak selmakin telrgiulr ulntulk me lmbellinya. 

Harga melnjadi bagian telrpe lnting dalam promosi agar para 

calon pellanggan dapat melnge lrti bahwasanya produlk yang diiklankan 

di me ldia sosial delngan diselrtai harga akan melnambah daya tarik 

konsulme ln karelna melre lka melnge ltahuli harga pada produlk yang 

se ldang diiklan. Sellain itul, me llaluli pelnampilan iklan yang 

disampaikan olelh @fitrop di meldia sosial Instagramnya dapat 

dikatelgorikan ataul dianalisis olelh pe lne lliti telrmasulk daya tarik 

rasioanal yang dimana @fitrop me lncoba ulntulk me lngarah kelpada 
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informatif dan belrtuljulan ulntulk me lyakinkan targelt khalayak bahwa 

produ lk ataul jasa yang diiklankan me lmiliki atribult telrtelntul selrta 

me lmbe lrikan manfaat khulsuls yang dapat melme lnulhi ke lbultulhan. Daya 

tarik rasional pada iklan yang telrdapat di akuln Instagram @fitrop 

be lrfokuls pada kelbultulhan praktis, belrsifat informatif, fulngsional 

ataulultilitarian targelt khalayak, melne lkankan fitulr, manfaat, dan alasan 

ulntulk me lmiliki ataul me lnggulnakan produlk-produlk yang se ldang 

diiklankan.  

Pe lsan dakwah dalam pe lnyiaran Islam dalam pe lriklanan yang 

dilakulkan olelh pe lmilik akuln me ldia sosial Instagram yaitul @fitrop 

yakni ulntulk se llalul me lnjaga kelbe lrsihan dikarelnakan ke lbe lrsihan 

me lrulpakan bagian dari iman delngan me lnggulnakan Slele lk Baby 

se lbagai ulpaya dalam melmbe lrsihkan botol sulsul bayi. 

 النَّظاَفَةُ مِنَ الإْيمْاَنِ 

Artinya:“Ke lbe lrsihan adalah selbagian dari Iman.” 
 
Hadist telrselbult telrdapat dalam kitab-kitab hadist. Al-‘Iraqi 

dalam takhrij Ahadits al-Ihya’ 1/73 melnye lbultkan hadits delngan lafaz 

se lpelrti itul yang diriwayatka olelh Imam At-Thabrany dalam Al-

Aulsath delngan sanad yang dho’if jiddan. Bicara telntang kelbe lrsihan, 

agama Islam te llah me lngajarkan hal ini delngan sangat deltail dan je llas. 

Ke lbe lrsihan me lmpulnyai pelrannan yang be lsar dalam syariat. Maka 

dari itul, dari iklan videlo yang telrdapat pada me ldia sosial Instagram 

@fitrop dapat diambil dakwahnya telrkait kelbe lrsihan me lnggulnakan 

produlk Slele lk Baby. 

B. Daya Tarik Emosional 

Daya tarik e lmosional belrkaitan de lngan ke lbultulhan sosial 

maulpuln psikologis targelt khalayak yang belrtuljulan agar pelrasaan 

positif dapat ditransfelr kelpada me lrelk, selrta ulntulk me lmpe lngarulhi 

intelrpreltasi targelt khalayak dari pelngalaman pelnggulnaan produlk ataul 

jasa telrtelntul. Pe lrasaan positif yang diciptakan olelh iklan dapat 
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me lmbe lrikan e lfe lk yang kulat telrhadap sulatul me lre lk. Daya tarik 

e lmosional pada dasarnya ditelntulkan be lrdasarkan kondisi psikologis 

ataul pe lrasaan yang ditulnjulkkan ke lpada diri konsulme ln se lndiri 

maulpuln ke lpada hal lainnya yang belrorielntasi sosial. Hal te lrselbult 

didasari pada ke linginan pe lngiklan ulntulk me lmpe lngarulhi intelrpreltasi 

khalayak, de lngan harapan bahwa pelrasaan positif yang 

ditimbullkannya akan belrpindah kelpada melre lk produlk dan 

pe lrulsahaan. Se lhingga iklan akan le lbih diingat dibandingkan iklan 

lainnya yang tidak melnggulnakan daya tarik elmosional. 

Pe lne lliti melngkatelgorikan daya tarik pelngiklanan yang 

dilakulkan olelh pe lmilik akuln me ldia sosial Instagram @fitrop yakni 

de lngan me lnggulnakan daya tarik elmosional delngan me llihat 

ke lbultulhan dan pe lrasaan konsulme ln dapat digulnakan selbagai dasar 

dalam daya tarik iklan elmosional yang dapat melmpe lngarulhi 

konsulme ln se lpelrti halnya kondisi pelrasaan pribadi dan pe lrasaan 

sosial. Pada kondisi pe lrasaan pribadi pelmilik akuln Instagram @fitrop 

dalam melngiklankan produ lk di meldia sosialnya selpe lrti ke lamanan, 

cinta, kasih sayang, kelbahagiaan, kelge lmbiraan dan kelnyamanan yang 

telrdapat pada gambar dibawah ini: 

 
Gambar 4. 5Daya Tarik Emosional pada Promosi Akun @fitrop 
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Dalam iklan ini melnce lritakan pak Irfan tidak telga mellihat 

istrinya yang melnyulapi sahulr keldula anaknya se lndirian. Ke lmuldian 

pak Irfan me lnyulapi istrinya. Dalam adelgantelrselbult telrdapat 

pe lrcakapan diantaranya “sayang, kamu l jangan lu lpa sahulr ya, biar 

akul yang bantulin culci printilan anak-anak”ulcap pak Irfan. Lalul 

Fitrop me lnjawab  “Makasih ya”. Be lrdasarkan gambar diatas telrkait 

daya tarik elmosional yang telrdapat pada iklan pe lmilik akuln mdia 

sosial Instagram @fitrop yang dimana ia me lnulnjulkkan ataul 

me lnampilkan promosi mellaluli ke lgiatan sulap melnyulap yang 

me lrulpakan kondisi pelrasaan pribadi delngan me lnulnjulkkan kasing 

sayang, kelbahagiaan dan kelge lmbiraan makan be lrsama ke llularga. Hal 

telrse lbult bisa melningkatkan daya tarik elmosional dari calon 

pe llanggan yang mellihat akan tampilan iklan dari produlk Slele lk Baby 

Cowok Sigma. Iklan delngan daya tarik elmosi dapat melnarik 

pe lrhatian auldielns dan dapat melmbanguln ke ldelkatan antara konsulme ln 

dan me lre lk. Adapuln ulnsulr-ulnsulr yang telrdapat dalam daya tarik 

e lmosi misalnya, kelpe lrcayaan, kelandalan, pelrtelmanan, e lmpati, 

simpati, ke lse ldihan, kelbahagiaan, kelamanan, ke lme lwahan, kelmarahan, 

ke ltelnangan, pe lrlindulngan pada orang yang dicintai, romantika, hasrat 

dan hulbulngan antar anggota kellularga. 

Se llain itul, dalam prose ls me lningkatkan daya tarik dalam iklan 

pe lmilik akuln me ldia sosial @fitrop delngan katelgori daya tarik 

e lmosial delngan julga me lnggulnakan pelrasaan sosial selpe lrti statuls, 

pe lne lrimaan, kelte lrlibatan, pelnghormatan, pelngakulan dan pe lnolakan 

yang julga diselrtakan pada promosi iklan yang telrdapat pada akuln 

@fitrop. 
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Gambar 4. 6Daya Tarik Emosional pada Promosi Akun @fitrop 

Pada gambar diatas videlo iklan yang ditampilkan olelh pe lmilik 

akuln instagram @fitrop yang dimana telrdapat ke ltelrlibatan ataulpuln 

statuls yang dimana scanel ini melmpe lragakan me lnjadi maling. Hal 

telrse lbult melnjadi vide lo promosi yang me lnarik dikarelnakan 

ke lkrelatifannya. Se llain itul, julga selbagai daya tarik elmosional dalam 

me lnggulnakan pe lrasaan sosial yang telrdapatr pada videlo promosi 

telrse lbult yang belrtuljulan ulntulk me lntfansfe lr pe lrasaan telrselbult pada 

calon pellanggan. Pilihan konsulme ln telrhadap me lre lk julga banyak 

dipelngarulhi olelh asosiasi antara melre lk dan atribu lt ataul delngan ulnsulr 

e lmosi yang biasanya diciptakan dan telrdapat dalam iklan. Atribult 

ataululnsulr elmosi yang digulnakan selbagai asosiasi dapat melmbe lrikan 

pe lngarulh be lsar telrhadap selsulatul hal. 

Daya tarik pe lriklanan elmosional melrulpakan pe lnyampaian 

dasar idel ataul gagasan sulatul produlk yang be lrtuljulan ulntulk me lmicul 

relspon e lmosional dari konsulme ln. Katelgori hal-hal dasar yang haruls 

dipelnulhi pada daya tarik yang mellibatkan kelbultulhan sosial dan 

psikologis dalam pelmbe llian sulatul produlk adalah kelbahagiaan, 

ke ltelrtarikan, ke lnyamanan, dan statuls sosial. 

Pe lriklanan yang elfe lktif dan krelatif selpe lrti yang dilakulkan olelh 

pe lmilik akuln @fitrop me lmbulat melre lk-me lrelk yang se ldang di 

promosikan di me ldia sosial Instagramnya dipandang se lbagai lelbih 
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e llelgan, lelbih belrgaya, lelbih belrge lngsi, selrta dapat lelbih ulnggull 

dibandingkan de lngan pe lsaing. Olelh karelna itul, te lrdapat tiga hal 

me lndasar agar pelrulsahaan dapat me lmbelri nilai tambah bagi 

pe lnawaran-pe lnawarannya, yakni diantaranya adalah inovasi, 

pe lnye lmpulrnaan ku lalitas, se lrta pelrselpsi konsulme ln. 

Daya tarik iklan sangat pe lnting karelna dapat melningkatkan 

komulnikasi pada khalayak ulntulk me lnimbullkan pelrasaan dalam sulatul 

produlk. Iklan yang me lmiliki daya tarik telrselndiri maka akan muldah 

diingat dan ditonton olelh khalayak se lhingga dapat melnarik pe lrhatian 

dari khalayak. Melnulrult Shimp dalam Nasir daya tarik hulmor dalam 

pe lriklanan sangat elfe lktif ulntulk me lmbulat orang-orang melmpe lrhatikan 

iklan dan me lnciptakan ke lsaradan me lrelk. Bila dilakulkan de lngan be lnar 

dan pada ke ladaan yang telpat maka hulmor me lrulpakan telknik 

pe lriklanan yang elfe lktif. Se lpe lrti pada belbe lrapa iklan di akuln 

Instagram @fitrop telrdapat belbe lrapa daya tarik elmosional delngan 

me lnggulnakan daya tarik hulmor, gulna melnarik pelrhatianfollowe lrsdan 

mampul me lnciptakan kelsadaran me lre lk. 

 
Gambar 4. 7Periklanan di Media Sosial Instagram @fitrop 
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Te lrlihat pada scanel ini yaitulTe lrlihat pak Irfan seldang 

me lmasak dan be lrkata “yang, kamu l kan se lharian suldah cape lk 

me lgangin anak-anak, biar bulkanya akul aja yang masakin ya”. Saat 

maul me lnultulp panci malah tultulp pancinya jatulh dan istriya be lrtanya 

“ih ada apaan nih?”. Pak Irfan me lmbe lrikan bulke lt bulnga. 

 
Gambar 4. 8Periklanan di Media Sosial Instagram @fitrop 

Te lrdapat belbe lrapa daya tarik hulmor dalam iklan yang dibu lat 

olelh @fitrop selpe lrti pada kodel 2A dimana fitrop melnggulnakan daya 

tarik hulmor, melnulrultul Shimp dan  Nasir (2016) Daya tarik Hulmor 

yang digulnakan dalam iklan dapat melnarik pe lrhatian orang-orang 

ulntulk me lmpe lrhatikan iklan dan julga melnciptakan kelsadaran melre lk. 

Dalam data 2A telrdapat daya tarik hu lmor belrulpa adelgan sulaminya 

me lmasak ulntulk be lrbulka pulasa dan tultulp panci yang be lrisik karelna 

jatulh dilanjultkan de lngan pelmbelrian bulnga ke l Fitrop lalul sulaminya 

me lmasang mu lka sigma dan diiringi delngan lagul dari Twisteld ft 

Olivelr Trele l de lngan juldull Worth Nothing.  
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Gambar 4. 9Periklanan di Media Sosial Instagram @fitrop 

Se llanjultnya de lngan kodel 2B dimana melnggulnakan daya tarik 

hulmor di akhir videlo, disaat Fitrop belrada dalam bagasi mobil dan 

2C me lmiliki kelsamaan melnggulnakan daya tarik hulmor delngan 

me lnyajikan tarian dari para bapak-bapak komple lk delngan 

me lnggulnakan lagul yang se ldang hits yaitul dancel Loca Loca 

me lnirulkan se lbulah anime l dan julga dacel me lnggulnakan lagul dari 

Ne lwJe lans delngan juldull lagul OMG.Su ltisna (2001, 282) 

me lnde lfiniskan iklan hulmor adalah iklan yang melnggulnakan hulmor 

se lbagai daya tarik iklan agar melmbulat pelne lrima pe lsanme lmpe lrolelh 

mood positif, selhingga probabilitas pelne lrimaan pe lsan selcara baik 

akan lelbih be lsar. 

Pe lsan dakwah dalam pe lnyiaran Islam dalam pe lriklanan yang 

dilakulkan olelh pe lmilik akuln me ldia sosial Instagram yaitul @fitrop 

yakniulntulk te ltap me lnjaga ke lbe lrsamaan ke llularga. Abdu lllah bin Dinar 

me lriwayatkan dari IbnulUlmar radhiallahul anhulma, dia be lrkata, 

“Rasullulllah shallallahul alaihi wa sallam belrkhotbah di hadapan kami. 

Di antaranya belliaul be lrkata: 

ثْـنـَينِْ أبَْـعَدُ  ، عَلَيْكُمْ باِلجَْمَاعَةِ وَإِيَّاكُمْ وَالْفُرْقَةِ، فإَِنَّ الشَّيْطاَنَ مَعَ الْوَاحِدُ، وَهُوَ مِنَ الاِْ
ؤْمِنُ مُ مَنْ أرَاَدَ بحُْبُـوْحَةَ الجْنََّةِ فَـلْيـَلْزمِِ الجَْمَاعَةَ، مَنْ سَرَّتْهُ حَسَنَتُهُ وَسَاءَتْهُ سَيِّأتَهُُ فَذَلِكَ الْ   
Artinya: Kalian wajib belrsama de lngan al-jamaah, dan 

be lrhati-hatilah kalian dari pelrpe lcahan. Se lsulnggulhnya, seltan 
be lrsama orang yang selndirian, seldangkan dari orang yang belrdula, 
dia lelbih jaulh. Barang siapa yang me lnginginkan telngah-te lngahnya 
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(yang telrbaiknya) sulrga, he lndaklah dia be lrsama jamaah. Barang 
siapa yang kelbaikan-kelbaikannya me lngge lmbirakan dia dan 
ke ljellelkan-keljelle lkannya me lnyulsahkan dia, dia adalah se lorang 
mulkmin.” 

 
Dalam kelhidulpan ke llularga, jihad be lrsama-sama di dulnia dan 

akhirat julga dipelrintahkan olelh Allah. Karelna itul, tuljulan 

diciptakannya manulsia be lrpasang-pasangan ulntulk me lnye ljulkkan dulnia 

dan akhirat. Se lhingga de lngan me llihat videlo promosi yang telrdapat 

dalam meldia sosial Instagram @fitrop yang me lnampilkan 

ke lbe lrsamaan dan ke lhangatan kellularga delngan makan belrsama dapat 

diambil hikmah akan manfaat dari iklan telrselbult.  



 

BAB V 
PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Daya tarik me lnjadi ellelme ln yang pelnting dalam me lmbulat iklan, 

pada ulmulmnya daya tarik iklan dibagi me lnjadi dula yaitul daya tarik 

rasional dan daya tarik e lmosinal. Ulntulk me lnyampaikan isi pelsan dari 

iklan yang disampaikan melrulpakan fulngsi dari daya tarik iklan. Daya 

tarik yang digulnakan dalam iklan haruls me lmiliki makna dan julga 

me lnge lmas belrbelda delngan iklan lain agar iklan yang dibulat mampu l 

me lnarik pe lrhatian khalayak. 

Dalam pe lne llitian ini pelne lliti melnggulnakan analisis isi dari 

Krippelndorf dalam bulkulElriyanto yang mellipulti ulnit sampell (Sampling 

Ulnits), ulnit pelncatatan (re lcording Ulnits), dan ulnit kontelks (Conte lxt 

Ulnits). 

Be lrdasarkan hasil pelne llitian ini, akuln Instagram @fitrop 

me lnggulnakan daya tarik elmosinal dan julga daya tarik rasional, 

dikarelnakan backgroulnd dari Fitrop se lndiri adalah selorang kome ldian, 

iklan yang dibu lat olelh Fitop telrdapat daya tarik elmosional hulmor. 

De lngan me lnggulnakan daya tarik iklan dapat melnarik pe lrhatian para 

konsulme ln agar me lmilih produ lk telrselbult. 

B. Saran 

Se ltellah me llakulkan analisis telrhadap daya tarik e lmosional dalam 

akuln Instagram @fitrop, pelnullis melmbe lrikan saran yang dapat 

dipelrtimbangkan diantaranya: 

1. Be lrke lmbangnya meldia sosial dapat dimanfaatkan ulntulk 

me lnye lbarkan informasi, bahkan iklan suldah bisa mellaluli meldia 

sosial.  

2. Bagi pe lnelliti yang selrulpa, dapat melne lliti delngan me lnggulnakan 

me ltode l yang belrbe lda dan yang masih seldikit dilakulkan olelh 
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pe lne lliti lainnya, selpelrti meltode l kulantitatif daya tarik iklan yang 

me lmpe lngarulhi khalayak.   
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