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MOTTO 

 

   

  

  

    

    
   

  
  

Artinya : Ambillah zakat dari sebagian harta mereka, dengan zakat itu kamu 

membersihkan dan mensucikan mereka dan mendoalah untuk mereka. 

Sesungguhnya doa kamu itu (menjadi) ketenteraman jiwa bagi mereka dan 

Allah Maha mendengar lagi Maha Mengetahui.  

(Q. S. At-Taubah ayat 103).  
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ABSTRAK 
 

Zakat termasuk ibadah maaliyah ijtimai’iyah (ibadah yang berkaitan 
dengan ekonomi dan kemasyarakatan) yang mempunyai status dan peran 
penting dalam syari’at Islam. Di samping berdimensi vertikal, zakat juga 
berdimensi horizontal. Dengan demikian, maka pengelolaan zakat mutlak 
diperlukan. Ada dua kelembagaan pengelola zakat yang diakui pemerintah, 
yaitu Badan Amil Zakat (BAZ) dan Lembaga Amil Zakat (LAZ). Kedua-
duanya telah mendapat payung perlindungan dari pemerintah. Termasuk 
Dompet Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang Semarang yang membuat 
penulis ingin meneliti di lembaga ini dikarenakan dengan penghimpunan dana 
zakat dari muzakki yang terkumpul belum maksimal maka juga dapat 
dipastikan penyaluran zakat pun juga belum maksimal. Hal itu disebabkan 
dana yang digunakan untuk penyaluran zakat berasal dari penghimpunan dana 
zakat. Namun dalam pelaksanaannya penghimpunan dana zakat oleh Dompet 
Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang Semarang juga belum optimal, 
dibuktikan dengan masih banyaknya masyarakat (muzakki) yang belum 
menunaikan zakat melalui Dompet Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang 
Semarang.  

Adapun metode penelitian yang penulis gunakan adalah penelitian 
kualitatif dengan penelitian lapangan / field research. Dalam penelitian ini 
terdiri dari sumber data yaitu sumber data primer (data yang diperoleh 
langsung dari sumber asli (tidak melalui perantara) dan sumber data sekunder 
(sumber data penelitian yang diperoleh peneliti secara tidak langsung melalui 
perantara (di peroleh dan dicatat pihak lain)), sedangkan untuk teknik 
pengumpulan data menggunakan wawancara, dokumentasi, dan observasi. 
Langkah terakhir dalam metode penelitian adalah analisis data. 

Hasil dari penelitian yang penulis teliti adalah Dompet Peduli Ummat-
Daarut Tauhiid Cabang Semarang menggunakan metode direct fundraising 
(langsung) dan indirect fundraising (tidak langsung). Dalam penghimpunan 
zakat terdapat cara yang dilakukan Dompet Peduli Ummat-Daarut Tauhiid 
Cabang Semarang yaitu dengan memberikan kebebasan donatur untuk 
menyalurkan zakatnya melalui media yang telah disediakan seperti melalui 
jemput bola, transfer rekening, atau datang langsung ke kantor cabang. Dalam 
penyalurannya banyak kegiatan yang bersifat insidental, sehingga 
menciptakan jiwa kreatif pada lembaga Dompet Peduli Ummat-Daarut 
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Tauhiid Cabang Semarang tersebut. Selain itu, pendayagunaan dana zakat 
dengan menjadi dana zakat produktif dan dana zakat konsumtif, 
pendayagunaan zakat di Dompet Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang 
Semarang terimplementasikan ke dalam program mandiri pendidikan, 
mandiri ekonomi, program kesehatan mandiri, program sosial kemanusiaan. 
Oleh karena itu, latar belakang yang ada penulis merumuskan masalah 
sebagai berikut, bagaimana manajemen penghimpunan zakat di Dompet 
Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang Semarang dan bagaimana manajemen 
penyaluran zakat di Dompet Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang 
Semarang. 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah berkat rahmat, taufik, hidayah dan inayah dari Allah, skripsi 

yang berjudul: ”Manajemen Penghimpunan dan Penyaluran Zakat di Dompet 

Peduli Ummat-Daarut Tauhiid Cabang Semarang” dapat penulis selesaikan 

dengan tanpa adanya halangan yang berarti.  

Dalam penulisan ini penulis mendapat bimbingan dan saran-saran dari 

berbagai pihak, sehingga penyusunan ini dapat terrealisasikan. Dengan segala 

ketulusan dan kerendahan hati penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan 

apresiasi setinggi-tinggi nya kepada yang terhormat: 

1. Rektor IAIN Walisongo Semarang, Bapak Prof. DR. Muhibin, M.Ag selaku 

penanggung  jawab penuh terhadap berlangsungnya proses belajar mengajar di 

lingkungan IAIN WaliSongo Semarang. 

2. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Walisongo Semarang, Bapak 

Dr. H. Imam Yahya, M.Ag Selaku penanggung jawab di lingkungan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam. 

3. Ketua Jurusan dan Sekretaris Jurusan Ekonomi Islam Dr. Ali Murtadlo, M. Ag 

dan H. Nur Fatoni, M. Ag yang telah memberikan persetujuan awal terhadap 

proposal skripsi ini. 

4. Para dosen, pegawai administrasi, karyawan dan seluruh civitas akademika 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Walisongo Semarang yang karena 

peran dan keberadaan mereka studi ini dapat terselesaikan. 

5. Terima kasih yang setulusnya penulis sampaikan kepada Ayahhanda, bapak 

JUMARI dan Ibunda, ibu  PUNIJAH tercinta yang selalu mendoakan dan 



ix 
 

memberikan dukungan moral kepada penulis. Berkat doa kedua orang tua 

penulis dapat menyelesaikan studi di perguruan tinggi ini. 

6. Kepada Ibu Dra. Hj. Nur Huda, M. Ag sebagai pembimbing I yang telah 

bersedia membimbing dalam proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas 

bimbingan dan motivasinya serta saran-sarannya hingga skripsi ini selesai. Dari 

bimbingan tersebut, penulis dapat mengerti tentang banyak hal tentang sesuatu 

yang berhubungan dengan manajemen zakat. Penulis tidak dapat membalas 

keikhlasan dan jasa ibu, hanya ucapan terima kasih yang sebanyak-banyaknya 

atas waktu yang diluangkan untuk penulis. 

7. Kepada Bapak A. Turmudzi, SH, M. Ag selaku pembimbing II yang telah 

bersedia membimbing dalam proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas 

bimbingan dan motivasinya serta saran-sarannya hingga skripsi ini selesai. Dari 

bimbingan tersebut, penulis dapat mengerti tentang banyak hal tentang sesuatu 

yang berhubungan dengan manajemen zakat. Penulis tidak dapat membalas 

keikhlasan dan jasa bapak, hanya ucapan terima kasih yang sebanyak-

banyaknya atas waktu yang diluangkan untuk penulis. 

8. Kepada seluruh kepengurusan Dompet Peduli Ummat-Daarut Tauhiid (DPU-

DT) Cabang Semarang, terimakasih telah memberikan ijin untuk penelitian 

skripsi ini sehingga dapat terselesaikan skripsi ini dengan baik. 

Kepada mereka semua, penulis tidak dapat memberikan balasan apapun, 

hanya untaian ucapan Jaza’ Kumullah Khairul Jaza’, terima kasih dan 

permohonan maaf, semoga budi baik serta amal soleh mereka di terima serta 

mendapat balasan yang berlipat ganda dari Allah. 

Penulis menyadari bahwa karena keterbatasan yang ada pada diri penulis, 

hasil penulisan ini masih jauh dari sempurna. Kritik dan saran yang konstruktif 

demi untuk lebih sempurnanya penulisan skripsi ini sangat penulis hargai dan 

harapkan. Terlepas dari tersebut, penulis berharap kehadiran karya ini dapat 

membawa manfaat khususnya dalam studi Ekonomi Islam di Indonesia. 



x 
 

Akhirnya hanya kepada Allah penulis mengabdi, memohon pertolongan, 

memohon petunjuk dan berserah diri serta memohon ampunnan dan perlindungan 

Allah. Aamiin…. 

 

Semarang, 07 Januari 2014 

 

 

Nurul Awwaliyah   

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL .............................................................................................. i 

HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING ................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN .............................................................................. iii 

HALAMAN MOTTO ........................................................................................... iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................ v 

HALAMAN DEKLARASI ................................................................................... vi 

HALAMAN ABSTRAK ..................................................................................... vii 

HALAMAN KATA PENGANTAR ................................................................... viii 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... x 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG ............................................................................... 1 

B. RUMUSAN MASALAH ........................................................................... 9  

C. TUJUAN PENELITIAN .......................................................................... 10 

D. MANFAAT PENELITIAN ...................................................................... 10 

E. TELAAH PUSTAKA .............................................................................. 11 

F. METODE PENELITIAN ......................................................................... 13 

G. SISTEMATIKA PEMBAHASAN ........................................................... 15 

BAB II MANAJEMEN DAN ZAKAT 



xi 
 

I. MANAJEMEN .............................................................................................. 17 

a. Definisi Manajemen ..................................................................... 17 

b. Fungsi-fungsi Manajemen ............................................................ 19 

c. Manajemen Syari’ah .................................................................... 25  

d. Manajemen Fundraising Zakat ..................................................... 27 

II.  ZAKAT ......................................................................................................... 34 

a. Definisi Zakat ............................................................................... 34  

b. Tujuan dan Hikmah Zakat ............................................................ 41  

c. Dasar Hukum Zakat ..................................................................... 43 

d. Pola Penghimpunan dan Penyaluran Zakat .................................. 46 

BAB III MANAJEMEN PENGHIMPUNAN DAN PENYALURAN ZAKAT DI 

DOMPET PEDULI UMMAT-DAARUT TAUHIID CABANG SEMARANG 

A. PROFIL DOMPET PEDULI UMMAT-DAARUT TAUHIID CABANG 

SEMARANG ........................................................................................... 51 

1. Sejarah berdirinya DPU-DT Cabang Semarang .......................... 51 

2. Logo ............................................................................................. 55 

3. Visi, Misi dan Motto .................................................................... 55 

4. Struktur Organisasi ....................................................................... 55 

5. Program ........................................................................................ 57 

B. MANAJEMEN PENGHIMPUNAN ZAKAT ......................................... 64 

1. Perencanaan .................................................................................. 64 

2. Pengorganisasian .......................................................................... 68 

3. Pergerakan .................................................................................... 69 

4. Pengawasan .................................................................................. 70 

C. MANAJEMEN PENYALURAN ZAKAT .............................................. 71 

1. Perencanaan .................................................................................. 71 

2. Pengorganisasian .......................................................................... 71 

3. Pergerakan .................................................................................... 72 

4. Pengawasan .................................................................................. 73 



xii 
 

BAB IV ANALISIS MANAJEMEN PENGHIMPUNAN DAN PENYALURAN 

ZAKAT DI DOMPET PEDULI UMMAT-DAARUT TAUHIID CABANG 

SEMARANG 

1. Analisis Manajemen Penghimpunan Zakat di Dompet Peduli 

Ummat-Daarut Tauhiid Cabang Semarang .................................. 74 

2. Analisis Manajemen Penyaluran Zakat di Dompet Peduli Ummat-

Daarut Tauhiid Cabang Semarang ............................................... 78 

BAB V PENUTUP 

A. Kesimpulan .................................................................................. 88 

B. Saran-saran ................................................................................... 89 

C. Penutup ......................................................................................... 90 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS  


