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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang mengacu pada 

bab-bab sebelumnya yang menguraikan tentang bagaimana pengaruh 

variabel atribut produk tabungan terhadap minat nasabah menabung di BNI 

Syari’ah Cabang Semarang, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Konsep yang ditemukan di BNI syariah berkaitan dengan atribut produk 

tabungan terhadap nasabah/customer mengindikasikan bahwa setidaknya 

ada 5 hal penting yang menjadi perhatian tersendiri bagi nasabah. Dalam 

angket tertutup yang disajikan dengan 5 indikator utama tersebut (tidak 

mengandung unsur riba, hasil investasi dibagi menurut sistem bagi hasil, 

menghindari unsur gambling/ judi, melakukan investasi yang halal, 

melakukan aktivitas sesuai dengan syariah) mayoritas responden 

memberikan jawaban mengarah pada kualitas atribut produk yang 

dilakukan di BNI Syariah Cabang Semarang telah dijalankan dengan 

baik. 

2. Hasil pengujian hipotesa uji t untuk variabel atribut produk tabungan 

diperoleh t hitung sebesar 14.212 dengan tingkat sig. 0.000 (lebih kecil 

dari taraf signifikan 0.05) sehingga dapat dikatakan bahwa variabel 

atribut produk tabungan secara parsial mempunyai pengaruh signifikan 
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terhadap variabel minat nasabah menabung di BNI Syari’ah Cabang 

Semarang. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan 

maka selanjutnya peneliti menyampaikan saran-saran yang kiranya dapat 

memberikan manfaat kepada pihak-pihak yang terkait atas hasil penelitian 

ini. Adapun saran-saran yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Seiring dengan pesatnya laju perkembangan perekonomian disarankan. 

BNI Syariah Cabang Semarang untuk meningkatkan atribut produk 

dengan melakukan inovasi produk. 

2. Untuk meningkatkan atribut produk disarankan pula promosi dilakukan 

dengan besar-besaran. 

3. Untuk penelitian yang akan dating, penelitian ini dapat dijadikan referensi 

sehingga bisa memberikan hasil yang lebih baik. 

5.3 Penutup 

Alhamdulillah atas bimbingan dan petunjuk Allah SWT penelitian 

ini dapat terselesaikan. Penulis sadar bahwa apa yang telah dipaparkan 

dalam karya ilmiah ini masih banyak kekurangan dan kelemahan baik dari 

segi penulisan, bahasa, maupun isi yang terkandung. Oleh karena itu saran 

dan kritik yang bersifat membangun sangat diharapkan penulis demi 

kesempurnaan penulisan berikutnya. Semoga penelitian ini bisa bermanfaat 

khususnya bagi penulis dan umumnya bagi pembaca. Amin. 


