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“Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan amanat kepada yang 

berhak menerimanya, dan (menyuruh kamu) apabila menetapkan hukum di 

antara manusia supaya kamu menetapkan dengan adil. Sesungguhnya Allah 

memberi pengajaran yang sebaik-baiknya kepadamu. Sesungguhnya Allah 

adalah Maha mendengar lagi Maha melihat.” (An-Nisa’: 58) 
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ABSTRAK 

 
BPRS Ben Salamah Abadi yang terletak di jalan Ahmad Yani No. 35 

Purwodadi Grobogan Jawa Tengah. Dimana BPRS Ben Salamah Abadi 
merupakan perbankan syariah pertama yang ada di purwodadi. BPRS Ben 
Salamah Abadi ini berdiri untuk memberikan layanan perbankan syariah kepada 
masyarakat. Agar masyarakat mengetahui produk-produk apa saja yang ada di 
BPRS Ben Salamah Abadi, maka BPRS Ben Salamah Abadi harus mempunyai 
strategi pemasaran produk-produk tersebut, yakni yang salah satunya adalah 
produk funding. Dimana produk funding yang diminati oleh masyarakat 
purwodadi adalah Tabungan Wadi’ah Salamah. Latar belakang dari tugas akhir ini 
adalah banyaknya nasabah yang memilih untuk menggunakan produk funding 
Tabungan Wadi’ah Salamah. Dan menjadikan produk funding Tabungan wadi’ah 
Salamah ini sebagai produk unggulan di BPRS Ben Salamah Abadi. 

Dari latar belakang tersebut maka penelitian ini berjudul “Strategi 
Pemasaran Produk Funding Tabungan Wadi’ah Salamah di BPRS Ben 
Salamah Abadi Purwodadi”. Dari judul tersebut maka dapat dirumuskan 
permasalahan sebagai berikut: Bagaimana strategi pemasaran produk funding 
Tabungan Wadi’ah Salamah di BPRS Ben Salamah Abadi dan juga kendala apa 
saja yang dihadapi BPRS Ben Salamah Abadi serta bagaimana cara mengatasinya. 

Metode penelitian yang digunakan dalam Tugas Akhir ini adalah metode 
kualitatif. Adapun metode pengumpulan data dapat dilakukan dengan sistem 
wawancara kepada karyawan BPRS Ben Salamah Abadi Purwodadi, observasi 
secara langsung terhadap objek  tertentu yang menjadi fokus penelitian dan 
mengetahui suasana kerja di BPRS Ben Salamah Abadi Purwodadi serta mencatat 
segala sesuatu yang berhubungan dengan produk funding Tabungan Wadi’ah 
Salamah sebagai produk unggulan di BPRS Ben Salamah Abadi Purwodadi dan 
dokumentasi yang berhubungan dengan penelitian ini. 

Hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis di BPRS Ben Salamah 
Abadi Purwodadi dapat disimpulkan sebagai berikut: Tabungan Wadi’ah Salamah 
adalah tabungan dalam bentuk simpanan yang menggunakan prinsip Wadi’ah Yad 
Dhamanah yang dapat disetor dan diambil kapan saja dan dengan mendapatkan 
hasil yang menguntungkan dari hasil usaha BPRS Ben Salamah Abadi. Strategi 
yang digunakan oleh BPRS Ben Salamah Abadi pada produk Tabungan Wadi’ah 
Salamah yaitu menggunakan bauran pemasaran yang berlandaskan syariah, yakni 
product (produk), price (harga), promotion (promosi), place (tempat), people 
(orang), process (proses), dan customer service (layanan konsumen). Dan 
kendala-kendala yang dihadapi oleh BPRS Ben Salamah Abadi dalam pemasaran 
yaitu kurangnya sumber daya manusia yang kurang memadai yakni jumlah 
karyawan yang masih sedikit, kurangnya varian produk yang ada di BPRS Ben 
Salamah Abadi, serta kurangnya promosi yaitu alat promosi seperti brosur ysng 
berisi profil BPRS Ben Salamah Abadi.  
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