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ABSTRAK

DI PT. BPRS PNM BINAMA Semarang terdapat produkdung yang sangat
diminati nasabah vyaitu produk tabungan taharah yamgnggunakan akad
mudharabah yaitu akad kerjasama antara Shohibulpealilik modal) dan mudharib
(BPRS PNM BINAMA) dengan nisbah bagi hasil 35% krpemilik modal dan 65%
untuk pengelola (BPRS PNM BINAMA). Penelitian iniladar belakangi karena
penulis ingin mengetahui strategi yang digunakaR8MPNM BINAMA Semarang
dalam memasarkan produk tabungan taharah danian@W¢OT terhadap strategi
pemasaran tabungan taharah. Penelitian ini adaaélipan kualitatif yang bersifat
untuk lebih mengembangkan teori yang menghasillkaeta deskriptif berupa data-
data tertulis atau lisan dari seseorang yang diarRanelitian ini menggunakan
sumber data primer yang diperoleh dari hasil olzs@rwawancara penulis dan data
sekunder yang diperoleh dari dokumentasi.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa strategi ydigginakan BPRS PNM
BINAMA Semarang dalam memasarkan produk tabundasarsd dengan
menggunakan strategi segmentasi pasar, penetapansaaarandrgeting),
pemosisian produk di segmen pagasitioning) yang dipadukan dengan bauran
pemasaran 7p yaitu melipugrduct, price, place, promotion, people, process,
physical evidence).

Strategi yang digunakan BPRS PNM BINAMA Semarangmanemasarkan

produk tabungan taharah itu menggunakan brosumgaketing langsung
menawarkan produk tabungan taharah ke calon nasi@ngian memberitahu
keunggullan, keuntungan dan kemudahan menabungopadak tabungan taharah,
marketing juga memberitahu kepada calon nasabal kalbungan taharah ini adalah
tabungan berhadiah dan pada tabungan ini menggusaktam jemput bola yaitu

jika nasabah mau menabung tidak perlu pergi ke tetaki marketing yang akan
mengambil tabungan tersebut.

vii



KATA PENGANTAR
Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Alhamdulillahirabbil’alamin, segala puji senantigganyusun panjatkan kehadirat
Allah SWT yang telah memberikan Rahmat, Hidayahldagah-Nya, sehingga
penyusun dapat menyelesaikan Tugas Akhir Fakukasdmi dan Bisnis Islam
IAIN Walisongo Semarang.

Shalawat dan salam senantiasa tercurahkan padegam umat Islam Nabi
Muhammad SAW. Karena berkat perjuangan beliau y@la membawa kita dari
zaman kebodohan menuju zaman yang terang beneagtnggman islamiyah ini.
Sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas aklyiamy berjudul ‘Analisis Strategi
Pemasaran Tabungan Taharah di BRS PNM BINAMA Semgatagas akhir ini
disusun dalam rangka memenuhi syarat guna menyaagaendidikan DIl
perbankan syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis I$kliMd Walisongo Semarang.

Dengan selesai tugas akhir ini, penulis menyampaiamakasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Muhibbin, M.Ag selaku Rektor M\M/alisongo Semarang.

2.Bapak DR Imam Yahya, M.Ag selaku Dekan Fakultasrigkaoi dan Bisnis Islam
IAIN Walisongo Semarang.

3.Bapak H. Muchammad Fauzi, SE, MM selaku Kepala sanmuDIIl Perbankan
Syariah.

4.1bu Dra. Hj. Nur Huda M.Ag selaku Dosen pembimbyamng telah memberikan
arahan serta bimbingannya dalam melaksanakan matgangembimbing dalam
mengerjakan Tugas Akhir.

5.Segenap dosen dan segenap staff pengajar JurudaPebiankan Syariah IAIN
Walisongo Semarang.

6.Bapak Drs. Ahmad Mujahid MS.selaku direktur utania BPRS PNM BINAMA

Semarang dan seluruh karyawan BPRS PNM BINAMA Sanwar

viii



Semoga Allah SWT senantiasa memberikan balasanlghiigbaik atas segala
kebaikan yang telah diberikan kepada penulis. Semogas Akhir yang penulis
tulis ini dapat memberikan manfaat kepada kita sedan penulis khususnya, amin.

Wassalamu’alaikum Wr. Wh.

Semarang, 20 Mei 2014

Khoirul anam

112503040



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL oottt [
PERSETUJUAN PEMBIMBING ......oitiiiiiiiiieeeiiiieee e semeeee e i
PENGESAHAN ...ttt e e e e e e e e e e e e e s ennneeees iii
IMOTTO ittt ettt ettt e e et e et e et e e et e e et e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeens [\
PERSEMBAHAN ... e et e e e e e e e e e ann v
DEKLARASI ettt et vi
ABSTRAK it Vii
KATA PENGANTAR oottt viii
DAFTAR IST it e e e ape e an X

BAB I: PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang .......ooooeii i e, 1

1.2 Rumusan Masalah ..........ccoooiiiiii i, 4
1.3 Tujuan dan Manfaat ...........cooeiiiin i e, 4
1.4 Metode Penelitian .........c.oooiieii i e 5
1.5 Sistematika Penulisan ..............ocoiiiiiiiiii 7

BAB Il:  GAMBARAN UMUM BPRS PNM BINAMA SEMARANG

2.1 Sejarah berdirinya BPRS ..ot 9
2.2 Manfaat yang hendak dicapai .............cccoooviiiiiiiiiinn . 11
2.3 Sasaran yang hendak dicapai ............cocooi i 12
2.4 Manajemen dan Personalia ............c.coooiiiiiiiiiiiii i, 12
2.5 Kepengurusan BPRS ... 13



2.6 Sistem dan Produk BPRS ...t e, 14
2.7 Luas lingKup PemMAaSaran ..........ccoevueeiieineeusieiiennene e nenns 16
2.8 Bidang garap BPRS ..., 17

BAB lll: PEMBAHASAN

3.1 Pengertian Strategi Pemasaran .............ccceeviiviiin i ienennn, 19
3.2 Pengertian Tabungan Taharah ... 26
3.3 ANalisisS SWOT ... e, 30

3.4 Strategi Pemasaran Tabungan Taharah ............................ 2 3

BAB IV: PENUTUP

4.1 KeSIMPUIAN ..t e e e e e 38
.2 SAIAN ..ot e e e e 39
4.3 PeNULUP .ot 40

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xi



