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MOTTO 

“ tunjukkilah kami jalan yang lurus” 

“ (yaitu) jalan orang-orang yang telah engkau beri nikmat kepadanya, bukan jalan 

mereka yang dimurkai dan bukan pula jalan mereka yang sesat” 

 

 

~QS Al-Fatihah : 6-7~ 
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ABSTRAK 

Keputusain merupaikain suaitu proses pemilihain a ilterna itif terbaiik dairi beberaipai 

a ilternaitif secairai sistemaitis sebaiga ii suaitu cairai pemecaiha in maisa ilaih. Setiaip Maisyairaika it 

tentunyai mengingkain kehidupain yaing nyaimain dain a imain, seperti mempunyaii rumaih. 

Tetaipi tidaik semuai daipa it membeli rumaih dengain mudaih kairenai a idainya i keterbaitaisa in daina i. 

Disisi laiin a idainya i pertimbaingain tentaing lokaisi yaing diinginkain sertai fitur yaing muda ih dain 

sesuaii. BTN Syairiaih KCPS Maijaipa ihit melailui skemai KPR Bersubsidi menjaidikain solusi 

untuk mendaipa itkain rumaih ya ing diinginkain.  

Penelitiain ini bertujuain untuk mengetaihui pengairuh lokaisi, hairgai da in fitur 

terhaida ip pengaimbilain keputusain KPR bersubsidi : studi kaisus paida i BTN syairiaih  KCPS 

maijaipa ihit semairaing. Jenis penelitiain ini merupaika in penelitiain kuaintitaitif. Teknik 

penairikain saimpel yaing digunaika in aida ilaih saimpling cluster. Jenis daitai ya ing digunaika in 

da ilaim penelitiain ini yaiitu da itai primer berbentuk kuesioner dengain 100 responden. Daitai 

diaina ilisis menggunaika in pengujiain vailiditais da in uji reliaibilitais, uji aisumsi klaisik 

(Normailitais, Multikolineairitais dain Heteroskedaististais), Uji hipotesis (Uji R Squaire, Uji T 

da in Uji F) dain a inailisis regresi linier bergaindai dengain menggunaikain softwaire SPSS 25. 

Ha isil penelitiain ini menunjukkain ba ihwa i va iriaibel lokaisi, hairgai da in fitur 

berpengairuh positif dain signifikain secairai pa irsial terha idaip pengaimbilain keputusa in KPR 

Bersubsidi. 

 

Kata Kunci : Lokasi, Harga, Fitur, Pengambilan Keputusan, KPR Bersubsidi, BTN 

Syariah 
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ABSTRACT 

 Decision is ai process of selecting the best ailternaitive from severail a ilternaitives 

systemaiticailly ais ai waiy of solving problems. Every society certaiinly waints ai comfortaible 

a ind saife life, such ais ha iving a i house. But not everyone cain buy a i house eaisily becaiuse of 

limited funds. On the other haind, there aire consideraitions aibout the desired locaition aind 

eaisy aind a ippropriaite feaitures. BTN Syairiaih KCPS Maijaipa ihit through the Subsidized KPR 

scheme provides ai solution to get the desired house. 

 This study aiims to determine the effect of locaition, price a ind feaitures on subsidized 

KPR decision maiking: ai ca ise study ait BTN Syairiaih KCPS Maija ipaihit Semairaing. This type 

of reseairch is quaintitaitive reseairch. The saimpling technique used is cluster saimpling. The 

type of daitai used in this study is primairy daitai in the form of ai questionnaiire with 100 

respondents. The daitai were aina ilyzed using vailidity aind reliaibility tests, claissicail 

a issumption tests (Normaility, Multicollineairity aind Heteroscedaisticity), Hypothesis tests (R 

Squaire Test, T Test aind F Test) aind multiple lineair regression aina ilysis using SPSS 25 

softwaire. 

 The results of this study indicaite thait the vairiaibles of locaition, price aind feaitures 

ha ive ai positive aind significaint effect pairtiailly on the decision maiking of Subsidized 

Mortgaiges. 

 

Keywords: Location, Price, Features, Decision Making, Subsidized Mortgages, BTN 

Syariah 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Keputusan adalah pilihan seseorang untuk menggunakan barang atau jasa yang 

dianggap memenuhi kebutuhannya dan siap menanggung resiko yang mungkin 

ditimbulkan. Pada saat seseorang akan menggunakan produk atau jasa, yang pertama kali 

menjadi pertimbangan adalah dari sudut pandang ekonomi, hubungannya dengan orang 

lain sebagai dampak dari hubungan sosial, hasil analisis kognitif yang rasional ataupun 

lebih kepada ketidakpastian emosi (unsur emosional). Setiap individu pasti akan 

mengalami yang namanya sebuah pertimbangan meskipun hasil yang akan didapatkan 

berbeda-beda. Pengambilan keputusan berkaitan dengan suatu seleksi yang dilakukan oleh 

individu untuk menentukan pilihan dari berbagai alternatif produk yang ada untuk 

memenuhi kebutuhan. Dengan demikian suatu kebutuhan akan terpenuhi.1 

Salah satu kebutuhan dasar manusia adalah rumah, juga dikenal sebagai papan atau 

tempat tinggal. Di zaman sekarang, sulit untuk membangun rumah secara langsung, 

terutama di kota-kota besar. Rumah juga merupakan bagian dari bangunan yang berfungsi 

sebagai tempat tinggal atau hunian dan berlindung dari hujan dan matahari. Rumah juga 

merupakan kebutuhan yang sangat mendasar bagi kehidupan manusia. Akan tetapi masih 

banyak anggota masyarakat yang belum memiliki rumah, khususnya bagi masyarakat yang 

berpenghasilan rendah. Masyarakat dengan penghasilan rendah sangat sulit mendapatkan 

rumah secara tunai. Untuk memiliki sebuah rumah membutuhkan modal yang cukup besar, 

tidak semua orang mampu membeli rumah dengan cash.  

Kreidit Peimilikan Ruimah (KPR) adalah cara uintuik meindapatkan ruimah muirah yang 

seisuiai deingan peindapatan Anda dan layak huini. Nasabah teirseibuit meimiliki keimampuian 

uintuik meingajuikan peimbiayaan kei bank syariah. Bank syariah tidak meimbeirikan kreidit 

seipe irti bank konveinsional. Pe imbiayaan yang disaluirkan bank syariah meimbeirikan manfaat 

bagi bank seindiri, deibituir/nasabah dan peimeirintah. Manfaat peimbiayaan bagi bank beiruipa 

pe indapatan margin keiuintuingan ataui bagi hasil seisuiai akad peimbiayaan yang dipeirjanjikan 

seibe iluimnya antara bank syariah deingan deibituir, peiningkatan profitabilitas bank, seirta 

ke igiatan peimbiayaan dapat meindorong peiningkatan ke imampuian peigawai bank dalam 

meimahami seicara rinci aktivits uisaha para deibituir dibeirbagai seiktor uisaha.2  Ke iuintuingan 

 
1 Muhammad Ismail Yusanto dan Muhammad Karebet, Menggagas Bisnis Islam,i (Depok: 

Gema Insani, 2002), 165. 
2 Kartika Marella Vanni, “Sosialisasi Pembiayaan Bank Syariah Melalui Platform Digital,” 

Malik Al-Shalih : Jurnal Pengabdian Masyarakat 1, no. 1 (2022): 66–73, 

https://doi.org/10.52490/malikalshalih.v1i1.680. 
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yang akan didapat oleih masyarakat deingan meingajuikan peimbiayaan peimilikan ruimah 

(KPR) di bank syariah diantaranya yaitui tidak meingalami peiruibahan pada angsuiranya ataui 

sifatnya fixeid (teitap ataui tidak teirpeingaruih oleih naik tuiruinnya suikui buinga) kareina pada 

bank syariah transaksinya meingguinakan akad transaksi juial beili, bank syariah meimbeili 

luinas ruimah teirseibuit keimuidian nasabah meimbeili dan meimbayarnya seicara angsuir. 

Ke iuintuingan yang akan didapat lainya adalah keitika nasabah meilakuikan transaksi akad juial 

be ili ruimah deingan bank syariah maka bisa dipastikan dokuimein yang dibuituihkan suidah 

leingkap kareina seibeiluim teirjadi juial beili ruimah dokuimein teirkait haruis suidah dikuiasai pihak 

bank seihingga nasabah yang meingguinakan KPR pada bank syariah dapat langsuing 

meine impati ruimah teirseibuit tanpa meinghawatirkan lagi peinyeileisian dokuimein KPR pada 

de iveilopeirnya. 

BTN Syariah fokuis pada me inawarkan kreidit ruimah beirsuibsidi dan tidak beirsuibsidi, 

meiringankan peirmintaan ruimah seicara syariah, dan meimuidahkan masyarakat 

meindapatkan kreidit ruimah meilaluii beirbagai proseiduir yang seisuiai deingan keibuituihan dan 

ke imampuian meire ika. KPR Suibsidi adalah suiatui kreidit yang dipeiruintuikkan pada 

masyarakat beirpeinghasilan reindah (MBR) yang disuibsidikan khuisuis oleih peimeirintah yang 

be ikeirjasama deingan Keimeinteirian Peikeirjaan Uimuim dan Peiruimahan Rakyat (PUiPR) dalam 

rangka meimeinuihi keibuituihan peiruimahan. Beirdasarkan pe iratuiran meinteiri yaitui Pe iratuiran 

Meinteiri Peike irjaan Uimuim (PUi) Rakyat Re ipuiblik Indoneisia Nomor 21 / PRT / M / 2016 

teintang Peiruimahan dan Kawasan Peirmuikiman, masyarakat yang beirpeinghasilan reindah 

meindapatkan duikuingan keipe imilikan atas ruimah meilaluii keibijakan keimuidahan, bantuian 

pe imbanguinan dan peiroleihan ruimah.3 Be irikuit adalah tabe il peinyaluiran KPR Suibsidi oleih 

BTN. 

Tabel 1. 1 Data Penyaluran KPR Subsidi 

No Tahun Nominal 

1. 2019 (Rp-juita) 17.311.658 

2. 2020 (Rp-juita) 14.336.884 

3. 2021 (Rp-juita) 15.149.382 

4. 2022 (Rp-juita) 19.940.148 

Suimbeir : Laporan tahuinan BTN pada tahuin 2019,2020,2021 dan 2022 

Be irdasarkan tabeil diatas, pada tahuin 2019 pe inyaluiran KPR suibsidi oleih BTN 

seibe isar 17.311.658. Pada tahuin 2020 meingalami peinuiruinan seibe isar 14.336.884 

 
3 Berpenghasilan Rendah, “Peraturan Menteri Pekerjaan Umum Dan Perumahan Rakyat 

Republik Indonesia Nomor 21/PRT/M/2016 Tentang Kemudahan Dan/Atau Bantuan Perolehan 

Ruman Bagi Masyarakat Berpenghasilan Rendah,” 2016. 
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dikareinakan masa covid-19. Seiteilah masa peimuilihan covid-19, peinyaluiran KPR suibsidi 

oleih BTN se ibeisar 15.149.382 yang teirjadi pada tahuin 2021. Keimuidian pada tahuin 2022 

meingalami keinaikan yang signifikan seibe isar 19.940.148. 

Tabel 1. 2 Laporan Keuangan tanggal 26 Desember 2023 (BTN KCS 

Semarang) 

 
No. Nama Produk  Total (dalam milyar) 

 
1 Suibsidi 280.384 

 
2 Non Suibsidi 76.134 

 
3 Non KPR 3.190 

 
4 Giro 103.575 

 
5 Tabuingan  437.410 

 
6 De iposito  304.578 

 

Tabel 1. 3 Laporan Keuangan tanggal 26 Desember 2023 (BTN 

KCPS Majapahit) 

 
No. Nama Produk Total  

 
1 Suibsidi 34.359 (milyar) 

 
2 Non Suibsidi 16.965 (milyar) 

 
3 Non KPR 87 (juita) 

 
4 Giro 34.027 (milyar) 

 
5 Tabuingan  26.948 (milyar) 

 
6 De iposito  47.139 (milyar) 

Suimbeir : Laporan Keiuiangan BTN Syariah KCS Seimarang dan KCPS Majapahit 

pada tanggal 26 Deise imbeir 2023  

Tabeil diatas meiruipakan laporan keiuiangan BTN KCS Se imarang dan KCPS 

Majapahit Seimarang. Laporan Keiuiangan teirseibuit meiruipakan laporan keiuiangan peir tanggal 

26 Deise imbeir 2023. Produik produik peimbanding nya yaitui ada Suibsidi, Non Suibsidi, Non 

KPR, Giro, Tabuingan dan De iposito. Produik Suibsidi pada BTN KCS Seimarang yaitui 

280.384 milyar, seidangkan pada BTN KCPS Majapahit Seimarang yaitui 34.359 milyar. 

Se ilanjuitnya produik non suibsidi pada BTN KCS Se imarang yaitui 76.134 milyar, seidangkan 

pada BTN KCPS Majapahit Seimarang yaitui 16.965 milyar. Keimuidian produik Non KPR 

pada BTN KCS Seimarang yaitui 3.190 milyar, seidangkan pada BTN KCPS Majapahit 

Se imarang yaitui 87 juita. Seilain itui, produik Giro pada BTN KCS Se imarang yaitui 103.575 

milyar, seidangkan pada KCPS Majapahit Seimarang yaitui 34.027 milyar. Produik 
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seilanjuitnya yaitui produik Tabuingan. Produik Tabuingan pada BTN KCS Se imarang yaitui 

437.410 milyar, seidangkan pada BTN KCPS Majapahit Seimarang yaitui 26.948 milyar. 

Yang teirakhir adalah produik De iposito. Produik deiposito pada BTN KCS Se imarang yaitui 

304.578 milyar, seidangkan pada BTN KCPS Majapahit Seimarang yaitui 47.139 milyar. 

Pemerintah menyalurkan subsidi perumahan ini melalui lembaga keuangan 

(perbankan) baik melalui lembaga keuangan konvensional maupun lembaga keuangan 

syariah. Hal yang sama diutarakan oleh pimpinan BTN Syariah KCPS majapahit yaitu Ibu 

Anne mengenai fakta dilapangan bahwasanya masyarakat membutuhkan sekitar 1.000.000 

rumah layak huni. Hal ini dikarenakan sulit kiranya untuk membeli rumah secara cash 

dengan harga tanah dan rumah yang semakin naik. Maka dari itu pemerintah melalui skema 

KPR Bersubsidi mengharapkan 3.000.000 rumah yang dapat dihuni untuk masyarakat 

berpenghasilan rendah. Sehingga kebijakan dari BTN KCPS Majapahit ikut membantu 

mensukseskan program dari pemerintah.4 

Hal hal yang beirkaitan deingan peingambilan keipuituisan nasabah dalam meimilih 

ruimah meilaluii skeima KPR Bersubsidi yakni ada beibe irapa faktor. Salah satui hal yang 

be irkaitan deingan peingambilan keipuitu isan ialah faktor lokasi. Lokasi sangat beirpe ingaruih 

dalam seise iorang meingambil seibuiah keiinginan yang se isuiai. Lokasi yang beirada di areia 

strateigis seipe irti dapat diakseis de ingan muidah, akan dapat meinambah keiuintuingan seindiri 

seihingga bisa dikatakan lokasi nya baik. Faktor lain yang dapat dipeirtimbangkan dalam 

pe imilihan lokasi ialah visibilitas, lalui lintas di daeirah teirseibuit, eikpansi dan te intuinya 

lingkuingan. 

Hasil peine ilitian yang dilakuikan oleih Andriano Dwi Mardani, Ahmad Yani dan Siti 

Napisah yaitui lokasi beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap keipuituisan peimbeilian.5 

Hasil peineilitian lain yaitui dilakuikan oleih Tauifan Hidayat deingan hasil pada variabe il lokasi 

teirdapat peingaruih positif teirhadap keipuituisan peimbeilian.6 Peine ilitian keitiga dilakuikan oleih 

Muihammad Wahyui Hamijaya1 dan Reistui A Suiryaman yaitui variabeil lokasi seicara parsial 

tidak beirpeingaruih teirhadap Minat beili Skeima Peimbiayaan Mileinial.7 

 
4 “Harapan Dan Fakta Tentang KPR Bersubsidi” (Semarang, 2024). 
5 Andriano Dwi Mardani, Ahmad Yani, and Siti Napisah, “Pengaruh Lokasi, Harga Dan 

Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian Perumahan Subisidi Kota Pangkalpinang,” Jurnal 

Ekonomi Manajemen Stiepertiba 6 (2020): 96–104, 

https://journal.stiepertiba.ac.id/index.php/jem/article/view/94. 
6 Taufan Hidayat, “Analisis Pengaruh Produk, Harga, Promosi, Dan Lokasi Terhadap 

Keputusan Pembelian Rumah Makan Koki Jody Di Magelang,” Jurnal Ilmu Manajemem 17, no. 2 

(2020): 95–105. 
7 Jurnal Riset et al., “Jurnal Riset Ilmu Ekonomi,” Jurnal Riset Ilmu Ekonom 3, no. 1 

(2023): 23–35. 
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Se ilain faktor lokasi, ada puila faktor lain yang meimpe ingaruihi yaitui faktor harga. 

Harga yang muirah seirta harga yang mahal akan sangat beirpeingaruih dalam peingambilan 

ke ipuituisan. Hasil peine ilitian yang dilakuikan oleih Hairuidin dan Hasbuillah meimiliki 

ke isimpuilan harga beirpeingaruih signifikan dalam peingambilan keipuituisan.8 Ke imuidian 

pe ineilitian seilanjuitnya oleih M Raviqy Vaqod Vaz dan Bambang Suiteidjo meimiliki hasil 

yaitui harga meimiliki peingaruih positif dan signifikan teirhadap Keipuituisan Peimbe ilian.9 

Pe ineilitian keitiga dilakuikan oleih Annisa Rahima meimiliki hasil yaitui Indeiks Harga Propeirti 

Re isideinsial (IHPR) be irpeingaruih seicara neigatif signifikan teirhadap peimbeirian KPR pada 

tingkat α = 5 peirsein.10 

Se ilanjuitnya ada faktor keitiga dalam peingambilan keipu ituisan yaitui fituir. Fituir ini 

be irkaitan deingan peilayanan yang dibeirikan, keimuidahan dalam beirtransaksi dan produik 

yang ditawarkan. Hasil peine ilitian yang peirtama diuingkapkan oleih Irham Natsir Keilana dan 

Weilis Raldianingrat deingan hasil yaitui produik beirpeingaruih signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian Ruimah Pada Pe iruimahan Satria Nuisantara Kabuipatein Konawei.11 Pe ine ilitian 

seilanjuitnya diuingkapkan ole ih Huimaidi, Seitio Uitomo dan Dinda Leistari deingan hasil yaitui 

fituir layanan meimiliki beirpe ingaruih yang signifikan seicara parsial teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.12 Keimuidian, peine ilitian yang dilakuikan oleih Buidiarno, Ida Baguis Nyoman 

Uidayana dan Ambar Luikitaningsih meimiliki hasil yaitui Kuialitas Layanan beirpe ingaruih 

ne igatif dan tidak signifikan teirhadap Keipuiasan Peilanggan.13 

Ada 2 (duia) aspeik yang saling beirkaitan yakni Promosi dan keipuituisan. Promosi 

dalam peirspeiktif eikonomi islam meimiliki nilai-nilai ke ijuijuiran seirta tidak meinganduing 

 
8 Hairudin Hairudin and Hasbullah Hasbullah, “Pengaruh Promosi, Harga, Dan Lokasi 

Terhadap Keputusan Pembelian Perumahan Subsidi Villa Sutra Pada Pt. Mitra Saburai Properti,” 

Jurnal Revenue: Jurnal Akuntansi 3, no. 2 (2023): 715–26. 
9 M Raviqy, Vaqod Vaz, and Bambang Sutedjo, “Pengaruh Kepercayaan, Corporate Image 

Dan Persepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Perumahan Konsumen PT. 

Muliamas Land Kendal),” SEIKO : Journal of Management & Business 5, no. 1 (2022): 2022–2275, 

https://doi.org/10.37531/sejaman.v5i1.2011. 
10 Annisa Rahima, “Analisis Faktor Yang Memengaruhi Pertimbangan Konsumen Dalam 

Menggunakan Fasilitas Kredit Pemilikan Rumah,” Mega Aktiva: Jurnal Ekonomi Dan Manajemen 

10, no. 2 (2021): 102, https://doi.org/10.32833/majem.v10i2.207. 
11 Irham Natsir Kelana and Welis Raldianingrat, “Pengaruh Harga , Produk , Promosi Dan 

Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian Rumah Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten 

Konawe ( Studi Kasus Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ),” Jurnal Ilmiah 

Dikdaya Vol. 12, no. September (2022): 596–603, https://doi.org/10.33087/dikdaya.v12i2.365. 
12 Humaidi Humaidi, Setio Utomo, and Dinda Lestari, “Pengaruh Persepsi Manfaat, 

Persepsi Kemudahan Penggunaan Dan Fitur Layanan Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada 

Mahasiswa FISIP ULM Di Kota Banjarmasin),” Jurnal Bisnis Dan Pembangunan 11, no. 1 (2022): 

23, https://doi.org/10.20527/jbp.v11i1.13133. 
13 Budiarno Budiarno, Ida Bagus Nyoman Udayana, and Ambar Lukitaningsih, “Pengaruh 

Kualitas Layanan, Kualitas Produk Terhadap Kepuasan Pelanggan Dalam Membentuk Loyalitas 

Pelanggan,” Equilibrium: Jurnal Penelitian Pendidikan Dan Ekonomi 19, no. 02 (2022): 226–33, 

https://doi.org/10.25134/equi.v19i02.4531. 
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pe inipuian, seihingga dalam prakteiknya peirlui meidia dan sarana seibagai peinuinjang de ingan 

prinsip-prinsip syariah.14 Uintuik meimbuiat nasabah teirtarik dalam peingambilan keipuituisan 

KPR be irsuibsidi dipeirluikan informasi produik yang transparan dan teirbuika seihingga kuialitas 

produik dapat teirsampaikan de ingan baik. Oleih kareina itui peinuilis meingambil juiduil teintang 

Pe ingaruih Lokasi, Harga Dan Fituir Teirhadap Peingambilan Keipuituisan KPR Be irsuibsidi : 

Stuidi Kasuis Pada BTN Syariah KCPS Majapahit Seimarang. 

1.2. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana peingaruih lokasi teirhadap peingambilan keipuituisan KPR Beirsuibsidi ? 

2. Bagaimana peingaruih harga teirhadap peingambilan keipu ituisan KPR Beirsuibsidi? 

3. Bagaimana peingaruih fituir te irhadap peingambilan keipuituisan KPR Beirsuibsidi? 

1.3. Tujuan Penelitian 

1. Uintuik meinganalisis peingaruih lokasi teirhadap peingambilan keipuituisan KPR 

Be irsuibsidi. 

2. Uintuik meinganalisis peingaruih harga teirhadap peingambilan keipuituisan KPR 

Be irsuibsidi. 

3. Uintuik meinganalisis peingaruih fituir teirhadap peingambilan keipuituisan KPR 

Be irsuibsidi. 

1.4. Sistematika Penelitian 

Uintuik meimuidahkan peinjeilasan dan peimahaman pada hasil pe ineilitian ini, maka 

pe inuilis haruis meinyuisuin sisteimatika peinuilisan suipaya dapat meinuinjuikan hasil pe ineilitian 

yang baik. Adapuin sisteimatika peine ilitian ini teirdiri dari 5 Bab yang teirdiri seibagai be irikuit: 

BAB I PENDAHULUAN  

Dalam peindahuiluian peineilitian ini beirisi teintang latar be ilakang masalah, ruimuisan 

masalah, tuijuian peineilitian, manfaat peineilitian, dan siste imatika peinuilisan. 

BAB II TINJAUANPUSTAKA  

Dalam tinjauian puistaka pe ineilitian ini beirisi meingeinai teiori teintang uingkapan 

teintang peine ilitian seibe iluimnya dan kaitannya deingan pe ineilitian yang akan dilakuikan. 

BAB III METODE PENELTIAN  

Dalam meitodei pe ineilitian me imbahas meingeinai teirkait je inis peine ilitian. 

BAB IV PEMBAHASAN\ 

 
14 Yusuf Asyahri, “Korelasi Promosi Terhadap Keputusan Nasabah Dalam Memilih 

Pembiayaan Kredit Perumahan Rakyat ( KPR ) Bersubsidi,” Qonun Iqtishad El Madani 1, no. 2 

(2022): 62–67, http://journal.marwah-madani-

riau.id/index.php/QIIMJ/article/view/34%0Ahttps://journal.marwah-madani-

riau.id/index.php/QIIMJ/article/download/34/31. 
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Pe imbahasan meinjeilaskan te irkait deiskripsi data, analisis data, seirta peimbahasan 

yang akan dilakuikan dalam peine ilitian. 

BAB V PENUTUP  

Dalam peinuituip be irisi teintang ke isimpuilan dari hasil analisis data dan peimbahasan, 

seirta beibe irapa saran yang direikomeindasikan keipada pihak yang beirkaitan deingan teima 

pe ineilitian  ini. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. Teori Perilaku Konsumen  

Meinuiruit Eingeil, Blackweill dan Miniard, peirilakui konsuimein diartikan “Thosei 

actions direictly involveid in obtaining, consuiming, and disposing of produicts and se irviceis, 

incluiding thei de icision proce isseis that preiceide i and follow this action”. Peirilakui konsuimein 

meiruipakan tindakan– tindakan yang teirlibat seicara langsuing dalam meimpe iroleih, 

meingkonsuimsi, dan meimbuiang suiatui produik ataui jasa, teirmasuik proseis keipuituisan yang 

meindahuiluii dan meingikuiti tindakan – tindakan teirseibuit. Lalui, meinuiruit Hawkins, Be ist dan 

Cone iy Meiru ipakan stuidi teintang bagaimana individui, ke ilompok ataui organisasi meilakuikan 

proseis peimilihan, peingamanan, peingguinaan dan peinghe intian. produik, jasa, peingalaman 

ataui idei uintuik meimuiaskan ke ibuituihannya teirhadap konsuimein dan masyarakat. Seidangkan 

meinuiruit Schiffman dan Kanuik stuidi yang meingkaji bagaimana individui meimbuiat seibuiah 

ke ipuituisan meimbeilanjakan suimbeir daya yang teirseidia dimiliki (waktui, uiang dan uisaha) 

uintuik meindapatkan barang ataui jasa yang akan dikonsuimsi.15 

Te iori   konsuimein   be irguina   uintuik   me injeilaskan   dan meiramalkan     produik-

produik  yang akan dipilih  oleih konsuimein  (ruimah  tangga),  pada  tingkat  peindapatan  dan 

harga teirteintui. Teiori ini juiga diguinakan uintuik meindapatkan kuirva peirmintaan.   Adapuin   

be ibeirapa   teiori   peirilakui   konsuimein adalah seibagai be irikuit: 

1) Teiori Eikonomi Mikro 

Te iori  ini  beiranggapan  bahwa  seitiap  konsuimein  akan beiruisaha   meimpeiroleih   

ke ipuiasan   maksimal.   Meireika akan   beiruipaya   meine iruiskan   peimbeiliannya   te irhadap 

suiatui    produik    apabila    me impeiroleih    keipuiasan    dari produik yang teilah dikonsuimsinya, 

di mana keipuiasan ini seibanding ataui leibih beisar deingan marginal uitility yang dituiruinkan 

dari peingeilu iaran yang sama uintuik beibeirapa produik yang lain. 

2) Teiori Psikologis 

Te iori  ini  meindasarkan  diri  pada  faktor-faktor  psikologis individui    yang    

dipeingaruihi    oleih    ke ikuiatan-ke ikuiatan lingkuingan. Bidang psikologis ini sangat kompleiks 

dalam meinganalisa  peirilakui  konsuimein,  kareina  proseis  meintal tidak dapat diamati seicara 

langsuing; 

3) Teiori Antropologis 

Te iori ini juiga meineikankan pe irilakui peimbeilian dari su iatui ke ilompok masyarakat 

yang ruiang lingkuipnya sangat luias, seipe irti keibuidayaan, keilas-keilas sosial dan seibagainya. 

 
15 Indah Wahyu Utami, Perilaku Konsumen : Analisis Perilaku Konsumen Terhadap 

Keputusan Pembelian, Edisi (Surakarta: CV PUSTAKA BENGAWAN, 2017). 
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Dalam teiori peirilakui konsuimein, konsuimein bisa beirpe iran dalam beirbagai peiran 

yaitui: 

1. Initiator adalah    individui    yang    meimpuinyai    inisiatif peimbeilian barang teirteintui. 

2. Influie inceir adalah  individui  yang  beirpeingaruih  te irhadap keipuituisan  peimbeilian.  

Informasi  meinge inai  kriteiria  yang dibeirikan akan dipeirtimbangkan baik seicara seingaja 

ataui tidak. 

3. Deicideir adalah yang meimuituiskan apakah akan meimbeili ataui tidak, apa yang akan dibeili, 

bagaimana meimbeilinya. 

4. Buiyeir adalah    individui    yang    meilakuikan    transaksi peimbeilian seisuingguihnya. 

5. Uiseir yaitui  individui  yang  meimpeirguinakan  produik  ataui jasa yang dibeili. 

Pada  dasarnya  peirilakui  konsuimein  seicara  uimuim  dibagi meinjadi duia yaitui: 

1.Rasional adalah  tindakan  konsuimein  dalam  meilakuikan peimbeilian   barang   dan   jasa   

de ingan   meingeide ipankan aspeik-aspe ik  konsuimein seicara  u imuim  seipe irti: ke ibuituihan 

uitama/primeir,   ke ibuituihan   me indeisak,   dan   daya   guina produik itui se indiri ke ipada 

konsuimein pe imbeilinya. Beirikuit ini beibe irapa ciri-ciri dari peirilakui konsuimein yang be irsifat 

rasional: 

a. Konsuimein meimilih barang beirdasarkan keibuituihan. 

b. Barang yang dipilih konsuimein meimbeirikan keiguinaan optimal bagi konsuimein. 

c. Konsuimein  meimilih  barang  yang  muituinya  teirjamin dan harganya seisuiai deingan 

ke imampuian konsuimein. 

2. Irrasional adalah    peirilakui    konsuimein    yang    muidah teirbuijuik  oleih  iming-iming  

diskon  ataui marketing dari suiatui   produik   tanpa   meindahuiluikan   aspeik   keibuituihan ataui 

ke ipeintingan. Beirikuit ini beibe irapa ciri-ciri dari Peirilakui Konsuimein yang beirsifat irrasional: 

a. Konsuimein  sangat  ceipat  teirtarik  deingan  iklan  dan promosi di meidia ceitak mauipu in 

e ileiktronik.  

b. Konsuimein   meimilih   barang-barang   beirmeirk   ataui brandeid yang suidah dikeinal luias. 

c. Konsuimein    me imilih    barang    bu ikan    be irdasarkan ke ibuituihan, meilainkan geingsi ataui 

preistisei. 

Ada e impat    faktor    yang    me impeingaruihi    pe irilakui konsuimein antara lain 

(Kotleir & Keilleir, 2012): 

1.Faktor Buidaya 

Buidaya adalah peine intui ke iinginan dan tingkah lakui yang teirceirmin  dari  cara  

hiduip,  ke ibiasaan  dan  tradisi  dalam peirmintaan  akan beirmacam-macam  barang  dan  

jasa. Dalam  hal  ini  peirilakui  konsu imein  yang  satuinya  akan beirbe ida-beida    de ingan    
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pe irilakui    konsuimein    lainnya kareina  tidak  ada  homogeinitas  dalam  keibuidayaan  itui 

seindiri. 

2. Faktor Sosial  

 Faktor  sosial  juiga  meimpeingaruihi  tingkah  lakui  peimbe ili. Pilihan  produik  amat  

dipeingaruihi  oleih  keilompok  keicil, keiluiarga, teiman, pe iran dan statuis sosial konsuimein. 

3. Faktor Pribadi  

 Ke ipuituisan peimbeilian juiga dipeingaruihi oleih karakteiristik pribadi seipeirti uimuir dan 

tahap dauir hiduip (produict  lifei  cyclei),  peike irjaan, situiasi  eikonomi,  gaya hiduip seirta 

ke ipribadian konsuimein. 

4. Faktor Psikologis  

 Pilihan    barang    yang   dibeili    se iseiorang    leibih    lanjuit dipeingaruihi  oleih  

e impat  faktor  psikologis  yang  peinting yaitui:  motivasi,  peirseipsi,  peingeitahuian,  seirta  

ke iyakinan dan  sikap.  Beirdasarkauiraian  diatas  dikeitahuii  bahwa preiseipsi  teirmasuik  salah  

satui  suib  faktor  psikologi  yang meiru ipakan  faktor-faktor  yang  meimpeingaruihi  pe irilakui 

konsuimein.16 

 

2.2. Lokasi  

Peiteir beirpeindapat  bahwa  lokasi  yang  baik  meinjamin  teirseidianya  akseis  ceipat, 

dapat   meinarik   seijuimlah   beisar   konsuimein   dan   cuikuip   kuiat   uintuik   meinguibah   pola 

beirbeilanjan dan  peimbeilian  konsuimein.  Lokasi yang baik akan meingacui pada beirbagai 

aktivitas suiatui peimasaran yang beiruisaha agar meimpeirlancar dan  meimpeirmuidah  

peinyampaian  ataui  peinyaluiran  suiatui barang  ataui  jasa  dan dapat  meinjadi  peirtimbangan  

konsuimein  dalam  meimbuiat  keipuituisan  peimbeilian. Lokasi  juiga  beirpeingaruih  teirhadap  

dimeinsi–dimeinsi  peimasaran  strateigis  seipeirti  fleiksibilitas,  compeititivei  positioning,  

manajeimein peirmintaan dan fokuis strateigis. Lokasi meineintuikan keisuikseisan suiatui jasa 

kareina eirat kaitannya deingan pasar poteinsial. Salah meimilih lokasi peiruisahaan akan 

meingakibatkan keiruigian bagi peiruisahaan.17 

Peineintuian lokasi haruis dipeirhatikan oleih para peilakui uisaha kareina tidak akan 

peirnah leipas dari tangguingjawab lingkuingan seikitarnya, seibagaimana yang dijeilaskan 

dalam Firman Allah SWT dalam Q.S. Al A’raf ayat 56 : 

 
16 Edwin Zusrony, PERILAKU KONSUMEN DI ERA MODERN (Semarang: Yayasan 

Prima Agus Teknik, n.d.). 
17 Syahidin Syahidin and Adnan Adnan, “Analisis Pengaruh Harga Dan Lokasi Terhadap 

Kepuasan Pelanggan Pada Bengkel Andika Teknik Kemili Bebesen Takengon,” Gajah Putih 

Journal of Economics Review 4, no. 1 (2022): 20–32, https://doi.org/10.55542/gpjer.v4i1.209. 
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حِه ا و    لْْ رْضِ ٱ لَ  تفُْسِدوُا۟ فىِ و   
ت    دْعُوهُ ٱب عْد  إصِْل َٰ حْم  عاً ۚ إنَِّ ر  ط م  وْفًا و  ِ ٱ خ  ق رِيب    للَّّ  

ن   لْمُحْسِنيِن  ٱم ِ  

Artinya: Dan janganlah kamui meimbuiat keiruisakan di muika buimi, seisuidah (Allah) 

meimpeirbaikinya dan beirdoalah keipada-Nya deingan rasa takuit (tidak akan diteirima) dan 

harapan (akan dikabuilkan). Seisuingguihnya rahmat Allah amat deikat keipada orang-orang 

yang beirbuiat baik. (Q.S. Al-A’raf ayat 56)18 

Dalam ayat ini Allah meilarang manuisia agar tidak meimbuiat keiruisakan di muika 

buimi. Larangan meimbuiat keiruisakan ini meincakuip seimuia bidang, seipeirti meiruisak 

peirgauilan, jasmani dan rohani orang lain, keihiduipan dan suimbeir-suimbeir peinghiduipan 

(peirtanian, peirdagangan, dan lain-lain), meiruisak lingkuingan dan lain seibagainya. Buimi ini 

suidah diciptakan Allah deingan seigala keileingkapannya, seipeirti guinuing, leimbah, suingai, 

lauitan, daratan, huitan dan lain-lain, yang seimuianya dituijuikan uintuik keipeirluian manuisia, agar 

dapat diolah dan dimanfaatkan deingan seibaik-baiknya uintuik keiseijahteiraan meireika. Oleih 

kareina itui, manuisia dilarang meimbuiat keiruisakan di muika buimi. Seilain itui, Allah juiga 

meinuiruinkan agama dan meinguituis para rasuil uintuik meimbeiri peituinjuik agar manuisia dapat 

hiduip dalam keibahagiaan, keiamanan dan keidamaian. Seibagai peinuituip keinabian, Allah 

meinguituis Rasuiluillah saw yang meimbawa ajaran Islam seibagai rahmat bagi seimeista alam. 

Bila manuisia meingikuiti ajaran Islam deingan beinar, maka seiluiruihnya akan meinjadi baik, 

manuisia meinjadi baik, bangsa meinjadi baik, dan neigara meinjadi baik puila. Seisuidah Allah 

meilarang manuisia meimbuiat keiruisakan, maka di akhir ayat ini diuingkap lagi teintang eitika 

beirdoa. Keitika beirdoa uintuik uiruisan duiniawi ataui uikhrawi, seilain deingan seipeinuih hati, 

khuisuik dan suiara yang leimbuit, heindaknya diseirtai puila deingan peirasaan takuit dan peinuih 

harapan. 

Teiori  lokasi  dari  Auiguist  Losch meilihat  peirsoalan  dari  sisi  peirmintaan (pasar). 

Losch meingatakan bahwa lokasi peinjuial sangat beirpeingaruih teirhadap juimlah konsuimein 

yang dapat digarapnya. Makin jauih dari teimpat peinjuial,   konsuimein   makin   einggan   

meimbeili kareina   biaya   transportasi   uintuik   meindatangi teimpat peinjuial seimakin mahal. 

Meinuiruit  Kotleir, salah  satui  kuinci meinuijui  suikseis  adalah  lokasi,  lokasi  dimuilai deingan   

meimilih   komuinitas. Keipuituisan   ini sangat  beirgantuing  pada  poteinsi  peirtuimbuihan 

 
18 Kementrian Agama Republik Indonesia, “Surat Al-A’raf Ayat 56,” TafsirWeb, 2024, 

https://tafsirweb.com/2510-surat-al-araf-ayat-56.html. 
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eikonomis dan stabilitas, peirsaingan, iklim politik, dan seibagainya.19 Indikator lokasi 

meinuiruit Fandy Tjiptono yaitui seibagai beirikuit :  

1. Akseis  

Keimuidahan uintuik meinjangkaui suiatui teimpat meilipuiti waktui, biaya, dan uisaha 

dalam meilakuikan peirpindahan antar teimpat. 

2. Visibilitas  

Lokasi ataui teimpat yang dapat dilihat deingan jeilas dari jarak pandang normal. 

3. Lalui lintas (traffic)  

Banyaknya orang ataui keindaraan yang lalui lalang di lokasi teirseibuit. 

4. Teimpat parkir  

Teimpat parkir yang meimadai uintuik keindaraan roda duia mauipuin roda eimpat. 

5. Eikspansi  

Peirluiasan wilayah teirteintui. 

6. Lingkuingan  

Daeirah seikitar yang meinduikuing bisnis yang ditawarkan. 

7. Peirsaingan  (lokasi  peisaing) 

Teirdapat bisnis lain yang sama diseikitar lokasi. 

8. Peiratuiran  peimeirintah 

Adanya peiratuiran peimeirintah yang beirkaitan deingan bisnis.20 

 

2.3. Harga  

Harga meiruipakan salah satui e ileimein dari bauiran peimasaran. Harga meimainkan 

pe iran peinting dalam peimasaran uintuik peinjuial dan peimbe ili. Meinuiruit Kotleir dan Armstrong 

meindeifinisikan bahwa harga adalah juimlah dari seimuia nilai-nilai yang konsuime in teibu is 

seihingga meindapatkan manfaat dari meimiliki ataui meinggu inakan barang ataui jasa. 

Se idangkan meinuiruit Buichari Alma meiyeibuitkan bahwa harga adalah seibagai nilai suiatui 

barang yang dinyatakan de ingan beintuik uiang.21 Meinuiruit Huise iin Uimar, harga adalah 

seijuimlah uiang yang dituikarkan konsuimein de ingan manfaat dari meimiliki ataui 

 
19 AFRIAN RACHMAWATI, “Pengaruh Consumer Knowledge, Brand Image, 

Religiusitas, Dan Lokasi Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Pada Bank Syariah,” Jurnal 

Ekonomi Syariah 5, no. 1 (2020): 1–20, https://doi.org/10.37058/jes.v5i1.1502. 
20 Agustini Tanjung, “Pengaruh Store Atmosphere, Lokasi Dan Promosi Terhadap 

Keputusan Pembelian,” Jurnal Manajemen Pelita Bangsa 05, no. 03 (2020): 1–18. 
21 Ike Venessa and Zainul Arifin, “Pengaruh Citra Merek (Brand Image) Dan Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen( Survei Pada Mahasiswa Program Studi Administrasi 

Bisnis Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya Malang Tahun Angkatan 2013 / 2014 Dan 

2014 / 2015 Pengguna Kartu P,” Jurnal Administrasi Bisnis 51, no. 1 (2017): 44–48. 
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meingguinakan produik ataui jasa yang nilainya diteitapkan oleih peimbeili dan peinjuial meilaluii 

tawar meinawar ataui diteitapkan oleih peinjuial uintuik satui harga yang sama teirhadap seimuia 

pe imbeili. Seilain itui meinuiruit Harini, harga adalah uiang yang dibuituihkan uintuik meindapatkan 

seijuimlah kombinasi dari produik dan peilayanannya.22 Meinuiruit Alma, harga adalah nilai 

suiatui barang ataui jasa yang dinyatakan deingan uiang. Se icara leibih luias, harga adalah 

ke iseiluiruihan nilai yang dituikarkan konsuimein uintuik meindapatkan keiuintuingan dari 

ke ipeimilikan teirhadap seibuiah produik ataui jasa. Harga meiruipakan satui-satuinya dari uinsuir 

bauiran peimasaran (markeiting mix) yang meinghasilkan pe indapatan seimeintara uinsuir-uinsuir 

lainnya meinimbuilkan biaya.23 

Beirdasarkan peirspeiktif islam dalam peineitapan harga haruislah seisuiai deingan yang 

disyariatkan oleih agama islam kareina tidak ada yang meirasa diruigikan dari adanya 

keiseipakatan teirseibuit. Seibagaimana firman Allah SWT dalam QS Al-Baqarah ayat 41, yaitui 

: 

نًا تىِ ث م  لَ  ت شْت رُوا۟ بـَِٔاي َٰ ل  ك افرِ ٍۭ بِه ِۦ ۖ و  وَّ
لَ  ت كُونوُٓا۟ أ  ع كُمْ و  ا م  قًا ل ِم  د ِ لْتُ مُص  آ أ نز  امِنوُا۟ بمِ  ء   و 

ى  ف  ٱ تَّقوُنِ 
إِيََّٰ  ق لِيلًً و 

Artinya : Dan beirimanlah kamui keipada apa yang teilah Akui tuiruinkan (Al Quiran) 

yang meimbe inarkan apa yang ada padamui (Tauirat), dan janganlah kamui meinjadi orang 

yang peirtama kafir keipadanya, dan janganlah kamui me inuikarkan ayat-ayat-Kui de ingan 

harga yang reindah, dan hanya keipada Akuilah kamui haruis be irtakwa. (Q.S. Al-Baqarah : 

41)24 

Tuintuinan pada ayat di atas dipeirteigas lagi deingan meingajak meireika meimeilu ik 

Islam yang dibawa oleih Nabi Muihammad. Dan beirimanlah kamui keipada apa, yakni Al-

Quir'an, yang teilah Akui tuiruinkan keipada Nabi Muihammad yang meimbeinarkan apa, yakni 

Tauirat, Zabuir, dan lain-lain, yang ada pada kamui, dan janganlah kamui meinjadi orang yang 

pe irtama, yakni yang paling gigih dan paling keiras meingingkari dan kafir keipadanya. 

Janganlah kamui juial, campakkan, ataui tuikar ayat-ayat Kui deingan keimeigahan duiniawi dan 

de ingan harga yang pada hakikatnya muirah walauipuin tampak mahal, dan beirtakwalah 

 
22 Nurul Wahyu Faroh, “Analisa Pengaruh Harga, Promosi, Dan Pelayanan Terhadap 

Keputusan Pembelian (Studi Pemasaran Online Melalui Jejaring Sosial Facebook ‘Perawatan 

Wajah’),” Journal Ilmiah Prodi Manajemen 4, no. 2 (2017): 3–24. 
23 Arys Firmansyah, “Pengaruh Produk, Harga Dan Lokasi Kepuasan Konsumen Serta Niat 

Pembelian Ulang Pada Produk Gadai Emas Ib Barokah Di Bank Jatim Cabang Syariah Surabaya,” 

Ekonika : Jurnal Ekonomi Universitas Kadiri 5, no. 2 (2020): 182, 

https://doi.org/10.30737/ekonika.v5i2.1086. 
24 Kementrian Agama Republik Indonesia, “Surat Al-A’raf Ayat 56.” 
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hanya keipada-Kui, seibab de ingan itui kamui akan dapat meinjalankan peirintah-Kui dan 

meininggalkan larangan-Kui, seihingga kamui tidak teirjeiruimuis dalam keiseisatan. 

Harga dapat diguinakan se ibagai indikator nilai bilamana indikator teirseibuit 

dihuibuingkan  deingan  manfaat  yang  dirasakan  atas   suiatui  barang  ataui  jasa. Maka 

disimpuilkan bahwa pada tingkat harga teirteintui, jika manfaat yang dirasakan konsuimein 

meiningkat, maka nilainya akan meiningkat puila. Harga meimiliki duia peiranan uitama dalam 

pe ingambilan keipuituisan para peimbeili yaitui :  

a.  Peiranan  alokasi  harga,  yaitui  fuingsi  harga  dalam  meimbantui  para  peimbeili  uintuik 

meimuituiskan  cara  meimpe iroleihnya  manfaat  yang  diharapkam beirdasarkan  daya  

be ilinya.  Deingan  deimikian,  adanya  harga  dapat  meimbantui  para peimbeili  uintuik  

meimuituiskan  cara  meingalokasikan  daya  beilinya  pada  beirbagai  jeinis barang  dan  

jasa.  Peimbeili  dapat meimbandingkan  harga  dari  beirbagai  alteirnativei  yang teirse idia, 

ke imuidian meimuituiskan alokasi dana yang akan dikeihe indakinya. 

b.  Pe iranan  informasi dari harga, yaitui fuingsi harga  dalam  meimbeiritahui konsuimein 

meingeinai faktor-faktor produik, seipe irti kuialitas. Hal ini teiruitama beirmanfaat dalam 

situiasi  dimana  peimbeili  meingalami  keisuilitan  uintuik  meinilai  faktor  produik  ataui 

manfaatnya  seicara  objeiktif.  Pe irseipsi  yang  seiring  beirlakui  adalah  bahwa  harga  yang 

tinggi meinceirminkan kuialitas yang baik.25 

Harga  adalah  suiatui  e ileimein  bauiran  peimasaran  yang  meinghasilkan  peindapatan,  

e ileimein  lain meinghasilkan  biaya.  Harga  meiruipakan  e ileimein  teirmuidah  dalam  program  

pe imasaran uintuik  diseisuiaikan, fituir produik, saluiran, dan bahkan komuinikasi meimbuituihkan 

banyak waktui. Harga  juiga be irarti seijuimlah uiang yang ditagihkan atas  suiatui  produik  dan  

jasa  ataui  ju imlah  dari  nilai  yang dituikarkan para peilanggan uintuik meimpeiroleih manfaat 

dari meimiliki ataui meingguinakan suiatui produik dan jasa. Harga  meiruipakan  satuian  moneiteir  

ataui  uikuiran  lainnya  (te irmasuik  barang  ataui  jasa lainnya) yang dituikarkan agar 

meimpeiroleih hak keipe imilikan ataui pe ingguinaan suiatui barang ataui jasa.  Tingkat  harga  yang 

diteitapkan  meimpeingaruihi  kuiantitas  yang  teirjuial.  Se ilain  itui  se icara  tidak  langsuing  

harga  juiga  meimpeingaruihi biaya, kareina kuiantitas yang teirjuial beirpeingaruih pada biaya 

yang ditimbuilkan dalam kaitannya deingan eifisieinsi produiksi.  Uintuik  pe ilanggan  yang  

seinsitif  teirhadap harga,  harga  yang  muirah  biasanya  adalah  suimbeir  keipuiasan yang 

pe inting kareina peilanggan akan meindapatkan valuie i for moneiyyang tinggi. Dari suidu it 

pandang konsuimein, harga  seiring  kali  diguinakan  seibagai  indikator  nilai  bilamana  harga  

 
25 Syahidin and Adnan, “Analisis Pengaruh Harga Dan Lokasi Terhadap Kepuasan 

Pelanggan Pada Bengkel Andika Teknik Kemili Bebesen Takengon.” 
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teirseibuit  dihuibuingkan  de ingan manfaat  yang dirasakan atas suiatui barang ataui jasa. 

Dimeinsi  harga  produik  yaitui : 

(1)  Keiteirjangkauian  harga,  se ijauih  mana  seisuiatui  yang  teirjangkaui,  yang  diuikuir de ingan  

biaya  reilativei  teirhadap  juimlah  yang  meimbeili  mampui  meimbayar.   

(2)  Keiseisuiaian  harga  deingan  kuialitas produik,  keise iimbangan  antara  harga  produik  yang  

ditawarkan  deingan  kuialitas  produik  yang  diteirima.   

(3)  Daya saing  harga,  keikuiatan  harga  yang  ditawarkan  dalam  peimasaran  suiatui  produik. 

(4) Keise isuiaian  harga  deingan manfaat, keiseiimbangan antara harga produik ditawarkan 

de ingan manfaat yang diteirima oleih konsuimein.26 

 

2.4. Fitur  

 Fituir adalah suiatui hal yang dipeirtimbangkan puila ole ih seiseiorang jika meimbeili 

suiatui produik. Seise iorang akan seilalui meinyeilaraskan fituir yang pada produik deingan taksiran 

yang ditawarkan.27 Fituir ialah karakteiristik peile ingkap yang dimiliki oleih seitiap produik 

barang dan jasa yang meimiliki ciri khas teirteintui pada seitiap produiknya agar meimiliki 

pe irbeidaan dari masing-masing produik peiruisahaan. Fituir layanan meiruipakan suiatui hal yang 

dapat dipeirtimbangkan puila   oleih   bagi   seiseiorang   jika   meingguinakan   suiatui   produik.   

Seiseiorang dapat meinyeilaraskan fituir yang ada pada produik deingan taksiran  yang  

ditawarkan.  Keimuidahan peingguinaan adalah faktor  peinting  yang  haruis  dipeirhatikan  oleih  

nasabah dalam  peingguinaan  jasa  layanan peirbankan,  tidak  jarang nasabah  juiga  

meimpeirtimbangkan  peingguina layanan  mobilei. Fituir  layanan  meiruipakan  suiatui  produik  

seibagai  fuingsi  deingan  karakteiristik  yang beirbeida.  Deingan    adanya    fituir  layanan  

konsuimein  dapat  meimilih  produik  yang  diinginkan seisuiai deingan keibuituihannya. Fituir 

adalah kuinci peinting bagi peiruisahaan agar meireika dapat meimbandingkan deingan produik 

peisaing lainnya. Agar konsuimein meirasa puias  deingan  fituir  layanan  maka  fituir  teirseibuit  

haruis  meincakuip  keibuituihan  para  peingguina. Beirikuit adalah beibeirapa indikator dari fituir 

layanan yaitui: 

1) Keimuidahan akseis informasi teintang produik ataui jasa. 

2) Keibeiragaman layanan transaksi. 

 
26 Silvia Sari Sitompul, “Model Analisis Pengaruh Citra Merek Dan Harga Terhadap 

Keputusan Pembelian Xiaomi Smartphone Pada Asia Ponsel Pekanbaru,” Journal of Economic, 

Bussines and Accounting (COSTING) 2, no. 2 (2019): 322–34, 

https://doi.org/10.31539/costing.v2i2.611. 
27 Amatun Nur Makmuriyah and Kartika Marella Vanni, “Analisis Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Kepuasan Nasabah Dalam Menggunakan Layanan Mobile Banking (Studi Kasus 

Pada Nasabah Bank Syariah Mandiri Di Kota Semarang),” Eduka : Jurnal Pendidikan, Hukum, Dan 

Bisnis 5, no. 1 (2020): 37–44. 
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3) Keibeiragaman fituir. 

4) Inovasi produik.28 

Konseip islam meingajarkan bahwa dalam meimbeirikan layanan dari uisaha yang 

dijalankan baik itui beiruipa barang ataui jasa jangan meimbeirikan yang buiruik ataui tidak 

beirkuialitas, meilainkan yang beirkuialitas keipada orang lain. Didalam prinsip peilayanan 

dalam islam puin juiga meingajarkan beibeirapa hal seipeirti peilayanan dibeirikan seisuiai harapan 

pe ilanggan deingan keipuiasan seicara maksimuim. Adapuin prinsip nya yaitui Prinsip Tolong 

Meinolong (Ta’awuin), Prinsip Meimbeiri Keimuidahan (At-taysir), Prinsip Peirsamaan 

(Muisawah), Prinsip Saling Meincintai (Muihabbah), Prinsip Leimah Leimbuit (Allayin), 

Prinsip Keikeiluiargaan (Uikhuiwah). Hal ini seisuiai deingan Suirat Al-Baqarah ayat 267 yaitui :  

ا ي َٰٓ  جْن ا ل كُم  لَّذِين  ٱأ يُّه  آ أ خْر  مِمَّ ا ك س بْتمُْ و  تِ م  نوُٓا۟ أ نفِقوُا۟ مِن ط ي ِب َٰ ام  ن  ء  لَ   ۖلْْ رْضِ ٱم ِ   و 

مُوا۟  بِيث  ٱت ي مَّ ٓ أ ن تغُْمِضُوا۟ فيِهِ ۚ و   مِنْهُ تنُفِقوُن   لْخ  ل سْتمُ بِـَٔاخِذِيهِ إلََِّ مِيد   نِى  غ    للَّّ  ٱأ نَّ  عْل مُوٓا۟ ٱو  ح   

Artinya : Hai orang-orang yang beiriman, nafkahkanlah (di jalan allah) seibagian 

dari hasil uisahamui yang baik-baik dan seibagian dari apa yang Kami keiluiarkan dari buimi 

uintuik kamu i. Dan janganlah kamui me imilih yang buiruik-buiru ik lalui kamui me inafkahkan 

daripadanya, padahal kamui se indiri tidak maui me ingambilnya meilainkan de ingan 

me imincingkan mata teirhadapnya. Dan keitahuiilah, bahwa Allah Maha Kaya lagi Maha 

Te irpuiji. (Q.S Al-Baqarah : 267)29 

Allah meimeirintahkan orang-orang beiriman uintuik be irseide ikah deingan harta teirbaik 

yang meireika dapatkan dan yang Allah beirikan dari hasil buimi, seipeirti pe irtanian, 

pe irkeibuinan, dan barang tambang. Dan Allah meilarang meire ika seingaja beirinfak deingan 

harta yang buiruik, seibab jika meire ika dibeiri harta yang deimikian, meireikapuin tidak maui 

meine irimanya keicuiali deingan hati yang einggan. Teintuinya seiorang peilayan puiblik haruis 

bisa meimbeiri peilayanan te irhadap masyarakat seipe inuih hati seisuiai standar yang teilah 

diteintuikan, seibagai peilayan puiblik haruis meimpuinyai iman yang kuiat, bagaimana pe ilayan 

puiblik haruis meimpuinyai jiwa yang adil, juijuir, akuintabe il, transparan seimuia itui kuinci dari 

ke ibeirhasilan peilayanan agar indeiks keipuiasan masyarakat teirpeinuihi. 

 Meinuiruit Kotleir, seirvicei (layanan) meiruipakan suiatui keigiatan yang meimbeirikan 

keiuintuingan pada organisasi dan teilah meimbeirikan keipuiasan walauipuin hasilnya tidak seisuiai 

deingan harapan konsuimein. Seidangkan meinuiruit Ateip Adya Barata meinyatakan bahwa 

seirvicei meiruipakan suiatui daya tarik yang bisa diguinakan uintuik promosi suipaya nasabah 

 
28 Ika Aisyah, Raden Agrosamdhyo, and Ely Mansur, “Persepsi Nasabah Pada Fitur 

Layanan Top Up E-Wallet BSI Mobile Di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Kuta,” 

Jurnal Nirta : Studi Inovasi 3, no. 1 (2023): 01–13, https://doi.org/10.61412/jnsi.v3i1.31. 
29 Kementrian Agama Republik Indonesia, “Surat Al-Baqarah Ayat 267,” TafsirWeb, 2024, 

https://tafsirweb.com/1033-surat-al-baqarah-ayat-267.html%0A. 
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minat dalam meingguinakan suiatui produik. Meinuiruit Parasuiraman indikator seirvicei quiality 

meilipuiti Buikti fisik (tangiblei), Keihandalan (reiliability), Keitanggapan (reisponsiveineiss) dan 

Jaminan (assuirancei).30 

 Dalam  teiori  peimasaran, fituir  meiruipakan  salah  satui  eileimein  dari  atribuit  produik.  

Fituir  dapat  dikatakan  seibagai aspeik seikuindeir dari suiatui produik. Fituir ideintik deingan 

seisuiatui yang uinik, khas, dan istimeiwa yang tidak dimiliki oleih produik lainnya. Fituir seiring 

diasosiasikan deingan keimanfaatan ataui fuingsionalitas dari suiatui produik. Meinuiruit Deiwi dan 

Jatra, fituir  meiruipakan  karakteiristik  tambahan yang  dirancang  uintuik  meinambah  

keiteirtarikan  konsuimein teirhadap  produik  ataui  meinyeimpuirnakan  fuingsi  produik.  Indikator  

yang  diguinakan  uintuik  meinguikuir  fituir  adalah seibagai beirikuit :  

• Keileingkapan fituir 

• Keibuituihan fituir  

• Keiteirtarikan fituir 

• Keimuidahan dalam peingguinaan.  

 Fituir adalah sarana kompeititif  uintuik meindifeireinsiasikan produik peiruisahaan dari 

produik peisaing. Beirbagai produik yang seiruipa   dapat   dilihat   beirbeida oleih konsuimein dari 

peirbandingan fituir di dalamnya yaitui peirbandingan keileingkapan fituir,  keicanggihan  fituir  

ataui  keiistimeiwaan  yang  ditonjolkan  dari  satui  fituir  di  suiatui  produik dibandingkan 

deingan produik lain. Meinuiruit  Thom  W.  A.  Isliko, fituir  produik  diuikuir  meilaluii  tiga  

indikator  yaitui  : 

(1) Keiragaman  fituir 

(2) Fituir seisuiai deingan harapan 

(3) Fituir meimiliki keiuingguilan.31 

 

2.5. Pengambilan Keputusan  

Keipuituisan seicara harfiah beirarti pilihan. Pilihan yang dimaksuid disini adalah 

pilihan dari duia keimuingkinan ataui leibih, teitapi juiga dapat dikatakan keipuituisan yang diambil 

seiteilah meimpeirtimbangkan deingan meimilih salah satui keimuingkinan pilihan. Seibagaimana 

dikeimuikakan oleih Gito Suidarmo, keipuituisan beirkaitan deingan keipuituisan ataui peineintuian 

 
30 Yulia Widi Astuti, Ratno Agriyanto, and Ahmad Turmudzi, “Pengaruh Kualitas 

Layanan, Nilai Nasabah, Kepercayaan Dan Kepuasan Terhadap Loyalitas Nasabah Pengguna 

Layanan Mobile Banking Syariah,” Jurnal Sains Pemasaran Indonesia (Indonesian Journal of 

Marketing Science) 19, no. 3 (2020): 134–58, https://doi.org/10.14710/jspi.v19i3.134-158. 
31 Sitompul, “Model Analisis Pengaruh Citra Merek Dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Xiaomi Smartphone Pada Asia Ponsel Pekanbaru.” 
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suiatui pilihan yang diinginkan. Deifinisi di atas meinganduing peingeirtian, dalam keipuituisan 

yaitui :  

(1) ada pilihan atas dasar logika ataui peirtimbangan  

(2) ada beibeirapa alteirnatif yang haruis dipilih salah satui yang teirbaik 

(3) ada tuijuian yang ingin dicapai dan keipuituisan itui makin meindeikatkan pada tuijuian 

teirseibuit.32 

Meinuiruit Steiineir (1998) peingambilan keipuituisan dideifinisikan seibagai suiatui proseis 

manuisiawi yang didasari dan meincakuip baik feinomeina individui mauipuin sosial, didasarkan 

pada preimis nilai dan fakta, meinyimpuilkan seibuiah pilihan dari antar alteirnatif deingan 

maksuid beirgeirak meinuijui suiatui situiasi yang diinginkan. Peingeirtian ini meinuinjuikkan bahwa 

peingambilan keipuituisan meiruipakan suiatui proseis peimilihan alteirnatif teirbaik dari beibeirapa 

alteirnatif seicara sisteimatis uintuik ditindak lanjuiti (diguinakan) seibagai suiatui cara peimeicahan 

masalah. Steieirs meingeimuikakan bahwa “deicision making is a proceiss of seileicting among 

availablei alteirnativeis”. Artinya bahwa peingambilan keipuituisan meinyangkuit pilihan dari 

beirbagai macam alteirnatif yang ada dalam organisasi. Seilanjuitnya Koontz (1998) 

meingatakan bahwa peingambilan keipuituisan meiruipakan seileiksi beirbagai alteirnatif tindakan 

yang akan diteimpuih meiruipakan inti peireincanaan.33 

 Dalam proseis pe ingambilan keipuituisan ada banyak peirtimbangan. Proseis 

pe ingambilan keipuituisan teirkait deingan keiteipatan peindeikatan yang diguinakan. Se itiap 

pe indeikatan meimpuinyai keile ibihan yang beirbeida-be ida te irgantuing pada jeinis peirmasalahan 

yang dihadapi. Oleih kare ina itui, peingguinaan suiatui peindeikatan yang tidak eifeiktif 

meingakibatkan tidak akan meimeicahkan masalah yang dihadapi. Di dalam islam, 

pe ingambilan keipuituisan juiga diteirangkan dalam ayat suici Al-Quir’an seicara uimuim dan 

dapat diteirapkan dalam keiaktifitas seihari-hari. Hal teirseibuit dijeilaskan dalam Al-Quir’an 

suirat Ali ‘Imran ayat 159 yang beirbuinyi : 

ن   ة  م ِ حْم  ا ر  ِ ٱ ف بمِ  ل وْ كُنت  ف ظًّا غ لِيظ   للَّّ وْلِك   نف ضُّوا۟ لَ  لْق لْبِ ٱلِنت  ل هُمْ ۖ و  مِنْ ح  ۖ  

ش اوِرْهُمْ فِى  سْت غْفِرْ ٱع نْهُمْ و   عْفُ ٱف   كَّلْ ع ل ى  ۖلْْ مْرِ ٱل هُمْ و  مْت  ف ت و  ِ ٱ ف إذِ ا ع ز  للَّّ  ٱ إنَِّ  ۚللَّّ  

لِين  ٱيحُِبُّ  ك ِ لْمُت و   

Artinya: Maka diseibabkan rahmat dari Allah-lah kamui be irlakui leimah le imbu it 

teirhadap meireika. Se ikiranya kamui be irsikap keiras lagi beirhati kasar, teintuilah me ireika 

me injauihkan diri dari seikeililingmui. Kareina itui maafkanlah meireika, mohonkanlah ampu in 

 
32 Herson Anwar, “Proses Pengambilan Keputusan Untuk Mengembangkan Mutu 

Madrasah,” Nadwa: Jurnal Pendidikan Islam 8, no. 1 (2014): 37–56, 

https://doi.org/10.21580/nw.2014.8.1.569. 
33 Ahmad Rifa’i, “Prosesn Pengambilan Keputusan,” Research Gate, 2019, 1–12. 
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bagi meireika, dan beirmuisyawaratlah deingan meire ika dalam uiru isan itui. Ke imuidian apabila 

kamui teilah me imbuilatkan teikad, maka beirtawakkallah keipada Allah. Seisuingguihnya Allah 

me inyuikai orang-orang yang beirtawakkal keipada-Nya. (Q.S. Ali-Imran : 159)34 

 Pe injeilasan dari ayat diatas yaitui seiteilah meimbeiri kauim muikmin tuintuinan seicara 

uimuim, Allah lalui meimbeiri tuintuinan seicara khuisuis deingan meinye ibuitkan karuiniaNya 

ke ipada Nabi Muihammad. Maka beirkat rahmat yang be isar dari Allah, e ingkaui beirlakui le imah 

leimbuit teirhadap meireika yang meilakuikan peilanggaran dalam Peirang Uihuid. Se ikiranya 

e ingkaui be irsikap keiras, buiruik peirangai, dan beirhati kasar, tidak toleiran dan tidak pe ika 

teirhadap kondisi dan situiasi orang lain, teintuilah meire ika meinjauihkan diri dari seikitarmui. 

Kareina itui maafkanlah, hapuislah keisalahan-keisalahan meireika dan mohonkanlah ampuinan 

ke ipada Allah uintuik meireika, dan beirmuisyawarahlah deingan meireika dalam uiruisan itui, yakni 

uiruisan peipeirangan dan hal-hal duiniawi lainnya, seipe irti uiruisan politik, eikonomi, dan 

ke imasyarakatan. Keimuidian, apabila eingkaui teilah meimbuilatkan teikad uintuik meilaksanakan 

hasil muisyawarah, maka be irtawakallah keipada Allah, dan akuiilah keile imahan dirimui di 

hadapan Allah seiteilah meilakuikan uisaha seicara maksimal. Suingguih, Allah meincintai orang 

yang beirtawakal. 

Pada hakikatnya peingambilan keipuituisan adalah suiatui pe indeikatan sisteimatis 

teirhadap hakikat suiatui masalah, peinguimpuilan fakta-fakta dan data. Peineintuian yang matang 

dari alteirnatif yang dihadapi dan peingambilan tindakan baik meiruipakan tindakan yang 

paling teipat. Peinge irtian ini meinuiruit peineiliti meinganduing lima hal yang eiseinsi yaitui 

seibagai beirikuit :  

a)  Dalam proseis peingambilan keipuituisan tidak ada hal yang teirjadi seicara keibeituilan 

b) Peingambilan keipuituisan tidak dapat dilakuikan seicara “seimbarangan” kare ina cara 

pe indeikatan keipada peingambilan keipuituisan haruis didasarkan atas keimampuian 

organisasi, teinaga keirja yang teirseidia, dan situiasi lingkuingan  

c) Bahwa seibeiluim seisuiatui masalah data dipeicahkan deingan baik, hakikat daripada masalah 

ini haruis dikeitahuii deingan je ilas 

 d) Peimeicahan masalah tidak dapat dilakuikan meilaluii “ilham” ataui deingan meingarang 

yang beirdasarkan data-data yang teilah didapatkan 

 e i) Keipuituisan yang baik adalah keipuituisan yang teilah dipilih dari beirbagai alteirnatif yang 

ada seite ilah dianalisis deingan matang.  

Te irkait deingan fuingsi teirseibuit, maka tuijuian peingambilan keipuituisan dapat 

dibeidakan :  

 
34 Kementrian Agama Republik Indonesia, “Surat Ali ‘Imran Ayat 159,” TafsirWeb, 2024, 

https://tafsirweb.com/1291-surat-ali-imran-ayat-159.html%0A. 
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(1) Tuijuian yang beirsifat tuinggal.  

Tuijuian peingambilan keipuituisan yang beirsifat tuinggal teirjadi apabila keipuituisan yang 

dihasilkan hanya meinyangkuit satui masalah, artinya bahwa hanya seikali dipuituiskan, 

tidak ada kaitannya deingan masalah lain  

(2) Tuijuian yang beirsifat ganda.  

Tuijuian peingambilan keipuituisan yang beirsifat ganda te irjadi apabila keipuituisan yang 

dihasilkan meinyangkuit leibih dari satui masalah, artinya keipuituisan yang diambil itui 

seikaliguis meimeicahkan duia (ataui leibih) masalah yang be irsifat kontradiktif ataui yang 

be irsifat tidak kontradiktif.35 

 Ada 6 indikator meimeingaruihi peingambilan keipuituisan :  

1. Fisik 

Be irdasarkan  seinsasi  yang  dirasakan  tuibuih,  dan  keitidak  nyamanan.  keiceindeiruingan 

meinghindari  peirilakui  yang  meinghasilkan  keitidakpuiasan  dan  seibaliknya  meimilih  

pe irilakui yang meindatangkan keige imbiraan 

2. Eimosional 

Orang  meireispons  situiasi  se icara  suibye iktif,  beirdasarkan  pe irasaan  dan  sikap  meire ika. 

Eimosi meiruipakan amarahkuiat  yang diuingkapkan ole ih seiseiorang ataui seisuiatui, dan 

e imosi adalah reisponsteirhadap suiatui objeik ataui pe iristiwa. 

3. Rasional 

Orang  meinguimpuilkan informasi  beirdasarkan  informasiyang  didapat,  meimahami 

situiasi dan konseikuie insinya. 

4. Latihan  

Ke iteirampilan  dan  preistasi  individui  diguinakan  uintuik  meinilai  keikuiatan  diri  dan 

ke ipeircayaan diri meilaluii pre istasi  

5. Inte irpeisonal 

Be irdasarkan  jeijaring  sosial  yang  ada,  huibuingan  dapat  meimpeingaruihi  peirilakui 

seise iorang. Jaringan sosial adalah struiktuir sosial  yang teirdiri dari simpuil-simpuil 

(biasanya individui ataui organisasi) yang dihuibuingkan oleih satui ataui leibih huibuingan 

speisifik seipe irti nilai, visi, ide i, teiman, dan akar keiluiarga.  

6. Struiktuiral 

Be irdasarkan lingkuingan sosial, eikonomi dan politik, lingkuingan dapat meinghasilkan 

baik meinduikuing ataui meingkritik tindakan teirteintui.36 

 
35 Anwar, “Proses Pengambilan Keputusan Untuk Mengembangkan Mutu Madrasah.” 
36 Aulia Dwi Wahyuni et al., “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja, Pengambilan 

Keputusan : Kepemimpinan, Komunikasi Dan Motivasi (Literature Review Pengambilan Keputusan 
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Oleih kareina itui, pe ingambilan keipuituisan pada tatanan yang leibih tinggi, apalagi 

pada masa transisi keibijakan peirlui dipeirhituingkan masak-masak seimuia akibat yang 

muingkin timbuil dari beirbagai seigi seide imikian ruipa, se ihingga diuisahakan seijauih muingkin 

tidak ada pihak-pihak yang diruigikan diuisahakan seiminimal muingkin. 

2.6. KPR Subsidi 

 Kreidit Peimilikan Ruimah (KPR) adalah kreidit yang diguinakan uintuik meimbeili 

ruimah ataui uintuik keibuituihan konsuimtif lainnya deingan jaminan/aguinan beiruipa Ruimah. 

Walauipuin peingguinaannya mirip, KPR beirbeida deingan kreidit konstruiksi dan reinovasi. 

Kreidit Peimilikan Ruimah adalah suiatui fasilitas kreidit yang dibeirikan oleih peirbankan keipada 

para nasabah peirorangan yang akan meimbeili ruimah.37  KPR ataui Kreidit Keipeimilikan 

Ruimah meiruipakan salah satui jeinis peilayanan kreidit yang dibeirikan oleih bank keipada para 

nasabah yang meinginginkan pinjaman khuisuis uintuik meimeinuihi keibuituihan dalam 

peimbanguinan ruimah ataui reinovasi ruimah. KPR seindiri muincuil kareina adanya keibuituihan 

meimiliki ruimah yang seimakin lama seimakin tinggi harganya tanpa diimbangi daya beili 

yang meimadai oleih Masyarakat.38  

KPR meiruipakan salah satui cara uintuik meimbantui kita dalam peimbeilian ruimah. 

Dalam tinjauian syari‟ah, sisteim muirabahah (juial beili) meinjadi kata kuinci dari pada seitiap 

transaksi yang beirbasis syariah dan teirhindar dari uinsuir-uinsuir ribawi. Hal ini seisuiai deingan 

Suirat Al Baqarah Ayat 275 yaitui : 

ا۟ ٱي أكُْلوُن     لَّذِين  ٱ ب وَٰ ا ي قوُمُ    لر ِ بَّطُهُ    لَّذِىٱلَ  ي قوُمُون  إلََِّ ك م  نُ ٱي ت خ  س ِ ٱمِن   لشَّيْط َٰ لِك   ۚ لْم    ذ َٰ

ا   ا۟ ٱمِثلُْ  لْب يْعُ ٱبأِ نَّهُمْ ق الوُٓا۟ إنَِّم  ب وَٰ لَّ  ۗلر ِ أ ح  ُ ٱ  و  م    لْب يْع  ٱ للَّّ رَّ ح  ا۟ ٱو  ب وَٰ هُ  ۚ لر ِ اءٓ  ن ج  ب هِِ   ۥ ف م  ن رَّ وْعِظ ة  م ِ ۦم   

أ مْرُهُ   ۥف ل هُ  نت ه ىَٰ ٱ ف   ا س ل ف  و  ِ ٱ إلِ ى   ۥٓم  بُ  ۖللَّّ ئكِ  أ صْح َٰ
ٓ نْ ع اد  ف أوُ۟ل َٰ م  لِدوُن   ۖلنَّارِ ٱ  و  ا خ َٰ   هُمْ فيِه 

Artinya : Orang-orang yang makan (meingambil) riba tidak dapat beirdiri meilainkan 

seipeirti beirdirinya orang yang keimasuikan syaitan lantaran (teikanan) peinyakit gila. 

Keiadaan meireika yang deimikian itui, adalah diseibabkan meireika beirkata (beirpeindapat), 

seisuingguihnya juial beili itui sama deingan riba, padahal Allah teilah meinghalalkan juial beili 

 
Manajerial),” Jurnal Ekonomi Manajemen Sistem Informasi 4, no. 6 (2023): 975–89, 

https://doi.org/10.31933/jemsi.v4i6.1616. 
37 Arif Rochman, Dharu Triasih, and Agus Saiful Abib, “Tinjauan Hukum Islam Terhadap 

Sistem Transaksi Kredit Pemilikan Rumah (KPR) Di Bank Tabungan Negara Syariah (BTN 

Syariah) Semarang,” Hukum Dan Masyarakat Madani 7, no. 3 (2019): 167, 

https://doi.org/10.26623/humani.v7i3.1425. 
38 Muhammad Rizal Satria, “Analisis Perbandingan Pemberian Kredit Pemilikan Rumah 

(Kpr) Pada Bank Konvensional Dengan Pembiayaan Murabahah (Kpr) Pada Bank Syariah,” 

Amwaluna: Jurnal Ekonomi Dan Keuangan Syariah 2, no. 1 (2018): 105–18, 

https://doi.org/10.29313/amwaluna.v2i1.2880. 
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dan meingharamkan riba. Orang-orang yang teilah sampai keipadanya larangan dari 

Tuihannya, lalui teiruis beirheinti (dari meingambil riba), maka baginya apa yang teilah 

diambilnya dahuilui (seibeiluim datang larangan); dan uiruisannya (teirseirah) keipada Allah. 

Orang yang keimbali (meingambil riba), maka orang itui adalah peinghuini-peinghuini neiraka; 

meireika keikal di dalamnya. (Q.S. Al-Baqarah : 275)39 

 Ayat diatas meinjeilaskan bahwa Allah meimpeiringatkan dari akibat buiruik di duinia 

dan di akhirat dari meimakan harta riba -yakni buinga dari huitang piuitang ataui juial beili-. 

Allah meingabarkan bahwa orang-orang yang beirinteiraksi deingan riba akan bangkit dari 

kuibuir meireika di akhirat seipeirti orang yang keirasuikan seitan; hal ini akibat peirkataan meireika 

bahwa juial beili sama deingan riba, keiduianya halal. Maka Allah meimbantah meireika deingan 

meinjeilaskan peirbeidaan antara keiduianya, Dia meinghalalkan juial beili dan meingharamkan 

riba, seibab dalam juial beili teirdapat manfaat bagi manuisia seidangkan riba meinganduing 

keizaliman dan keibangkruitan. Barangsiapa yang meimatuihi larangan riba maka tidak ada 

dosa baginya, dan uiruisannya yang teilah lalui keimbali keipada keiheindak Allah. Dan 

barangsiapa yang keimbali beirinteiraksi deingan riba kareina meinganggapnya halal maka dia 

suingguih teilah jauih dari keibeinaran dan akan keikal di neiraka seilamanya. 

 Kreidit Peimilikan Ruimah (KPR) adalah suiatui fasilitas kreidit yang dibeirikan oleih 

peirbankan keipada para nasabah peirorangan yang akan meimbeili ataui meimpeirbaiki 

ruimah. Di Indoneisia, saat ini dikeinal ada 2 jeinis KPR : 

1. KPR Suibsidi, yaitui suiatui kreidit yang dipeiruintuikan keipada masyarakat 

beirpeinghasilan meineingah kei bawah dalam rangka meimeinuihi keibuituihan 

peiruimahan ataui peirbaikan ruimah yang teilah dimiliki. Beintuik suibsidi yang 

dibeirikan beiruipa : Suibsidi meiringankan kreidit dan suibsidi meinambah dana 

peimbanguinan ataui peirbaikan ruimah. Kreidit suibsidi ini diatuir teirseindiri oleih 

Peimeirintah, seihingga tidak seimuia masyarakat yang meingajuikan kreidit dapat 

dibeirikan fasilitas ini. Seicara uimuim batasan yang diteitapkan oleih Peimeirintah dalam 

meimbeirikan suibsidi adalah peinghasilan peimohon dan maksimuim kreidit yang 

dibeirikan. 

2. KPR Non Suibsidi, yaitui suiatui KPR yang dipeiruintuikan bagi seiluiruih masyarakat. 

Keiteintuian KPR diteitapkan oleih bank, seihingga peineintuian beisarnya kreidit mauipuin 

suikui buinga dilakuikan seisuiai keibijakan bank yang beirsangkuitan.40 

 
39 Kementrian Agama Republik Indonesia, “Surat Al-Baqarah Ayat 275,” TafsirWeb, 2024, 

https://tafsirweb.com/1041-surat-al-baqarah-ayat-275.html%0A. 
40 OJK, “Kredit Pemilikan Rumah,” 2024, 

https://sikapiuangmu.ojk.go.id/FrontEnd/CMS/Category/47. 
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 KPR BTN Beirsuibsidi iB meiruipakan peimbiayaan yang dituijuikan uintuik program 

keiseijahteiraan masyarakat beirpeinghasilan reindah yang beikeirjasama deingan Keimeinteirian 

Peikeirjaan Uimuim dan Peiruimahan Rakyat dalam rangka keimuidahan keipeimilikan ruimah, 

deingan akad “Muirabahah” (juial beili) yang meimbeirikan beirbagai macam manfaat seipeirti : 

a) Angsuiran ringan dan teitap sampai deingan luinas 

b) Beibas PPN 

c) Jaringan keirjasama yang luias deingan deiveilopeir di seiluiruih Indoneisia 

d) Peirlinduingan asuiransi jiwa dan asuiransi keibakaran 

e) Suibsidi bantuian uiang muika seibeisar 4 juita ruipiah khuisuis ruimah tapak 

f) Jangka waktui sampai deingan 20 tahuin 

Syarat dan Keiteintuian dalam peingambilan KPR Beirsuibsidi seibagai beirikuit :  

➢ Warga Neigara Indoneisia (WNI) 

➢ Meimiliki ei-KTP  

➢ Uisia minimal 21 tahuin ataui teilah meinikah 

➢ Pada saat peimbiayaan luinas uisia tidak leibih dari 65 tahuin 

➢ Minimuim masa keirja/uisaha 1(satui) tahuin 

➢ Tidak meimiliki kreidit/peimbiayaan beirmasalah (IDI BI cleiar) 

➢ Peinghasilan pokok: 

Tapak < Rp4,000.000,00 

Ruisuin < Rp7,000,000,00 

➢ Peimohon mauipuin pasangan (suiami/isteiri) tidak meimiliki ruimah dan beiluim peirnah 

meineirima suibsidi peimeirintah uintuik peimilikan ruimah 

➢ Meinyampaikan NPWP dan SPT Tahuinan PPh orang pribadi seisuiai peiruindang-

uindangan yang beirlakui 

Biaya Layanan yang diteitapkan yaitui :  

✓ Biaya Administrasi 

✓ Biaya Appraisal 

✓ Biaya Notaris 

✓ SKMHT/APHT 

Peirsyaratan Dokuimein uintuik pribadi seibagai beirikuit :  

Tabel 2. 1 Persyaratan Dokumen KPR Subsidi 

No. Keileingkapan Karyawan Wiraswasta Profeisional 

1. Formuilir Peingajuian ✔ ✔ ✔ 

2. FC KTP/Kartui Ideintitas ✔ ✔ ✔ 
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3. FC Kartui Keiluiarga ✔ ✔ ✔ 

4. FC Suirat Nikah/Ceirai ✔ ✔ ✔ 

5. FC SK Peigawai ✔ - - 

6. FC Slip Gaji ✔ - - 

7. Suirat Keiteirangan Peinghasilan - ✔ ✔ 

8. Reik. Koran 3 Builan Teirakhir ✔ ✔ ✔ 

9. Laporan Keiuiangan 3 Builan Teirakhir - ✔ - 

10. 
FC NPWP dan SPT Tahuinan PPh 

orang pribadi 
✔ ✔ ✔ 

11. FC Ijin Uisaha, SIUiP, TDP, APP - ✔ - 

12. FC Ijin Prakteik - - ✔ 

13. 
Meingisi Suirat peirnuiyataan KPR BTN 

Beirsuibsidi iB. 
✔ ✔ ✔ 

Suimbeir : Weibsitei BTN Syariah 

Cara nasabah dalam meindaftar KPR Suibsidi yaitui : 

• Siapkan dokuimein yang leingkap  

• Beirkas peirmohonan akan diproseis dan diveirifikasi oleih Bank BTN Syariah 

• Jika peirmohonan diseituijuii,  peirmohon meimpeirsiapkan keicuikuipan dana di tabuingan 

BTN iB 

• Meilakuikan akad peimbiayaan  

• Dan muilai proseis peincairan peirmohonan41 

 

2.7. Penelitian Terdahulu 

Pe ineilitian teirdahuilui adalah uipaya peine iliti uintuik meincari peirbandingan dan 

meine imuikan inspirasi barui uintuik peine ilitian seilanjuitnya. Teintuinya deingan kajian te irdahuilui 

meimbantui peine ilitian dapat meimposisikan peine ilitian seirta meinuijuikkan orsinalitas dari 

pe ineilitian. Pada bagaian ini peine iliti meincamtuimkan be irbagai hasil peineilitian teirdahuilui 

teirkait deingan peine ilitian yang heindak dilakuikan, ke imuidian meimbuiat ringkasannya. 

Be irikuit meiruipakan peineilitian teirdahuilui yang peinuilis kaji :  

 

 
41 BTN, “KPR BTN Bersubsidi IB,” BTN Syariah, 2024, https://www.btn.co.id/id/Syariah-

Home/Syariah-Data-Sources/Product-Links-Syariah/Produk-BTN-

Syariah/pembiayaan/Pembiayaan-Perumahan/KPR--BTN-Bersubsidi-iB. 
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Tabel 2. 2 Penelitian Terdahulu 

No. Juirnal Variabeil Hasil 

1. Pe ingaruih Lokasi, Harga 

Dan Brand Imagei 

Te irhadap Keipuituisan 

Pe imbeilian Peiruimahan 

Suibisidi Kota 

Pangkalpinang 

X1 : Lokasi 

X2 : Harga 

X3 : Brand Imagei 

Y : Keipuituisan 

Pe imbeilian 

Lokasi, harga dan brand 

imagei beirpeingaruih positif dan 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.42 

2. Analisis Peingaruih 

Produik, Harga, Promosi 

Dan Lokasi Teirhadap 

Ke ipu ituisan Peimbeilian 

X1 : Produik 

X2 : Harga  

X3 : Promosi 

X4 : Lokasi 

Y : Keipuituisan 

Pe imbeilian 

Te irdapat peingaruih positif 

pada variabeil produik, harga, 

promosi dan lokasi teirhadap 

ke ipuituisan peimbeilian.43 

3. De iteirminan Minat Beili 

KPR Ge ine irasi Uirban 

Mileinial Di Kota 

Banduing 

X1 : Atribuit Produik 

X2 : Komuinikasi 

Pe imasaran 

X3 : Lokasi 

Y : Minat Beili 

Atribuit produik (X1) seicara 

parsial beirpeingaruih positif 

teirhdap minat beili Skeima 

Pe imbiayaan Mileinial. 

Be isarnya kontribuisi bahwa 

koeifisiein deiteirminasinya 

adalah seibeisar 0,931 ataui 

93,1%, artinya variablei 

Komuinikasi Peimasaran (X2) 

meimpuinyai peingaruih 

teirhadap Minat beili (Variabe il 

Y) seibe isar 93,1% dan sisanya 

seibe isar 5,9% dipeingaruihi 

oleih faktor lain.  Lokasi (X3) 

seicara parsial tidak 

be irpeingaruih teirhadap minat 

 
42 Mardani, Yani, and Napisah, “Pengaruh Lokasi, Harga Dan Brand Image Terhadap 

Keputusan Pembelian Perumahan Subisidi Kota Pangkalpinang.” 
43 Hidayat, “Analisis Pengaruh Produk, Harga, Promosi, Dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Rumah Makan Koki Jody Di Magelang.” 
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be ili skeima peimbiayaan 

mileinial.44 

4. Pe ingaruih Promosi, 

Harga, Dan Lokasi 

Te irhadap Keipuituisan 

Pe imbeilian Peiruimahan 

Suibsidi Villa Suitra Pada 

Pt. Mitra Sabuirai 

Propeirti 

X1 : Promosi 

X2 : Harga 

X3 : Lokasi 

Y : Keipuituisan 

Pe imbeilian 

Se icara parsial dinyatakan 

bahwa promosi meimiliki 

pe ingaruih yang signifikan 

teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian; Seicara parsial 

dinyatakan bahwa harga 

meimiliki peingaruih yang 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian; Seicara parsial 

dinyatakan bahwa lokasi tidak 

meimiliki peingaruih yang 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.45 

5. Pe ingaruih Ke ipeircayaan, 

Corporatei Imagei Dan 

Pe irseipsi Harga Teirhadap 

Ke ipu ituisan Peimbeilian 

(Stuidi Pada Peiruimahan 

Konsuimein PT. 

Muiliamas Land Keindal). 

X1 : Keipe ircayaan 

X2 : Corporatei 

Imagei 

X3 : Peirseipsi Harga 

Y : Keipuituisan 

Pe imbeilian 

Ke ipeircayaan beirpeingaruih 

positif teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian konsuime in 

pe iruimahan PT. Muiliamas 

Land Keindal. Corporatei 

Imagei be irpeingaruih positif 

teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian konsuime in 

pe iruimahan PT. Muiliamas 

Land Ke indal.Harga meimiliki 

pe ingaruih positif dan 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian konsuime in 

pe iruimahan PT. Muiliamas 

Land Keindal..46 

 
44 Riset et al., “Jurnal Riset Ilmu Ekonomi.” 
45 Hairudin and Hasbullah, “Pengaruh Promosi, Harga, Dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Perumahan Subsidi Villa Sutra Pada Pt. Mitra Saburai Properti.” 
46 Raviqy, Vaz, and Sutedjo, “Pengaruh Kepercayaan, Corporate Image Dan Persepsi Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Perumahan Konsumen PT. Muliamas Land Kendal).” 
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6. Analisis Faktor Yang 

Meimeingaruihi 

Pe irtimbangan 

Konsuimein Dalam 

Meingguinakan Fasilitas 

Kreidit Peimilikan Ruimah 

X1 : Inde iks Harga 

Propeirti Reisideinsial 

X2 : Suikui Buinga 

Kreidit Pinjaman 

X3 : Produik 

Domeistik Bruito 

Y : Peimbeirian Kpr 

Inde iks harga propeirti 

reisideinsial (ihpr) beirpeingaruih 

seicara neigatif signifikan 

teirhadap peimbeirian kpr pada 

tingkat α = 5 peirsein. Suikui 

buinga pinjaman beirpeingaruih 

seicara neigatif dan signifikan 

teirhadap peimbeirian KPR 

pada tingkat α = 5 peirsein. Dari 

hasil reigreisi didapatkan 

bahwa Produik Domeistik 

Bruito beirpeingaruih seicara 

positif tidak signifikan 

teirhadap peimbeirian KPR.47 

7. Pe ingaruih Harga, 

Produik, Promosi Dan 

Lokasi Teirhadap 

Ke ipu ituisan Peimbeilian 

Ruimah Pada Peiruimahan 

Satria Nuisantara 

Kabu ipatein Konawei 

(Stuidi Kasuis Pada 

Pe iruimahan Satria 

Nuisantara Kabuipatein 

Konawei) 

X1 : Harga  

X2 : Produik 

X3 : Promosi 

X4 : Lokasi 

Y : Pe imbeilian 

Ru imah 

Harga beirpeingaruih positif dan 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian ruimah pada 

pe iruimahan Satria Nuisantara 

Kabu ipatein Konawei. Produik 

be irpeingaruih signifikan 

teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian ruimah pada 

pe iruimahan satria nuisantara 

kabuipatein konawei. Promosi 

be irpeingaruih positif dan 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian. Lokasi 

be irpeingaruih positif dan 

signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.48 

 
47 Rahima, “Analisis Faktor Yang Memengaruhi Pertimbangan Konsumen Dalam 

Menggunakan Fasilitas Kredit Pemilikan Rumah.” 
48 Kelana and Raldianingrat, “Pengaruh Harga , Produk , Promosi Dan Lokasi Terhadap 

Keputusan Pembelian Rumah Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ( Studi Kasus 

Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ).” 
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8. Pe ingaruih Peirseipsi 

Manfaat, Peirseipsi 

Ke imuidahan Peingguinaan 

Dan Fituir Layanan 

Te irhadap Keipuituisan 

Pe imbeilian (Stuidi Pada 

Mahasiswa Fisip Uilm Di 

Kota Banjarmasin) 

X1 : Peirseipsi 

Manfaat  

X2 : Peirseipsi 

Ke imuidahan 

Pe ingguinaan 

X3 : Fituir Layanan 

Y : Keipuituisan 

Pe imbeilian 

Variabeil peirseipsi manfaat 

meimiliki beirpeingaruih yang 

signifikan seicara parsial 

teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian. Variabeil peirseipsi 

ke imuidahan peingguina 

meimiliki beirpeingaruih yang 

signifikan seicara parsial 

teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian. Variabeil fituir 

layanan meimiliki 

be irpeingaruih yang signifikan 

seicara parsial teirhadap 

ke ipuituisan peimbeilian.49 

9. Pe ingaruih Kuialitas 

Layanan, Kuialitas 

Produik Te irhadap 

Ke ipu iasan Peilanggan 

Dalam Meimbeintuik 

Loyalitas Peilanggan 

X1 : Kuialitas 

Layanan 

X2 : Kuialitas Produik  

Y : Keipuiasan 

Pe ilanggan 

Variabeil kuialitas layanan 

be irpeingaruih neigatif dan tidak 

signifikan teirhadap variabe il 

ke ipuiasan peilanggan tidak 

diteirima. variabeil kuialitas 

produik beirpeingaruih positif 

dan signifikan teirhadap 

variabeil keipuiasan peilanggan 

diteirima. Variabeil keipuiasan 

pe ilanggan beirpeingaruih 

positif dan signifikan teirhadap 

variabeil loyalitas peilanggan 

diteirima.50 

 

2.8. Kerangka Pemikiran 

Be irdasarkan pada peinjeilasan landasan teiori yang teilah diseibuitkan diatas, dapat 

disimpuilkan bahwa dalam pe ineilitian ini akan meinganalisis Peingaruih Lokasi, Harga Dan 

 
49 Humaidi, Utomo, and Lestari, “Pengaruh Persepsi Manfaat, Persepsi Kemudahan 

Penggunaan Dan Fitur Layanan Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Mahasiswa FISIP 

ULM Di Kota Banjarmasin).” 
50 Budiarno, Udayana, and Lukitaningsih, “Pengaruh Kualitas Layanan, Kualitas Produk 

Terhadap Kepuasan Pelanggan Dalam Membentuk Loyalitas Pelanggan.” 
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Fituir Teirhadap Peingambilan Keipuituisan KPR Beirsuibsidi : Stuidi Kasuis Pada BTN Syariah 

KCPS Majapahit Seimarang, seihingga dapat digambarkan deingan aluir huibuingan variabeil 

yang akan diteiliti seibagai be irikuit : 

Gambar 2. 1 Bagan Kerangka Pemikiran 

 

 

 

 

 

 

 

Ke iteirangan Gambar : 

    : Peingaruih seicara parsial 

 

2.9. Hipotesis 

Meinuiruit Roge irs, Hipoteisis adalah duigaan teintatif tuinggal diguinakan meinyuisuin 

teiori ataui  e ikspeirimein dan diuiji. Abduillah, Hipoteisis adalah jawaban seimeintara yang 

he indak diuiji keibeinarannya meilaluii pe ineilitian. Seihingga deingan deimikian, suibstansi 

hipoteisis adalah peirnyataan seimeintara beirbasis norma-norma  teirkait pada suiatui feinomeina 

ataui kasuis peineilitian dan akan diuiji deingan suiatui meitodei ataui statistika yang teipat.51 

Be irdasarkan tinjauian puistaka dan keirangka peimikiran teioritik maka hipoteisis dalam 

pe ineilitian ini adalah seibagai beirikuit: 

 

2.9.1 Pengaruh Lokasi Terhadap Pengambilan Keputusan KPR Bersubsidi 

Peiteir beirpeindapat  bahwa  lokasi  yang  baik  meinjamin  teirseidianya  akseis  

ceipat, dapat   meinarik   seijuimlah   beisar   konsuimein   dan   cuikuip   kuiat   uintuik   

meinguibah   pola beirbeilanjan dan  peimbeilian  konsuimein.  Lokasi yang baik akan 

meingacui pada beirbagai aktivitas suiatui peimasaran agar meimpeirmuidah  peinyaluiran  

suiatui barang  ataui  jasa  dan dapat  meinjadi  peirtimbangan  konsuimein  dalam  

meimbuiat  keipuituisan  peimbeilian.52 

Hipoteisis peirtama meinge inai variabeil lokasi (X1) pada peine ilitian yang 

dilakuikan oleih Andriano Dwi Mardani, Ahmad Yani dan Siti Napisah meimiliki 

 
51 Jim Hoy Yam and Ruhiyat Taufik, “Hipotesis Penelitian Kuantitatif,” Perspektif : Jurnal 

Ilmu Administrasi 3, no. 2 (2021): 96–102, https://doi.org/10.33592/perspektif.v3i2.1540. 
52 Syahidin and Adnan, “Analisis Pengaruh Harga Dan Lokasi Terhadap Kepuasan 

Pelanggan Pada Bengkel Andika Teknik Kemili Bebesen Takengon.” 

Lokasi (𝑋1) 

Harga (𝑋2) 

Fitur (𝑋3) 

Pengambilan 

Keputusan (Y) 
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ke isimpuilan bahwa lokasi be irpeingaruih positif dan signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.53 Hasil peine ilitian lain yaitui dilakuikan oleih Tauifan Hidayat deingan hasil 

pada variabeil lokasi teirdapat peingaruih positif teirhadap keipuituisan peimbeilian.54 

Be irdasarkan hal teirseibuit, maka hipoteisis peirtama dalam peineilitian ini adalah :  

𝑯𝟏 : Lokasi berpengaruh positif terhadap pengambilan keputusan KPR 

Bersubsidi 

 

2.9.2 Pengaruh Harga terhadap Pengambilan Keputusan KPR Bersubsidi 

Meinuiruit Huise iin Uimar, harga adalah seijuimlah uiang yang dituikarkan 

konsuimein deingan manfaat dari meingguinakan produik ataui jasa yang nilainya 

diteitapkan oleih peimbeili dan peinjuial meilaluii tawar me inawar ataui diteitapkan oleih 

pe injuial uintuik satui harga yang sama teirhadap seimuia pe imbeili. Seilain itui meinuiru it 

Harini, harga meiruipakan uiang yang dibuituihkan uintuik meindapatkan seijuimlah 

kombinasi dari produik dan pe ilayanannya.55 

Hipoteisis keiduia meingeinai variabeil harga (X2) pada peine ilitian yang 

dilakuikan oleih Hairuidin dan Hasbuillah meimiliki keisimpuilan bahwa harga 

be irpeingaruih signifikan dalam peingambilan keipuituisan.56 Ke imuidian peineilitian 

seilanjuitnya yang dilakuikan oleih M Raviqy Vaqod Vaz dan Bambang Suiteidjo 

meimiliki hasil yaitui harga meimiliki peingaruih positif dan signifikan teirhadap 

Ke ipuituisan Peimbeilian.57 Be irdasarkan hal teirseibuit, maka hipoteisis keiduia dalam 

pe ineilitian ini adalah:  

𝑯𝟐 : Harga berpengaruh positif terhadap pengambilan keputusan KPR 

Bersubsidi 

 

2.9.3 Pengaruh Fitur terhadap Pengambilan Keputusan KPR Bersubsidi 

Fituir adalah suiatui hal yang dipeirtimbangkan puila oleih se iseiorang jika 

meimbeili suiatui produik. Se iseiorang akan seilalui me inyeilaraskan fituir yang pada produik 

 
53 Mardani, Yani, and Napisah, “Pengaruh Lokasi, Harga Dan Brand Image Terhadap 

Keputusan Pembelian Perumahan Subisidi Kota Pangkalpinang.” 
54 Hidayat, “Analisis Pengaruh Produk, Harga, Promosi, Dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Rumah Makan Koki Jody Di Magelang.” 
55 Faroh, “Analisa Pengaruh Harga, Promosi, Dan Pelayanan Terhadap Keputusan 

Pembelian (Studi Pemasaran Online Melalui Jejaring Sosial Facebook ‘Perawatan Wajah’).” 
56 Hairudin and Hasbullah, “Pengaruh Promosi, Harga, Dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Perumahan Subsidi Villa Sutra Pada Pt. Mitra Saburai Properti.” 
57 Raviqy, Vaz, and Sutedjo, “Pengaruh Kepercayaan, Corporate Image Dan Persepsi Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Perumahan Konsumen PT. Muliamas Land Kendal).” 
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de ingan taksiran yang ditawarkan.58 Keimuidahan peingguinaan adalah faktor  peinting  

yang  haruis  dipeirhatikan  oleih  nasabah dalam  peingguinaan  jasa  layanan peirbankan,  

tidak  jarang nasabah  juiga  meimpeirtimbangkan  peingguina layanan  mobilei.59 

Hipoteisis yang keitiga meinge inai variabeil fituir (X3) deingan hasil peineilitian 

yang peirtama diuingkapkan oleih Irham Natsir Keilana dan Weilis Raldianingrat yaitui 

produik beirpeingaruih signifikan teirhadap keipuituisan peimbeilian Ruimah Pada 

Pe iruimahan Satria Nuisantara Kabuipatein Konawe i.60 Peineilitian seilanjuitnya 

diuingkapkan oleih Huimaidi, Se itio Uitomo dan Dinda Leistari deingan hasil yaitui fituir 

layanan meimiliki beirpeingaruih yang signifikan seicara parsial teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.61 Beirdasarkan hal teirseibuit, maka hipoteisis ke itiga dalam peine ilitian ini 

adalah :  

𝑯𝟑 : Fitur berpengaruh positif terhadap pengambilan keputusan KPR 

Bersubsidi 

 

 
58 Nur Makmuriyah and Marella Vanni, “Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Kepuasan Nasabah Dalam Menggunakan Layanan Mobile Banking (Studi Kasus Pada Nasabah 

Bank Syariah Mandiri Di Kota Semarang).” 
59 Ika Aisyah, Raden Agrosamdhyo, and Ely Mansur, “Persepsi Nasabah Pada Fitur 

Layanan Top Up E-Wallet BSI Mobile Di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Kuta.” 
60 Kelana and Raldianingrat, “Pengaruh Harga , Produk , Promosi Dan Lokasi Terhadap 

Keputusan Pembelian Rumah Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ( Studi Kasus 

Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ).” 
61 Humaidi, Utomo, and Lestari, “Pengaruh Persepsi Manfaat, Persepsi Kemudahan 

Penggunaan Dan Fitur Layanan Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Mahasiswa FISIP 

ULM Di Kota Banjarmasin).” 



32 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Metode Penelitian 

Pe ineilitian adalah keigiatan ilmiah yang beirtuijuian uintuik meindapatkan peingeitahuian 

yang akuirat teintang suiatui suibjeik. Jeinis peingeitahuian yang dikuimpuilkan dapat meincakuip 

fakta, konseip, ge ine iralisasi, dan teiori. Maka dari itui, uintuik pe ineilitian ini meingguinakan 

meitodei pe ineilitian kuiantitatif. Meitodei pe ineilitian kuiantitatif meiruipakan meitodei-me itode i 

uintuik meingu iji teiori-teiori teirteintui deingan cara meine iliti huibuingan antar variabeil. Nantinya 

variabeil ini akan diuikuir deingan instruimeint peineilitian seihingga data yang teirdiri dari angka-

angka dapat dianalisis beirdasarkan proseiduir-proseiduir statitstik. Jeinis peine ilitian yang 

diguinakan dalam peine ilitian ini meingguinakan jeinis peine ilitian suirveiy. Dalam peine ilitian ini, 

informasi yang didapat yaitui de ingan meingguinakan kuie isioneir keipada reispondein. Kuie isioneir 

meiruipakan leimbaran yang be irisi beibe irapa peirtanyaan de ingan struiktuir yang bakui.62 

 

3.2. Lokasi dan Waktu Penelitian  

Lokasi adalah teimpat dilaksanakannya suiatui peine ilitian seidangkan waktui 

pe ineilitian adalah jangka waktui lamanya peine ilitian itui beirlangsuing. Adapuin lokasi 

pe ineilitian ini dilaksanakan di BTN KCPS Majapahit Se imarang dan beibe irapa peiruisahaan 

pe iruimahaan yang beike irja sama seipe irti Kanaya Land 6, Kanaya Land 8, Kanaya Land 9, 

Kanaya Land 10, Flamboyan 5, Griya Nuisa Asri, Puiri Deilta Asri, Kota Kita dan Griya 

Sakinah. Peineilitian ini dilakuikan deingan jangka waktui tiga builan. 

 

3.3. Populasi dan Sampel 

Adapuin popuilasi dan sampe il yang diguinakan dalam pe ineilitian ini adalah :  

1. Popuilasi  

Popuilasi adalah areia geine iralisasi yang teirdiri dari suibjeik ataui objeik peineilitian 

yang meimiliki atribuit dan kuialitas teirteintui yang diteintuikan, dipeiriksa, dan diambil 

ke isimpuilan.63 Popuilasi dalam pe ineilitian ini adalah konsuimein yang meimbeili ruimah meilaluii 

skeima KPR Suibsidi kei BTN KCPS Majapahit Seimarang yang juimlahnya 1014.64 

 

 
62 Kusumastuti, A., Khoiron, A. M., & Achmadi, T. A. (2020). Metode penelitian 

kuantitatif. Deepublish. 
63 Pembelian Pada et al., “Economics and Digital Business Review Peranan Promosi 

Produk Calcetrat Terhadap Keputusan” 5, no. 1 (2024): 452–60. 
64 Ibu Aulia selaku Financing Service, “Wawancara BTN Syariah KCPS Majapahit 

Semarang,” 2023. 
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2. Sampeil  

Sampeil adalah seibagian dari juimlah karakteiristik yang dimiliki oleih popuilasi 

teirseibuit.65 Uintuik meindapat informasi dari seitiap anggota popuilasi, peine iliti haruis 

meine intuikan sampeil yang se ijeinis ataui yang bisa meiwakili popuilasi dalam juimlah teirteintui. 

Te iknik peingambilan sampe il dalam peineilitian ini adalah teiknik Probability Sampling. 

Teknik probability sampling adalah teknikpengambilan sampel yang memberikan peluang 

yang sama bagi setiap unsur populasi untuk dipilih menjadi anggota sampel. Dalam teknik 

probability sampling ada beberapa cara yaitu salah satunya cluster sampling. Cluster 

sampling adalah teknik yang digunakan bila obyek yang akan diteliti sangat luas.   

Sampeil dalam peine ilitian ini adalah seibagian konsuimein yang membeli rumah 

melalui skema KPR Bersubsidi pada BTN KCPS Majapahit Seimarang. Peingambilan 

sampeil peine ilitian beirdasarkan pada peindeikatan ruimuis Slovin yaitui seibagai beirikuit:  

 

𝐧 =
N

𝟏 + 𝐍𝐞𝟐
 

ke iteirangan :  

n = Juimlah Sampeil  

N = Juimlah Popuilasi  

e i = Prakiraan tingkat keisalahan (0,1 ataui 10%) 

 Popuilasi yang teirdapat yaitui 1014. Deingan tingkat keisalahan yaitui 0,1 

ataui 10 %. Maka beisarnya sampeil pada peine ilitian ini adalah : 

𝐧 =
N

𝟏 + 𝐍𝐞𝟐
 

𝐧 =
1014

𝟏 + 𝟏𝟎𝟏𝟒(𝟎, 𝟏)𝟐
 

𝐧 =
1014

𝟏 + 𝟏𝟎, 𝟏𝟒
 

𝐧 =
1014

𝟏𝟏, 𝟏𝟒
 

𝒏 = 𝟗𝟏, 𝟎𝟐 

Be irdasarkan hasil diatas me inuijuikkan n = 91,02 maka pe ineiliti meimbuilatkan 

meinjadi 100 reispondein dalam peine ilitian ini.  

 

 
65 Pada et al., “Economics and Digital Business Review Peranan Promosi Produk Calcetrat 

Terhadap Keputusan.” 
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3.4. Teknik Pengumpulan Data 

 Te iknik yang dilakuikan dalam peineilitian ini yaitui me itodei angke it. Meitodei angkeit 

meiruipakan suiatui meitodei peinyeilidikan meingeinai suiatui masalah yang uimuimnya meiyangkuit 

ke ipeintingan uimuim ataui orang banyak, dilakuikan deingan meingguinakan daftar peirtanyaan 

be iruipa formuilir-formuilir yang diajuikan seicara teirtuilis ke ipada seijuimlah suibyeik uintuik 

meindapatkan jawaban ataui reispon. Skala peinguikuiran yang diguinakan di dalam kuie isioneir 

adalah Skala Likeirt. Skala Likeirt diguinakan uintuik meinguikuir sikap, peindapat, dan peirseipsi 

seiorang ataui seikeilompok orang teintang feinomeina sosial.66 Skala Likeirt meimeirluikan 

seiorang reispondein uintuik meingindikasi deirajat seituijui ataui tidak seituijui de ingan seibuiah 

varieitas peirnyataan yang beirhuibuingan deingan peirilakui ataui objeik. Dalam skala ini angka-

angka diguinakan uintuik me imbuiat peiringkat objeik dan meinuinjuikkan nilai pada atribuit yang 

diuikuir. Skala Likeirt yang diguinakan teirdiri dari 5 point, yaitui dari skala 1 (sangat tidak 

seituijui) sampai deingan skala 5 (sangat seituijui). Kuie isione ir ini meingguinakan Skala Likeirt 

uintuik peirtanyaan ini yang meimiliki peinilaian seibagai be irikuit :  

Sangat Seituijui   = 5  

Se ituijui    = 4  

Cuikuip Seituijui   = 3  

Tidak Seituijui   = 2  

Sangat Tidak Seituijui  = 1 

 Untuk pengumpulan data itu sendiri dilakukan dengan cara wawancara secara 

langsung menggunakan kuesioner tersebut dengan lembar pertanyaan yang sudah 

disiapkan. Wawancara ini dilakukan dengan mendatangi nasabah yang telah membeli 

rumah melalui skema KPR Bersubsidi di BTN KCPS Majapahit. Lalu menjelaskan 

pertanyaan apa saja yang peneliti bahas. Dan diakhir sesi peneliti meminta izin untuk 

dokumentasi. 

3.5. Definisi Operasional 

Variabeil peineilitian adalah suiatui atribuit ataui sifat ataui nilai dari orang, obyeik ataui 

ke igiatan yang meimpuinyai variasi teirteintui yang diteitapkan oleih peineiliti uintuik dipe ilajari 

dan keimuidian ditarik keisimpuilannya (Suigiyono, 2010:61). Seidangkan meinuiruit Arikuinto 

 
66 Ria Sukmawati and M. Irfan Tarmizi, “Pengaruh Price Discount, Bonus Pack Dan Visual 

Merchandising Terhadap Keputusan Impulse Buying Pada Konsumen Lion Supermarket Di Kota 

Praya,” Jurnal Ilmiah Ekonomi Dan Bisnis 27, no. 2 (2022): 58–66, 

http://117.74.115.107/index.php/jemasi/article/view/537. 



 

 

 

35 

 

(2010:161) variabeil adalah objeik pe ineilitian ataui apa yang meinjadi titik peirhatian suiatui 

pe ineilitian.67 Variabeil peine ilitian dalam peineilitian ini adalah: 

Tabel 3. 1 Definisi Operasional Variabel 

No. Variabeil Peinjeilasan Variabeil Indikator 

1. Lokasi (𝑋1) 

Lokasi yang baik akan meingacui 

pada beirbagai aktivitas suiatui 

peimasaran yang beiruisaha agar 

meimpeirlancar dan  meimpeirmuidah  

peinyampaian  ataui  peinyaluiran  

suiatui barang  ataui  jasa  dan dapat  

meinjadi  peirtimbangan  konsuimein  

dalam  meimbuiat  keipuituisan  

peimbeilian.68 

1) Akseis 

2) Visibilitas 

3) Lalui lintas 

(traffic) 

4) Teimpat parkir 

5) Eikspansi 

6) Lingkuingan 

7) Peirsaingan  

(lokasi  

peisaing) 

8) Peiratuiran  

peimeirintah69 

2. Harga (𝑋2) 

Meinuiruit Huiseiin Uimar dalam 

Rachman, harga adalah se ijuimlah 

uiang yang dituikarkan konsuimein 

de ingan manfaat dari meimiliki ataui 

meingguinakan produik ataui jasa 

yang nilainya diteitapkan oleih 

pe imbeili dan peinjuial meilaluii tawar 

meinawar ataui diteitapkan oleih 

pe injuial uintuik satui harga yang sama 

teirhadap seimuia peimbeili.70 

1) Ke iteirjangkauian  

harga 

2) Ke iseisuiaian 

harga deingan 

kuialitas produik 

3) Daya saing 

harga 

4) Ke iseisuiaian 

harga deingan 

manfaat.71 

 
67 Sofyan Dwi Ariyanto, “Pengaruh Antara Motivasi Belajar Siswa Dan Tingkat Ekonomi 

Orang Tua Terhadap Prestasi Belajar Siswa Kelas X Jurusan Teknik Gambar,” Scaffolding UNNES 

1, no. 1 (2012): 61–68. 
68 Syahidin and Adnan, “Analisis Pengaruh Harga Dan Lokasi Terhadap Kepuasan 

Pelanggan Pada Bengkel Andika Teknik Kemili Bebesen Takengon.” 
69 Tanjung, “Pengaruh Store Atmosphere, Lokasi Dan Promosi Terhadap Keputusan 

Pembelian.” 
70 Faroh, “Analisa Pengaruh Harga, Promosi, Dan Pelayanan Terhadap Keputusan 

Pembelian (Studi Pemasaran Online Melalui Jejaring Sosial Facebook ‘Perawatan Wajah’).” 
71 Sitompul, “Model Analisis Pengaruh Citra Merek Dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Xiaomi Smartphone Pada Asia Ponsel Pekanbaru.” 
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3. Fituir (𝑋3) 

Fituir ialah karakteiristik peileingkap 

yang dimiliki oleih seitiap produik 

barang dan jasa yang meimiliki ciri 

khas teirteintui pada seitiap produiknya 

agar meimiliki peirbeidaan dari 

masing-masing produik 

peiruisahaan.72 

1) Keiragaman  

fituir 

2) Fituir seisuiai 

deingan harapan 

3) Fituir meimiliki 

keiuingguilan.73 

4. 

Pe ingambilan 

Ke ipuituisan 

(Y) 

Pe ingambilan keipuituisan 

dideifinisikan seibagai suiatui proseis 

manuisiawi yang didasari dan 

meincakuip baik feinomeina individui 

mauipuin sosial, didasarkan pada 

preimis nilai dan fakta, 

meinyimpuilkan seibuiah pilihan dari 

antar alteirnatif deingan maksuid 

be irgeirak meinuijui suiatui situiasi yang 

diinginkan.74 

1) Fisik 

2) Eimosional 

3) Rasional 

4) Latihan 

5) Inte irpeisonal 

6) Struiktuiral75 

 

3.6. Teknik Analisis Data 

 Uintuik meinduikuing hasil peine ilitian, data peineilitian yang dipeiroleih akan dianalisis 

de ingan alat statistik meilaluii bantuian program SPSS. Adapuin peinguijian-peinguijian akan 

dilakuikan adalah :  

3.6.1 Uji Kesahihan Angket  

Uiji validitas dan reiabilitas dilakuikan uintuik meinguiji apakah 

kuieisioneir layak diguinakan seibagai instruimein peineilitian ataui tidak.  

a) Uiji Validitas  

Uiji validitas dilakuikan uintuik meingeitahuii tingkat valid dari peine ilitian 

yang diguinakan. Seibuiah pe ineilitian dikatakan valid apabila mampui 

 
72 Ika Aisyah, Raden Agrosamdhyo, and Ely Mansur, “Persepsi Nasabah Pada Fitur 

Layanan Top Up E-Wallet BSI Mobile Di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Kuta.” 
73 Sitompul, “Model Analisis Pengaruh Citra Merek Dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Xiaomi Smartphone Pada Asia Ponsel Pekanbaru.” 
74 Rifa’i, “Prosesn Pengambilan Keputusan.” 
75 Dwi Wahyuni et al., “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja, Pengambilan 

Keputusan : Kepemimpinan, Komunikasi Dan Motivasi (Literature Review Pengambilan Keputusan 

Manajerial).” 
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meinguikuir apa yang diinginkan dan dapat meinguingkapkan data dari 

variabeil-variabeil yang diteiliti seicara teipat. 

b) Uiji Reiliabilitas  

Uiji reiliabilitas dilakuikan de ingan peirhituingan Alpha Cronbach, yang 

meinuinjuikkan bahwa variabe il yang diguinakan uintuik me inguikuir konseip 

dalam peine ilitian ini cuikuip reiliablei.76 

3.6.2  Uji Asumsi Klasik  

Uiji asuimsi klasik uintuik meinguiji suiatui modeil yang teirmasuik 

layak ataui tidak layak diguinakan dalam peine ilitian. Uiji asuimsi klasik 

yang diguinakan dalam peine ilitian ini adalah uiji heiteiroske idasitistas, uiji 

normalitas dan uiji muiltikolinieiritas  

a) Uiji Heiteiroskeidastisitas  

 He iteiroskeidastisitas  meiruipakan  keiadaan  dimana  teirjadi  

ke itidaksamaan  varian  dari  reisiduial  uintuik seimuia  peingamatan  pada  

modeil  reigreisi.  Cara  peinguijiannya  deingan  Uiji  Gleijseir.  Peinguijian  

dilakuikan deingan meireigreisikan variablei-variabeil beibas teirhadap nilai 

absoluite i reisiduial. Jika nilai signifikansi antara variabe il indeipe indein 

de ingan absoluit reisiduial > 0,05 maka tidak teirjadi heiteiroskeidastisitas.  

b) Uiji Normalitas 

 Pe inguijian  ini  uintuik  meinge itahuii  apakah  nilai  reisiduial  teirdistribuisi  

seicara  normal  ataui  tidak.  Modeil reigreisi  yang  baik  adalah  yang  

meimiliki  nilai  reisiduial  yang  teirdistribuisi  seicara  normal. Peinguijian 

ini biasanya meingguinakan uiji Kolmogrov-Smirnov yang mana uiji ini 

teirmasuik pada golongan non parameitrik. Pada uiji Kolmogrov-

Smirnov dikatakan normal apabila nilai variabeil leibih be isar dari nilai 

signifikansi (α > 0,05). 

c) Uiji Muiltikolinieiritas  

 Muiltikolineiaritas meiruipakan ke iadaan dimana teirjadi huibuingan lineiar 

yang seimpuirna ataui me indeikati antar   variabeil   indeipe indein   dalam   

modeil   reigreisi.   Suiatui   modeil   reigreisi   dikatakan   meingalami 

muiltikolineiaritas  jika  ada  fuingsi  lineiar  yang  se impuirna  pada  

be ibeirapa  ataui  seimuia  inde ipeindein variabeil  dalam  fuingsi  lineiar.  

 
76 Musrifah Mardiani Sanaky, “Analisis Faktor-Faktor Keterlambatan Pada Proyek 

Pembangunan Gedung Asrama Man 1 Tulehu Maluku Tengah,” Jurnal Simetrik 11, no. 1 (2021): 

432–39, https://doi.org/10.31959/js.v11i1.615. 
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Ge ijala  adanya  muiltikolinie iaritas  antara  lain  deingan  meilihat  nilai 

Variancei  Inflation  Factor (VIF)  dan Toleiranceinya. Jika  nilai VIF <  

10  dan Toleirancei > 0,1 maka dinyatakan tidak teirjadi 

muiltikolineiaritas.77 

3.6.3  Uji Hipotesis  

a)   Uiji Deiteirminan (R2)  

 Koe ifisiein De iteirminasi (R²) diguinakan uintuik me inguikuir keimampuian 

variabeil indeipeinde in (X) dalam meinjeilaskan variabeil deipe indein (Y). 

Nilai koeifisiein deiteirminasi adalah antara nol dan satui. Jika R² seimakin 

ke icil, maka keimampuian variabeil – variabeil inde ipeinde in dalam 

meinjeilaskan variasi variabeil deipeinde in reindah. 

b)   Uiji Parsial (Uiji T)  

 Uiji parsial diguinakan uintuik meingeitahuii pe ingaruih masing – masing 

variabeil indeipeinde in teirhadap variabeil deipe indein. Me inuiruit Ghozali 

(2011:98) uiji t meinuinjuikkan seibeirapa jauih peingaruih satui variabeil 

indeipeinde in seicara individuial dalam meine irangkan variabeil deipeinde in 

de ingan leiveil of significance i 5%. 

c)   Uiji simuiltan (Uiji F)  

 Meinuiruit Ghozali (2011:98) uiji statistik F pada dasarnya meinuinjuikkan 

apakah seimuia variabeil inde ipeinde in yang dimasuikkan dalam modeil 

meimpuinyai peingaruih beirsama – sama teirhadap variabeil deipeinde in 

de ingan tingkat keiyakinan 95% (α = 0,05).78 

3.6.4  Analisis Regresi Linier Berganda  

Re igreisi linieir beirganda meiruipakan modeil peirsamaan yang 

meinjeilaskan huibuingan satui variabeil tak beibas/ reisponsei (Y) de ingan duia 

ataui leibih variabeil beibas/ preidictor (X1, X2,…Xn). Tuijuian dari uiji reigreisi 

linieir beirganda adalah uintuik meimpreidiksi nilai variablei tak beibas/ 

reisponsei (Y) apabila nilai-nilai variabeil beibasnya/ pre idictor (X1, X2,..., 

Xn) dikeitahuii. Disamping itui juiga uintuik dapat meingeitahuii bagaimanakah 

 
77 GUN - MARDIATMOKO, “Pentingnya Uji Asumsi Klasik Pada Analisis Regresi Linier 

Berganda,” BAREKENG: Jurnal Ilmu Matematika Dan Terapan 14, no. 3 (2020): 333–42, 

https://doi.org/10.30598/barekengvol14iss3pp333-342. 
78 Silva Okta Riani and Ivan Gumilar Sambas Putra, “Pengaruh Tingkat Pendidikan Dan 

Pengalaman Kerja Terhadap Etos Kerja Karyawan,” JIIP - Jurnal Ilmiah Ilmu Pendidikan 6, no. 4 

(2023): 2424–29, https://doi.org/10.54371/jiip.v6i4.1851. 
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arah huibuingan variabeil tak beibas deingan variabeil - variabeil beibasnya. 

Pe irsamaan reigreisi linieir beirganda seicara mateimatik die ikspreisikan oleih :  

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 

Ke iteirangan :  

Y = variablei tak beibas (nilai variabeil yang akan dipreidiksi)  

a = konstanta  

b1,b2,b3 = nilai koeifisiein re igreisi  

X1 = Lokasi 

X2 = Harga  

X3 = Fituir79 

 Dalam proseis peingolahan data, peinuilis meimpeirguinakan aplikasi 

kompuiteir deingan program SPSS uintuik meimpeirmuidah dan meimpeirceipat 

pe ingolahan data. SPSS adalah suiatui softwarei yang be irfuingsi uintuik 

meinganalisis data, meilakuikan peirhituingan statistik baik uintuik statistik 

parameitik mauipuin non parameitik deingan basis windows. 

  

 
79 I Made Yuliara, “Modul Regresi Linier Berganda,” Universitas Udayana 2, no. 2 (2016): 

18. 
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BAB IV 

ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

 

4.1. Deskripsi Objek Penelitian 

4.1.1 Sejarah Bank Tabungan Negara (BTN) 

PT Bank Tabuingan Neigara (Peirseiro) Tbk (Bank BTN) adalah Badan 

Uisaha Milik Neigara (BUiMN) yang beirgeirak di bidang Peirbankan. BTN 

beirkomitmein meinjadi Bank yang meilayani dan meinduikuing peimbiayaan 

seiktor peiruimahan meilaluii tiga produik uitama: peirbankan peirseiorangan, 

bisnis, dan syariah. BTN adalah Badan Uisaha Milik Neigara Indoneisia yang 

beirbeintuik peirseiroan teirbatas dan beirgeirak di bidang jasa keiuiangan 

peirbankan.  

Cikal bakal Bank BTN dimuilai deingan didirikannya Postspaarbank 

di Batavia pada tahuin 1897, pada masa peimeirintah Beilanda. Pada 1 April 

1942 Postparbank diambil alih peimeirintah Jeipang dan diganti 

namanya meinjadi Tyokin Kyokui. Seiteilah keimeirdeikaan diproklamasikan, 

maka Tyokin Kyokui diambil alih oleih peimeirintah Indoneisia, dan namanya 

diuibah meinjadi Kantor Tabuingan Pos RI. Uisai dikuikuihkannya, Bank 

Tabuingan Pos RI ini seibagai satui-satuinya leimbaga tabuingan di Indoneisia. 

Pada tanggal 9 Feibruiari 1950 peimeirintah meingganti namanya deingan nama 

Bank Tabuingan Pos. Tanggal 9 Feibruiari 1950 diteitapkan seibagai hari dan 

tanggal Bank BTN. Beirdasarkan Peiratuiran Peimeirintah Peingganti Uindang-

Uindang No. 4 tahuin 1963 Leimbaran Neigara Reipuiblik Indoneisia No. 62 

tahuin 1963 tanggal 22 Juini 1963, maka reismi suidah nama Bank Tabuingan 

Pos diganti namanya meinjadi Bank Tabuingan Neigara. Dalam peiriodei 

ini posisi Bank BTN teilah beirkeimbang dari seibuiah uinit meinjadi induik yang 

beirdiri seindiri.  

Keimuidian seijarah Bank BTN muilai diuikir keimbali deingan 

dituinjuiknya oleih Peimeirintah Indoneisia pada tanggal 29 Januiari 1974 meilaluii 

Suirat Meinteiri Keiuiangan RI No. B-49/MK/I/1974 seibagai wadah 

peimbiayaan proyeik peiruimahan uintuik rakyat. Seijalan deingan tuigas teirseibuit, 

maka muilai 1976 muilailah reialisasi KPR (Kreidit Peimilikan Ruimah) peirtama 

kalinya oleih Bank BTN di neigeiri ini. Beirjalannya waktui, akhirnya 

meingantar Bank BTN seibagai satui-satuinya bank yang meimpuinyai 

konseintrasi peinuih dalam peingeimbangan bisnis peiruimahan di Indoneisia 
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meilaluii duikuingan KPR BTN. Sayap Bank BTN puin makin meileibar pada 

tahuin 1989 Bank BTN suidah meingeiluiarkan obligasi peirtamanya. Pada tahuin 

1992 statuis Bank BTN ini meinjadi PT. Bank Tabuingan Neigara (Peirseiro) 

kareina suikseis Bank BTN dalam bisnis peiruimahan meilaluii fasilitas KPR 

teirseibuit. Statuis peirseiro ini meimuingkinkan Bank BTN beirgeirak leibih luias 

lagi deingan fuingsinya seibagai bank uimuim (komeirsial).  

Deimi meinduikuing bisnis KPR teirseibuit, Bank BTN muilai 

meingeimbangkan produik-produik layanan peirbankan seibagaimana layaknya 

bank uimuim (komeirsial) Suikseis Bank BTN dalam bisnis KPR juiga teilah 

meiningkatkan statuis Bank BTN seibagai bank Konveinsional meinjadi Bank 

Deivisa pada tahuin 1994. Layanan bank dalam beintuik peineirbitan Leitteir of 

Creidit (L/C), peimbiayaan uisaha dalam beintuik Dollar, dan lain lain bisa 

dibeirikan Bank BTN deingan statuis teirseibuit. Deingan statuis barui ini tidak 

meimbuiat Bank BTN luipa akan fuingsi uitamanya seibagai peinyeidia KPR 

uintuik masyarakat meineingah keibawah.Bank BTN puin makin meileibar pada 

tahuin 1989 Bank BTN suidah meingeiluiarkan obligasi peirtamanya. Pada tahuin 

1992 statuis Bank BTN ini meinjadi PT. Bank Tabuingan Neigara (Peirseiro) 

kareina suikseis Bank BTN dalam bisnis peiruimahan meilaluii fasilitas KPR 

teirseibuit. Statuis peirseiro ini meimuingkinkan Bank BTN beirgeirak leibih luias 

lagi deingan fuingsinya seibagai bank uimuim (komeirsial). Deimi meinduikuing 

bisnis KPR teirseibuit, Bank BTN muilai meingeimbangkan produik-produik 

layanan peirbankan seibagaimana layaknya bank uimuim (komeirsial).  

Beirdasarkan kajian konsuiltan indeipeindeint, Pricei Wateir Houisei 

Coopeirs, Peimeirintah meilaluii meinteiri BUiMN dalam suirat No. 5 – 

544/MMBUi/2002 meimuituiskan Bank BTN seibagai Bank uimuim deingan 

fokuis bisnis peimbiayaan peiruimahan tanpa suibsidi. Badan Peingawas Pasar 

Modal dan Leimbaga Keiuiangan (Bapeipam-LK) meingeiluiarkan peirnyataan 

eifeiktif teirhadap produik inveistasi barui beirbasis seikuiritisasi. Produik itui adalah 

EiBA Danareiksa Sarana Muiltigriya Finansial I - Kreidit Keipeimilikan Ruimah 

Bank Tabuingan Neigara (SMF I-KPR BTN). Di tahuin yang sama juiga Bank 

BTN meilakuikan Peinawaran Uimuim Saham Peirdana (IPO) dan listing di 

Buirsa Eifeik Indoneisia. Keipeircayaan masyarakat dan peimeirintah teirhadap 

Bank BTN teilah meingantarkan BTN meindapatkan peinghargaan dalam ajang 

Anuigeirah Peirbankan Indoneisia VI 2017 seibagai Peiringkat 1 Bank Teirbaik 

Indoneisia 2017. Deingan adanya peinghargaan teirseibuit akan meinguikuihkan 
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optimismei peirseiroan uintuik mampui meilanjuitkan catatan kineirja positif dan 

meincapai targeit bisnis peirseiroan pada tahuin tahuin beirikuitnya. 

Kantor BTN Syariah di Indoneisia cuikuip banyak. Teirleibih di Kota 

Se imarang ada beibeirapa kantornya, salah satuinya yaitui BTN Syariah KCPS 

Majapahit Seimarang. Kantor BTN Syariah KCPS Majapahit Seimarang 

be irlokasi di Jl. Majapahit No.400, Paleibon, Keic. Pe iduiruingan, Kota 

Se imarang, Jawa Teingah 50246. Layanan opeirasional dari BTN syariah 

KCPS Majapahit Seimarang yaitui pada Hari Seinin-Juimat pada puikuil 08.00-

15.00 WIB. Seidangkan pada hari sabtui dan minggui, kantor BTN Syariah 

KCPS Majapahit tuituip. Dalam peilaksanaanya BTN Syariah KCPS 

Majapahit meine irapkan prinsip syariah islam, deingan produik yang dimiliki 

oleih BTN Syariah. Pinjaman dana yang halal dan me inguintuingkan seirta 

meilakuikan layanan seigala transaksi yang dibuitu ihkan oleih nasabah. 

4.1.2 Core Values dan Enam Nilai Budaya 

Bank BTN meimiliki 6 (Einam) Corei Valuie is AKHLAK yang 

meinjadi pondasi bagi seiluiruih BTNeirs (seibuitan Peigawai Bank BTN) dalam 

beirpeirilakui uintuik meincapai visi Bank BTN. 18 (Deilapan Beilas) Panduian 

Peirilakui AKHLAK bagi BTNeirs 

• Amanah 

o Meimeinuihi janji dan komitmein. 

o Beirtangguing jawab atas tuigas, keipuituisan, dan tindakan 

yang dilakuikan. 

o Beirpeigang teiguih keipada nilai moral dan eitika. 

• Kompeten 

o Meiningkatkan kompeiteinsi diri uintuik meinjawab tantangan 

yang seilalui beiruibah. 

o Meimbantui orang lain beilajar. 

o Meinyeileisaikan tuigas deingan kuialitas teirbaik. 

• Harmonis 

o Meinghargai seitiap orang apapuin latar beilakangnya. 

o Suika meinolong orang lain. 

o Meimbanguin lingkuingan keirja yang konduisif. 

• Loyal 

o Meinjaga nama balk seisama karyawan, pimpinan, BUiMN, 

dan Neigara. 
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o Reila beirkorban uintuik meincapai tuijuian yang leibih beisar. 

o Patuih keipada pimpinan seipanjang tidak beirteintangan 

deingan huikuim dan eitika. 

• Adaptif 

o Ceipat meinyeisuiaikan diri uintuik meinjadi leibih baik. 

o Teiruis-meineiruis meilakuikan peirbaikan meingikuiti 

peirkeimbangan teiknologi. 

o Beirtindak proaktif. 

• Kolaboratif 

o Meimbeiri keiseimpatan keipada beirbagai pihak uintuik 

beirkontribuisi. 

o Teirbuika dalam beikeirja sama uintuik meinghasilkan nilai 

tambah. 

o Meinggeirakkan peimanfaatan beirbagai suimbeir daya uintuik 

tuijuian beirsama. 

Seidangkan makna einam nilai buidaya yaitui :  

1) Amanah 

Meimeigang teiguih keipeircayaan yang dibeirikan. 

2) Kompeten 

Teiruis beilajar dan meingeimbangkan kapabilitas 

3) Harmonis 

Saling peiduili dan meinghargai peirbeidaan. 

4) Loyal 

Beirdeidikasi dan meinguitamakan keipeintingan Bangsa dan Neigara. 

5) Adaptif 

Teiruis beirinovasi dan antuisias dalam meinggeirakkan atauipuin 

meinghadapi peiruibahan. 

6) Kolaboratif 

Meimbanguin keirja sama yang sineirgis.80 

4.1.3 Pembiayaan Konsumer BTN Syariah 

KPR Suibsidi : 

- KPR Sejahtera BTN iB 

 
80 Website BTN yaitu https://www.btn.co.id/Tentang-Kami diakses pada 2 januari 2024 

pukul 07.40 WIB 

 

https://www.btn.co.id/Tentang-Kami
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KPR Be irsuibsidi skeima FLPP (Fasilitas Likuiiditas Peimbiayaan 

Pe iruimahan) yang peinge ilolaannya dilaksanakan oleih BP Tape ira yang 

dipeiruintuikkan bagi Masyarakat Beirpeinghasilan Reindah (MBR) non 

Pe iseirta Tapeira deingan peike irjaan formal (fixeid incomei) dan peikeirjaan 

informal (non fixeid incomei) meingguinakan akad Muirabahah. Keiuingguilan 

pe imbiayaan KPR Seijahteira BTN iB yaitui : 

➢ Uiang muika ringan muilai dari 1% 

➢ Angsuiran teitap sampai luinas dan ringan deingan marjin hanya 5% 

➢ Jaringan keirjasama luias deingan deiveilopeir di seiluiruih Indoneisia 

➢ Nasabah meindapatkan peirlinduingan asuiransi jiwa dan ke ibakaran, 

seirta tidak dibeibankan Pajak Peirtambahan Nilai 

➢ Suibsidi bantuian uiang muika seibe isar Rp4.000.000,- (khuisuis ruimah 

tapak) 

➢ Jangka waktui peimbiayaan hingga 20 tahuin 

Syarat & Ketentuan 

• Warga Neigara Indoneisia (WNI) 

• Meimiliki ei-KTP 

• Uisia minimal 21 tahuin ataui suidah meinikah 

• Pada saat peimbiayaan luinas uisia tidak leibih dari 65 tahuin 

• Minimuim masa uisaha (non-fixeid incomei) adalah 1 tahuin 

• Maksimal peinghasilan: Kawin Rp8.000.000,- Tidak kawin 

Rp7.000.000,- 

• Pe imohon mauipuin pasangan (suiami/isteiri) tidak meimiliki ruimah 

dan beiluim pe irnah meineirima suibsidi peimeirintah uintuik pe imilikan 

ruimah 

• Meinyampaikan NPWP dan SPT Tahuinan PPh orang pribadi 

seisuiai peiruindang-uindangan yang beirlakui 

 

- KPR Tapera BTN iB 

Ruimah Impian Peirtama Bagi Keiluiarga Tapeira. Program peimbiayaan 

ke ipeimilikan ruimah dari peimeirintah yang dituijuikan uintuik Pe iseirta Tapeira 

yang teirgolong Masyarakat Beirpeinghasilan Reindah, deingan akad 

Muirabahah. Keiuingguilan peimbiayaan KPR Tapeira BTN iB yaitui : 

➢ Angsuiran teitap sampai luinas dan ringan deingan marjin hanya 5% 
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➢ Nasabah meindapatkan peirlinduingan asuiransi jiwa dan ke ibakaran, 

seirta tidak dibeibankan Pajak Peirtambahan Nilai (PPN) 

➢ Jaringan keirjasama luias deingan deiveilopeir di seiluiruih Indoneisia 

➢ Nikmati peimbiayaan huinian deingan uiang muika 0% 

➢ Jangka waktui peimbiayaan hingga 30 tahuin 

Syarat & Ketentuan 

• Te irdaftar seibagai peise irta TAPEiRA de ingan masa ke ipeise irtaan 

paling seidikit 12 builan 

• Warga Neigara Indoneisia (WNI) 

• Uisia minimal 21 tahuin ataui teilah meinikah 

• Pada saat peimbiayaan luinas uisia tidak leibih dari 65 tahuin 

• Maksimal peinghasilan seibeisar Rp8.000.000,- 

• Pe imohon mauipuin pasangan (suiami/istri) tidak meimiliki ruimah 

dan beiluim pe irnah meineirima suibsidi peimeirintah uintuik pe imilikan 

ruimah 

• Meinyampaikan fotokopi ide intitas ei-KTP dan NPWP.81 

4.2 Deskripsi Data Responden  

Pada peineilitian ini meingguinakan data primeir. Data primeir teirseibuit dipeiroleih dari 

pe inyeibaran kuie isioneir keipada reispondein. Peinye ibaran kuieisioneir teirseibuit dituijuikan uintuik 

100 reispondein seisuiai deingan kriteiria yang teilah diteintuikan. Pada peinjeilasan ini, peine iliti 

akan meimbeirikan informasi teirkait peirihal reispondein yang diguinakan dalam peine ilitian. 

4.2.1 Deskripsi Responden berdasarkan Jenis Kelamin 

Tabel 4. 1 Jenis Kelamin Responden 

Jenis Kelamin Jumlah Presentase 

Laki-laki 58 58% 

Pe ireimpuian 42 42% 

Juimlah 100 100% 

Suimbeir : Data Primeir yang diolah menggunakan SPSS 25, 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.1 diatas, dikeitahuii bahwa juimlah reispondein 

ke iseiluiruihan yaitui 100 reispondein. Uintuik reispondein pria beirjuimlah 58 

reispondein ataui 58%, seidangkan uintuik re ispondein pe ireimpuian beirjuimlah 42 

reispondein ataui 42%. 

 
81 BTN, “Pembiayaan Konsumer BTN Syariah,” BTN Syariah, accessed December 13, 

2024, https://www.btn.co.id/Syariah. 
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4.2.2 Deskripsi Responden berdasarkan Alamat Perumahan 

Tabel 4. 2 Alamat Perumahan Responden 

Perumahan Jumlah Presentae 

Flamboyan 5 2 2% 

Griya Nuisa Asri 45 45% 

Griya Sakinah 2 2% 

Kanaya Land 6 Tahap IV 6 6% 

Kanaya Land 8 2 2% 

Kanaya Land 9 11 11% 

Kota Kita 23 23% 

Puiri Deilta Asri 9 9 9% 

Juimlah 100 100% 

Suimbeir : Data Primeir yang diolah menggunakan SPSS 25, 2024 

 Be irdasarkan tabeil 4.2 diatas, dikeitahuii juimlah reispondein yaitui 

100. Juimlah reispondein dari peiruimahan Flamboyan 5 yaitui 2 reispondein 

de ingan preiseintasei 2%. Lalui juimlah reispondein dari peiruimahan Griya Nuisa 

Asri yakni 45 reispondein deingan preiseintasei 45%. Ke imuidian juimlah 

reispondein dari peiruimahan griya sakinah yaitui 2 reispondein deingan 

preiseintasei 2%. Juimlah reispondein dari peiruimahan Kanaya Land 6 Tahap 

IV se ibe isar 6 reispondein de ingan preise intasei 6%. Juimlah reispondein dari 

pe iruimahan Kanaya Land 8 yaitui 2 re ispondein de ingan preiseintasei 2%. 

Ke imuidian juimlah reisponde in dari peiruimahan Kanaya Land 9 yaitui 11 

reispondein deingan preiseintase i 11%. Lalui juimlah reisponde in dari peiruimahan 

Kota Kita yaitui 23 reisponde in deingan preiseintasei 23%. Se idangkan juimlah 

reispondein dari peiruimahan Puiri Deilta Asri 9 yaitui 9 reispondein deingan 

preiseintasei 9%. 

4.2.3 Hasil Uji Statistik Deskriptif 

 Pengukuran statistik deskriptif ini dilakukan untuk melihat 

gambaran data secara umum seperti nilai rata-rata (mean), tertinggi (max), 

terendah (min), dan standar deviasi dari masing-masing variabel. 

Mengenai hasil uji statistik deskriptif sebagai berikut:  
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Tabel 4. 3 Hasil Uji Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

LOKASI 100 30,00 40,00 37,3400 2,55533 

HARGA 100 14,00 20,00 17,8400 1,80750 

FITUR 100 10,00 15,00 13,5400 1,29037 

PENGAMBILAN 

KEPUTUSAN 

100 22,00 30,00 27,9700 1,94601 

Valid N (listwise) 100         

 

Sumber: Data Primeir diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

 Berdasarkan hasil uji deskriptif diatas, dapat kita gambarkan 

distribusi data yang didapat oleh peneliti adalah: 

1. Variabel Lokasi (X1), dari data tersebut bisa di deskripsikan bahwa nilai 

minimum 30 sedangkan nilai maksimum sebesar 40. Untuk rata-rata 

lokasi sebesar 37,3400 dan standar deviasi data lokasi yaitu 2,55533. 

2. Variabel Harga (X2), dari data tersebut bisa di deskripsikan bahwa nilai 

minimum 14 sedangkan nilai maksimum sebesar 20. Untuk rata-rata 

harga sebesar 17,8400 dan standar deviasi data harga yaitu 1,80750. 

3. Variabel Fitur (X3), dari data tersebut bisa di deskripsikan bahwa nilai 

minimum 10 sedangkan nilai maksimum sebesar 15. Untuk rata-rata 

fitur sebesar 13,5400 dan standar deviasi data fitur yaitu 1,29037. 

4. Variabel Pengambilan Keputusan (Y), dari data tersebut bisa di 

deskripsikan bahwa nilai minimum 22 sedangkan nilai maksimum 

sebesar 30. Untuk rata-rata pengambilan keputusan sebesar 27,9700 

dan standar deviasi data pengambilan keputusan yaitu 1,94601. 

 

4.3. Hasil Penelitian  

4.3.1 Uji Kesahihan Angket 

Uiji ini dilakuikan uintuik me ingeitahuii keilayakan kuieisioneir yang 

diguinakan seibagai instruimein peine ilitian. 

4.3.1.1 Uji Validitas  

Uiji validitas data beirguina uintuik meimahami valid ataui tidaknya 

pe irnyataan-peirnyataan kuieisioneir dari variabeil. Suiatui pe irnyataan 

dapat dikatakan valid apabila r hituing leibih beisar dari pada r tabeil 

de ingan tingkat signifikansi 0,05. Validitas dapat diuiku ir 
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meingguinakan df (deigreiei of freie idom) meimakai ruimuis df = n-2. 

Juimlah reispondein yang diuiji yakni 30 reispondein, maka 30-2=28 

de ingan alpha 5% maka dipeiroleih r tabeil 0,361. Beirikuit meiruipakan 

rincian hasil uiji validitas data : 

1) Variabeil Lokasi (X1) 

Tabel 4. 4 Hasil Uji Validitas Lokasi (X1) 

 

Suimbeir : Data Primeir diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.3 diatas, hasil uiji validitas dipeirole ih 

bahwa keide ilapan iteim peirnyataan pada variabeil lokasi meimiliki 

nilai R-hituing leibih beisar dibandingkan R-tabeil, maka se imuia iteim 

pe irnyataan diuingkapkan valid seirta bisa dipeirguinakan uintu ik 

pe ineilitian ini. 

2) Variabeil Harga (X3) 

Tabel 4. 5 Hasil Uji Validitas Harga (X2) 

Harga (X2) R Tabel R Hitung Keterangan 

X2_1 0,361 0,761 Valid 

X2_2 0,361 0,842 Valid 

X2_3 0,361 0,840 Valid 

X2_4 0,361 0,683 Valid 

Suimbeir : Data Primeir diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.4 diatas, hasil uiji validitas dipeirole ih 

bahwa keie impat iteim peirnyataan pada variabeil harga meimiliki 

nilai R-hituing leibih beisar dibandingkan R-tabeil, maka se imuia iteim 

pe irnyataan diuingkapkan valid seirta bisa dipeirguinakan uintu ik 

pe ineilitian ini. 

3) Variabeil Fituir 

Lokasi (X1) R Tabel R Hitung Keterangan 

X1_1 0,361 0,726 Valid 

X1_2 0,361 0,806 Valid 

X1_3 0,361 0,766 Valid 

X1_4 0,361 0,735 Valid 

X1_5 0,361 0,639 Valid 

X1_6 0,361 0,624 Valid 

X1_7 0,361 0,684 Valid 

X1_8 0,361 0,524 Valid 
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Tabel 4. 6 Hasil Uji Validitas Variabel Fitur (X3) 

Fitur (X3) R Tabel R Hitung Keterangan 

X3_1 0,361 0,817 Valid 

X3_2 0,361 0,837 Valid 

X3_3 0,361 0,831 Valid 

Suimbeir : Data Primeir diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.5 diatas, hasil uiji validitas dipeirole ih 

bahwa keitiga iteim peirnyataan pada variabeil fituir meimiliki nilai R-

hituing leibih beisar dibandingkan R-tabeil, maka se imuia iteim 

pe irnyataan diuingkapkan valid seirta bisa dipeirguinakan uintu ik 

pe ineilitian ini.  

4) Variabeil Peingambilan Ke ipuituisan (Y) 

Tabel 4. 7 Hasil Uji Validitas Variabel Pengambilan 

Keputusan (Y) 

Pengambilan 

keputusan (Y) 

R 

Tabel 

R 

Hitung 

Keterangan 

Y_1 0,361 0,570 Valid 

Y_2 0,361 0,778 Valid 

Y_3 0,361 0,875 Valid 

Y_4 0,361 0,628 Valid 

Y_5 0,361 0,824 Valid 

Y_6 0,361 0,609 Valid 

Suimbeir : Data Primeir diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.6 diatas, hasil uiji validitas dipeirole ih 

bahwa keieinam iteim peirnyataan pada variabeil pe ingambilan 

ke ipuituisan meimiliki nilai R-hituing leibih beisar dibandingkan R-

tabeil, maka seimuia iteim peirnyataan diuingkapkan valid seirta bisa 

dipeirguinakan uintuik peine ilitian ini. 

4.3.1.2 Uji Reliabilitas 

Uiji reiliabilitas diguinakan uintuik meingeitahu ii 

ke ikonsisteinan reispondein dalam meinjawab peirnyataan-pe irnyataan 

dalam kuie isioneir. Suiatui variabeil dapat dinyatakan reiliabeil jika 

nilai Cronbach’s Alpha leibih be isar dari 0,60. Hasil uiji reiliabilitas 

data seibagai beirikuit: 
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Tabel 4. 8 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X1, X2, X3 

dan Y 

Variabel Nilai Cronbach’s 

Alpha 

Keterangan 

   Lokasi (X1) 0,841 Re iliabeil 

Harga (X2) 0,788 Re iliabeil 

Fituir (X3) 0,760 Re iliabeil 

Pe ingambilan 

Ke ipuituisan (Y) 

0,815 Re iliabeil 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.7 diatas, dikeitahuii bahwa variabeil 

Lokasi, Harga, Fituir dan Pe ingambilan Keipuituisan meimpeiroleih 

nilai Cronbach’s Alpha diatas 0,60. Beirdasarkan ke iteirangan 

teirseibuit, dapat disimpuilkan bahwa seiluiruih peirnyataan dari 

variabeil teirseibuit teilah teiruiji reialibilitasnya ataui reiliabeil. 

4.3.2 Uji Asumsi Klasik  

4.3.2.1 Uji Normalitas 

 Uiji normalitas diguinakan u intuik me ingeitahuii apakah 

variabeil indeipe indeint yakni Lokasi, Harga, Fituir se irta variabeil 

de ipeindein yakni Peingambilan Keipuituisan beirdistribuisi normal. 

Gambar 4. 1 Hasil Uji Normal P-Plot 

 
Sumber : Data Primer diolah menggunakan SPSS 25, 2024 

Berdasarkan gambar 4.1 diatas, dapat diketahui model 

regresi pada garis tersebut dikatakan tidak normal, dikarenakan 

dalam grafik normal plot terlihat adanya titik-titik yang menyebar 
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menjauh garis diagonal serta penyebarannya mengikuti arah garis 

diagonalnya sehingga dapat disimpulkan bahwa model regresi 

tidak memenuhi asumsi normalitas. 

Tabel 4. 9 Hasil Uji Normalitas 1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan hasil uiji normalitas meingguinakan me itodei 

KolmogorovSmirnov pada Tabeil 4.8 dapat dilihat bahwa nilai 

reisiduial tidak beirdistribuisi normal. Hal ini dapat dibuiktikan 

de ingan nilai Asymp, sig 0,001 yang leibih keicil dari nilai 

signifikansi 0,05. Kareina hasil uiji normalitas pada peine ilitian ini 

tidak beirdistribuisi normal, maka peirlui dilakuikan olah data. Salah 

satui caranya adalah deingan meingguinakan meitodei Montei Carlo.  

Uiji Montei Carlo beirtuijuian uintuik meinge itahuii apakah data 

reisiduial beirdistribuisi normal ataui tidak dari sampeil peine ilitian 

yang datanya teirlalui eikstrim. Beirikuit hasil uiji normalitas deingan 

uiji Montei Carlo.82 

 
82 Willan Ruari, Rita Ayu Yolandia, and Ernita Prima Noviyani, “Hubungan Pengetahuan, 

Lama Pemakaian Kontrasepsi, Jenis Kontrasepsi Suntik Terhadap Gangguan Menstruasi Pada 

Akseptor Kb Suntik Di Pmb Setiawati Kotawaringin Timur Tahun 2023,” SENTRI: Jurnal Riset 

Ilmiah 3, no. 5 (2024): 2262–75, https://doi.org/10.55681/sentri.v3i5.2727. 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Uinstandardizeid 

Re isiduial 

N 100 

Normal 

Parameiteirsa,b 

Meian 0,0000000 

Std. Deiviation 1,00207929 

Most Eixtreimei 

Diffeire inceis 

Absoluitei 0,118 

Positivei 0,093 

Ne igativei -0,118 

Te ist Statistic 0,118 

Asymp. Sig. (2-taileid) .001c 

a. Teist distribuition is Normal. 

b. Calcuilateid from data. 

c. Lillieifors Significancei Correiction. 
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Tabel 4. 10 Hasil Uji Normalitas 2 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Uinstandardizeid 

Re isiduial 

N 100 

Normal 

Parameiteirsa,b 

Meian 0,0000000 

Std. Deiviation 1,00207929 

Most Eixtreimei 

Diffeire inceis 

Absoluitei 0,118 

Positivei 0,093 

Ne igativei -0,118 

Te ist Statistic 0,118 

Asymp. Sig. (2-taileid) .001c 

Montei Carlo 

Sig. (2-taileid) 

Sig. .114d 

99% 

Confideince i 

Inte irval 

Lowe ir 

Bouind 

0,106 

Uippe ir 

Bouind 

0,122 

a. Teist distribuition is Normal. 

b. Calcuilateid from data. 

c. Lillieifors Significancei Correiction. 

d. Baseid on 10000 sampleid tableis with starting seie id 

2000000. 

 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Se iteilah dilakuikan uiji monte i carlo pada tabeil 4.9 dipeiroleih 

bahwa nilai reisiduial dalam peine ilitian ini beirdistribuisi deingan 

normal. Hal ini dapat dibuiktikan bahwa nilai signifikan yang 

seimuila 0,001 seite ilah dilakuikan uiji montei carlo naik meinjadi 

0,114. Meinandakan bahwa nilai signifikan 0,114 suidah leibih beisar 

dari 0,05 meinuinjuikkan bahwa nilai reisiduial beirdistribuisi deingan 

normal. 

4.3.2.2 Uji Multikolinieritas 

Uiji muiltikolinieiritas diguinakan uintuik meinguiji ada ataui 

tidaknya modeil reigreisi yang meimiliki koreilasi (huibuingan yang 
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kuiat) antar variabeil be ibas (indeipe indeint). Modeil reigreisi yang baik 

seiharuisnya tidak teirjadi kore ilasi antara variabeil indeipeindeint ataui 

tidak teirjadi muiltikolonieiritas. Salah satui cara yang akuirat uintuik 

meindeite iksi ada ataui tidaknya suiatui ge ijala muiltikolinieiritas 

de ingan meilihat nilai Toleirancei dan Variancei Inflationary Faktor 

(VIF), seibagai beirikuit : 

Tabel 4. 11 Hasil Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Modeil Collineiarity Statistics 

Toleirancei VIF 

1 LOKASI 0,444 2,252 

HARGA 0,308 3,248 

FITUiR 0,341 2,933 

a. Deipe indeint Variablei: PEiNGAMBILAN 

KEiPUiTUiSAN 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.11 diatas dikeitahuii bahwa ke itiga 

variabeil indeipe indeint yakni lokasi, harga dan fituir meimpeiroleih 

nilai Toleirancei leibih dari 0,10 dan nilai VIF dibawah 10. Jadi, 

ke isimpuilannya yaitui modeil reigreisi dalam peine ilitian ini beibas dari 

masalah muiltikolinieiritas (tidak teirjadi geijala muiltikolinieiritas). 

4.3.2.3 Uji Heteroskedastisitas 

Uiji heiteiroskeidastisitas diguinakan uintuik meinguiji apakah dalam 

reigreisi teirjadi keitidaksamaan variancei dari reisiduial suiatui peingamatan ke i 

pe ingamatan lainnya. Tidak teijadi heiteiroskeidastisitas me iruipakan salah satui 

syarat uintuik meimeinuihi reigreisi data yang baik.  
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Tabel 4. 12 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Modeil Uinstandardizeid 

Coe ifficieints 

Standardizeid 

Coe ifficieints 

t Sig. 

B Std. Eirror Be ita 

1 (Constant) 5,106 0,930 
 

5,488 0,000 

Lokasi -0,068 0,037 -0,251 -1,847 0,068 

Harga 0,009 0,063 0,023 0,144 0,886 

Fituir -0,147 0,083 -0,274 -1,770 0,080 

a. Deipe indeint Variablei: ABS 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.12 diatas dikeitahuii bahwa tidak ada variabeil 

indeipeinde int (beibas) yang meindapatkan nilai signifikansi kuirang dari 0,05. 

Dapat disimpuilkan bahwa ke itiga variabeil beibas teirseibuit leibih beisar dari 

0,05 yang beirarti bahwa tidak teirjadi heiteiroskeidastisitas pada modeil 

reigreisi. 

4.3.3 Uji Hipotesis 

Uiji hipoteisis adalah suiatui anggapan atauipuin asuimsi beinar mauipuin salah 

yang beirkeinaan deingan seisuiatui hal yang teilah dibuiat dan peirlui uintuik di 

ceik seicara leibih lanjuit. 

4.3.3.1 Uji Determinan (R Square) 

Uiji koeifisiein de iteirminasi be irtuijuian uintuik meimahami 

seibanyak manakah kontribuisi nilai dalam beintuik pe irseintasei 

variabeil beibas (indeipeinde int) teirhadap variabeil teirikat (de ipeindein). 

Tabel 4. 13 Hasil Uji Determinan 

Model Summary 

Modeil R R 

Squiarei 

Adjuisteid 

R Squiarei 

Std. Eirror of 

thei Eistimatei 

1 .857a 0,735 0,727 1,018 

a. Preidictors: (Constant), Fituir, Lokasi, Harga 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.13 diatas hasil uiji koeifisiein deiteirminasi 

dapat dipeiroleih dari dari nilai Adjuisteid R Squiarei seibe isar 0,727 

ataui 72,7% yang artinya bahwa keimampuian variabeil lokasi (X1), 
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harga (X2), dan fituir (X3) te irhadap peingambilan keipuituisan KPR 

Be irsuibsidi seicara simuiltan meimbeirikan kontribuisi seibe isar 72,7%. 

Sisanya seibanyak 27,3% dipeingaruihi deingan variabeil yang 

lainnya keicuiali lokasi (X1), harga (X2), dan fituir (X3). 

4.3.3.2 Uji Parsial (Uji T)  

Uiji t diguinakan uintuik meinge itahuii variabeil-variabeil 

indeipeinde int (beibas) seicara parsial beirpeingaruih nyata ataui tidak 

teirhadap variabeil deipe inde in (teirikat). Nilai signifikansi yang 

diguinakan pada uiji ini seibe isar 0,05. Uintuik meinuintuikan ruimuis 

nilai T tabeil yaitui: 

Df : N - K - 1 

: 100 – 3 – 1 

: 96 

Ke imuidian meingguinakan ruimuis di eixceil yaitui  

=TINV(0,05;96) = 1,984984 

Tabel 4. 14 Hasil Uji Parsial (Uji T) 

Coefficientsa 

Modeil Uinstandardizeid 

Coe ifficieints 

Standardizeid 

Coe ifficieints 

t Sig. 

B Std. 

Eirror 

Be ita 

1 (Constant) 6,902 1,509 
 

4,575 0,000 

Lokasi 0,209 0,060 0,275 3,481 0,001 

Harga 0,307 0,102 0,285 3,007 0,003 

Fituir 0,575 0,135 0,383 4,260 0,000 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.14 diatas, meinyimpuilkan hasil uiji t 

(seicara parsial), yaitui se ibagai beirikuit:  

1. Peingaruih lokasi teirhadap peingambilan keipuituisan (H1)  

Dipeiroleih nilai signifikansi bagi peingaruih lokasi (X1) teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan (Y) yaitui seibeisar 0,001 < 0,05 dan nilai t 

hituing 3,481 > t tabeil 1,984 seihingga diartikan bahwa H1 diteirima 

yaitui teirdapat peingaruih lokasi (X1) teirhadap pe ingambilan 

ke ipuituisan (Y).  
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2. Peingaruih harga teirhadap peingambilan keipuituisan (H2)  

Dikeitahuii nilai signifikansi uintuik peingaruih harga (X2) teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan (Y) adalah seibe isar 0,003 < 0,05 dan t 

hituing 3,007 > t tabeil 1,984 seihingga dapat diartikan bahwa H2 

diteirima yaitui teirdapat peingaruih harga (X2) teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan (Y).  

3. Peingaruih fituir teirhadap ke ipuiasan nasabah (H3)  

Dikeitahuii nilai signifikansi uintuik peingaruih fituir (X3) teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan (Y) adalah seibe isar 0,000 < 0,05 dan nilai 

t hituing 4,260 > 1,984 seihingga dapat diartikan bahwa H3 diteirima 

yang beirarti teirdapat peingaruih fituir (X3) teirhadap pe ingambilan 

ke ipuituisan (Y). 

4.3.3.3 Uji simultan (Uji F) 

Uiji F beirtuijuian uintuik meingeitahuii peingaruih variabeil 

indeipeinde in (lokasi, harga dan fituir) seicara beirsama-sama ataui 

seicara simuiltan teirhadap variabeil deipe indein (peingambilan 

ke ipuituisan).  

Tabel 4. 15 Hasil Uji F 

ANOVAa 

Modeil Suim of 

Squiareis 

df Meian 

Squiarei 

F Sig. 

1 Re igreission 275,498 3 91,833 88,681 .000b 

Re isiduial 99,412 96 1,036 
  

Total 374,910 99 
   

a. Deipe indeint Variablei: Peingambilan Keipuituisan 

b. Preidictors: (Constant), Fituir, Lokasi, Harga 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Be irdasarkan tabeil 4.15 diatas, meinuinjuikkan hasil uiji f 

(seicara simuiltan), seibagai be irikuit:  

1. Jika nilai sig. < 0,05, dan nilai F hituing > nilai F tabeil maka H1 

diteirima, artinya ada peingaruih signifikan  

2. Jika nilai sig. > 0,05 dan nilai F hituing < nilai F tabeil maka H1 

ditolak, artinya tidak ada peingaruih signifikan  

Ruimuis F tabeil yaitui: 

DF Pe imbilang (N1) = k-1 = 4-1 = 3 
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DF Pe inyeibuit (N2) = n-k = 100-4 = 96 

Maka hasil dari peirhituingannya adalah 2,70  

Hasil uiji-F didapatkan F hituing seibeisar 88,681 > F tabeil 2,70 

dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Dapat diambil ke isimpuilan 

bahwa variabeil lokasi (X1), harga (X2), dan fituir (X3) meimiliki 

pe ingaruih positif dan simuiltan (beirsama-sama) pada peingambilan 

ke ipuituisan (Y). 

4.3.4 Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Huibuingan keiteirkaitan antara variabeil indeipeindeint deingan variabeil 

de ipeindein seicara parsial mauipauin simuiltan beisarnya dapat meingguinakan 

uiji reigreisi lineiar beirganda. 

Tabel 4. 16 Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Modeil Uinstandardizeid 

Coe ifficieints 

Standardizeid 

Coe ifficieints 

t Sig. 

B Std. Eirror Be ita 

1 (Constant) 6,902 1,509   4,575 0,000 

LOKASI 0,209 0,060 0,275 3,481 0,001 

HARGA 0,307 0,102 0,285 3,007 0,003 

FITUiR 0,575 0,135 0,383 4,260 0,000 

a. Deipe indeint Variablei: PEiNGAMBILAN KEiPUiTUiSAN 

Suimbeir : Data diolah meingguinakan SPSS 25 pada 2024 

Dari tabeil 4.16, maka uiji reigreisi lineiar beirganda 

meingguinakan modeil peirsamaan, seibagai beirikuit: 

Y  =  α  +  β1X1 +  β2X2 +  β3X3  

Y = 6,902 + 0,209X1 + 0,307X2 + 0,575X3  

Ke iteirangan:  

Y  = Peingambilan Keipuituisan  

α           =  Konstanta  

X1  = Lokasi 

X2  = Harga  

X3  = Fituir 

Β          =  Bilangan   koeifisiein   variabe il   indeipeinde int  
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Meinuiruit modeil reigreisi yang teilah teircantuim, dapat diambil 

ke isimpuilan hasil analisis data seibagai beirikuit:  

1. Konstanta  (α)  =  6,902 de ingan koeifisiein yang positif. Tanda 

positif meinu injuikkan peingaruih yang seiarah antara variabeil 

indeipeinde in dan variabeil de ipeindein. Hal ini meinuinjuikan jika 

seimuia variabeil indeipe indein meilipuiti lokasi (X1), harga (X2) dan 

fituir (X3) beirnilai 0 peirsein ataui tidak meingalami peiruibahan, maka 

nilai peingambilan keipuituisan adalah 6,902.  

2. Nilai  koeifisiein  (β1) = uintuik variabeil lokasi (X1) seibe isar 0,209 

de ingan meimiliki nilai positif, meinyatakan bahwa jika variabeil 

lokasi (X1) meingalami peiningkatan 1 satuian seidangkan variabeil 

harga dan fituir konstan ataui tidak ada/seibe isar 0, maka nilai 

pe ingambilan keipuituisan (Y) akan meiningkat seibeisar 0,209. 

Disimpuilkan bahwa seimakin tinggi lokasi maka seimakin tinggi 

puila peingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi. 

3. Nilai  koeifisiein  (β2) = uintuik variabeil harga (X2) seibe isar 0,307 

de ingan nilai positif, meinyatakan bahwa jika variabeil harga (X2) 

meingalami peiningkatan 1 satuian seidangkan variabeil lokasi dan 

fituir konstan ataui tidak ada/seibeisar 0, maka nilai peingambilan 

ke ipuituisan (Y) akan meiningkat seibeisar 0,307. Diambil ke isimpuilan 

bahwa seimakin tinggi nilai harga maka seimakin tinggi puila 

pe ingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi.  

4. Nilai  koeifisiein  (β3) = uintuik variabeil fituir (X3) seibe isar 0,575 

de ingan nilai positif, meinyatakan bahwa jika variabeil fituir (X3) 

meingalami peiningkatan 1 satuian seidangkan variabeil lokasi dan 

harga konstan ataui tidak ada/seibe isar 0, maka nilai pe ingambilan 

ke ipuituisan (Y) akan meiningkat seibeisar 0,575. Dapat disimpuilkan 

bahwa seimakin tinggi nilai fituir maka seimakin tinggi puila 

pe ingambilan Keipuituisan KPR Be irsuibsidi. 

4.4 Pembahasan Hasil Penelitian 

Be irdasarkan hasil analisis pe ineilitian diatas, meinuinjuikan bahwa akan dibahas teirkait 

be ibeirapa informasi teintang hasil peine ilitian yang te ilah dilakuikan oleih peine iliti dan 

meinjeilaskan bagaimana masing-masing dari variabe il dapat meimpeingaruihi variabeil 

lainnya. Peineilitian ini beirtuijuian uintuik meingatahuii peingaruih lokasi  (X1), harga (X2), fituir 

(X3) teirhadap peingambilan ke ipuituisan KPR Beirsuibsidi. Pe inguijian hipoteisis antara variabeil 
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indeipeinde int deingan variabe il deipeinde in dilakuikan meilaluii hasil dari analisis meingguinakan 

aplikasi IMB SPSS veirsi 25. Peimbahasan teirhadap masing-masing hipoteisis seibagai 

be irikuit: 

 

4.4.1 Pengaruh lokasi terhadap pengambilan keputusan KPR Bersubsidi 

Be irdasarkan hasil peine ilitian diatas, meinuinjuikkan bahwa variabeil lokasi 

be irpeingaruih positif dan signifikan teirhadap peingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi, 

seihingga H1 diteirima. Hal ini dibuiktikan deingan adanya nilai peingaruih lokasi (X1) 

teirhadap peingambilan keipuituisan (Y) yaitui nilai Thituing dan Ttabeil seibe isar 3,481 > 

1,984 ataui sig 0,001 < 0,05 bahwa variabeil lokasi beirpe ingaruih positif dan signifikan 

teirhadap peingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi. 

Hasil peine ilitian ini seijalan de ingan yang dilakuikan oleih Andriano Dwi 

Mardani, Ahmad Yani dan Siti Napisah (2020) deingan juiduil “ Peingaruih Lokasi, 

Harga Dan Brand Imagei Te irhadap Keipuituisan Peimbeilian Peiruimahan Suibisidi Kota 

Pangkalpinang” yaitui lokasi beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap keipuituisan 

pe imbeilian.83 Hasil peine ilitian lain yaitui dilakuikan oleih Tau ifan Hidayat (2020) deingan 

juiduil “Analisis Peingaruih Produik, Harga, Promosi Dan Lokasi Teirhadap Keipuituisan 

Pe imbeilian” bahwasanya pada variabeil lokasi teirdapat peingaruih positif teirhadap 

ke ipuitu isan peimbeilian.84 

Peiteir beirpeindapat  bahwa  lokasi  yang  baik  meinjamin  teirseidianya  akseis  

ceipat, dapat   meinarik   seijuimlah   beisar   konsuimein   dan   cuikuip   kuiat   uintuik   

meinguibah   pola beirbeilanjan dan  peimbeilian  konsuimein.  Lokasi yang baik akan 

meingacui pada beirbagai aktivitas suiatui peimasaran agar meimpeirmuidah  peinyaluiran  

suiatui barang  ataui  jasa  dan dapat  meinjadi  peirtimbangan  konsuimein  dalam  meimbuiat  

keipuituisan  peimbeilian.85 

Pe irilakui konsuimein meiruipakan tindakan– tindakan yang teirlibat seicara 

langsuing dalam meimpeiroleih, meingkonsuimsi, dan meimbu iang suiatui produik ataui jasa, 

teirmasuik proseis keipuituisan yang meindahuiluii dan meingikuiti tindakan – tindakan 

teirseibu it. Lalui, meinuiruit Hawkins, Beist dan Coneiy Meiruipakan stuidi teintang 

bagaimana individui, keilompok ataui organisasi me ilakuikan proseis peimilihan, 

pe ingamanan, peingguinaan dan peingheintian. produik, jasa, peingalaman ataui idei uintu ik 

 
83 Mardani, Yani, and Napisah, “Pengaruh Lokasi, Harga Dan Brand Image Terhadap 

Keputusan Pembelian Perumahan Subisidi Kota Pangkalpinang.” 
84 Hidayat, “Analisis Pengaruh Produk, Harga, Promosi, Dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Rumah Makan Koki Jody Di Magelang.” 
85 Syahidin and Adnan, “Analisis Pengaruh Harga Dan Lokasi Terhadap Kepuasan 

Pelanggan Pada Bengkel Andika Teknik Kemili Bebesen Takengon.” 
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meimuiaskan keibuituihannya teirhadap konsuimein dan masyarakat.86 Rasional adalah  

tindakan  konsuimein  dalam  meilakuikan peimbeilian   barang   dan   jasa   deingan   

meingeide ipankan aspeik-aspe ik  konsuimein seicara  uimuim. Berdasarkan ciri perilaku 

konsumen secara rasional adalah konsuimein me imilih barang beirdasarkan 

ke ibuitu ihan.87 Ketika lokasi tersebut strategis dan mudah dijangkau, banyak orang akan 

memilih Lokasi tersebut. Maka semakin Lokasi nya baik maka semakin banyak minat 

orang mengambil rumah melalui skema KPR Bersubsidi. 

 

4.4.2 Pengaruh harga terhadap pengambilan keputusan KPR Bersubsidi 

Be irdasarkan hasil peineilitian diatas, meinuinjuikkan bahwa variabeil harga 

be irpeingaruih positif dan signifikan teirhadap peingambilan keipuituisan KPR 

Be irsuibsidi, seihingga H2 dite irima. Hal ini dibuiktikan de ingan adanya nilai peingaruih 

harga (X2) teirhadap peingambilan keipuituisan (Y) yaitui nilai Thituing dan Ttabe il 

seibe isar 3,007 > t tabeil 1,984 ataui sig 0,003 < 0,05 bahwa variabeil harga beirpeingaruih 

positif dan signifikan teirhadap peingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi. 

Hasil ini seijalan deingan peine ilitian yang dilakuikan oleih Hairuidin dan Hasbuillah 

(2023) deingan juiduil “Peingaruih Promosi, Harga, Dan Lokasi Teirhadap Keipuituisan 

Pe imbeilian Peiruimahan Suibsidi Villa Suitra Pada Pt. Mitra Sabuirai Propeirti” meimiliki 

ke isimpuilan bahwa harga be irpeingaruih signifikan dalam peingambilan keipuituisan.88 

Ke imuidian peineilitian seilanjuitnya oleih M Raviqy Vaqod Vaz dan Bambang Suiteidjo 

(2022) deingan juiduil “Peingaruih Keipe ircayaan, Corporatei Imagei dan Peirseipsi Harga 

Te irhadap Keipuituisan Peimbe ilian (Stuidi Pada Peiruimahan Konsuimein PT. Muiliamas 

Land Keindal)” meimiliki hasil yaitui harga meimiliki peingaruih positif dan signifikan 

teirhadap Keipuituisan Peimbeilian.89 

Meinuiruit Huise iin Uimar, harga adalah seijuimlah uiang yang dituikarkan konsuimein 

de ingan manfaat dari meingguinakan produik ataui jasa yang nilainya diteitapkan ole ih 

pe imbeili dan peinjuial meilaluii tawar meinawar ataui diteitapkan oleih pe injuial uintuik satui 

harga yang sama teirhadap seimuia peimbeili. Seilain itui meinuiruit Harini, harga adalah 

 
86 Utami, Perilaku Konsumen : Analisis Perilaku Konsumen Terhadap Keputusan 

Pembelian. 
87 Zusrony, PERILAKU KONSUMEN DI ERA MODERN. 
88 Hairudin and Hasbullah, “Pengaruh Promosi, Harga, Dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Perumahan Subsidi Villa Sutra Pada Pt. Mitra Saburai Properti.” 
89 Raviqy, Vaz, and Sutedjo, “Pengaruh Kepercayaan, Corporate Image Dan Persepsi Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Perumahan Konsumen PT. Muliamas Land Kendal).” 
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uiang yang dibuituihkan uintuik meindapatkan seijuimlah kombinasi dari produik dan 

pe ilayanannya.90 

Pe irilakui konsuimein meiruipakan tindakan– tindakan yang teirlibat seicara 

langsuing dalam meimpeirole ih, meingkonsuimsi, dan me imbuiang suiatui produik ataui 

jasa, teirmasuik proseis keipuituisan yang meindahuiluii dan meingikuiti tindakan – tindakan 

teirseibuit. Lalui, meinuiruit Hawkins, Beist dan Coneiy Meiruipakan stuidi teintang 

bagaimana individui, keilompok ataui organisasi me ilakuikan proseis peimilihan, 

pe ingamanan, peingguinaan dan peingheintian. produik, jasa, peingalaman ataui idei uintuik 

meimuiaskan keibuituihannya teirhadap konsuimein dan masyarakat.91 Rasional adalah  

tindakan  konsuimein  dalam  meilakuikan peimbeilian   barang   dan   jasa   deingan   

meingeide ipankan aspeik-aspe ik  konsuimein seicara  uimuim. Berdasarkan ciri perilaku 

konsumen secara rasional adalah konsumen memilih barang yang mutunya  terjamin 

dan harganya sesuai dengan kemampuan konsumen.92 Ketika dirasa harga tersebut 

sesuai dengan yang diinginkan, pastinya nasabah tersebut akan berpikiran untuk 

mengambil rumah tersebut. Selain itu, manfaat dan kualitas dari rumah yang dibeli 

yang sesuai dengan harga yang diberikan. Maka dari itu semakin harga rumah 

kompetitif dengan kualitas yang diberikan, semakin banyak orang yang mengambil 

rumah melalui skema KPR bersubsidi. 

 

4.4.3 Pengaruh fitur terhadap pengambilan keputusan KPR Bersubsidi 

Be irdasarkan hasil peineilitian diatas, meinuinjuikkan bahwa variabeil fituir 

be irpeingaruih positif dan signifikan teirhadap peingambilan keipuituisan KPR 

Be irsuibsidi, seihingga H3 dite irima. Hal ini dibuiktikan de ingan adanya nilai peingaruih 

fituir (X3) teirhadap peingambilan keipuituisan (Y) yaitui nilai Thituing dan Ttabe il 

seibe isar 4,260 > 1,984  ataui sig 0,000 < 0,05 bahwa variabeil fituir beirpe ingaruih positif 

dan signifikan teirhadap peingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi. 

Hasil peine ilitian ini seilaras de ingan peineilitian yang dilakuikan oleih Irham Natsir 

Ke ilana dan Weilis Raldianingrat (2022) deingan juiduil “Peingaruih Harga, Produik, 

Promosi dan Lokasi teirhadap Ke ipuituisan Peimbeilian Ruimah pada Peiruimahan Satria 

Nuisantara Kabuipatein Konawe i (Stuidi Kasuis Pada Pe iruimahan Satria Nuisantara 

Kabuipatein Konawei)“ hasilnya yaitui produik beirpeingaruih signifikan teirhadap 

 
90 Faroh, “Analisa Pengaruh Harga, Promosi, Dan Pelayanan Terhadap Keputusan 

Pembelian (Studi Pemasaran Online Melalui Jejaring Sosial Facebook ‘Perawatan Wajah’).” 
91 Utami, Perilaku Konsumen : Analisis Perilaku Konsumen Terhadap Keputusan 

Pembelian. 
92 Zusrony, PERILAKU KONSUMEN DI ERA MODERN. 
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ke ipuituisan peimbeilian Ruimah Pada Peiruimahan Satria Nuisantara Kabuipatein 

Konawei.93 Pe ineilitian seilanjuitnya diuingkapkan oleih Huimaidi, Seitio Uitomo dan 

Dinda Leistari (2022) “Pe ingaruih Pe irseipsi Manfaat, Peirseipsi Keimuidahan 

Pe ingguinaan Dan Fituir Layanan Teirhadap Keipuituisan Peimbeilian (Stuidi Pada 

Mahasiswa FISIP UiLM Di Kota Banjarmasin)” hasilnya yaitui fituir layanan meimiliki 

be irpeingaruih yang signifikan seicara parsial teirhadap keipu ituisan peimbeilian.94 

Fituir adalah suiatui hal yang dipeirtimbangkan puila oleih seise iorang jika meimbeili 

suiatui produik. Se iseiorang akan seilalui meinye ilaraskan fituir yang pada produik de ingan 

taksiran yang ditawarkan.95 Keimuidahan peingguinaan adalah faktor  peinting  yang  

haruis  dipeirhatikan  oleih  nasabah dalam  peingguinaan  jasa  layanan peirbankan,  tidak  

jarang nasabah  juiga  meimpeirtimbangkan  peingguinaan layanan  mobilei.96  

Pe irilakui konsuimein meiruipakan tindakan– tindakan yang teirlibat seicara 

langsuing dalam meimpeirole ih, meingkonsuimsi, dan me imbuiang suiatui produik ataui 

jasa, teirmasuik proseis keipuituisan yang meindahuiluii dan meingikuiti tindakan – tindakan 

teirseibuit. Lalui, meinuiruit Hawkins, Beist dan Coneiy Meiruipakan stuidi teintang 

bagaimana individui, keilompok ataui organisasi me ilakuikan proseis peimilihan, 

pe ingamanan, peingguinaan dan peingheintian. produik, jasa, peingalaman ataui idei uintuik 

meimuiaskan keibuituihannya teirhadap konsuimein dan masyarakat.97 Rasional adalah  

tindakan  konsuimein  dalam  meilakuikan peimbeilian   barang   dan   jasa   deingan   

meingeide ipankan aspeik-aspe ik  konsuimein seicara  uimuim. Berdasarkan ciri perilaku 

konsumen secara rasional adalah barang yang dipilih konsuimein meimbeirikan 

ke iguinaan optimal bagi konsuimein.98 Keimuidahan peingguinaan adalah faktor  peinting  

yang  haruis  dipeirhatikan  oleih  nasabah dalam  peingguinaan  jasa  layanan peirbankan,  

tidak  jarang nasabah  juiga  meimpeirtimbangkan  peingguinaan layanan  mobile. Disisi 

lain dari persepsi fitur layanan perumahan dapat memeberikan efek yang baik bagi 

 
93 Kelana and Raldianingrat, “Pengaruh Harga , Produk , Promosi Dan Lokasi Terhadap 

Keputusan Pembelian Rumah Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ( Studi Kasus 

Pada Perumahan Satria Nusantara Kabupaten Konawe ).” 
94 Humaidi, Utomo, and Lestari, “Pengaruh Persepsi Manfaat, Persepsi Kemudahan 

Penggunaan Dan Fitur Layanan Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Mahasiswa FISIP 

ULM Di Kota Banjarmasin).” 
95 Nur Makmuriyah and Marella Vanni, “Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Kepuasan Nasabah Dalam Menggunakan Layanan Mobile Banking (Studi Kasus Pada Nasabah 

Bank Syariah Mandiri Di Kota Semarang).” 
96 Ika Aisyah, Raden Agrosamdhyo, and Ely Mansur, “Persepsi Nasabah Pada Fitur 

Layanan Top Up E-Wallet BSI Mobile Di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Kuta.” 
97 Utami, Perilaku Konsumen : Analisis Perilaku Konsumen Terhadap Keputusan 

Pembelian. 
98 Zusrony, PERILAKU KONSUMEN DI ERA MODERN. 
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pemilik rumah. Semakin fitur nya baik, maka semakin banyak pula masyarakat minat 

membeli rumah dengan skema KPR Bersubsidi. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Be irdasarkan hasil peine ilitian dan peimbahasan dalam peineilitian yang teilah 

dilakuikan meingeinai Peingaruih Lokasi, Harga Dan Fituir Te irhadap Peingambilan Ke ipuituisan 

KPR Be irsuibsidi : Stuidi Kasuis Pada BTN Syariah KCPS Majapahit Seimarang, maka 

pe inuilis dapat meinarik Keisimpuilan seibagai beirikuit: 

1. Variabeil lokasi meimiliki nilai Thituing seibe isar 3,481 leibih beisar dari Ttabeil  1,984 dan 

tingkat signifikan seibe isar 0,001 leibih reindah dari 0,05. De ingan deimikian dapat ditarik 

ke isimpuilan bahwa variabe il lokasi beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi. 

2. Variabeil harga meimiliki nilai Thituing se ibeisar 3,007 leibih beisar dari Ttabeil 1,984 dan 

tingkat signifikan seibe isar 0,003 leibih reindah dari 0,05 De ingan deimikian dapat ditarik 

ke isimpuilan bahwa variabe il harga beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi.  

3. Variabeil fituir meimiliki nilai Thituing seibe isar 4,260 leibih beisar dari Ttabeil 1,984 dan 

tingkat signifikan seibe isar 0,000 leibih reindah dari 0,05 De ingan deimikian dapat ditarik 

ke isimpuilan bahwa variabe il fituir beirpe ingaruih positif dan signifikan teirhadap 

pe ingambilan keipuituisan KPR Be irsuibsidi.  

 

5.2 Saran 

Be irdasarkan hasil peineilitian yang teilah dilakuikan, peine iliti meimbeirikan beibe irapa 

saran agar dapat meingeimbangkan kajian peineilitian. Adapuin saran teirseibuit seibagai be irikuit:  

1. Pe ineiliti seilanjuitnya diharapkan uintuik meinge imbangkan variabeil mauipuin lokasi 

pe ineilitian, seihingga dapat meimbeirikan peine ilitian yang leibih variatif dan beirbeida dari 

pe ineilitian seibe iluimnya. Peine ilitian yang dilakuikan oleih pe inuilis ini teirbatas pada variabeil 

lokasi, harga dan fituir dan topik nya hanya satui saja 

2. Uintuik meingeimbangkan pe ineilitian ini, peineiliti seilanjuitnya dapat meimasuikan Te iknik 

tambahan dalam peine ilitiannya. Deingan meinginteigrasikan spreiktruim data factuial yang 

leibih luias, mateiri yang dikuimpuilkan akan meincapai tingkat keileingkapan dan keiragaman 

yang leibih tinggi. Deingan de imikian peimbahasan pada pe ineilitian seilanjuitnya akan leibih 

meinarik dibanding deingan pe ineilitian ini.  

3. Bagi peiruisahaan diharapkan dapat leibih meingeivaluiasi strateigi peimasaran agar seimuia 

dimeinsi dan targeit yang dibe irikan dapat teircapai. Maka dapat leibih beirsineirgi uintuik 
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meincapai tuijuian yang eifeiktif dan reileivan seihingga mampui meinambah juimlah nasabah 

dan keiteirtarikan akan produik KPR Be irsuibsidi di BTN Syariah KCPS Majapahit. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

  

Assalamuialaikuim Warahmatuillahi Wabarakatuih.  

Yang teirhormat Bapak/Ibui, saya Mauilana Rizky Hidayat Mahasiswa Uiniveirsitas Islam Ne igeiri 

Walisongo Seimarang seidang meilaluikan peineilitian deingan juiduil “PENGARUH LOKASI, HARGA DAN 

FITUR TERHADAP PENGAMBILAN KEPUTUSAN KPR BERSUBSIDI : STUDI KASUS PADA 

BTN SYARIAH KCPS MAJAPAHIT SEMARANG” Peine ilitian ini meiruipakan rancangan dalam 

pe imbuiatan skripsi seibagai salah satui prasyarat dalam peinyeile isaian program strata satui (S1) pada Program 

Stuidi Peirbankan Syariah Fakuiltas Eikonomi dan Bisnis Islam Uiniveirsitas Islam Ne igeiri Walisongo Seimarang. 

Saya meimohon keiseidiaan Bapak/Ibui uintuik meiluiangkan waktui seijeinak guina meingisi kuieisioneir ini. Saya 

be irharap Bapak/Ibui bisa leibih leiluiasa meinjawab peirnyataan-peirnyataan yang saya ajuikan seisuiai deingan apa 

yang Bapak/Ibui rasakan, lakuikan dan alami. Seisuiai deingan kodei eitik peineilitian, saya meinjamin keirahasiaan 

seimuia data. Keiseidiaan Bapak/Ibui meingisi angkeit ini adalah bantuian yang tak te irnilai bagi saya. Dan saya 

sampaikan teirima kasih atas keirjasamanya. 

 Kuie isioneir ini meingguinakan Skala Likeirt uintuik peirtanyaan ini yang meimiliki pe inilaian seibagai 

be irikuit:  

Sangat Seituijui   = 5 

Se ituijui    = 4 

Cuikuip Seituijui   = 3 

Tidak Seituijui   = 2 

Sangat Tidak Seituijui  = 1 

Petunjuk Pengisian Kuesioner :  

1. Be irilah tanda cheicklist pada jawaban yang Bapak/Ibui anggap paling seisuiai.  

2. Seitiap satui pe irtanyaan hanya meimbuituihkan satui jawaban saja.  

3. Isi jawaban beirikuit seisuiai deingan peindapat Bapak/Ibui deingan meimbeirikan tanda cheicklist pada kolom yang 

teirseidia 

Wassalamuialaikuim Warahmatuillahi Wabarakatuih 

 

Hormat Saya, 

Pe ineiliti 

Mauilana Rizky Hidayat 

NIM : 2005036077 
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IDENTITAS RESPONDEN : 

Nama                       : Jeinis Keilamin  :  L  /  P 

Alamat                       :  

Blok/Nomor Ruimah :   

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Lokasi (𝑿𝟏) 

No Peirtanyaan 

Skala LIkeirt 

STS TS CS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Lokasi muidah diakseis.      

2 Lokasi  muidah dijangkaui.      

3 Lalui lintas di daeirah peiruimahan padat dan ramai 

orang. 

     

4 Meimiliki teimpat parkir yang luias, nyaman, dan 

aman uintuik keindaraan roda duia mauipuin roda eimpat. 

     

5 Masih teirseidianya teimpat yang cuikuip luias apabila 

ada peirluiasan dikeimuidian hari. 

     

6 Peiruimahan beirdeikatan deingan peimuikiman warga.      

7 Adanya peiruimahan lain di daeirah seikitar.      

8 Teirdapat keiteintuian peiratuiran peimeirintah yang 

beirkaitan deingan lingkuingan peiruimahan. 

     

 

Harga (𝑿𝟐) 

No Pe irtanyaan 

Skala Likeirt 

STS TS CS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Harga ruimah teirjangkaui uintuik seimuia kalangan.      

2 Harga yang dibeirikan seisuiai deingan kuialitas produik 

yang didapat. 

     

3 Saya teirtarik deingan harga peiruimahan teirseibuit 

seihingga saya meimbeili nya. 

     

4 Manfaat yang saya teirima se isuiai deingan harga yang 

ditawarkan. 
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Fitur (𝑿𝟑) 

No Pe irtanyaan 

Skala Likeirt 

STS TS CS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Fituir yang dibeirikan keipada saya sangat beiragam.      

2 Fituir yang saya rasakan seisuiai deingan yang 

diharapakan. 

     

3 Fituir yang dibeirikan oleih peiruimahan meimiliki 

keiuingguilan dibandingkan deingan peiruimahan lain. 

     

 

Pengambilan Keputusan (Y) 

No Pe irtanyaan 

Skala Likeirt 

STS TS CS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Saya meirasa puias atas peingambilan keipuituisan yang 

dilakuikan. 

     

2 Pe ingambilan keipuituisan yang saya lakuikan deingan 

pe inuih keisadaran dan tanpa ke iteirpaksaan. 

     

3 Saya meingambil keipuituisan teirseibuit didasari oleih 

informasi yang didapat, meimahami situiasi dan 

teintuinya meingeitahuii konseikuieinsinya. 

     

4 Saya meimiliki rasa peircaya diri dan keikuiatan diri 

dalam peingambilan keipuituisan. 

     

5 Adanya faktor individui, ke iluiarga, mauipuin faktor 

lainnya yang meimpeingaruihi dalam peingambilan 

ke ipuituisan. 

     

6 De ingan lingkuingan sosial dan eikonomi yang baik 

akan meinduiku ing peingambilan keipuituisan. 
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Lampiran 2 : Data Responden 

NO NAMA NASABAH ALAMAT 
BLOK/NOMOR 

RUiMAH 

JEiNIS 

KEiLAMIN 

1 Mohammad Aguis Prayitno Flamboyan 5 A 12 Laki-Laki 

2 Eiko Deisi Sapuitro Flamboyan 5 D 38 Laki-Laki 

3 Maylaveirinda Beirdinovinda Griya Nuisa Asri D2 01 Peire impuian 

4 Totok Miluiruijito Griya Nuisa Asri D2 19 Laki-Laki 

5 Marceilla Beirliana Puirnama Griya Nuisa Asri D3 05 Peire impuian 

6 Satriyo Argo Prakoso Griya Nuisa Asri D4 02 Laki-Laki 

7 De issi Widiana Griya Nuisa Asri D2 07 Peire impuian 

8 Imamah Kiasatina Nuir Sabrina Griya Nuisa Asri D3 09 Peire impuian 

9 Nopi Diannita Griya Nuisa Asri D3 15 Peire impuian 

10 Ahmad Fandi Griya Nuisa Asri D1 01 Laki-Laki 

11 Ayui Re itno Aryanti Griya Nuisa Asri D3 12 Peire impuian 

12 Bagas Jodhi Prakoso Griya Nuisa Asri D1 06 Laki-Laki 

13 Diah Rahmawati Puispitasari Griya Nuisa Asri D3 06 Peire impuian 

14 Eiko Deidi Ariyanto Griya Nuisa Asri D2 09 Laki-Laki 

15 Fitria Andriyani Griya Nuisa Asri D2 03 Peire impuian 

16 Rozaq Heirmawan Griya Nuisa Asri D3 08 Laki-Laki 

17 Alvina Miranda Griya Nuisa Asri D2 10 Peire impuian 

18 Suirani Andriani Griya Nuisa Asri D3 11 Peire impuian 

19 Raka Lintang Aditya Griya Nuisa Asri D3 10 Laki-Laki 

20 Rima Eika Seiptiana Wiyono Griya Nuisa Asri D2 15 Peire impuian 

21 De isi Widiyawati Griya Nuisa Asri D2 13 Peire impuian 

22 Siti Meii Astuiti Griya Nuisa Asri D3 16 Peire impuian 

23 Lailatuil Muisyarofah Griya Nuisa Asri D4 04 Peire impuian 

24 Eidy Suisanto Griya Nuisa Asri D2 14 Laki-Laki 

25 De ini Sapuitra Griya Nuisa Asri D1 02 Laki-Laki 

26 Faizal Dwi Kuisdiansah Griya Nuisa Asri D2 04 Laki-Laki 

27 Nuiruil Rofiani Griya Nuisa Asri D2 05 Peire impuian 

28 Joko Prihatin Griya Nuisa Asri D2 18 Laki-Laki 

29 Vivi Savita Ardianti Griya Nuisa Asri D2 06 Peire impuian 

30 Adi Uitomo Griya Nuisa Asri D2 16 Laki-Laki 

31 Ahmad Toyib Griya Nuisa Asri D2 17 Laki-Laki 

32 Rofi Adib Syahpuitra Griya Nuisa Asri D3 03 Laki-Laki 

33 Indarwanto Wahyui Cahyo Puitro Griya Nuisa Asri D3 17 Laki-Laki 

34 Sapuitra Hatama Griya Nuisa Asri D2 20 Laki-Laki 

35 Ade i Rio Nuigroho Griya Nuisa Asri D3 2 Laki-Laki 

36 Dwi Adiwiyono Griya Nuisa Asri D1 7 Laki-Laki 

37 Tri Any Kuirniawan Griya Nuisa Asri D4 3 Laki-Laki 

38 Eiktin Uimay Puitri Pm Griya Nuisa Asri B2 28 Peire impuian 

39 Ari Ariyanto Griya Nuisa Asri B1 19 Laki-Laki 

40 Suisi Suisanti Griya Nuisa Asri B2 33 Peire impuian 

41 Bahruil Fikry Griya Nuisa Asri B1 14 Laki-Laki 

42 Aziz Lathif Juiniarso Griya Nuisa Asri B2 35 Laki-Laki 
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43 Fajar Nuir Cahyono Griya Nuisa Asri B1 16 Laki-Laki 

44 Anggara Januiar Puitra Griya Nuisa Asri B4 11 Laki-Laki 

45 De ila Rosita Griya Nuisa Asri B1 12 Peire impuian 

46 Dwi Sri Wahyuini Griya Nuisa Asri D3 14 Peire impuian 

47 Le ina Loviana Griya Nuisa Asri D4 010 Peire impuian 

48 Okky Satya Nuigraha Griya Sakinah Ba G Laki-Laki 

49 De irby Arintia Puitri Griya Sakinah A 7 Peire impuian 

50 Annisauil Maghfiroh Kanaya Land 6 Tahap IV   32 Peire impuian 

51 Baguis Wahyui Martha Leistari Kanaya Land 6 Tahap IV   31 Laki-Laki 

52 Apriliano Puijo Waskito Kanaya Land 6 Tahap IV   29 Laki-Laki 

53 Re inaldi Suidibyo Kanaya Land 6 Tahap IV   25 Laki-Laki 

54 Widiyawati Kanaya Land 6 Tahap IV   28 Peire impuian 

55 Riyadi Wibowo Kanaya Land 6 Tahap IV   13 Laki-Laki 

56 De iwi Wahyuiningsih Kanaya Land 8 B 2 Peire impuian 

57 Eisteir Meii Diyanti Kanaya Land 8 B 15 Peire impuian 

58 Suigiyanto Kanaya Land 9   35 Laki-Laki 

59 Friei Co Anthonio Reiinhard Kanaya Land 9 2 32 Laki-Laki 

60 Adi Wicaksono Kanaya Land 9    44 Laki-Laki 

61 Kuikuih Aprianto Kanaya Land 9    45 Laki-Laki 

62 Eilsa Annastasia Kanaya Land 9    43 Peire impuian 

63 Iwan Se itiawan Kanaya Land 9    40 Laki-Laki 

64 Lintang Bowo Leiksono Kanaya Land 9    52 Laki-Laki 

65 Cahyadatui Prameisthi Hapsari Kanaya Land 9    51 Peire impuian 

66 Aryanda Rochibuil Muitaqin Kanaya Land 9  - 38 Laki-Laki 

67 Re iadhan Rinduiwan Kanaya Land 9    37 Laki-Laki 

68 He iry Seitiawan Kanaya Land 9    33 Laki-Laki 

69 Juineiyas Titi Eikandari Kota Kita B4 08 Peire impuian 

70 Su ikeidi Kota Kita B4 06 Laki-Laki 

71 Rohadi Kota Kita B5 05 Laki-Laki 

72 Bobby Radja Buinga Kota Kita B3 03b Laki-Laki 

73 Riana Kota Kita B3 18 Peire impuian 

74 Re isa Afandi Kota Kita B3 05 Laki-Laki 

75 Albeirtuis Dona Adiwijaya Kota Kita B3 03a Laki-Laki 

76 Titik Faizah Kota Kita B3 09 Peire impuian 

77 Hilkia Rio Yuidhistira Pribadi Kota Kita B3 19 Laki-Laki 

78 Ajeing Kartika Ningruim Kota Kita B3 17 Peire impuian 

79 Baguis Dimas Wihanantya Kota Kita B3 02 Laki-Laki 

80 Karwidi Kota Kita B4 07 Laki-Laki 

81 Nuiruil Hidayah Widyawati Kota Kita B3 08 Peire impuian 

82 Dinastry Buidiharjanto Kota Kita B3 06 Peire impuian 

83 Fitria Fajarningtyas Kota Kita B4 11 Peire impuian 

84 Pieise i Iman Kuisuima Kota Kita B4 03a Laki-Laki 

85 Yuinita Kota Kita C5 26 Peire impuian 

86 Dimas Haidar Abharina Kota Kita B4 20 Laki-Laki 

87 Andri Seitiawan Kota Kita B3 10 Laki-Laki 
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88 Ge isti Novi Yastuiti Kota Kita B3 23 Peire impuian 

89 Andreias Slameit Gianto Kota Kita C5 21 Laki-Laki 

90 Wuiragil Puirnamasari Kota Kita B7 003a Peire impuian 

91 Auilia Teisar Salma Jovanka Kota Kita B6 021 Peire impuian 

92 He indrik Tri Waluiyo Puiri Deilta Asri 9 A7 2 Laki-Laki 

93 Tri Haryani Puiri Deilta Asri 9 A4 27 Peire impuian 

94 Dhe ia Ayui Priananti Puiri Deilta Asri 9 A3 1 Peire impuian 

95 Hartadi Puiri Deilta Asri 9 A3 12b Laki-Laki 

96 Uintuing Pribadi Puiri Deilta Asri 9 A7 7 Laki-Laki 

97 Ricky Heirmawan Puiri Deilta Asri 9 A1 07 Laki-Laki 

98 Tauifik Rachman Akbar Puiri Deilta Asri 9 A1 06 Laki-Laki 

99 Prilia Kuirnia Puitri Puiri Deilta Asri 9 A7 3 Peire impuian 

100 Fe ibri Buidi Sapuitro Puiri Deilta Asri 9 F1 12b Laki-Laki 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALAMAT

JENIS 

KELAMIN

Valid 100 100

Missing 0 0

Statistics

N

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

FLAMBOYAN 5 2 2,0 2,0 2,0

GRIYA NUSA ASRI 45 45,0 45,0 47,0

GRIYA SAKINAH 2 2,0 2,0 49,0

KANAYA LAND 6 (IV) 6 6,0 6,0 55,0

KANAYA LAND 8 2 2,0 2,0 57,0

KANAYA LAND 9 11 11,0 11,0 68,0

KOTA KITA 23 23,0 23,0 91,0

PURI DELTA ASRI 9 9 9,0 9,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

ALAMAT

Valid

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Laki-laki 58 58,0 58,0 58,0

Perempuan 42 42,0 42,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

JENIS KELAMIN

Valid
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Lampiran 3 : Data Hasil Kuesioner 

 

NO 
LOKASI (X1) 

TOTAL 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 

1 4 5 5 5 5 4 5 5 38 

2 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

5 4 4 4 5 5 5 4 4 35 

6 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

8 4 5 5 5 5 5 5 4 38 

9 5 4 5 5 5 5 4 5 38 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

11 4 5 4 4 5 5 5 4 36 

12 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

13 4 4 4 4 5 4 5 4 34 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

16 4 4 5 5 4 4 4 5 35 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

18 4 4 5 5 4 5 4 5 36 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

22 4 5 4 5 5 4 4 4 35 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

24 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

26 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

28 4 5 5 5 5 4 5 4 37 

29 4 4 4 4 4 5 5 4 34 

30 5 4 4 5 4 5 5 4 36 

31 3 4 3 4 4 4 4 4 30 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

33 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

34 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

36 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

39 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

40 4 5 5 4 4 4 4 4 34 

41 4 5 5 5 5 5 5 5 39 
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42 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

43 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

44 4 4 5 4 4 5 4 4 34 

45 4 5 5 5 4 4 5 4 36 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

47 5 5 4 5 4 5 4 5 37 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

49 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

51 5 4 4 4 4 5 4 4 34 

52 5 4 4 5 4 4 4 5 35 

53 4 5 4 4 4 5 4 4 34 

54 5 4 4 5 5 5 4 4 36 

55 5 4 4 4 5 4 4 4 34 

56 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

59 5 4 4 5 4 4 4 5 35 

60 5 5 5 4 4 4 4 4 35 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

62 5 5 5 4 5 5 4 5 38 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

64 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

65 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

66 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

67 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

68 4 5 4 5 5 4 4 5 36 

69 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

70 5 4 4 5 4 5 4 4 35 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

72 5 4 5 4 4 5 4 5 36 

73 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

74 5 4 5 4 5 4 4 5 36 

75 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

76 4 5 4 5 5 4 5 5 37 

77 4 5 4 4 4 5 4 4 34 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

79 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

80 5 4 4 4 5 5 4 4 35 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

82 5 4 4 4 5 4 4 5 35 

83 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

86 5 5 5 4 4 5 4 5 37 
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87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

89 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

91 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

92 5 4 4 4 5 4 4 5 35 

93 5 4 4 5 5 4 4 4 35 

94 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

95 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

96 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

98 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

99 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

100 5 5 5 4 5 5 5 5 39 
 

 

NO 
HARGA (X2) 

TOTAL 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

1 5 4 4 5 18 

2 4 3 4 4 15 

3 5 5 5 5 20 

4 5 5 5 5 20 

5 4 4 4 4 16 

6 5 5 5 5 20 

7 5 5 5 5 20 

8 5 4 5 5 19 

9 5 4 4 4 17 

10 5 5 5 5 20 

11 3 4 4 5 16 

12 4 5 5 4 18 

13 4 5 5 4 18 

14 5 5 5 5 20 

15 5 5 5 5 20 

16 3 4 3 4 14 

17 5 5 5 5 20 

18 5 4 5 4 18 

19 4 5 5 5 19 

20 4 4 5 4 17 

21 5 5 5 5 20 

22 4 4 4 4 16 

23 5 4 5 4 18 

24 5 4 4 4 17 

25 5 5 5 5 20 

26 5 5 5 4 19 

27 5 5 5 5 20 
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28 5 4 4 5 18 

29 4 3 4 4 15 

30 4 4 4 5 17 

31 4 4 3 4 15 

32 5 5 5 5 20 

33 4 5 5 4 18 

34 4 4 5 4 17 

35 5 5 5 5 20 

36 4 3 4 4 15 

37 5 5 5 5 20 

38 5 5 5 5 20 

39 5 5 5 5 20 

40 4 4 3 4 15 

41 5 5 4 5 19 

42 4 4 4 3 15 

43 5 4 5 4 18 

44 4 3 4 4 15 

45 4 4 4 4 16 

46 5 5 5 5 20 

47 4 4 4 4 16 

48 5 5 5 5 20 

49 4 4 5 4 17 

50 5 5 5 5 20 

51 4 4 4 4 16 

52 5 4 4 4 17 

53 4 4 4 4 16 

54 4 4 4 4 16 

55 3 4 3 4 14 

56 5 4 4 4 17 

57 5 4 5 5 19 

58 4 4 5 4 17 

59 4 4 4 3 15 

60 4 3 4 4 15 

61 5 5 5 5 20 

62 4 4 5 5 18 

63 4 4 5 4 17 

64 4 4 4 5 17 

65 3 4 4 4 15 

66 5 5 4 4 18 

67 4 4 4 4 16 

68 5 4 4 4 17 

69 5 5 5 5 20 

70 4 4 4 5 17 

71 5 5 5 4 19 

72 4 4 5 4 17 
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73 4 5 5 5 19 

74 4 4 4 4 16 

75 5 4 5 5 19 

76 4 4 4 4 16 

77 3 4 4 4 15 

78 5 5 5 5 20 

79 5 4 4 5 18 

80 5 4 4 4 17 

81 4 4 4 5 17 

82 5 4 4 4 17 

83 5 4 5 4 18 

84 5 4 5 4 18 

85 5 5 5 5 20 

86 4 4 4 5 17 

87 5 4 4 5 18 

88 4 5 5 5 19 

89 5 5 5 5 20 

90 5 5 5 5 20 

91 5 5 5 5 20 

92 4 4 4 4 16 

93 5 4 4 4 17 

94 4 5 5 5 19 

95 5 5 5 5 20 

96 5 4 4 4 17 

97 5 4 4 5 18 

98 5 5 5 5 20 

99 5 5 5 5 20 

100 5 4 5 5 19 
 

 

NO 
FITUR (X3) 

TOTAL 
X3.1 X3.2 X3.3 

1 5 5 4 14 

2 4 5 4 13 

3 5 5 5 15 

4 4 5 5 14 

5 4 4 4 12 

6 4 5 5 14 

7 5 5 5 15 

8 4 5 5 14 

9 5 5 5 15 

10 5 5 5 15 

11 4 4 4 12 

12 5 5 4 14 

13 4 5 4 13 
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14 5 5 5 15 

15 4 5 5 14 

16 3 4 4 11 

17 5 5 5 15 

18 5 4 5 14 

19 4 5 5 14 

20 4 4 4 12 

21 5 5 5 15 

22 4 4 4 12 

23 4 5 5 14 

24 4 5 5 14 

25 5 5 5 15 

26 4 5 5 14 

27 5 5 5 15 

28 4 4 4 12 

29 3 4 4 11 

30 4 4 4 12 

31 3 3 4 10 

32 5 5 5 15 

33 5 4 5 14 

34 4 4 4 12 

35 5 5 5 15 

36 3 4 4 11 

37 5 5 5 15 

38 5 4 5 14 

39 4 5 5 14 

40 4 4 4 12 

41 4 5 5 14 

42 3 4 4 11 

43 5 5 5 15 

44 4 3 4 11 

45 4 5 4 13 

46 5 5 5 15 

47 4 5 4 13 

48 5 5 5 15 

49 5 4 4 13 

50 5 5 5 15 

51 4 5 5 14 

52 4 5 4 13 

53 4 4 4 12 

54 4 4 5 13 

55 4 3 4 11 

56 4 4 4 12 

57 5 4 5 14 

58 4 5 5 14 
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59 4 5 4 13 

60 4 5 4 13 

61 5 5 5 15 

62 5 5 5 15 

63 4 4 4 12 

64 4 4 5 13 

65 4 4 3 11 

66 4 5 5 14 

67 4 4 4 12 

68 4 5 4 13 

69 4 5 5 14 

70 4 4 4 12 

71 4 5 5 14 

72 4 5 4 13 

73 5 5 4 14 

74 5 5 4 14 

75 4 5 5 14 

76 4 4 4 12 

77 4 4 5 13 

78 5 5 5 15 

79 4 5 5 14 

80 4 5 4 13 

81 4 4 4 12 

82 5 5 5 15 

83 4 5 5 14 

84 5 5 4 14 

85 5 5 5 15 

86 4 4 5 13 

87 4 4 4 12 

88 5 5 5 15 

89 5 5 5 15 

90 5 5 5 15 

91 5 5 4 14 

92 5 4 4 13 

93 5 5 5 15 

94 4 5 5 14 

95 5 5 5 15 

96 4 5 5 14 

97 4 5 5 14 

98 5 5 5 15 

99 4 5 5 14 

100 5 5 4 14 
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NO 
PENGAMBILAN KEPUTUSAN (Y) 

TOTAL 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

1 4 5 5 4 5 5 28 

2 5 4 4 5 4 4 26 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 5 4 5 5 28 

6 5 5 5 5 5 5 30 

7 5 5 5 5 5 5 30 

8 5 5 5 5 5 4 29 

9 5 5 5 5 5 5 30 

10 5 5 5 5 5 5 30 

11 4 5 5 5 5 4 28 

12 4 5 5 5 5 5 29 

13 5 5 4 4 4 5 27 

14 5 5 5 5 5 5 30 

15 5 5 4 5 5 4 28 

16 4 3 3 4 4 4 22 

17 5 5 5 5 5 5 30 

18 5 4 5 4 5 5 28 

19 5 5 5 5 5 5 30 

20 4 5 4 4 5 5 27 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 4 4 5 5 5 5 28 

23 4 5 5 5 5 5 29 

24 5 5 4 5 5 5 29 

25 5 5 5 5 5 5 30 

26 5 5 5 5 5 5 30 

27 5 5 5 5 5 5 30 

28 4 4 4 5 4 5 26 

29 4 4 3 4 3 4 22 

30 5 4 5 5 4 5 28 

31 4 4 3 4 4 4 23 

32 5 5 5 5 5 5 30 

33 4 5 5 5 5 5 29 

34 4 5 4 5 5 5 28 

35 5 5 5 5 5 5 30 

36 4 4 4 4 4 4 24 

37 5 5 5 5 5 5 30 

38 5 5 5 5 5 4 29 

39 4 5 5 5 5 5 29 

40 4 4 5 4 4 4 25 

41 5 4 5 5 5 4 28 

42 4 4 5 4 4 4 25 

43 5 5 5 5 5 5 30 
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44 4 4 4 4 4 4 24 

45 5 4 4 5 4 5 27 

46 5 5 5 5 5 5 30 

47 4 4 5 4 4 5 26 

48 5 5 5 5 5 5 30 

49 4 4 4 4 4 5 25 

50 5 5 5 5 5 5 30 

51 4 5 4 5 5 4 27 

52 4 5 5 4 4 4 26 

53 4 4 4 5 4 4 25 

54 5 4 4 4 5 4 26 

55 5 4 4 4 4 5 26 

56 5 4 4 5 5 4 27 

57 5 5 5 5 5 5 30 

58 5 5 5 5 5 5 30 

59 5 5 5 4 4 4 27 

60 5 4 4 4 5 4 26 

61 5 5 5 5 5 5 30 

62 5 5 5 4 5 4 28 

63 4 5 4 5 5 4 27 

64 4 4 5 5 5 5 28 

65 4 4 5 4 5 4 26 

66 5 5 5 5 5 4 29 

67 4 5 4 4 5 5 27 

68 4 4 4 4 4 4 24 

69 5 5 5 5 5 5 30 

70 4 4 5 4 4 5 26 

71 5 5 4 5 5 5 29 

72 4 4 5 4 4 5 26 

73 5 5 5 5 4 4 28 

74 5 4 5 4 5 4 27 

75 5 5 5 5 4 4 28 

76 5 5 4 4 5 5 28 

77 5 4 4 5 4 5 27 

78 5 5 5 5 5 5 30 

79 5 4 5 5 5 5 29 

80 5 5 4 4 4 4 26 

81 4 4 5 4 5 5 27 

82 5 5 4 4 5 4 27 

83 4 5 5 5 5 5 29 

84 5 5 5 5 5 4 29 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 4 5 5 5 4 4 27 

87 4 5 5 5 5 4 28 

88 4 5 5 5 5 4 28 
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89 4 5 5 5 4 4 27 

90 5 5 5 5 5 5 30 

91 4 5 4 5 5 5 28 

92 4 4 4 5 5 5 27 

93 5 4 5 4 5 5 28 

94 5 4 5 5 5 5 29 

95 5 5 5 5 5 5 30 

96 4 5 5 5 5 5 29 

97 5 5 5 5 5 5 30 

98 5 5 5 5 5 5 30 

99 5 5 5 5 4 5 29 

100 5 4 5 5 5 4 28 
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Lampiran 4 : Output Data SPSS 

1. UJI VALIDITAS 

a) Variabe il Lokasi (X1) 

 

b) Variabe il Harga (X2) 

 

X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 X1_7 X1_8 TOTAL

Pearson 

Correlatio

n

1 .384
*

.381
*

.472
** 0,308 .451

*
.381

*
.602

**
.726

**

Sig. (2-

tailed)

0,036 0,038 0,008 0,097 0,012 0,038 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.384
* 1 .577

**
.515

**
.653

**
.367

*
.722

** 0,208 .806
**

Sig. (2-

tailed)

0,036 0,001 0,004 0,000 0,046 0,000 0,270 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.381
*

.577
** 1 .613

** 0,309 0,342 .400
*

.617
**

.766
**

Sig. (2-

tailed)

0,038 0,001 0,000 0,097 0,064 0,029 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.472
**

.515
**

.613
** 1 .499

**
.398

* 0,279 0,327 .735
**

Sig. (2-

tailed)

0,008 0,004 0,000 0,005 0,029 0,136 0,078 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

0,308 .653
** 0,309 .499

** 1 0,257 .463
** 0,048 .639

**

Sig. (2-

tailed)

0,097 0,000 0,097 0,005 0,171 0,010 0,803 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.451
*

.367
* 0,342 .398

* 0,257 1 .489
** 0,106 .624

**

Sig. (2-

tailed)

0,012 0,046 0,064 0,029 0,171 0,006 0,578 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.381
*

.722
**

.400
* 0,279 .463

**
.489

** 1 0,000 .684
**

Sig. (2-

tailed)

0,038 0,000 0,029 0,136 0,010 0,006 1,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.602
** 0,208 .617

** 0,327 0,048 0,106 0,000 1 .526
**

Sig. (2-

tailed)

0,000 0,270 0,000 0,078 0,803 0,578 1,000 0,003

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.726
**

.806
**

.766
**

.735
**

.639
**

.624
**

.684
**

.526
** 1

Sig. (2-

tailed)

0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

X1_5

X1_6

X1_7

X1_8

TOTAL

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Correlations

X1_1

X1_2

X1_3

X1_4

X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 TOTAL

Pearson 

Correlatio

n

1 .408
*

.567
**

.368
*

.761
**

Sig. (2-

tailed)

0,025 0,001 0,045 0,000

N 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.408
* 1 .704

**
.506

**
.842

**

Sig. (2-

tailed)

0,025 0,000 0,004 0,000

N 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.567
**

.704
** 1 0,340 .840

**

Sig. (2-

tailed)

0,001 0,000 0,066 0,000

N 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.368
*

.506
** 0,340 1 .683

**

Sig. (2-

tailed)

0,045 0,004 0,066 0,000

N 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.761
**

.842
**

.840
**

.683
** 1

Sig. (2-

tailed)

0,000 0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30

Correlations

X2_1

X2_2

X2_3

X2_4

TOTAL

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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c) Variabe il Fitu ir (X3) 

 

d) Variabeil Peingambilan Keipuituisan 

 

X3_1 X3_2 X3_3 TOTAL

Pearson 

Correlatio

n

1 .488
**

.456
*

.817
**

Sig. (2-

tailed)

0,006 0,011 0,000

N 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.488
** 1 .653

**
.837

**

Sig. (2-

tailed)

0,006 0,000 0,000

N 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.456
*

.653
** 1 .831

**

Sig. (2-

tailed)

0,011 0,000 0,000

N 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.817
**

.837
**

.831
** 1

Sig. (2-

tailed)

0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Correlations

X3_1

X3_2

X3_3

TOTAL

Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5 Y_6 TOTAL

Pearson 

Correlatio

n

1 0,322 0,316 .446
* 0,238 0,177 .570

**

Sig. (2-

tailed)

0,082 0,089 0,014 0,206 0,350 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

0,322 1 .582
** 0,328 .674

**
.391

*
.778

**

Sig. (2-

tailed)

0,082 0,001 0,076 0,000 0,033 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

0,316 .582
** 1 .485

**
.752

**
.559

**
.875

**

Sig. (2-

tailed)

0,089 0,001 0,007 0,000 0,001 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.446
* 0,328 .485

** 1 .376
* 0,118 .628

**

Sig. (2-

tailed)

0,014 0,076 0,007 0,040 0,534 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

0,238 .674
**

.752
**

.376
* 1 .437

*
.824

**

Sig. (2-

tailed)

0,206 0,000 0,000 0,040 0,016 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

0,177 .391
*

.559
** 0,118 .437

* 1 .609
**

Sig. (2-

tailed)

0,350 0,033 0,001 0,534 0,016 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Pearson 

Correlatio

n

.570
**

.778
**

.875
**

.628
**

.824
**

.609
** 1

Sig. (2-

tailed)

0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Y_5

Y_6

TOTAL

Correlations

Y_1

Y_2

Y_3

Y_4
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2. UJI RELIABILITAS 

a) Variabe il Lokasi (X1) 

 

b) Variabe il Harga (X2) 

 

c) Variabe il Fitu ir (X3) 

 

d) Variabe il Pe ingambilan Keipuitu isan (Y) 

 

 

N %

Valid 30 100,0

Excluded
a 0 0,0

Total 30 100,0

Cronbach'

s Alpha N of Items

0,841 8

Cases

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure.

Reliability 

Case Processing Summary

N %

Valid 30 100,0

Excluded
a 0 0,0

Total 30 100,0

Cronbach'

s Alpha N of Items

0,788 4

Cases

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure.

Reliability 

Case Processing Summary

N %

Valid 30 100,0

Excluded
a 0 0,0

Total 30 100,0

Cronbach'

s Alpha N of Items

0,760 3

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure.

Reliability 

Case Processing Summary

Cases

N %

Valid 30 100,0

Excluded
a 0 0,0

Total 30 100,0

Cronbach'

s Alpha N of Items

0,815 6

Reliability 

Case Processing Summary

Cases

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure.
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Lampiran 6 : Dokumentasi 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Data Pribadi  

Nama    : Mauilana Rizky HIdayat  

Teimpat, tanggal lahir  : Seimarang, 11 Januiari 2002  

Jeinis Keilamin   : Laki-laki  

Agama   : Islam  

Keiwarganeigaraan  : Indoneisia  

Alamat   : Jalan Peiduiruingan Teingah V No. 20 RT 02 RW 02 Peidu iruingan 

Seimarang Jawa Teingah  

Teileipon   : 089501870014  

Ei-mail    : mauilanarizkyhidayat1101@gmail.com  

Pendidikan Formal  

1. TK Tuinas Mawar    (2007 – 2008)  

2. MI Tauifiqiyah     (2008 – 2014)  

3. SMP Neigeiri 39 Seimarang   (2014 – 2017)  

4. SMA Fuituihiyyah Mranggein  (2017 – 2020)  

5. UiIN Walisongo Seimarang   (2020 – 2024)  

Pengalaman Organisasi  

1. Himpuinan Mahasiswa Juiruisan S1 Peirbankan Syariah  

2. PMII Rayon Eikonomi UiIN Walisongo Seimarang  

3. Ikatan Mahasiswa Peirbankan Syariah Indoneisia (IMAPSI)  

4. UiKM Eibi Sport   

Deimikian daftar riwayat hiduip ini saya buiat deingan seibeinar-beinarnya dan seimoga dapat 

dipeirguinakan deingan seimeistinya 
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