BAB IV
ANALISISPENGEMBANGAN KUALITASBAGI PENDIDIK DAN
TENAGA KEPENDIDIKAN MELALUI PENDIDIKAN DAN PELATIHAN
DI MA DARUN NAJAH NGEMPLAK PATI

A. AnalisisKondis Objektif Kualitas Pendidik dan Tenaga Kependidikan di
MA Darun Najah Ngemplak Pati.

Perkembangan yang dialami negara kita saat ini mimkan
berbagai tuntutan dari berbagai aspek kehiduparma gueyesuaikan diri
dengan kondisi. Terlebih dalam aspek pendidikanmngga pendidikan harus
berupaya untuk menciptakan mutu dan terciptanyaergen yang siap
menghadapi tantangan masa.

Maka dari itu pimpinan sekolah harus membina dan
mengembangkan sekolahnya supaya pendidikan danajpesry semakin
menjadi efektif dan efisien.hal ini hanya dapabkianakan dengan baik dan
lancar apabila ada kerja sama yang harmonis desglamnuh pendidik dan
tenaga kependidikan. Oleh karena itu yang harakukian adalah membina
kerja sama dengan seluruh pendidik dan tenaga Hejdesn, sehingga terjadi
hubungan yang harmonis. Pendidik dan tenaga kegi&adi di sini perlu
adanya pembinaan dan pengembangan kualitas atauyamg sudah dimiliki
untuk lebih ditingkatkan.

Di MA Darun Najah Ngemplak Pati pendidik dan tenaga
kependidikan sudah dikatakan cukup memenuhi staartiaya mereka sudah
mampu melaksanakan tugas mengajarnya dengan kmaimnak kebanyakan
pendidik dan tenaga kependidikan sudah sesuai dekg#entuan yang
berlaku yaitu sarjana (S1) atau D3. Tetapi ada jageg masih meneruskan
studinya untuk mendapatkan jenjang S1.

1. Pendidik
Sementara itu dalam kebijakan pendidikan nasigreherintah
telah merumuskan empat jenis kompetensi pendidiki auru untuk

mengetahui kualitas atau mutu seorang pendidikapakidah dikatakan
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baik, cukup, atau kurang, sebagaimana tercanturanmdgbenjelasan

peraturan pemerintah No. 19 tahun 2005 tentang dStamasional

Pendidikan yaitu®;

a. Kompetensi Pedagogik

Kompetensi pedagogik yaitu merupakan kemampuandala

mengelola pembelajaran peserta didik. Kompetensiagagik ini
sendiri sudah menjadi tugas wajib para pendidik Marun Najah
Ngemplak Pati yang meliputi, kemampuan pendidik iefeami
karakteristik peserta didik, mengembangkan Kkurikulusesuai
kebutuhan peserta didik secara kontekstual, mealaksa proses
pembelajaran sesuai dengan rencana yang telah udisasn
menerapakan model-model pembelajaran secara kigfif, efektif
serta menciptakan suasana pembelajaran yang kondie
menyenangkan sehingga mampu membangkitkan motpeserta
didik dalam pembelajaran, dan melaksanakan kegeataluasi proses
dan hasil belajar peserta didik. Secara keselarutzai kompetensi
pedagogik ini para pendidik MA Darun Najah NgempRdti sudah
melaksanakan cukup baik sesuai standar mutu pé&ndidil ini juga
terbukti dengan adanya penilaian yang dilakukanulgenmelalui
wawancara didukung dengan kuesioner yang diisi@asMA Darun
Najah Ngemplak Pati. Kecenderungan siswa yang ntakeya bahwa
guru memahami peserta didik dengan baik berjumdabidwa, cukup
4 siswa dan kurang 2 siswa. Guru merancang danksalakan
pembelajaran dengan baik berjumlah 17 siswa, cukiugiswa dan
kurang 1 siswa. Guru mengevaluasi pembelajaran ashenigaik
berjumlah 18 siswa, cukup 1 siswa dan kurang 1 asisiumlah
keseluruhan kompetensi pedagogik pendidik MA DariNajah
Ngemplak Pati baik berjumlah 49, cukup berjumlaldah kurang

'Departemen Pendidikan Nasional Republik IndoneRésaturan Pemerintah Republik
Indonesia Nomor 19 Tahun 2005 Tentang Standar Nasional Pendidika, ( Jakarta: 2005), him. 113.
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berjumlah 4. Jadi rata-rata kompetensi pedagogiklidék MA Darun
Najah Ngemplak Pati bisa dikatakan baik
. Kompetensi Kepribadian

Mengenai kompetensi kepribadian para pendidik @éamaga
kependidikan di MA Darun Najah Ngemplak Pati, dagiéatakan
memenuhi standar mutu. ditunjukkan dengan sikapadawdalam
berfikir dan bertindak, rasa tanggung jawab yanmggdi dalam
melaksanakan tugasnya, memiliki kedisiplinan yamgpd dalam
melaksanakan tugas dan kewajibannya, serta mammampakan
seorang guru yang dapat “digugu dan ditiru”. Diguggtiap tutur kata
yang disampaikan, dan ditiru setiap tingkah lako tiladak tanduknya.
Perbuatan dan tingkah lakunya harus dapat dijadikatadan atau
contoh bagi peserta didik di MA Darun Najah NgerkdPati. Hal ini
juga sesuai dengan visi MA Darun Najah Ngemplak d&h satunya
yaitu berakhlaqul karimah. Hal ini juga terbuktingan adanya
penilaian yang dilakukan penulis melalui wawanahdukung dengan
kuesioner yang diisi 20 siswa MA Darun Najah NgeakpPati.
Kecenderungan siswa yang mengatakan bahwa guru 8AnCNajah
Ngemplak Pati berkepribadian arif, bijaksana, bkawia dan
berakhlaq mulia dengan baik berjumlah 19 siswaypuksiswa. Guru
mengevaluasi kinerja sendiri dengan baik berjundlaiswa, cukup 10
siswa dan kurang 3 siswa. Jumlah keseluruhan kemgigtepribadian
pendidik MA Darun Najah Ngemplak Pati baik berjumi26, cukup
berjumlah 11, dan kurang 3. Jadi rata-rata kompgetkepribadian
pendidik MA Darun Najah Ngemplak Pati bisa dikatakaik.
. Kompetensi Profesional

Pada aspek kompetensi profesional pendidik di MAuDa
Najah Ngemplak Pati dapat dikatakan cukup memestaimdar mutu,
hal ini juga ditunjukkan dalam kemampuan penguasaateri ajar
yang ada pada kurikulum, mampu mengembangkan npetieok serta

mampu mengkontekstualkan materi pokok dengan kphiusehari-
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hari sesuai dengan bidang studi masing-masing. ng&da kendala
yang dihadapi pendidik yaitu dalam mengoperasikian t@knologi
(komputer), sebagian pendidik di MA Darun Najah hMgéak Pati
kurang begitu menguasai dikarenakan para pendidik tpernah
mengikuti diklat tentang pengoperasian komputet.iiguga terbukti
dengan adanya penilaian yang dilakukan penulis Imekawancara
didukung dengan kuesioner yang diisi 20 siswa MAuDaNajah
Ngemplak Pati. Kecenderungan siswa yang mengatahwa guru
menguasai materi bidang studi dan metodologi kealmya dengan
baik berjumlah 17 siswa, cukup 3 siswa. Guru merkena konsep
keilmuannya dalam kehidupan sehari-hari dengan barkumlah 12
siswa, cukup 8 siswa. Guru menguasai alat teknaliegigan baik
berjumlah 5 siswa, cukup 8 siswa dan kurang 7 sisivamlah
keseluruhan kompetensi profesional pendidik MA DarNajah
Ngemplak Pati baik berjumlah 34, cukup berjumlahdbeh kurang
berjumlah 7. Jadi rata-rata kompetensi profesipeadidik MA Darun
Najah Ngemplak Pati bisa dikatakan cukup baik.
. Kompetensi sosial

Pada aspek kompetensi sosial pendidik dan tenaga
kependidikan di MA Darun Najah Ngemplak Pati dapdtatakan
sudah memenuhi standar mutu., dan juga ditunjukl@rgan mampu
berkomunikasi secara baik dan berinteraksi dengaik Besama
pendidik, tenaga kependidikan, dan peserta didkiaSerkomunikasi
dan berinteraksi dengan masyarakat di sekitar abkahampu bekerja
sama dengan seluruh komponen sekolah, berpartisapéis dalam
kegiatan-kegiatan yang diselenggarakan oleh pihekolsh dan
lingkungan masyarakat, selain itu para pendidik d@maga
kependidikan MA Darun Najah Ngemplak Pati, rat@natempunyai
peranan yang sangat penting dilingkungan masayasak#ar tempat
ia tinggal, bahkan dari mereka ada yang menjgali éan mempunyai

pondok pesantren. Hal ini juga terbukti dengan gdgrenilaian yang
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dilakukan penulis melalui wawancara didukung derigaesioner yang
diisi 20 siswa MA Darun Najah Ngemplak Pati. Kecemshgan siswa
yang mengatakan bahwa guru berinteraksi denganigientenaga
kependidikan, peserta didik dan orang tua deng#n bdEjumlah 18
siswa, cukup 2 siswa. Guru berinteraksi dengan arakgt dengan
baik berjumlah 15 siswa, cukup 5 siswa. Jumlah lkesean
kompetensi sosial pendidik MA Darun Najah NgempR&ti baik
berjumlah 33 dan cukup berjumlah 7. Jadi rata-fedanpetensi
profesional pendidik MA Darun Najah Ngemplak Pasiabdikatakan
baik.

Sesuai dengan Peraturan Pemerintah Republik Indones
19 tahun 2005 tentang Standar Nasional Pendidikaal 29 ayat (4)
juga dijelaskan bahwa pendidik pada SMA/MA, atantbk lain yang
sederajat memiliki Kualifikasi akademik pendidikaminimum
diploma empat (D-1V) atau sarjana ($1)

MA Darun Najah Ngemplak Pati sudah melaksanakamases
dengan Peraturan Pemerintah Republik IndonesialBotahun 2005
tentang Standar Nasional Pendidikan, meskipun tisiakua pendidik
memiliki jenjang S1 atau D-IV, karena ada yang masieneruskan
studinya untuk meraih gelar S1. Dan pendidik di ND&arun Najah
Ngemplak Pati ada yang hanya lulusan pesantrenpdadidik tersebut
hanya mengajar ilmu keagamaan.

. Tenaga Kependidikan

Pada pasal 36 ayat (1) dijelaskan bahwa “tenagankigikan
pada pendidikan tinggi harus memiliki kualifikaskompetensi dan
sertifikasi sesuai dengan bidang tugasnyitialitas tenaga kependidikan
MA Darun Najah Ngemplak Pati dilihat dari beberdmanpetensi yang

harus dimiliki tenaga kependidikan yaitu sebagaikioé :

2bid, him. 30.
3Ibid, him. 36.
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a. Kepala Sekolah
Kepala sekolah MA Darun Najah Ngemplak Pati bisa
dikatakan berkompeten, karena bisa dilihat dari ewnsi
manajerialnya menyusun perencanaan sekolah semperiyusun
rencana strategis (renstra). Kepala Sekolah MA Daiajah
Ngemplak Pati juga melaksanakan supervisi dan mang kepada
pendidik dan tenaga kependidikan serta mampu leekarna dengan
pendidik, tenaga kependidikan, komite sekolah damg tua siswa
bagi pengembangan dan kemajuan sekolah. Hal im jegbukti
dengan adanya penilaian yang dilakukan penulis Imehkawancara
kepada 10 guru MA Darun Najah Ngemplak Pati, jatidnderungan
jumlah keseluruhan guru yang mengatakan kompetasibadian
yang dimiliki kepala sekolah MA Darun Najah NgenipRati baik
berjumlah 13, cukup 6 dan kurang 1. Kompetensi fea@ad guru
mengatakan baik berjumlah 15, cukup 5. Kompetemgeisi, guru
mengatakan baik berjumlah 17, cukup 3. Kompetensiak guru
mengatakan baik berjumlah 15, cukup 5. Jumlah kesehn guru
yang mengatakan kompetensi yang dimilik kepala lsbkMA Darun
Najah Ngemplak Pati baik berjumlah 60, cukup 19 kiamang 1. Jadi
bisa ditarik kesimpulan bahwa kepala sekolah MA ubalNajah
Ngemplak Pati bisa dikatakan berkompeten.
b. Tenaga Adminstrasi/Tata Usaha
Tenaga administrasi di MA Darun Najah Ngemplak Pati

sudah memenuhi standar yang ditetapkan oleh Panathfenteri
Pendidikan Nasional Republik Indonesia nomor 24itaR008 yaitu
standar tenaga administrasi sekolah/madrasah man&aipala tenaga
administrasi dan pelaksana urusan. Tenaga adnasiistr MA Darun
Najah Ngemplak Pati dapat dikatakan berkompeteenkadilihat dari
kompetensi kepribadian dan kompetensi teknis yakemiliki etos
kerja yang tinggi dan memiliki rasa tanggung jawsdperti yang
dilakukan oleh bapak Agung Stiyo Prayitno membanalaksanakan
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administrasi keuangan madrasah dan membantu menyaporan
pertanggung jawaban keuangan madrasah. Hal initgrgakti dengan
adanya penilaian yang dilakukan penulis melalui aavara kepada 9
siswa dan kepala sekolah MA Darun Najah Ngemplak. Fadi
kecenderungan jumlah keseluruhan kepala sekolahsiave yang
mengatakan kompetensi kepribadian yang dimilikagenadministrasi
baik berjumlah 12, cukup 8. Kompetensi sosial yargngatakan baik
berjumlah 15, cukup 5. Kompetensi teknis yang meakgen baik
berjumlah 17, cukup 3. Jadi jumlah keseluruhan ngymengatakan
kompetensi yang dimiliki tenaga administrasi bai&rjlbmlah 44,
cukup berjumlah 16. Kesimpulannya tenaga admirssivéA Darun
Najah Ngemplak Pati bisa dikatakan berkompeten.
. Tenaga Perpustakaan

Menurut Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Rejpub
Indonesia nomor 25 tahun 2008 MA Darun Najah NgeingPati
sudah memenuhi standar yaitu standar tenaga pakpast
sekolah/madrasah mencakup kepala perpustakaan daagat
perpustakaan sekolah. Dilihat dari kompetensi neaizhj tenaga
perpustakaan di MA Darun Najah Ngemplak Pati bigeatdkan
berkompeten dalam melakukan perawatan koleksi budan
melakukan pengelolaan anggaran keuangan dengan dzaikdilihat
dari kompetensi pengembangan profesi tenaga pekaustdi MA
Darun Najah Ngemplak Pati menunjukkan kebiasaaragenembaca
hal ini dilakukan oleh ibu Alifah dan ibu KholifatuZahro untuk
menumbuhkan semangat membaca kepada peserta Hadiini juga
terbukti dengan adanya penilaian yang dilakukanulgenmelalui
wawancara kepada 9 siswa dan kepala sekolah MA nDBajah
Ngemplak Pati jadi kecenderungan jumlah keseluriiegala sekolah
dan siswa yang mengatakan kompetensi manajeriad yAmiliki
tenaga perpustakaan baik berjumlah 8, cukup 2. oengi

pengelolaan informasi yang mengatakan baik berjarglacukup 4,
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kurang 10. Kompetensi kependidikan yang mengathkénberjumlah
4 siswa, cukup 10, kurang 6. Kompetensi kepribadigang
mengatakan baik berjumlah 8, cukup 2. Kompetensiakoyang
mengatakan baik berjumlah 13, cukup 7. Kompeteasgpmbangan
profesi yang mengatakan baik berjumlah 5, cukuplddi jumlah
keseluruhan yang mengatakan kompetensi yang ikiintidnaga
perpustakaan baik berjumlah 44, cukup 30, kurandg&6impulannya
tenaga perpustakaan MA Darun Najah Ngemplak Ps# Oikatakan
cukup berkompeten dalam menjalankan tugasnya.

B. Analisis Pengembangan Kualitas Pendidik dan Tenaga Kependidikan

melalui Pendidikan dan Pelatihan di MA Darun Najah Ngemplak Pati.

Dalam melaksanakan visi, misi, serta tujuan MA UDaNajah
Ngemplak Pati, dibutuhkan pendidik dan tenaga pikgang bermutu, maka
disusunlah program kerja yang telah ditetapkan glélak sekolah. Untuk
melaksanakan program tersebut maka langkah pertaagalah
mengidentifikasi masalah. Setelah mengidentifikésmngkah selanjutnya
perencanaan, setelah direncanakan dengan baik laagkah selanjutnya
pelaksanaan sebagaimana pada tahapan pembinaanpet@embangan
pendidik dan tenaga kependidikan.

Sudarwan Danim mengatakan bahwa, meningkatkan dan
mengembangkan kualitas atau mutu pendidik dan gekaegendidikan perlu
mengusahakan dengan berbagai upaya, antara laialumgdendidikan,
pelatihan, dan pembinaan teknis yang dilakukan a®ngcara
berkesinambungan di sekolah dan di wadah-wadah ipearb profesional
seperti Kelompok Kerja Guru (KKG), Kelompok Kerjaepala Sekolah
(KKKS) dan Kelompok Kerja Penilik Sekolah (KKP%).

Banyak cara dalam membina dan mengembangkan plendiat
tenaga kependidikan yang dilakukan melalui penatéiraservice training)

baik dalam rangka penyegar@sfreshing) maupun dalam rangka peningkatan

4 Sudarwan DanimAgenda Pembaharuan Sistem Pendidikan, (Yogyakarta: Pustaka
Pelajar, 2003), cet.l, him. 91.
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kemampuan merekdup-grading). Cara-cara lainnya ini dapat dilakukan
sendiri-sendiri atau bersama-sama, misalnya meftigikegiatan atau
kesempatanpre-service training, on the job training, seminar, workshop,
diskusi panel, rapat-rapat, simposium, konfererssi debagainya.Hal ini
dilakukan untuk meningkatkan dan mengembangkagegiahuan, wawasan
dan kemampuan pendidik dalam pelaksanaan prosemibeiengajar serta
meningkatkan kinerja tenaga kependidikan, ada rapbe program
pengembangan pendidik dan tenaga kependidikan umglehdidikan dan
pelatihan yang dilaksanakan MA Darun Najah Ngemplak yaitu:
1. Pengembangan kualitas pendidik
Strategi pengembangan kualitas pendidik melaludjpi#kan dan
pelatihan sudah dilakukan MA Darun Najah Ngemaki yaitu melalui
pengembangan yang diadakan oleh Depag dan lemleagais Adapun
pengembangan kualitas pendidik yang diadakan o&gad yaitu:
a. Pengembangan mutu melalui pendidikan dan latihan
b. Pengembangan mutu melalui workshop
Usaha sekolah untuk mengembangkan kualitas pendigiliah
terlaksana tetapi hanya melalui pendidikan dan tipela tentang
penyusunan rencana pelaksanaan pembelajaran (RPP).
2. Pengembangan kualitas tenaga kependidikan
Strategi pengembangan yang dilakukan MA Darun Najah
Ngemplak Pati untuk mengembangkan kualitas tenageerdidikan
sementara belum terencana dengan baik. Strategep#wangan kualitas
tenaga kependidikan hanya sebatas mengirimkan dekagendidikan
kalau ada undangan dari Depag, diantaranya:
a. Pengembangan kualitas melalui pendidikan dan pelati
b. Pengembangan mutu melalui workshop
Upaya sekolah dalam meningkatkan mutu pendidik tErmaga
kependidikan, yaitu dengan mengikutsertakan perabirdan pelatihan baik

® Tim Dosen Administrasi PendidikafRengelolaan Pendidikan, (Bandung: Jurusan
Administrasi Pendidikan FIP UPI, 2003), him. 108.
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dari sekolah maupun Depag. Idealnya pendidik daaga kependidikan yang
bermutu akan selalu mengikuti pembinaan dan pelatyang ada. Dengan
adanya pembinaan dan pengembangan mutu pendidik tdaaga

kependidikan melalui berbagai cara dan kegiatamakag akan membawa
angin segar bagi pendidik dan tenaga kependidikdukuberprestasi lebih
baik lagi.

Dengan pembinaan dan pelatihan pendidik dan tekegandidikan
akan mendapat pengalaman, wawasan dan ilmu pengetabaru, yang
nantinya akan membawa perubahan dalam manajememalseftan proses
belajar mengajar, sehingga peserta didik merasangetialam belajar, materi
yang diajarkan mudah diterima, dapat berpresthsi leaik lagi.

Setelah semua berjalan dengan baik maka langkahjsilya adalah
mengevaluasi program-program tersebut, yang barujntuk mengetahui
program-program apa yang sudah berjalan dengandaaiknana yang belum
terwujud, kemudian mencari dan memberikan solusikyaluasi merupakan
tolok ukur yang menentukan berhasil atau tidaknyeatis kegiatan
dilaksanakan. Begitu juga dengan pelaksanaan pdragegan kualitas
pendidik dan tenaga kependidikan melalui pendididan pelatihan di MA
Darun Najah Ngemplak Pati, guna mengetahui apakdahstercapai atau
belum, kepala sekolah melaksanakan supervisi ggisainengevaluasi secara
konsisten yaitu setiap dua minggu sekali yaitu pada minggu. Evaluasi
yang dilaksanakan secara konsisten ini memilikiaaoj supaya kualitas atau
mutu pendidik dan tenaga kependidikan yang telatilili dapat terjaga dan
jika ada kelemahan dan kekurangan dapat segezebdigi.

Selama ini pelaksanaan pengembangan mutu pendifktehaga
kependidikan di MA Darun Najah Ngemplak Pati jugdak terlepas dari
berbagai faktor yang mempengaruhinya, sehingg&geai@an pengembangan
mutu di MA Darun Najah Ngemplak Pati sudah dapkatdikan baik. Faktor
pendukungnya yaitu adanya semangat dari dalampdmdidik dan tenaga
kependidikan itu sendiri untuk menjadi lebih magndebih baik.
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Dari beberapa upaya yang dilakukan oleh kepalalaekdalam
pengembangan mutu di atas ada beberapa kendala diaadapi bagi
pendidik dan tenaga kependidikan diantaranya mhklat dan workshop
yang mengharuskan para pendidik dan tenaga kepkadlignengikutinya
selama beberapa hari sehingga banyak materi yainggtgal karena pendidik
tersebut harus meninggalkan peserta didik.



