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BAB I11
PELAKSANAAN PENGUPAHAN
DI PERUSAHAAN UMUM DAMRI SEMARANG

A. Profil Perusahaan Umum DAMRI Semarang
1. Sgarah Berdirinya Perusahaan Umum DAMRI Semarang

Pada awal masa kependudukan Jepang di Indonesiap&trdua
Perusahaan yang bergerak di Bidang Angkutan, peaasatersebut dikuasai
oleh Jepang yaitdawa Unyu Ziyosha (Perusahaan angkutan barang dengan
truk dan Cikar di Jawa) dafidosa Sokyoku (Jawatan angkutan penumpang
dengan menggunakan Bus/Motdr $etelah proklamasi kemerdekaan pada
tanggal 17 Agustus 1945 kedua perusahaan tersabetalkan kepada
Pemerintah Republik Indonesia (Departemen Perhwim)nglan diganti
namanya menjadi Jawatan Pengangkutan dan Jawatkutan Darat pada
tanggal 30 Agustus 1945.

Kemudian pada tanggal 25 Nopember 1946 dengan makIMenteri
Perhubungan Nomor : 1/DM/46 tanggal 20 Nopembergmemumkan bahwa
ke dua organisasi tersebut digabungkan menjadirgaha sehingga menjadi
Djawatan Motor Republik Indonesia atau disingkat DAMRI. Terhitung mulai
tanggal 01 januari 1960 sampai dengan tanggal 311D83 dengan adanya

Surat Keputusan Menteri Perhubungan Nomor : Tll/2R/pada tanggal 02

! Artikel : Bapak Prihadi Utomo, NIP. 57 783525, shag. Kepegawaian Bus Kota Perum
DAMRI Semarang
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Mei 1960 maka Perusahaan tersebut menjadi PerusdWe@gara, dengan

peraturan Pemerintah No: 233 tahun 1961 nama len@®MRI menjadi

“Badan Pimpinan Umum Perusahaan Negara AngkutamMAMRI” atau

disingkat dengan BPU DAMRI.

Kemudian pada tahun 1965 BPU DAMRI diganti menjdi

DAMRI dengan Peraturan Pemerintah No: 30 tahun 1€8%ygal 29

September 1982 Perusahaan Negara menjadi Perusiimam (Perum)

DAMRI dan disempurnakan lagi dengan Peraturan Fatabr Nomor 31

tahun 2002 tentang Perusahaan Umum (PERUM) DAMRI.

Adapun perubahan dan penyempurnaan sebagai berikut
Modal Perum DAMRI adalah merupakan kekayaan Negaag
dipisahkan dari dana APBN.
Besarnya modal Perum DAMRI sama dengan nilai skllkekayaan
Negara yang telah tertanam dalam perusahaan térdsdrdasarkan
penetapan Menteri Keuangan dan hasil perhitungasabm antara
Menteri Keuangan dan Menteri Perhubungan.
Pengawasan atas berjalannya Perum Damri dilakukaim enteri
Perhubungan melalui Dewan Pengawasan yang dibetghkMenteri.
Pembelanjaan untuk investasi yang digunakan Peasdiexasal dari :
a) Dana Intern Perusahaan

b) Penyertaan Negara melalui APBN

% |bid
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¢) Pinjaman dari dalam atau luar Negeri
d) Sumber lainnya yang sah
2. TugasPokok dan Fungsi Perum DAMRI.

Tujuan Perum DAMRI adalah menyediakan jasa-jasal VRublic
Utilities) untuk umum, dalam bentuk jasa angkutan di atas jedya dengan
kendaraan bermotdr.

Dalam melaksanakan tujuan tersebut, Perum DAMRI egamg
prinsip-prinsip sebagai berikut :

1) Mengutamakan pembangunan dan kepentingan pelayaepada
masyarakat

2) Menunjang Pembangunan Nasional

3) Efisiensi dan manajemen yang sehat

4) Tarif yang wajar dan terjangkau oleh masyarakat

Adapun tugas dan fungsi pokok Perum DAMRI adalattukun
melaksanakan tujuan (mission) usaha yang telalapkan sebagaimana
tersebut di atas. Perum DAMRI menyelenggarakanwaagkyang terdiri atas

1. Angkutan Perintis, yaitangkutanyangmenghubungkan daerah-daerah
yang terpencil terutama daerah luar Jawa
2. Angkutan kota-kota besar

3. Angkutan antar kota

3 Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor TBdhun 2002 Tentang Perusahaan
Umum (Perum) Damri
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4. Angkutan transit jarak jauh yaiangkutanyangmenghubungkan Pulau
Jawa sampai Banda Aceh (Sumatra)
5. Angkutan wisata, dengan menyediakan bus-bus khesu8C
6. Angkutan Khusus, mengangkut penumpang pesawat nigrlgari
bandara udara “Soekarno Hatta” Jakarta dan “JuaBdidbaya.
3. Struktur Kepegawaian Perusahaan Umum DAMRI Semarang

Penentuan struktur Organisasi di dalam suatu Pesasaadalah
sangat penting, Struktur Organisasi akan nampas jdan tegas apabila
digambarkan dalam bagan organisasi.

Jadi dengan struktur organisasi akan menjadi jéédak tanggung
jawab dari masing-masing bagian dan sekaligus tday@mgetahui tugas-
tugas yang dibebankan pada diri setiap pegawaipéa struktur organisasi
pada Unit Angkutan Bus Kota Perum DAMRI Semaranglad sebagai
berikut

Dalam BAB | Pasal 2 peraturan ini disebutkan kedadu dan
susunan organisasi Perum DAMRI unit Bus Kota Sentasgbagai berikut :

1. Bagian Tata Usaha, terdiri dari :
a) Sub Bagian Keuangan
b) Sub bagian Kepegawaian

c) Sub Bagian Umum dan Rumah Tangga

* Susunan Tugas, kewajiban dan tata kerja Unit AtegkBus Kota diatur dalam : Peraturan
Pelaksanaan Perum DAMRI Nomor : 02 tahun 1984 henBerum Damri.
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2. Bagian Teknik, terdiri dari :
a) Sub Bagian Persediaan dan Pergudangan
b) Sub Bagian Tata Laksana Teknik
c) Sub Bagian Pemeliharaan dan Perawatan
d) Sub Bagian Perbengkelan

3. Bagian Operasional (Niaga dan Angkutan, Poll/Degeldiri dari :
a) Sub Bagian Pengaturan Persiapan Kendaraan Dindgitsmy
b) Sub Bagian Tata Laksana Angkutan
c) Sub Bagian Administrasi Kendaraan
d) Sub Bagian PMP (Pengawasan Muatan dan Penumpang)
e) Sub Bagian PPBAS

Table |
Jumlah pimpinan dan karyawan di PERUM DAMRI Unitgkatan

Bus Kota Semarang sampai dengan Triwulan | Tah08 88bagai berikut :

NO JABATAN JUMLAH

1. Kepala Uni 1 Oran(

2. Kepala Bagia 3 Orany

3. Kepale Sub Bagia 8 Oranc
Bagian Teknik, terdiri dar

4, a) Staf Tata Laksana Teknik 5 Orang

b) Staf Persediaan dan Pergudangan 28 Orang
Bagian Tata Usaha, terdiri da

5 a) Staf Keuangan 7 Orang
’ b) Staf Kepegawaian dan Umum 10 Orang
c) Satpam 6 Orang

® |bid
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Bagian Operasional, terdiri d :

d) Staf Niaga dan Angkutan 12 Orang

e) Staf Pemeriksaan Angkutan 15 Orang

6 f)  Pengemudi 67 Orang

g) Kondektur 63 Orang

h) Staf Timer 15 Orang

i) Pegawai Kontrak Perusahaan (PKP) | 56 Orang
JUMLAH 296 Orang

4. Data Dukung®

Table Il
Jumlah armada yang dimiliki menurut data 12 Mé&&0
Merk Bus Armada SG SGO SO K eterangan
MERCY 15 15 15 14 Kondisi 100 ¢
BEIJING 2 - - 2 Kondisi 50 ¥
COLT PS. 12 1 1 1 1 Kondisi 90 ¥
IZUzU 10 10 10 10 Kondisi 1009
MERCY 11 - - - EX BASUTA
JUMLAH 39 26 26 27
2. TrayeK.
Table 111
Jumlah Trayek yang di ijinkan
No. Jurusan KP yang Armada K ekurangan
dimiliki
1. | Joha-Perumna 19Bus 10 but 10 Bus Mediur
2 | Terboyc-B.Manik 15 Bus 0 15 Bus Mediur
3 | Terboyc-Mangkan 24 Bu: 11Bus 13 Bus Mediun
4 | Ngaliyar-P.Gadin 15 Bus 15 Bus 4 Bus
JUMLAH 73 Bus 36 Bus 42 Bus

® Artikel Bapak Prihadi Utomo, op. cit.

" Ibid
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3. Realisasi Pengoperasian Trayek®

1. Trayek 1, Johar — Perumnas
Pada Jalur ini DAMRI memiliki 19 trayek, tetapi yaberoperasi
hanya 10 unit bus AC, kapasitas tempat duduk 2dgordalur ini
dimulai dari Perumnas, Terminal Banyumanik, Jl. |&a&hn, dan
Johar. Setoran yang harus disetorkan sebesar Bf2020- per hari.

2. Trayek 2, Terboyo — Mangkang
Melewati tempat pembelanjaan dari arah barat plh&argkang,
Jrakah, Karang Ayu, Pasar Bulu, Pasar Johar, $tdsiwang, dan
Terminal Terboyo.
Pada jalur ini DAMRI memiliki 24 trayek, namun yabgroperasi
hanya 11 unit, Basuta 8 unit dan Beijing 3 unitofe yang harus
disetorkan sebesar Rp. 900.000,- per hari.

3. Trayek 3, Ngaliyan — Pucang Gading
Pada Jalur ini DAMRI memiliki 15 unit Mercy AC degug tarif Rp.
3500,- dengan bus AC para pengamen tidak ada yasgkdalam
bus sehingga penumpang merasa aman dan nyamama kdre

dalamnya ada fasilitas TV dan DVDnya.

8 Makalah Drs. Sudjadan, NIK. 619510609, diajukamagyumelengkapi persyaratan ujian
dinas penyesuaian ljazah S.1 di Perum DAMRI Sengardodulnya Peranan Pimpinan dalam
Meningkatkan Kualitas Kerja Karyawan Menuju PelamfPrima Di Perum DAMRI Unit Angkutan
Bus Kota Semarang, him 23-24
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Jalur yang dilalui yaitu pasar ngaliyan, kampusNAlValisongo,
Pasar jrakah, Pasar Karang Ayu, Pasar Bulu, Simpfanililo
transit (ke Solo-Jogja- Purwokerto), Pucanggadiegoi@n yang
harus disetorkan sebesar Rp. 1.200.000,- pef hari.
4. Pengembangan Trayek PERUM DAMRI
Rencana pengembangan trayek yang potensial makas har
melakukan survey lapangan, untuk memperoleh dataefjucaranya
dengan pengumpulan informasi untuk mengetahui fdatdor kinerja
baik dilihat dari sudut pandang factor pengguna.jas
Factor tersebut antara lain, factor muatan frekuemsadway
(waktu perjalanan), hingga kecepatan, jumlah pemungp kemerataan
Penumpang dan sebagainya. Untuk mengetahui infoimasntara lain
diperlukan survey statis dan survey on Bus.
1. Survey Statis.
Pengumpulan data tentang frekuensi pelayanamrfaaiatan
(Load Factor Statis) atau tingkat muatan, dan ahgk

kesediaan barang..

% |bid., him 25-27

19 Makalah Bapak Harry Widodo, NIK 60937863, diajukgmna melengkapi persyaratan
ujian dinas penyesuaian ljazah S.1 di Perum DAMBiIn&ang, Judulny&encana Pengmbangan
Trayek Unit Angkutan Bus Kota Perum DAMRI Semarang Dalam Meningkatkan Pelayanan Kepada
Masyarakat.
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2. Survey On Bus
Target Data
a) factor muatan untuk setiap ruas jalan pada setgph
b) Jumlah penumpang satu bus dalam satu perjalanan
untuk setiap trayek
c) Waktu perjalanan untuk setiap ruas pada setiapkray
B. Pelaksanaan Upah Pegawai Perusahaan Umum DAMRI Semarang
Pengupahan merupakan salah satu sistem akuntarsipgmting dalam
membina hubungan antara karyawan dengan atas&rgdlam suatu perusahaan
maupun dalam sebuah instansi atau lembaga tertéaapun sistem upah
Pegawai yang dilaksanakan PERUM DAMRI Semarangaiidsgbagai berikdt:
1. Status Pegawai
Pegawai PERUM DAMRI Semarang terdiri dari :
1. Karyawan Tetap PERUM DAMRI Semarang
Karyawan yang diangkat dan diberi gaji oleh PERURMRI
Semarang berdasarkan Surat Keputusan Direksi PERDAWRI
Kantor Pusat, yang diserahi tugas tetap di lingknngerusahaan dan
mendapatkan pembinaan tetap dari PERUM DAMRI Semgara
Karyawan harus menyediakan waktu kerjanya secanaihpeintuk

kepentingan PERUM DAMRI Semarang.

11 :
Ibid
12 Hasil wawancara oleh bapak Prihadi Utomo, NIP783525, Kasubag. Kepegawaian Bus
Kota Perum DAMRI Semarang, hari Sabtu tanggal 20 2009
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Jumlah karyawan tetap yang diangkat oleh PERUM DAMR
Semarang adalah sebanyak 240 orang. Perbandingaa &aryawan
laki-laki dengan karyawan perempuan adalah 8:1.u8eKaryawan
tersebut mempunyai jenjang pendidikan yang bersiarigntuk sopir
dan kondektur, diperlukan pendidikan formal SD, gi#en
pangkat/golongan dalam pengangkatan pertama JurdaMua)
dengan pangkat/golongan terakhir Peng. Muda (lUajuk Satpam
diperlukan berpendidikan formal SMP (sederajat), ngde
pangkat/golongan dalam pengangkatan pertama Juda Nik.I (I/b)
dengan pangkat/golongan terakhir Pengatur (ll/c) alstuk Teknisi
diperlukan berpendidikan formal SMU/STM (sederajatlengan
pangkat/golongan dalam pengangkatan pertama Perigatia (Il/a)
dengan pangkat/golongan terakhir Penata Muda)(liBadang untuk
bagian administrasi dan pihak manajemen diperllemendidikan
sarjana dengan pangkat/golongan dalam pengangkpéatama
Penata Muda (lll/a) ) dengan pangkat/golongan terdkenata Tk. |
(n/dy*2
Karyawan Tidak Tetap/Kontrak

Karyawan yang diangkat oleh PERUM DAMRI Semarang
untuk jangka waktu tertentu dan atau tugas yarizatas, Kepadanya

diberikan gaji serta fasilitas/hak terbatas menysataturan yang

2 Ibid
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diberlakukan oleh PERUM DAMRI Semarang, yang tewkas
karyawan tidak tetap, semisal seperti karyawan yawagih dalam

proses masa percobaan dan Masa Orientasi, ataawkaryang masih
dalam uji coba.

Karyawan kontrak ini dapat diterima dan diangkabaggi
karyawan tetap setelah melaksanakan kewajiban kergga kontrak
selama dua tahun
Karyawan Dipekerjakan

Yaitu Pegawai Negeri Sipil yang diperkerjakan diysahaan
berdasarkan penetapan atau persetujuan dari Instahg/kantor
wilayah dengan wewenang pembinaan dibawah indutdkavilayah.
Namun menurut keterangan Bapak Prihadi di Perum BAM

Semarang tidak ada pegawai yang diperkerjakanrdsBeaan lain?

Dalam PERUM DAMRI Semarang system kepangkatan hanya

berlaku bagi karyawan tetap, mereka diberikan pahglari jenjang

terendah (pangkat awal) sampai jenjang tertinggh@giat puncak) yang

disesuaikan dengan kualifikasi pendidkan, masgak#an jabatannya.

Mereka yang telah memenuhi syarat dapat diberilkamaikan pangkat

“* Ibid



51

pada jenjang yang lebih tinggi. Jenis kenaikan gangaryawan, terdiri
atas :'°

1. Kenaikan Pangkat Reguler, diberikan kepada karyayeany telah
menduduki pangkat terakhir minimal selama 4 tahangdn nilai
prestasi rata-rata baik atau maksimal selama 6ntalemgan nilai
prestasi rata-rata cukup.

2. Kenaikan Pangkat Istimewa, diberikan kepada karpawang
memiliki jasa luar biasa kepada perusahaan, dewcgéeria jasa
yang ditetapkan oleh pengusaha sesuai dengan dkatent
perundangan yang berlaku.

3. Kenaikan Pangkat Penyesuaian ljazah, diberikandeeparyawan
yang telah lulus ujian dinas penyesuaian ijazahgde ketentuan :

* ljazah SLTP untuk Golongan / Ruang (I/b)

* ljazah SLTA untuk Golongan / Ruang (ll/a)

* ljazah D.3 Sarjana Muda untuk Golongan / Ruang)(ll/
* ljazah Sarjana untuk Golongan / Ruang (lll/a)

4. Kenaikan Pangkat Pengabdian, diberikan satu tintgah tinggi
dari pangkat sebelumnya kepada karyawan yang al@masuki

batas usia pensiun.

15 perjanjian Kerja Bersama (PKB) antara PERUM DAMRhgan Dewan Pimpinan Pusat
Serikat Karyawan Damri (SKARDA) Tahun 2008 — 204ion 8
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5. Kenaikan Pangkat Anumerta, diberikan satu ting&laihl tinggi dari
pangkat sebelumnya kepada karyawan yang dinyatakeas dalam
menjalankan tugasnya, dengan criteria tewas yategagkan oleh
pengusaha sesuai dengan ketentuan perundangabesdag.

2. Waktu Kerjadan MasaKerja

Waktu K erja'®

Waktu kerja pegawai Perum DAMRI Semarang ditetapkasuai
Perjanjian Kerja Bersama (PKB) antara PERUM DAMRIngan Dewan
Pimpinan Pusat Serikat Karyawan Damri (SKARDA) yamgnghasilkan
beberapa ketentuan untuk waktu kerja bagi karyawamum DAMRI
khususnya wilayah Semarang

1. Waktu kerja untuk staf Manajemen yang meliputi kepmit, Kepala
Bagian, Kepala Sub BagiaBtaf Kepegawaian dan Umum, dan Staf
Keuangan, mereka bekerja dari hari Senin s/d ham’'gt dan
waktunya mulai pukul 08.00 — 15.00 WIB.

2. Waktu kerja untuk bagian kasir, sopir, dan kondektdengan
menyesuaikan jadwal, karena bagian kasir bertugs unenghitung
dan menerima hasil operasional dari para sopir kaendektur Bus
DAMRI, jadi waktu kerja mereka tidak sama dengarggveai

lainnya. Waktu kerja dimulai pukul 08.00 — 21.00BMintuk bagian

¥bid, him. 12-13
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kasir sedang untuk sopir dan kondektur dari puku8@— 21.00 WIB
dan untuk harinya satu minggu hanya 5 kali masuk.

3. Untuk bagian Timer, PPA dan teknik dibagi menjadh gip, sip yang
pertama dari pukul 05.30 — 13.00 WIB dan shif y&kegua mulai
pukul 13.00 — 20.30 WIB, dan untuk harinya menydésuajadwal,
sama seperti point dua.

4. Keamanan terdapat tiga waktu sip, yaitu sip pertamaki jam 07.00
s/d 15.00 WIB, sip yang kedua mulai jam 15.00 3d@ WIB, dan
sip yang ketiga mulai 23.00 s/d 07.00 WIB.

Waktu Istirahat

(1) Waktu istirahat pegawai pada pukul 12.00-Pukul @3k&cuali pada
hari Jum’at dari pukul 11.30 — Pukul 13.30.

(2) Waktu istirahat libur pegawai diberikan pada hatbts dan minggu
serta hari — hari libur resmi lainnya yang ditetaploleh pemerintah,
kecuali bagi mereka yang waktu kerja, waktu isatablan waktu
liburnya ditetapkan lain’

Waktu kerja berbeda arti dengan masa kerja, dimaasa kerja adalah
masa kontrak pekerja untuk mengabdi kepada perasatau lembaga yang
memiliki parameter sendiri. Hal ini juga dijelaskaajak awal oleh Perum
Damri Semarang ketika merekrut tenaga kerja. Adapasa kerja yang

diberlakukan mencapai usia 56 tahun, sedangkark wtpir dan kondektur

" Ibid
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Bus DAMRI 52 tahun, dan ketika pada usia dibawatasamnaksimal,
karyawan tidak bisa melakukan tugas secara optilikarenakan sakit atau
kondisi fisik yang tidak mendukung, maka pekerjdedkan kewenangan
untuk mengundurkan ditf
3. Klasifikasi Golongan dan Unsur Upah
Kontrak kerja yang dimaksud adalah kontrak wakttjakdan jenis
pekerjaan di Perum DAMRI Semarang, jenis pekerjdan lama bekerja
telah ditentukan dan digambarkan secara jelasn§ghipekerja mengetahui
apa yang akan dikerjakan dan berapa lama dia lbeketuk perusahaan.
Dengan kejelasan tersebut, diharapkan pekerja dapltkukan pekerjaan
dengan baik.
Jumlah tenaga kerja yang ada di Perum DAMRI Sengataebanyak
296 orang. Dengan Klasifikasi yang berbeda-bedaasittkasi yang
diberlakukan dalam perusahaan terdiri dari empalonkeok dengan
penjelasan sebagai berikut:
1. Kelompok I
Kelompok ini di tempati oleh karyawan kontrak yangana
perusahaan menggunakan karyawan tersebut untuk genaigan

pegawai yang sudah mencapai usia pensiun, karytessebut diberikan

18 \Wawancara dengan Bapak Prihadi Utomo, op.cit.

19 Peneliti hanya meneliti Perum DAMRI Semarang yharpda di wilayah tugu. Sedangkan
di kawasan Johar (JI. Empu Tantular) Semarang tidakjadi titik point penelitian. Karena semua
bagian operasional ada di Perum DAMRI yang beradkadiasan Tugu (JI. Walisongo KM 11)
sedangkan yang di johar hanya sebagai pengawas saja
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gaji sesuai dengan kemampuan perusahaan akangebgdumnya sudah
ada kesepakatan bersama dalam besaran upah obgh gehusahaan.
Kelompok ini berada pada status terendah di peaasah
2. Kelompok 11
Kelompok ini ditempati oleh pegawai biasa, pegawaiyaitu
pegawai yang bertugas di lapangan seperti sopirkdadektur, mereka
bertugas untuk melayani masyarakat dalam hal jesesgortasi, yang
mana dalam penggajiannya disesuaikan oleh pendapgiarasional
(UDJ) yang mereka peroleh.
3. Kelompok 111
Kelompok 1ll ditempati oleh pegawai yang bertugadapangan
akan tetapi masa kerja mereka lebih lama sehirgjggtgn mereka lebih
tinggi dari kelompok Il. Pegawai tersebut adalabgveai yang bertugas
sebagai petugas Timer, PPA, Teknik dan Satpam.vRedarsebut yang
bertugas untuk menentukan jalannya operasionalkuAtmada/Bus
Damri beserta sopir dan kondekturnya.
4. Kelompok V
Kelompok terakhir adalah kelompok manajemen pe@assah
Dimana secara structural kelompok ini membawahigkekelompok

tersebut. Kelompok IV bertanggung jawab langsungakla kepala
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bagian dan pihak manajemen. Sehingga tunjangatejalyang diperoleh
lebih tinggi dari kelompok lainny®.

Table IV

Bagan unsur upah tiap-tiap kelompok.

Jenis Kelompok Unsur Upah

Kelompok | gaji pokok + insentif + tunjangan keluarga
+bonus + premi, menyesuaikan kemampuan
perusahaan dan kesepakatan awal antara pekerja

dengan perusahaan.

Kelompok I Selain mendapatkan Paket Gajintuk Krew
Lapangan (Kondektur atau sopir) diberikar
UDJ (Uang Dinas Jalan) 7 % dari pendapatan

yang dicapai setiap harinya beroperasi

Kelompok Il Selain mendapat Paket Gaji juga diberikan

tunjangan berupa uang makan dan transpot

Kelompok IV Gaji Pokok + Tunjangan Jabatan / Struktural +
Tunjangan Keluarga + Tunjangan Perusahgan
(Paket Gaji), dan besarannya di tentukan oleh

jumlah rasio bus yang beroperasi setiap

bulannya.

Besaran tunjangan didasarkan atas masa kerja dakgiggolongan,
dan tunjangan yang diterima tiap kelompok berbeSedangkan bonus

diberikan ketika perusahaan mengalami peningkatidndathg produksi.

20\Wawancara Bapak Prihadi Utomo, loc.cit.

2 paket Gaji adalah penghargaan dalam bentuk fiabgaing diberikan oleh Perusahaan
kepada karyawan yang terdiri dari Gaji pokok, Taggn Keluarga dan Tunjangan Perusahaan. Baca
Perjanjian Kerja bersama (PKB), op.cit., him 2
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Kemudian premi diberikan kepada pekerja yang rdmham kurun waktu
tertentu dengan metode penghitungan tersendiri.

Dalam perekrutan, pihak perusahaan menerapkan fxdcegawan
kontrak yang kemudian berlanjut pada karyawan tdtggah yang diberikan
berbeda karena status mereka yang masih dalamitesplesntrak. Walaupun
tenaga yang mereka sama dengan karyawan tetap.

. Perjanjian Kerja

Dalam Peraturan Kepegawaian yang diterapkan PERUM/RI
Semarang bahwa ada klasifikasi tertentu dalam maré&legawai, baik mulai
dari staf sampai sopir dan kondektur ada syaratsyartentu. Antara lain
sebagai berikut : pegawai baru yang sudah berpmmgal dalam bidang
transportasi khususnya yang bertugas sebagai pedgdrarus mempunyai
SIM B1.

Adapun untuk merekrut pegawai baru, sebelum didarasataupun
diterima harus melalui proses penerimaan pegawviiai ya

1. Mengajukan permohonan lamaran dengan syarat-syaag sudah
ditentukan

2. Menjalani tes kesehatan, ketangkasan psycotesagasdbagainya.
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Table V

Klasifikasi Karyawaf’

Karyawan Klasifikasi

Kepala Unit Jenjang Pendidikan minimal S1

Staf Jenjang pendidikan minimal SMU
(sederajat)

Teknisi Jenjang Pendidikan Terakhir STM
(sederajat)

Sopir dan kodektur Jenjang  pendidikan minimal  |SD
(sederajat)

Keamanan Jenjang Pendidikan terakhir SLTP
(sederajat)

Sebelum karyawan Perum DAMRI Semarang diangkat gséba
karyawan tetap, maka setiap karyawan harus meldMasia Orientasi dan
Masa Percobaan terlebih dahulu.

Masa Orientasi adalah masa di mana calon Pegalei giesempatan
untuk mengenal dan menyesuaikan diri dengan tuglasituasi tempat kerja.
Masa Orientasi berlangsung antara enam sampai meshga belas bulan.
Sedangkan Masa Percobaan adalah sesudah Masaa€iridhtnana Pegawai
secara definitive diangkat menjadi Calon Pegawaiagedan diberi gaji
menurut sistem penggajian yang berlaku. Masa Paarobberlangsung
sekurang-kurangnya selama satu tahun dan selanseyandua tahun.

Setelah selesai menjalani Masa Percobaan CalomBiegang dinilai
memenuhi kualifikasi yang ditentukan untuk jabatarientu akan diangkat

menjadi Pegawai Tetap. Pengangkatan Calon Pegavdadarkan dengan

2 \Wawancara Bapak Prihadi Utomo, loc.cit
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Surat Keputusan Direksi PERUM DAMRI Kantor PusaagBcalon pegawai
yang dinyatakan lulus harus menanda tangani semamian kontrak kerja
atau surat perjanjian sebagai mitra kerja di PEBAMRI Semarang?

Setiap Pegawai PERUM DAMRI Semarang diangkat dgbamgkat
dan jabatan tertentu dengan memperhatikan ijazamgglaman kerja,
kemampuan, dan jenjang kepangkatan yang ditetapkéwk jabatan yang
dimaksud. Pegawai yang telah memenuhi syarat-syargf ditentukan diberi
kenaikan pangkat sesuai dengan ketentuan yandgierla

Di dalam Peraturan Kepegawaian PERUM DAMRI menyatak
bahwa untuk menetapkan pangkat dan pengangkatam gabatan diadakan
daftar penilaian pelaksanaan pekerjaan (DP3) oggabpt yang berwenang,
dan untuk keperluan menetapkan kenaikan golongamarsg pegawai
diharuskan menempuh dan lulus ujian khusus. Kenapgangkat/golongan
pegawai dilaksanakan secepat-cepatnya 4 (empat) tatkali.

. Sistem Gagji

Dalam penetapan besarnya gaji atau penghasilarwpedalasarkan
pada masa kerja dan pangkat/golongan. Gaji pegdibairikan dengan
mempertimbangkan kemampuan perusahaan yang maunsapaan dalam
melaksanakan penggajian dengan menggunakan pemggnitisendiri. Dana
untuk menggaji karyawan berasal dari pendapatarasipgal yang diperoleh

setiap bulannya dan sudah dikurangi biaya operaki¢meliputi : uang

% Makalah Bapak Prihadi Utomo, op.cit.
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makan, biaya solar, biaya pelumas, administrasidésl terminal, dil) dan
biaya teknik (penggantian ban dan peremajaan®us).
1. Indikator-indikator upah telah disebutkan di atas, yaitu:

PERUM DAMRI Semarang mengusahakan jaminan kesegsrie
untuk setiap pegawai tetap PERUM DAMRI Semarangdsarkan pada
Surat Keputusan Direksi PERUM DAMRI Kantor Pusa|ath bentuk
sbb?®
a) Gaji Pokok

Gaji pokok adalah gaji yang diterima oleh pegavwebetum
ditambah tunjangan dan dikurangi potongan-potonBandasarkan
kemampuan PERUM DAMRI, Gaji diberikan kepada pegdetap
pada setiap akhir bulan.

b)  Tunjangan Keluarga

Tunjangan ini diberikan kepada setiap pegawai ysundgah
menikah, yang terdiri dari :

a. Tunjangan istri/suami sebesar 10 % dari gaji pokok.

b. Tunjangan anak sebesar 5 % dari gaji pokok (maxaR)a

d) Tunjangan Perusahaan
Diberikan kepada pegawai yang berstatus PegawapTadn

Calon Pegawai sedangkan pegawai Kontrak tidak iédoer

24 \Wawancara Bapak Prihadi Utomo., loc. cit
% peraturan Kerja Bersama (PKB), op.cit., him. 16-17
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tunjangan Perusahaan, jumlah dan besarnya ditetapkagan
Keputusan Direksi PERUM DAMRI Kantor Pusat yaitu @&0dari
Gaji Pokok per bulan.

Sedang untuk memenuhi kewajiban bahwa perusahaan
memberikan jaminan sosial bagi karyawannya PerumMRA
bekerja sama dengan PT JAMSOSTEK dengan rincian :

PT JAMSOSTEK menerapkan sistem 4 paket yang tetdiri

(1) Jaminan Kecelakaan Kerja (JKK) =0,24 %
(2) Jaminan Hari Tua (JHT) =57%
(3) Jaminan Kematian (JKM) =0,3%

(4) Sedangkan untuk Jaminan Pemeliharaan Kesehatan
(JPK) dikelola sendiri berdasarkan Keputusan Direks
dengan menunjuk seorang dokter perusahaan.
Tunjangan Variabe
Diberikan kepada pegawai beradasarkan Jabatan @an a
prestasi yang dicapai pegawai.
Tunjangan Operasional
Diberikan kepada pegawai Perum DAMRI Semarang denga
jumlah dan besarnya ditetapkan dengan peraturalJNEBRAMRI
Semarang sebesar Rp. 150.000,- per hari. Dengamamiruang

makan, biaya solar, biaya pelumas, administragiaolterminal, dll
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g) Pensiun

Adalah pesangon dan Tabungan Hari Tua (THT) yang
diberikan kepada pegawai yang telah memenuhi sggeaat umur,
masa kerja, dan syarat lain yang ditentukan berkiasgeraturan
yang ditetapkan oleh PERUM DAMRI Semarang. Dalam ha
pemberian pensiun diberikan secara keseluruhamdbka oleh PT
TASPEN.

h)  Premi.

Uang yang diberikan sebagai penghargaan atas absens
jumlah kehadiran dan sebagainya. Termasuk didalarbopus hari
raya. Premi untuk lajang 9,24% x Rp. 830.000 (UMK) Rp.
76.692 dan premi untuk status menikah 12,24% x &38.000
(UMK) = Rp. 101.592.

2. Sumber Gaji
PERUM DAMRI Semarang adalah perusahaan yang bdrgera
dalam bidang transportasi darat, yang mana tujlARUM DAMRI
adalah menyediakan jasa-jasa v{fablic Utilities) untuk umum, dalam
bentuk jasa angkutan di atas jalan raya denganakaad bermotor/Bus
DAMRI.?® Maka dari itu perusahaan harus mampu memberikan

pelayanan yang memuaskan dan kenyamanan kepada para

% peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor Thun 2002 Tentang Perusahaan
Umum (Perum) Damri
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penumpangnya, hal ini bertujuan agar para penumpetep setia
memakai jasa Bus DAMRI. Karena sumber penghasitzRUM DAMRI
Semarang diperoleh dari beroperasinya Bus DAMRI iari.

3. Waktu Pembayaran Gaji

Pemberian gaji karyawan PERUM DAMRI Semarang sedmaal
pada tanggal 25, namun berdasarkan hasil wawadcéapangan bahwa
para karyawan PERUM DAMRI Semarang diberikan gairsetiap
tanggal 30 atau tanggal 1. Dalam hal keterlambgtgntersebut pihak
manajemen perusahaan tidak bisa memberikan pemjeksecara detail
dan terbuka, karena itu penulis mencoba bertanpgsiang kepada
karyawan yang berada di lapangan dengan menyebankgket dan
langsung mewawancarai mereka.

Dari hasil penelitian yang penulis dapatkan di tegzan bahwa
para karyawan lapangan membenarkan jika perusaheesih sering
terlambat dalam memberikan gaji, walaupun tidakegegahun lalu
katerlambatan pemberian gaji sampai berbulan-dataanya.

Menurut keterangan Bapak Harsbkaselaku seksi keuangan,
keterlambatan dalam penerimaan gaji dikarenakaerlketbatan para
awak bus menyetorkan uang hasil beroperasi, dadapatan mereka

kurang dari yang ditargetkan oleh perusahaan. Nadarhketerangan

%" Hasil wawancara oleh Bapak Harsoko Sudiro, NIK9&@14, bagian keuangan (kasir),
Hari/Tgl : Senin, 10 Juli 2009. Tempat : Kantor RBR DAMRI Unit Angkutan Bus Kota (UABK)
Semarang.
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bapak harsono tersebut disanggah oleh para sapilékéur, menurut
Bapak Teguff bahwa mereka selalu tepat waktu dalam menyetorkan
uang penghasilan beropersinya bus dan kalaupukeddaangan dalam
penyetoran, UDJ (Uang Dinas Jalan) kami dipotonBJ ldalah gaji
tambahan buat kami yang diberikan perusahaan tami kmasuk
kerja/beroperasi, dan perhitungannya adalah 7% lisil pendapatan
kami. Semisal perusahaan mentargetkan untuk armyang@ berukuran
besar uang setorannya sebesar Rp. 1.200.000 X . 84.000, dari
hasil tersebut masih dibagi kembali untuk 2 (duang (kondektur dan
sopir), jadi perorangnya sebesar Rp. 42.000,-tiapuk kerja/beroperasi.
Sedangkan untuk bus yang berukuran kecil sebesa®®®p000 X 7% =
Rp. 63.000 terus dibagi untuk dua orang menjad3Rp00,-

Dari penjelasan di atas merupakan cara perhitungang
seharusnya perusahaan laksanakan, karena mentaturBe di PERUM
DAMRI bahwa UDJ diberikan 7%nya dari uang penglaasheroperasi,
dan menurut bapak harsono, bahwa UDJ diberikan Kédipkaryawan
masuk kerja/beroperasi namun karena ada beberdpgamg membuat
perusahaan harus memberikan UDJ tiap bulan dergaiarr sebagai

berikut :

28 Hasil wawancara oleh Bapak Teguh Wijayanto, bagiamir dan kondektur, Hari/Tgl : 12
Juli 2009, Tempat : Pemberhentian bus DAMRI di Pgdaading.
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Untuk pegawai yang masuk golongan l/c dengan mas@a R
Tahun dengan jabatan Sopir/Kondekfdr :

155.125,- X 80% = Rp. 124.100,- X 30 = Rp. 148.8R)p.5.956

25 25
Upah 30 X Rp.5.956,- = Rp. 178.680
Tunjangan Operasional = Rp. 150.000
Tunjangan Keluarga = Rp. 30.000
Tunjangan Perusahaan = Rp. 107.208
UDJ 27.000 x 15 hari = Rp. 405.000 +
Jumlah = Rp. 870.888

Seharusnya UDJ yang diberikan sebesar Rp. 42.00@rpag,
dan ditambah rincian di atas, namun perusahaarebigrshanya
memberikan sebesar Rp.27.000,-.

6. Cuti Karyawan
Yang dimaksud dengan cuti adalah tidak masuk kenpay diizinkan
oleh perusahaan dalam jangka waktu tertentu. Eutirt dari=°
1. Cuti Sakit

« Karyawan yang menderita sakit lebih dari 2 (dua) hajib

menyampaikan Surat Keterangan Dokter.

« Karyawan yang menderita sakit lebih dari 14 (enipafs)

hari, berhak mendapatkan cuti sakit selama-lamé&n{tzgga)

29 Hasil wawancara oleh Bapak Harsoko Sudiro
%0 peraturan Kerja Bersama (PKB), loc.cit.
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bulan dan bila diperlukan menurut keterangan doktgat
diperpanjang untuk 3 (tiga) bulan dan bila dipesluknenurut
keterangan dokter dapat diperpanjang untuk 3 (tlgdan
berikutnya.

« Karyawan yang menderita sakit selama 6 (enam) bulan
berturut-turut, diuji kembali kesehatannya oleh fo@nguji
kesehatan dan apabila yang bersangkutan masihtalaya
sakit dapat diberikan cuti selama-lamanya.

+» Cuti sakit diberikan selama-lamanya 1 (satu) tahun

. Cuti Hamil / Bersalin, Gugur Kandungan dan Haid

+« Cuti hamil/bersalin diberikan secara bertahap untouksa
paling lama 1 % (satu setengah) bulan sebelum mieah
dan 1 % (satu setengah) bulan setelah melahirkan.

« Karyawan wanita yang mengalami keguguran kandungan
berhak memperoleh cuti selama-lamanya 45 (empathpul
lima) hari.

« Karyawan wanita yang sedang mengalami datang bllan
Haid, dapat mengambil cuti Haid pada hari pertaaralédua
dengan pemberitahuan tertulis kepada atasan laggsun

. Cuti Tahunan

Cuti tahunan hanya diberikan kepada pegawai tetap,

selama-lamanya 12 hari kerja untuk setiap tahudga, dapat
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diambil sewaktu-waktu tanpa mengganggu kelancanagast
PERUM DAMRI Semarang. Cuti tahunan yang tidak di&mb
pada tahun yang bersangkutan tidak dapat diamkkeptahun
berikutnya atau sebaliknya.
4. Cuti Karena Alasan Penting
Cuti karena alasan penting diberikan kepada pegatagp
yang melangsungkan pernikahannya; terkena musilzabn&
orang tua, isteri/suami, anak, kakak/adik kandung,
mertua/menantu sakit keras atau meninggal duniai; Kamena
alasan penting diberikan untuk selama-lamanya $#&enhari>*
7. Pihak yang bersangkutan dalam penggajian
Dalam menjalankan gaji pegawai melibatkan organisasjanisasi
tersebut adalah Direktorat Keuangan. Direktoratadfgan tersusun menjadi
2 macam :
a) Sub Direktorat Perbendaharaan yang terdiri dari :
» Seksi keuangan
» Seksi pengaturan dan analisa
» Seksi laporan dan statistik
b) Sub Direktorat Anggaran dan Pembukuan / Akuntaasgyterdiri dari

» Seksi Anggaran

%! Ibid
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» Seksi Pembukuan

» Seksi Akuntasi

Bagian-bagian yang terlibat dalam bagian penggaittah :

1. Bagian personalia dan umum
Bagian ini bertanggung jawab untuk mencari calonydaan
baru, menyeleksi calon karyawan, memutuskan pen@ampa
karyawan baru, serta membuat surat keputusandaiiif Fungsi
personalia bertanggung jawab atas tersedianya dearivdormasi
operasi. Operasi tersebut seperti nama karyawamlaku
karyawan, pangkat, jumlah tanggungan keluarga, nbagai
tarif kesejahteraan karyawan. Informasi ini dipas@ibagai dasar
untuk menghasilkan informasi akuntansi berupa gajan
digunakan dasar pemabayaran gaji kepada karyawan.

2. Bagian KasBesar dan bagian Juru Bayar
Bagian Kas Besar bertugas menyimpan dan mengeluariag
sesuai dengan transaksi yang terjadi. Sedangkaas tugtuk
bagian juru bayar adalah membayarkan uang yangnd&edari
bagian bendaharawan kepada pegawai yang berhad&hsdtdtar
gaji perorangan ditandatangani.
Bukti kas yang dikeluarkan oleh fungsi keuangarusatiteliti

oleh kepala Departemen Akuntansi Keuangan. Halebeits
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dilakukan karena dalam mengeluarkan kasnya hamgaserkan
persetujuan dari juru bayar.

Bagian Verivikas

Tugas dari bagian ini adalah memeriksa formulirgyaiterima

dari bagian-bagian lain untuk diperiksa kebenararapyabila ada
kesalahannya maka bagian ini akan memberitahukgradke
bagian yang membuat kesalahan untuk dibetulkan.

Setiap dokumen yang berkenaan dengan pembayarahagag

diteliti kebenarannya oleh bagian yang berkepeatinglalam

memeriksa dokumen tersebut. Hal ini dilakukan agiak ada

pihak yang dirugikan baik itu perusahaan atau pegaw

Bagian Akuntans

Tugas dari bagian akuntansi ini adalah membuatpreKasi dari

bukti yang diterima. Selain itu bagian akuntansigau
bertanggungjawab untuk mencatat kewajiban yanguirdblam

hubungannya dengan pembayaran gaji pegéwai.

Cara pengumpulan uang hasil beroperasinya bus:
Para sopir atau kondektur wajib menyetorkan vatag e

hasil beroperasinya bus tiap harinya, kemudiantalisen ke
bagian keuangan, kemudian hasil dari pendapatasehuet

dihitung dan disesuaikan dengan catatan dari pgtug@A,

%2 |bid
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apakah uang yang disetorkan sopir/kondektur sudahas atau
belum dengan catatan dari petugas PPA, kemudiaelaBet
dicocokkan/dianalisa dengan pendapatan dari para
sopir/kondektur dengan catatan dari petugas PPAarkakudian
bagian/seksi laporan dan statistik menjumlah uagggymasuk
dan keluar di perusahaan dengan mengumpulkan skpoean
dari masing-masing seksi seperti dari seksi anggasgksi
pembukuan, dan seksi akuntansi. Setelah semuantpthu dan
hasil pendapatan perusahaan diperoleh maka disardtgmbali
kepada seksi keuangan untuk dibuatkan laporan ssalan
bulanan PERUM DAMRI Semarang dengan persetujuam dar
Kepala unit Perusahaan tersebut, kemudian hasitdaptersebut
diserahkan kepada kantor pengawas PERUM DAMRI

Semarang®

% Wawancara dengan bapak Prihadi Utomo, Tgl 25 20019, Tempat : Kantor PERUM
DAMRI Semarang di daerah Mangkang



