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”Sesungguhnya orang-orang mukmin itu bersaudara, karena itu damaikanlah antara 
kedua saudaramu itu dan bertakwalah kepada Allah SWT supaya kamu mendapat 

rahmat” (Q.S. Al-Hujurat: 10) 
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ABSTRAK 
Masrifah (NIM. 052111092). Implementasi Mediasi Dalam Perkara 

Perceraian Di Pengadilan Agama Semarang. Skripsi. Semarang. Fakultas Syari’ah, 
jurusan Ahwal Al-Syahsiyah (Hukum Perdata Islam) IAIN Walisongo Semarang. 

Perceraian adalah perbuatan halal yang dibenci oleh Allah SWT. Perceraian 
merupakan alternatif terakhir sebagai ”pintu darurat” yang boleh ditempuh manakala 
bahtera rumah tangga tidak dapat lagi dipertahankan keutuhan dan kesinambungannya. 
Yang mana sebelum terjadi perceraian agar ditempuh usaha-usaha perdamaian antara 
kedua belah pihak. Usaha perdamaian ini yaitu melalui tahap mediasi wajib ditempuh 
setiap perkara yang masuk ke pengadilan sebelum perkara tersebut diperiksa lebih 
lanjut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ”bagaimana implementasi mediasi 
dalam perkara perceraian di Pengadilan Agama Semarang dan apakah yang menjadi 
hambatan dalam proses mediasi perkara perceraian di Pengadilan Agama Semarang”. 

Penelitian yang digunakan penulis adalah penelitian lapangan (field research) 
yaitu mengumpulkan data yang dilakukan dengan penelitian ditempat terjadinya segala 
yang diselidiki. 

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan rancangan studi kasus. 
Penelitian yang menggunakkan pendekatan kualitatif bertujuan menggali atau 
membangun suatu oposisi atau menjelaskan makna dibalik realita. Peneliti berpijak dari 
realita atau peristiwa yang berlangsung di lapangan. Untuk mengolah data yang 
diperoleh, penulis menggunakan analisis dekriptif analitis yaitu suatu penelitian yang 
bertujuan untuk mengungkapkan masalah, keadaan dan peristiwa sebagaimana adanya, 
sehingga bersifat faktual. Fokus penelitian dekriptif analitis adalah berusaha 
mendiskrpsikan, membahas dan mengkritik gagasan primer yang selanjutnya 
dikonfrontasikan dengan gagasan primer yang lain dalam upaya melakukan studi yang 
berupa perbandingan, hubungan dan pengembangan model. Metode pengumpulan data 
dilakukan dengan cara observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksaaan mediasi di Pengadilan Agama 
Semarang telah sesuai dengan apa yang diatur dalam perma, tetapi tingkat 
keberhasilannya yaitu dalam mediasi perkara perceraian sangatlah rendah, dan faktor-
faktor yang menjadi problema dalam perkara perceraian di Pengadilan Agama 
Semarang sehingga mediasi tersebut sangat rendah tingkat keberhasilannya adalah 
adanya faktor teknis dan faktor non teknis. Faktor teknis meliputi keterbatasan tempat 
(ruang mediasi), keterbatasan mediator dan mekanisme yang tidak praktis. Faktor non 
teknis meliputi kemauan bulat para pihak untuk bercerai, karakteristik bersifat hati dan 
perasaan, dan adanya pihak ketiga. 
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Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan informasi dan 
pertimbangan hakim dalam memediasikan setiap perkara perceraian, agar hakim lebih 
semaksimal mungkin dalam melakukan proses mediasi, bukan hanya sebatas formalitas 
saja. Demi untuk meningkatkan keberhasilan mediasi dalam perkara perceraian. 

KATA PENGANTAR 

Bismillahirrahmanirrahim.... 

 Alhamdulillah... Dengan mengucapkan puji syukur yang sebesar-besarnya 

kepada Allah SWT atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi. Shalawat serta salam semoga tetap tercurahkan kepada Nabi 

Muhammad SAW. Beliaulah pembawa rahmat bagi seluruh umat.  

Adalah suatu kebanggaan tersendiri, jika suatu tugas dapat terselesaikan dengan 

sebaik-baiknya. Bagi penulis, penyusunan skripsi ini merupakan tugas yang tidak 

ringan. Penulis sadar banyak hambatan yang menghadang dalam proses penyusunan 

skripsi ini, dikarenakan keterbatasan kemampuan penulis sendiri. Kalaupun akhirnya 

skripsi ini dapat terselesaikan, tentunya karena banyak pihak yang telah membantu 

dalam penyusunan skripsi ini. 

 Atas bantuan dan dorongan baik berupa moril dan materiil kepada penulis, maka 

penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya, seraya berdoa 

kepada Allah semoga memberikan penghargaan yang setinggi-tingginya buat mereka 

semua (jazakumullah ahsanal jaza). 

 Tiada kata yang pantas penulis ungkapkan kepada semua pihak yang telah 

membantu proses penyusunan skripsi ini, kecuali ucapan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada: 

1. Bapak Drs. H. Muhyiddin, M.Ag selaku Dekan Fakultas Syari’ah IAIN 

Walisongo 
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3. Bapak Drs. H. Eman Sulaeman, M.H dan Bapak A. Arif Junaidi, M.Ag, selaku 

dosen pembimbing yang senantiasa memberikan saran dan koreksi kepada 

penulis. 

4. Bapak Drs. Zaenuri selaku wali studi penulis yang telah membimbing penulis 

selama masa kuliah. 

5. Segenap civitas akademika Fakultas Syari’ah IAIN Walisongo baik dosen dan 

segenap staf Fakultas Syari’ah. 

6. Ketua Pengadilan Agama Semarang beserta seluruh staf-stafnya yang telah 

mengizinkan penulis dalam melakukan penelitian. Khususnya kepada Bapak 

Drs. Wahyudi, SH.I, MSI selaku hakim pembimbing di Pengadilan Agama 

Semarang dan Bapak Zainal Abidin, S.Ag selaku panitera hukum Pengadilan 

Agama Semarang yang telah berkenan memberikan waktu dan ilmunya untuk 

memberikan informasi dalam penelitian kepada penulis. 

7. Kedua orang tua penulis, Bapak-Ibu’ engkaulah pemilik samudera kasih sayang 

yang tak pernah surut, sehingga membuat penulis tetap tegar dalam 

menyongsong masa depan. Terima kasih untuk segalanya, semoga Allah SWT 

membalas dengan surga. 

8. Sahabat-sahabat semua, khususnya AS B’05 yang telah bersama-sama melewati 

rutinitas perkuliahan dikampus pembaharuan ini, semoga persahabatan yang 

telah kita bina menjadi bagian kehidupan yang paling indah. 
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9. Kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi 

ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu. 

Atas jasa-jasa dan keikhlasan yang mereka berikan, penulis hanya dapat 

memohon doa semoga mendapat balasan yang lebih baik serta mendapat kesuksesan 

baik di dunia maupun di akhirat.  

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih terdapat banyak kekurangan, oleh 

karena itu penulis mengharap saran dan kritik yang konstruktif demi kebaikan skripsi 

ini. Walaupun demikian, penulis berharap agar skripsi ini bermanfaat bagi kita semua. 

Amiin.... 

   

      Semarang,      Desember 2009  

      Penulis 
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