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MOTTO 

 

           

Artinya: Bacalah dengan (menyebut) nama Tuhanmu. (Al-Alaq: 1) 

 

“Seorang terpelajar harus juga berlaku adil sudah sejak 

 dalam pikiran, apalagi dalam perbuatan” 

-- Pramoedya Ananta Toer 
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ABSTRAK 

 

Judul : Manajemen Strategik Peningkatan Citra SMK YATPI Godong 

Grobogan 

Penulis : Arif Khoirudin 

NIM : 103311003 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui “bangunan citra SMK YATPI 

Godong Grobogan.” Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field 

Research) dengan pendekatan kualitatif, yaitu data yang terkumpul berbentuk 

kata-kata, gambar bukan angka-angka. Sedangkan metode yang digunakan untuk 

pengumpulan data ialah metode observasi (pengamatan), wawancara, dan 

dokumentasi. Data yang terkumpul kemudian dianalisis menggunakan teknik 

analisis deskriptif kualitatif yang dilakukan secara induktif. 

Hasil penelitian menunjukkan dalam mempertahankan eksistensinya di 

tengah persaingan antar lembaga pendidikan, SMK YATPI Godong berusaha 

membangun citra positif di masyarakat dengan menjalin relasi dengan perusahaan, 

meningkatkan kualitas pelayanan, melengkapi sarana prasarana dan melakukan 

komunikasi yang intens dengan masyarakat. Proses pembangunan citra dilakukan 

melalui penerapan manajemen strategik yang meliputi perencanaan, pelaksanaan, 

pengawasan, dan evaluasi. 

Proses perencanaan strategik peningkatan citra dilaksanakan secara 

kolaboratif dengan mengikutsertakan personel dan stakeholder sekolah dalam 

semua tahap perencanaan. Aspek utama yang dipertimbangkan sebagai bahan 

perencanaan ialah kebutuhan industri. Proses pelaksanaan dilakukan sesuai 

dengan perencanaan yang disepakati. Semua staf akan bekerja sesuai tugas dan 

tanggung jawab yang telah ditentukan. Pengawasan strategik dilakukan oleh 

kepala sekolah. Pengawasan dimulai sejak proses perencanaan hingga evaluasi. 

Tahap evaluasi dibagi 3 yaitu: evaluasi tahap perencanaan, pelaksanaan, dan efek. 

Strategi yang dihasilkan dikomunikasikan dengan masyarakat melalui 

Waka Humas. Berbagai cara dilakukan baik secara langsung maupun tidak 

langsung, seperti: pertemuan, optimalisasi ekstrakurikuler, dan bakti sosial. 

Komunikasi intens antara sekolah dan masyarakat pada akhirnya mampu 

menghasilkan citra positif bagi lembaga.  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi terutama bagi 

Humas di lingkungan sekolah. Sehingga dapat dijadikan bahan informasi dan 

masukan untuk meningkatkan program dan pengelolaan Humas dalam 

membangun citra positif di masyarakat. 
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