
DAFTAR PUSTAKA 

 

Al Qur’an Al Karim dan Tarjamah Depag Republik Indonesia, Semarang : Toha 
Putra, tt. 

Arcaro, Jerome S, Pendidikan Berbasis Mutu (Prinsip-Prinsip Perumusan dan 
Tata Langkah Penerapan), Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2005. 

Arikunto, Suharsimi, Prosedur Penelitian (Suatu Pendekatan Praktek), Jakarta: 
PT Rineka Cipta, 2002. 

Asfaroni, Manajemen Peningkatan Mutu Pendidikan Agama Islam di MTs Infarul 
Ghoy Semarang Tahun Ajaran 2004/2005. 

Echols, John M. dan Hassan Shadily, An English-Indonesian Dictionary, Jakarta: 
PT Gramedia, 2003, Cet. XXV. 

Danim, Sudarwan, Agenda Pembaruan Sistem Pendidikan, Yogyakarta: Pustaka 
Pelajar, 2003. 

_______________, Visi Baru Manajemen Sekolah (Dari Unit Birokrasi ke 
Lembaga Akademik), Jakarta: PT Bumi Aksara, 2006. 

Dimyati, Utoyo, Manajemen Berbasis Sekolah (MBS) dalam Upaya Peningkatan 
Mutu Madrasah (Studi Kasus di MA Banat NU Kudus). 

Gaspers, Vincent, Total Quality Management, Jakarta: PT Gramedia Pustaka 
Utama, 2001. 

______________,  ISO 9001: 2000 and Continual Quality Improvement, Jakarta: 
PT. Gramedia Pustaka Utama, 2003. 

Hadi, Sutrisno, Metodologi Research, Yogyakarta: Andi Offset, 1989. 

Hadiwiardjo dan Wibisono, Memasuki Pasar Internasional dengan ISO 9000 
(Sistem Manajemen Mutu), Jakarta: Ghalia Indonesia, 1996. 

Ibrahim Ishmat Mutowi dan Amin Ahad Hasan, Al-Ushul al Idariyah li al 
Tarbiyah,  Ar-Riyad: Dar al Syuruq, 1996.  

Indranata, Iskandar, Terampil dan Sukses Melakukan Audit Mutu Internal ISO 
9001:2000, Bandung: Alfabeta, 2006. 



James R. Evans & William M. Lindsay, The Management and Control of Quality, 
South-Western: Thomson, 2005, 6 th Ed. 

Margono, S, Metodologi Penelitian Pendidikan, Jakarta: PT Rineka Cipta, 2000. 

Moleong, Lexy J, Metodologi Penelitian Kualitatif (edisi revisi), Bandung: PT 
Remaja Rosdakarya, 2004. 

Muhadjir, Noeng, Metodologi Penelitian Kualitatif, Yogyakarta: Rake Sarasin, 
1996. 

Mulyana, Deddy, Metodologi Penelitian Kualitatif (Paradigma Baru Ilmu 
Komunikasi dan Ilmu Sosial Lainnya), Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 
2004. 

Mulyono, MA, Manajemen Administrasi dan Organisasi Pendidikan, Jogjakarta: 
Ar-Ruzz media, 2008. 

Pidarta, Made, Manajemen Pendidikan Indonesia, Jakarta: PT. Bina Aksara, 
1988. 

Qomar, Mujamil, Prof, Dr, Manajemen Pendidikan Islam: Strategi Baru 
Pengelolaan Lembaga Pendidikan Islam, Jakarta:Erlangga, 2007. 

Sallis, Edward, Total Quality Management in Education, Yogyakarta:   IRCiSOD, 
2008. 

Said, Moh, Buku Panduan ISO 9001: 2000, Kudus: BPPMNU Banat, 2007. 

Subagyo, Joko, Metode Penelitian (Dalam Teori dan Praktek), Jakarta: PT Rineka 
Cipta, 2004. 

Sugian O, Syahu, Kamus Manajemen (mutu), Jakarta: PT. Gramedia Pustaka 
Utama, 200). 

Sugiyanto, TQM dalam Upaya Peningkatan Mutu Pendidikan (Studi Kasus di 
MAN Kendal). 

Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan (Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan 
R&D), Bandung: Alfabeta, 2006. 

Sugiyono, Memahami Penelitian Kualitatif, Bandung: Alfabeta, 2005. 

Sukardi, Metodologi Penelitian Pendidikan (Kompetensi dan Prakteknya), 
Jakarta: PT Bumi Aksara, 2003. 



Tjiptono, F dan A. Diana,, Total Quality Management (TQM) edisi revisi, 
Yogyakarta: Andi Offset, 2003.  

Tjiptono, F dan Chandra, G., Service, Quality, & Statisfaction, Yogyakarta: Andi 
Offset, 2005. 

Usman, Husaini, Manajemen (Teori, Praktik, dan Riset Pendidikan), Jakarta: PT. 
Bumi Aksara, 2006. 

Yamit, Zuliana, Manajemen Kualitas (Produk dan Jasa), Yogyakarta: Ekonisia, 
2001. 

Yusuf, Musfirotun, Manajemen Pendidikan Sebuah Pengantar, Yogyakarta: Andi 
Offset,2005. 

 

REFERENSI INTERNET 

Manajemen Mutu dalam http://elearning.amikom.ac.id/, download tanggal 22 Juli 
2009 

ISO dalam http://klik.uph.edu/iso/what ISO.php, Download tanggal 25 Juli2009 

Penjaminan Mutu Pendidikan dalam http://www.lpmpjabar.go.id/lpmp/index.php? 
option=com, download tanggal 25 Juli 2009 

International Organization for Standardization dalam http://id.wikipedia.org/ 
wiki/ISO, Download tanggal 27 Juli 2009 

http://www.iso.org/tahun 2005. download pada tanggal 1 Agustus 2009 

Sistem dalam, http://batikyogya.wordpress.com/2008/09/07/sistem-manajemen-
mutu-iso-9001:2008-segera-dirilis/, download pada tanggal 5 Agustus 
2009 

ISO 9000 Revisi tahun 2000 dalam http ://sulipan.com/index. php?option=com, 
download pada tanggal 6 Agustus 2009 

 

 

 

 



DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

Nama    : Khasan Ubaidillah 

NIM    : 3105104 

Tempat, Tanggal Lahir : Demak, 15 Februari 1984 

Alamat Asal   : Ds.   Karanganyar, RT. 06/ RW. 02,  

  Kec. Karanganyar, 

      Kab. Demak, Kode Pos 59582. 

Pendidikan   : 

1. SDN. 2 Karanganyar Lulus : Tahun 1996 

2. MI. Qudsiyyah Kudus Lulus : Tahun 1999 

3. MTs. Qudsiyyah Kudus Lulus : Tahun 2002  

4. MA. Qudsiyyah Kudus Lulus : Tahun 2005 

5. IAIN Walisongo Semarang Angkatan 2005 

 

 

Semarang, 12 desember 2009 

Penulis 

 

 

 

Khasan Ubaidillah 

NIM. 3105104 

 

 

 

 

 


