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ABSTRAK

Tugas Akhir ini berjudul, “faktor-faktor yang mempengaruhi minat
nasabah menabung iB Amanah di Bank jateng Syariah Capem Kudus”.
Penelitian ini dilatar belakangi oleh pertumbuhan lembaga keuangan di
Indonesia yang cukup signifikan baik konvensional maupun syariah sehingga
berdampak pada persaingan mendapatkan nasabah. Bank jateng Syariah
merupakan salah satu lembaga keuangan syariah yang berkembang secara
signifikan. Perkembangan ini tak terlepas dari tumbuhnya minat nasabah
menabung di Bank tersebut. Berdasarkan realita tersebut, peneliti tertarik
untuk mengetahui lebih jauh lagi tentang faktor-faktor yang mempengaruhi
minat nasabah menabung iB Amanah di Bank Jateng Syariah.

Jenis penelitian yang digunakan dalam tugas akhir ini adalah
penelitian lapangan (field reseach) dengan mengambil lokasi penelitian di
Bank Jateng Syariah dengan pendekatan kualitatif. Data-data yang sudah
terkumpul kemudian dianalisis dengan menggunakan metode deskriptif
analisis.

Hasil penelitian ini menunjukan terdapat empat faktor yang
mempengaruhi minat nasabah menabung iB Amanah di Bank Jateng Syariah
Capem Kudus, yaitu lokasi yang dekat dengan pemukiman warga, sistem
oprasionalnya menggunakan prinsip-prinsip syariat Islam, pelayanan yang
mudah,murah,cepat, serta mengikuti perusahaan udalam penggajian.
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