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 “Wahaiorang-orang 

yangberiman!Janganlahkamusalingmemakanhartasesamamudenganjalan yang 

batil (tidakbenar), kecualidalamperdagangan yang berlakuatasdasarsukasamasuka 

di antarakamu. Dan janganlahkamumembunuhdirimuSungguh, Allah 

MahaPenyayangkepadamu.” 
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ABSTRAK 

 

Tugas Akhir ini berjudul “strategi pemasaran dalam meningkatkan jumlah 

nasabah tabungan deposito di BPRS Gala Mitra Aba di Purwodadi”. Penelitian ini 

dilatarbelakangi oleh masih minimnya jumlah nasabah tabungan deposito. Oleh 

karena itu permasalahan  yang diambil penulis adalah bagaimana strategi 

pemasaran yang dilakukan BPRS Gala Mitra Aba di Purwodadi dalam 

meningkatkan jumlah nasabah dan apa saja kendala-kendala yang dihadapi serta 

cara mengatasinya dari strategi tersebut. Tugas Akhir ini mencoba memberikan 

saran bagaimana strategi yang dapat dilakukan Gala Mitra Abadi untuk 

meningkatkan jumlah nasabah. 

Adapun metodologi penelitian yang penulis gunakan dalam penulisan 

Tugas Akhir ini adalah dengan melakukan pendekatan kualitatif dengan 

menggunakan analisis deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan metode 

wawancara dan observasi dengan pihak BPRS Mitra Harmoni Semarang serta 

mengumpulkan data-data actual dengan melaksanakan studi kepustakaan dan 

beberapa literature tertulis. 

Hasil penelitian yang diperoleh menunjukkan bahwa BPRS Gala Mitra 

Abadi Purwodadi dalam memasarkan produk tabungan deposito masih sebatas 

menggunakan brosur dan presentasi langsung ketika pickup service. Pernah juga 

beberapa kali mengunjungi jamaah pengajian. Segmen yang dibidik adalah 

masyarakat Purwodadi dan sekitarnya. Kendala yang dihadapi BPRS  Gala Mitra 

Abadi yaitu kurangnya kepercayaan masyarakat akan menabung atau menyimpan 

uangnya di BPRS maka dari itu pihak dari BPRS harus meyakinkan calon 

nasabahnya. 

 

Kata kunci: Strategi pemasaran, tabungan deposito. 
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