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MOTTO 

               

“Tegakkanlah agama (agama di sini ialah meng-Esakan Allah SWT beriman 

kepada-Nya, kitab-kitab-Nya, rasul-rasul-Nya dan hari akhirat serta mentaati 

segala perintah dan larangan-Nya) dan janganlah kamu berpecah belah 

tentangnya”. (Q.S  Ash-Shuraa: 13) 

 

“Kebaikan yang tidak diorganisir akan dikalahkan dengan kebatilan yang 

diorganisir”( Ali bin Abi Thalib) 
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ABSTRAK 

Nurul Hidayah 121311005 Studi komparasi implementasi fungsi 

pengorganisasian kelompok bimbingan ibadah haji  Muhammadiyah dan 

Nahdhatul Ulama’ kota Semarang tahun 2015. 

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan metode deskriptif. 

Untuk teknik pengambilan datanya melalui observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Dengan tujuan untuk mendiskripsikan, menganalisa juga untuk 

mengetahui faktor pendukung dan penghambat implementasi fungsi 

pengorganisasian Kelompok Bimbingan Ibadah Haji Muhammadiyah dan 

Nahdhatul Ulama’ kota Semarang dan apa yang menjadi  

Hasil dari penelitian ialah pertama tujuan didirikan KBIH Muhammadiyah 

yaitu untuk melaksanakan dakwah amar ma’ruf nahi munkar dengan cara 

memberikan bimbingan manasik kepada jama’ah haji agar dapat menjalankan 

ibadah dengan baik dan benar sesuai Al-Quran dan As Sunnah. Terkait Undang-

undang tentang pelayanan, administrasi KBIH Muhammadiyah boleh 

melaksanakan pembayaran secara angsuran tanpa batasan semampunya. Juga 

dalam pembinanaan praktek manasik haji di Donohudan layaknya melaksanakan 

ibadah haji di Tanah Suci bertujuan untuk bisa haji secara mandiri ketika di Tanah 

Suci, adanya pengajian sesuadah sholat shubuh dengan pemantaban bacaan seperti 

do’a-do’a agar mudah menghafalnya dan mempraktekannya, selain itu 

memperbanyak wukuf dengan tata cara bicara, perilaku dijaga sebenar-benarnya. 

Untuk perlindungan di Tanah Suci KBIH Muhammadiyah hanya membantu saja, 

semua sudah menjadi tanggung jawab Pemerintah. Pengorganisasian dilaksanakan 

sesuai dengan perencanaan dalam KBIH, seperti halnya jamaaah kalaupun ada 

jamaah yang tidak mengikuti manasik maka akan mengulangi manasik itu, 

kegiatan perhari terjadwal rapi tertib hal ini diajarkan kepada para jamaahnya agar 

dapat lebih mandiri. dengan pelaksanaan sangat kondusif antara pembimbing dan 

jamaahnya. 

Sedangkan kedua untuk KBIH Nahdhatul Ulama’ Tujuan didirikan 

Kelompok Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) Nahdhatul Ulama’ kota Semarang 

adalah :”Mendampingi Jama’ah dalam menjalankan Ibadah haji sesuai dengan 

kaidah fiqh dan Amaliyah Ahlussunnah wal Jama’ah menuju haji mabrur”. Oleh 

sebab itu diperlukan manajemen yang baik khususnya bidang 

pengorganisasiannya agar mencapai tingkatan haji yang mabrur. Dalam Undang-

undang Terkait pelayanan, administrasi dalam KBIH Nahdhatul Ulama’ boleh 

melaksanakan pembayaran secara angsuran tanpa batasan tanggal, tetapi 

terpenting sehari sebelum pemberangkatan sudah bisa melunasi. dalam pembinaan 

dalam KBIH Nahdhatul Ulama’ praktek manasik haji di lakukan yaitu di kantor  

PKB Karang Anyar Ka’bah Mini lengkap sesuai kebutuhan praktek manasik haji, 

melaksanakan Istigosah sebelum materi manasik, ketika di Tanah Suci para 

jamaah memperbanyak beribadah Umroh. Untuk perlindungan di Tanah Suci 

semua menjadi wewenang Pemerintah, mulai dari kendaraan, kesehatan ataupun 

lainnya hanya hal beribadahlah yang menjadi tanggung jawab KBIH Nahdhatul 

Ulama’. Pengorganisasian yang diterapkan KBIH sesuai kesepakatan yang dibuat 

KBIH terkait pengurus yang tanpa gaji (sopo seng gelem) meskipun begitu tetap 



 
 

ix 

 

berjalan lancar. Para pengurus/pembimbing dan jamaah juga nyaman dengan 

situasi tersebut. 

Hasil yang memuaskan tidak mempengarui adanya faktor pendukung dan 

penghambat. Adapun faktor pendukung KBIH Muhammadiyah antara laian: 

fasilitas memadai, Intensitas bimbingan manasik yang tinggi. Faktor pendukung 

KBIH Nahdhatul Ulama’ antara lain: pembimbing dan pengurus yang kompeten, 

memiliki fasilitas indoor. Sedangkan untuk faktor Penghambat KBIH 

Muhammadiyah antara lain: Tingkat pemahaman agama Islam yang belum 

maksimal, serta adaptasi jama’ah terhadap lingkungannya. Untuk KBIH 

Nahdhatul Ulama’: jamaah kurang memahami materi, kurang fasilitas 

outdoor/praktek. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

x 

 

KATA PENGANTAR 

Asalamu’alaikum Warohmatullah Wabarokatuh 

Alhamdulilahi Robbil Alamin, puji syukur kehadirat illahi rabbi yang telah 

memberi rahmat, taufiq serta hidayahnya sehingga pada kesempatan hari ini 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan lancar. Sholawat serta salam kami 

haturkan kepada junjungan kita Nabiyullah Nabi akhiru zaman Muhammad SAW 

semoga kita termasuk golongan umatnya yang mendapat syafaatnya kelak dihari 

akhir. Amiin. 

Skripsi ini disusun guna memenuhi salah satu persyaratan untuk mencapai 

derajat Sarjana Sosial Islam (S.Sos.I) bidang jurusan Manajemen Dakwah (MD) 

di Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang. Tanpa 

dipungkiri bahwa skripsi ini masih banyak mengalami kendala dan kekurangan, 

semata-mata karna keterbatasan penulis, akan tetapi berkat dorongan dari pihak 

yang membimbing penulis dengan sabar maka dapat terselesaikan skripsi ini 

dengan judul “Studi Komparasi Implementasi Fungsi Pengorganisasian 

Kelompok Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) Muhammadiyah dan Nahdhatul 

Ulama’ kota Semarang tahun 2015.” 

Dalam penyusunan skripsi ini penulis merasa bersyukur atas bantuan dan 

dorongan, bimbingan dan pengarahan dari berbagai pihak yang telah membantu 

terselesaikannya skripsi penulis dengan baik. Oleh karena itu penulis 

menyampaikan banyak terima kasih kepada yang terhormat: 

1. Prof. Dr. H. Muhibbin selaku Rektor, beserta Wakil Rektor I. II, III  UIN 

Walisongo Semarang. 

2. Dr. H. Awaludin Pimay Lc. M. Ag. Selaku Dekan beserta Wakil dekan I, II, 

III Fakultas Dakwah dan Komunikasi di UIN Walisongo Semarang. 

3. Dr. Abdul Choliq, MT., M.Ag dan  Dedy Susanto, S. Sos. I., M.S.I selaku 

Pembimbing I dan II. 

4. Saerozi, S.Ag., M. Pd. Dan Dedy Susanto, S. Sos. I., M.S.I selaku Ketua dan 

Sekertaris Jurusan Manajemen Dakwah 



 
 

xi 

 

5. Bapak/ibu dosen Pengajar dan Staf Karyawan di Fakultas Dakwah dan 

Komunikasi UIN Walisongo Semarang yang telah membantu dalam 

penyelesaian proses perkuliahan. 

6. Keluarga tercinta Bapak Sukran dan Ibu Suwiyani yang telah memberiku 

Do’a, kasih sayang serta dukungan sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini. 

7. Segenap Pengurus KBIH Muhammadiyah 

Terimakasih sebesar-besarnya atas bantuan dan dukungan dalam penyusunan 

skripsi ini. 

8. Segenap Pengurus KBIH Nahdhatul Ulama’ 

Terimakasih sebesar-besarnya atas bantuan dan pemberian Semangat dalam 

penyusunan skripsi ini. 

9. Keluarga ibu Dwi terimakasih yang sebanyak-banyaknya atas pemberian 

semangat serta dukungan  membantuku disaat apapun. 

10. Teman-teman senasib dan seperjuanganku  jurusan Manajemen Dakwah 2012 

(Nur, Asrori, Uiz, Dewi, Vivi, Dian, Anik, Amin, zizah, silvy, ojah, Ulya, 

Astna, Sa’I, husen, Agil, Uki, Ali, Huda, najjah) kawan-kawanku tersayang 

terimakasih telah berjuang bersama-sama selama empat tahun ini. 

11. Keluarga  Pon. Pes Darunnajjah khusunya KH. Sirajd Khudlori beserta 

keluarga terimakasih telah sukarela membimbing, mengarahkan, memotivasi, 

memberi dukungan dan memahami keadaan penulis tak lupa juga kepada 

teman-teman Darunnajah yang tak bisa kusebutkan satu persatu terimakasih 

selalu bersemangat dan memberi semangat kepada penulis. 

12. Dan teman-temanku Kuliah Kerja Nyata (KKN) UIN Walisongo posko 16 

semuanya terimakasih telah memberi warna tersendiri. 

 

 

 

 

 

 



 
 

xii 

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL .................................................................................  i 

HALAMAN NOTA PEMBIMBING .......................................................   ii 

HALAMAN PENGESAHAN ...................................................................  iii 

HALAMAN PERNYATAAN ...................................................................  iv 

HALAMAN MOTTO ...............................................................................   v 

PERSEMBAHAN ......................................................................................  vi 

ABSTRAK .................................................................................................  viii 

KATA PENGANTAR ...............................................................................   x 

DAFTAR ISI ..............................................................................................   xii 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang ............................................................................  1 

B. Rumusan Masalah ......................................................................  5 

C. Tujuan dan Manfaat ....................................................................   6 

D. Tinjauan Pustaka ........................................................................   7 

E. Metode Penelitian .......................................................................   10 

F. Sistematika Penulisan .................................................................   16 

BAB II  DESKRIPSI TENTANG IMPLEMENTASI FUNGSI 

PENGORGANISASIAN DAN KELOMPOK BIMBINGAN IBADAH 

HAJI (KBIH) 

A. Pengertian Implementasi ............................................................  19 

B. Fungsi Pengorganisasian ............................................................  19 

1. Pengertian Pengorganisasian .................................................  19 

2. Unsur-unsur  Pengorganisasian .............................................  22 

C. Kelompok Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) ...............................   23 

1. Diskripsi Kelompok Bimbingan Ibadah haji (KBIH) .......   23 

2. Tugas pokok dan koordinasi kelompok bimbingan \ 

ibadah haji (KBIH)  ...........................................................   26 

3. Implementasi fungsi pengorganisasian dalam ibadah haji   27 

4. Prinsip-prinsip melayani jamaah haji ................................   32 



 
 

xiii 

 

BAB III IMPLEMENTASI FUNGSI PENGORGANISASIAN KELOMPOK 

BIMBINGAN IBADAH HAJI (KBIH) MUHAMMADIYAH DAN 

NAHDHATUL ULAMA’ KOTA SEMARANG 2015. 

A. Gambaran umum kelompok Bimbingan ibadah haji  

KBIH Muhammadiyah ...............................................................  34 

1. Sejarah berdirinya KBIH .......................................................  34 

2. Visi dan Misi ..........................................................................  36 

3. Struktur Organisasi  ...............................................................   37 

4. Program-program kerja di KBIH  ..........................................   39 

5. Dasar dan tujuan penyelenggaraan ........................................   40 

6. Sarana dan prasarana .............................................................   41 

7. Tugas operasional/pelaksanaan di KBIH ...............................   43 

8. Keistimewaan KBIH ..............................................................   46 

9. Implementasi fungsi pengorganisasian  di KBIH ..................   46 

B. Gambaran Umum kelompok bimbingan ibadah haji kbih 

Nahdhatul ulama’ .......................................................................   54 

1. Sejarah berdiri KBIH .............................................................  54 

2. Visi dan Misi ..........................................................................  55 

3. Struktur Organisasi ................................................................   56 

4. Program-program kerja di KBIH ...........................................  57 

5. Dasar dan tujuan penyelenggaraan ........................................  57 

6. Sarana dan prasarana .............................................................  58 

7. Tugas operasional/pelaksanaan di KBIH ...............................  59 

8. Keistimewaan KBIH ..............................................................  63 

9. Implementasi fungsi pengorganisasian  di KBIH ..................  63 

C. Faktor Pendukung dan Penghambat Implementasi 

Fungsi Pengorganisasian Kelompok Bimbingan Ibadah Haji 

(KBIH) Muhammadiyah dan Nahdhatul Ulama’ kota Semarang  

tahun 2015 ..................................................................................   70 



 
 

xiv 

 

1. Faktor Pendukung dan Penghambat Implementasi Fungsi 

Pengorganisasian Kelompok Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) 

Muhammadiyah kota Semarang tahun 2015 .........................  70 

2. Faktor Pendukung dan Penghambat Implementasi Fungsi 

Pengorganisasian Kelompok Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) 

Nahdhatul Ulama’ kota Semarang tahun 2015 ......................   72 

BAB IV ANALISIS IMPLEMENTASI PENGORGANISASIAN 

KELOMPOK BIMBINGAN IBADAH HAJI (KBIH) 

MUHAMMADIYAH DAN NAHDHATUL ULAMA’ KOTA 

SEMARANG TAHUN 2015. 

A. Analisis Implementasi Fungsi Pengorganiasian Kelompok 

Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) Muhammadiyah kota Semarang 

tahun 2015 ..............................................................................   74 

B. Analisis Implementasi Fungsi Pengorganiasian Kelompok 

Bimbingan Ibadah Haji (KBIH) Nahdhatul Ulama’ kota Semarang 

tahun 2015 ..............................................................................   81 

C. Analisis Faktor pendukung dan penghambat Implementasi Fungsi 

Pengorganisasian Kelompok Bimbingan Ibadah haji (KBIH) 

Muhammadiyah dan Nahdhatul Ulama’ kota Semarang tahun  

2015 .......................................................................................   87 

BAB V PENUTUP 

A. Kesimpulan ............................................................................   103 

B. Saran ......................................................................................   106 

C. Penutup ..................................................................................   107 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

RIWAYAT HIDUP 

 


