
i 

SISTEM PENGAWASAN DALAM PENGELOLAAN ZAKAT 

(Studi Kasus BAZNAS Kota Semarang) 

 

 

SKRIPSI 

Disusun Untuk Memenuhi Tugas Akhir dan Melengkapi Syarat  

Guna Memperoleh Gelar Ahli Sarjana Ekonomi Islam (S.E I) 

 

 

 

 

 

Disusun Oleh 

ZENI  FATMAWATI 

NIM. 122411191 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI WALISONGO  

SEMARANG 

2016 



ii 

H. Khoirul Anwar, M.Ag., 

NIP.  19690420 199603 1 002 

Perum PERMATA PURI Jl. Bukit Barisan D-V/1 RT/RW: 01/10 Kel. Bringin 

Ngaliyan 

 

Dra. Hj. Nur Huda, M.Ag., 

NIP 19690831994032003 

Jl Tugu Lapangan No H/40 RT 8/1 Tambak Aji ngaliyan Semarang 

 

PERSETUJUAN PEMBIMBING 
 

Lamp : 4 (empat) eksemplar 

Hal : Naskah Skripsi 

   A.n. Sdr.i Zeni Fatmawati 

 

Kepada Yth. 

Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam 

UIN Walisongo 

 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Setelah saya meneliti dan mengadakan perbaikan seperlunya 

bersama ini saya kirim naskah skripsi dari saudara: 

 

Nama :   Zeni Fatmawati 

NIM :  122411191 

Judul Skripsi : “SISTEM PENGAWASAN DALAM 

PENGELOLAAN ZAKAT DI  BAZNAS KOTA 

SEMARANG” 

 

 Dengan ini saya mohon kiranya skripsi saudara tersebut dapat 

segera dimunaqosyahkan.Atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.  

 

 

Pembimbing I 

 

 

 

 

 

H. Khoirul Anwar, M.Ag., 

NIP. 19690420 199603 1 002 

 

 

Semarang, 23 November 2016 

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Dra. Hj. Nur Huda, M.Ag., 

NIP 19690831994032003 



iii 

KEMENTRIAN AGAMA RI 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI WALISONGO 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jl. Prof. Dr. Hamka (Kampus III) Ngaliyan Semarang Telp.(024)7601291 

Fax.7624691 Semarang 50185 

 

PENGESAHAN 

 

Nama :  Zeni Fatmawati 

NIM :  122411191 

Jurusan :  Ekonomi Islam 

Judul Skripsi : “SISTEM PENGAWASAN DALAM PENGELOLAAN 

ZAKAT DI  BAZNAS KOTA SEMARANG” 

Telah dimunaqosahkan oleh dewan penguji Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Walisongo Semarang, dan dinyatakan lulus dengan predikat 

cumlaude/baik/cukup, pada tanggal 2016. 

Dan dapat diterima sebagai syarat guna memperoleh gelar sarjana strata I tahun 

akademik 2015/2016. 

       Semarang,  Desember 2016 

 

Mengetahui 

 

Ketua Sidang,      Sekretaris Sidang, 

 

 

 

Dr. Ali Murtadho, M.Ag.    H. Khoirul Anwar, M.Ag 

NIP.197108301998031003    NIP. 19690420 1996031002 

 

Penguji Umum I     Penguji Umum II 

 

 

 

Prof. Dr. H. Mujiono, MA.    Drs. Saekhu, MH. 

NIP. 195900151985031005    NIP.196901201994030041 

199403 2 003 

 

Pembimbing I      Pembimbing II 

 

 

 

H. Khoirul Anwar, M.Ag    Dra. Hj. Nur Huda, M.Ag., 

NIP. 19690420 1996031002    NIP 19690831994032003 

 



iv 

MOTTO 

 

 

                                        

   

Artinya :. ambillah zakat dari sebagian harta mereka, dengan zakat itu kamu 

membersihkan[658] dan mensucikan[659] mereka dan mendoalah untuk mereka. 

Sesungguhnya doa kamu itu (menjadi) ketenteraman jiwa bagi mereka. dan Allah 

Maha mendengar lagi Maha mengetahui. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

HURUF ARAB KE HURUF LATIN 

 

Transliterasi merupakan hal yang penting dalam skripsi karena pada 

umumnya banyak istilah Arab, nama orang, judul buku, nama lembaga dan lain 

sebagainya yang aslinya ditulis dengan huruf Arab harus disalin ke dalam huruf 

Latin. Untuk menjamin konsistensi, perlu ditetapkan satu transliterasi sebagai 

berikut: 

A. Konsonan 

 q = ق z = ز ׳ = ء

 k = ك s = س b = ب

 l = ل sy = ش t = ت

 m = م sh = ص ts = ث

 n = ن dl = ض j = ج

 w = و th = ط h = ح

 h = ھ zh = ظ kh = خ

 y = ي „ = ع d = د

  gh = غ dz = ذ

  f = ف r = ر

 

B. Vokal 

=َ a 

 ِ= i 

 ُ= u 

D. Diftong 

 ay = اَيْ

 aw = اَوْ

E. Syaddah ()ّ 

Syaddah dilambangkan dengan konsonan ganda, misalnya ّالطب= al-thibb. 

 

 

F. Kata Sandang ( ... ال ) 

Kata sandang ( ... ال ) ditulis dengan al-.... misalnya الصناعة = al-shina’ah. 

Al- ditulis dengan huruf kecil kecuali jika terletak pada permulaan kalimat. 

G. Ta‟ Marbuthah ( ة ) 

Setiap ta‟ marbuthah ditulis dengan “h” mislanya المعيشةالطبيعية = al-

ma’isyah al-thabi’iyyah. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian dengan judul “AnalisisSistem Pengawasan Dalam 

Pengelolaan Zakat Baznas Kota Semarang” Zakat dapat dimanfaatkan bagi 

kesejahteraan masyarakat terutama untuk mengentaskan masyarakat dari 

kemiskinan dan menghilangkan kesenjangan sosial, oleh karena itu perlu adanya 

pengelolaan zakat secara professional dan bertanggung jawab yang dilakukan oleh 

masyarakat bersama pemerintah. Pengawasan menjadi peran penting dalam 

mewujudkan tujuan BAZNAS kota semarang, karena fungsi pengawasan erat 

kaitannya dengan fungsi perencanaan.Proses pengawasan merupakan kewajiban 

yang terus menerus dilakukan untuk mengawasi jalannya perencanaan dalam 

organisasi, dan untuk memperkecil tingkat kesalahan kerja. 

Tujuan dari penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui sistem 

pengawasan terhadap pengelolaan zakat di BAZNAS kota Semarang (2) Untuk 

mengetahui implementasi sistem pengawasan terhadap pengelolaan zakat di 

BAZNAS kota Semarang. Jenis penelitian ini adalah filed research yang bersifat 

kualitatif. Teknik pengumpulan data adalah wawancara, observasi dan 

dokumentasi dengan teknik analisa data analisis deskriptif kualitatif dengan tehnik 

berfikir induktif 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yang telah penulis lakukan: 

Pengawasan BAZNAS Kota Semarang bagi kedalam 2 bentuk, yaitu: Pengawasan 

langsung (internal audit, sistem pemantauan bulanan dan sistem pemantauan 

tahunan) dan pengawasan ekternal. Pengawasan langsung sudah berjalan di 

BAZNAS Kota Semarang meskipun selama ini komisi pengawas dari pusat masih 

kurang dalam partisipasi baik dalam terjun ke lapangan ataupun dalam rapat yang 

dilakukan oleh BAZNAS Kota Semarang, sedangkan untuk pelaksanaan 

pengawasan eksternal masih belum bisa berjalan karena BAZNAS Kota 

Semarang masih belum bekerja sama dengan organisasi audit ekternal. Untuk 

sistem pengawasan yang telah dilaksanakan oleh BAZNAS Kota Semarang 

meliputi (1) penentuan standar yang meliputi perencanaan program BAZNAS 

Kota Semarang selama 1 tahun, (2) pengukuran standar melalui penentuan sasaran 

dan target yang ingin dicapai oleh BAZNAS Kota Semarang (3) Tindakan koreksi 

yang meliputi evaluasi rapat bulanan, enam bulanan dan tahunan. 
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