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ABSTRAK

Judul ‘PENGARUH KOMUNIKASI KEPALA SEKOLAH
TERHADAP PROFESIONALISME GURU DAN
KINERJA PEGAWAI DI MTs NEGERI KENDAL

Penulis :Muhammad Igbal Reza Majid

NIM 123311001

Profesionalisme guru dan kinerja pegawai merupakan faktor
penting dalam peningkatan kualitas mutu pendidikan. Salah satu
faktor yang mempengaruhinya adalah komunikasi kepala sekolah.
Keberhasilan komunikasi kepala sekolah yang ada, diharapkan akan
memberikan pengaruh terhadap disiplin kerja guru dan pegawai
sekolah.. Namun seberapa besar pengaruh komunikasi kepala sekolah
terhadap profesionalisme guru dan kinerja pegawai masing-masing
perlu diteliti.

Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif.
Teknik pengumpulan data berupa angket. Responden penelitian dipilih
terhadap guru dan pegawai di MTs Negeri Kendal yang berjumlah 60
orang.

Berdasarkan analisis data disimpulkan bahwa terdapat pengaruh
yang signifikan antara komunikasi kepala sekolah terhadap
profesionalisme guru dan memberikan sumbangan sebesar 71,7%
sisanya 28,3 % kiranya perlu diperhatikan agar komunikasi kepala
sekolah yang ada dapat lebih baik sehingga profesionalisme guru
dapat meningkat. Terdapat pengaruh yang signifikan antara
komunikasi kepala sekolah terhadap kinerja pegawai dan memberikan
sumbangan sebesar 74,6% sisanya 25,4 % yang dijelaskan oleh
administrasi kepegawaian perlu ditambah agar Kkinerja pegawai
sekolah meningkat.

Dalam upaya untuk meningkatkan profesionalisme guru dan
kinerja pegawai, maka disarankan baik kepala sekolah maupun guru
serta pegawai lebih meningkatkan kepercayaan, keterbukaan, dan
saling mengerti, sehingga guru dan pegawai sekolah terjalin
komunikasi yang baik dan sehat antara sub kerja yang satu dengan
yang lain.

Kata Kunci: Komunikasi Kepala sekolah, Profesionalisme Guru,
Kinerja Pegawai.
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TRANSLITERASI ARAB LATIN

Penulisan transliterasi huruf-huruf Arab Latin dalam skripsi ini
berpedoman pada SKB Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan R.I Nomor: 158/1987 dan Nomor: 0543b/Untuk 1987.
Penyimpangan penulisan kata sandang (al-) disengaja secara konsisten
agar sesuai teks Arabnya.
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirobbil’alamin, puji syukur senantiasa penulisan
panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat,
taufig, hidayah dan nikmat kepada semua hamba-Nya. Shalawat dan
salam semoga tetap tercurahkan kepada panutan kita Nabi Muhammad
SAW. yang telah membawa risalah untuk membimbing manusia dari
kebodohan menuju jalan yang terang. Semoga kita semua senantiasa
mendapatkan syafa’at dari beliau di dunia dan di akhirat. Amiin.

Penelitian yang berjudul “Pengaruh Komunikasi Terhadap
Profesionalisme Guru dan Kinerja Pegawai di MTs Negeri
Kendal”.Hal ini merupakan sebuah hasil karya ilmiah yang menjadi
syarat untuk mencapai gelar sarjana (S.1) dalam limu Manajemen
Pendidikan Islam di Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UIN
Walisongo Semarang.Adapun dalam menyelesaikan buah karya ini,
penulis mengalami beberapa kendala dan hambatan yang pada
akhirnya semuanya mampu penulis hadapi dengan bantuan dan
bimbingan dari beberapa pihak yang membantu dalam
penyelesaiannya sampai akhir.

Dalam hal ini penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih
kepada seluruh pihak yang telah memberikan bantuan, pengarahan
serta bimbingan baik secara moril maupun materiil. Maka dalam
kesempatan ini dengan segala hormat penulis mengucapkan banyak

terimakasih penulis sampaikan kepada:

viii



Prof. Dr. H. Muhibbin, M.Ag, selaku rektor UIN Walisongo
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Dekan Fakultas lImu Tarbiyah dan Keguruan UIN Walisongo
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M.Ag., yang telah mengizinkan pembahasan skripsi ini.

Pembimbing | dan Pembimbing Il, Dr. Fahrurrozi, M.Ag., dan
Dr. Fatkhuroji, M.Pd., sekaligus sekertaris jurusan MPI yang
telah meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya untuk selalu

memberikan bimbingan, sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.

Dosen wali, Abdul Wahid, M.Ag., yang selalu memotivasi dan
memberikan arahan selama dibangku perkuliahan serta
memberikan dorongan dan semangat untuk menyelesaikan skripsi
ini.

Kepala MTs Negeri Kendal, Asroni M. Pd. beserta ayahanda
tercinta Kepala Tata Usaha MTs Negeri Kendal, H. Sugiyartono
MS, SE. yang telah bersedia menerima dan membantu penulis

dalam melaksanakan penelitian.
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berbagai pengetahuan dan pengalaman selama di bangku
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Ibunda tersayang Ibu Hj. Setyowati, yang senantiasa
mencurahkan kasih sayang, perhatian, kesabaran dan do’a yang
tulus serta memberi semangat dan dukungan yang luar bisa,
sehingga penulis dapat menyelesaikan kuliah serta sekripsi

dengan lancar.

Kakak dan Adik ku tersayang Mbak Yunike Anastya Anggun
Kinanti, Mas Badruttamam yang memberikan dukungan moril
maupun materil, serta Adik Ivan Maulana Azhar Muttagin dan
Rizka Wahyu Fitriyana yang memberikan semangat serta do’a

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Sahabat-sahabat MPI 2012 khususnya Sandi Milzam Fortuna,
Muhammad Lutfi Harlufi, dan Hasif Sanada, Tim PPL SMA
Negeri 3 Semarang serta TIM KKN Posko 16 Desa
Tawangharjo. Ini bukanlah akhir dari persahabatan kita, esok
masih ada waktu tuk berjumpa, semoga kita selalu berada di

jalan-Nya.

Semua pihak yang telah ikut serta membantu dalam penyusunan
skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.
Penulis tidak dapat memberikan sesuatu yang berharga, hanya
do’a yang dapat penulis panjatkan semoga Allah swt menerima
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Tiada gading yang tak retak, tidak ada sesuatu yang tidak ada
cacatnya, begitu pula dengan skripsi ini.Penulis menyadari bahwa
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