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ABSTRAK

Judul . Pengaruh Kualitas Pelayanan Perpustakaan terhadap
Minat Baca Mahasiswa UIN Walisongo Semarang
(Studi di Perpustakaan Fakultas UIN Walisongo

Semarang
Penulis : Wirda Nurfitriana
NIM : 123311040

Perpustakaan sebagai institusi informasi dan ilmu pengetahuan
memiliki peluang besar untuk berperan aktif dalam upaya meningkatkan
minat baca mahasiswa. Perpustakaan yang berada di UIN Walisongo
Semarang dituntut untuk memberikan pelayanan yang berkualitas dengan
menyedikan koleksi buku sesuai kebutuhan, memberikan kenyamanan ruang
perpustakaan, serta adanya pustakawan yang berkompetensi, bertanggung
jawab dan memahami keinginan mahasiswa. Dengan pelayanan yang
diberikan oleh perpustakaan diharapkan mampu mengatasi masalah
mengenai rendahnya minat baca mahasiswa. Skripsi ini membahas tentang
Pengaruh Kualitas Pelayanan Perpustakaan terhadap Minat Baca Mahasiswa
UIN Walisongo Semarang (Studi di Perpustakaan Fakultas UIN Walisongo
Semarang). Studi ini dimaksudkan untuk menjawab permasalahan: Seberapa
besar pengaruh kualitas pelayanan perpustakaan terhadap minat baca
mahasiswa UIN Walisongo Semarang? Pembahasan tersebut dibahas melalui
studi lapangan di perpustakaan fakultas UIN Walisongo Semarang.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif. Teknik
pengumpulan data menggunakan angket sedangkan analisis data dilakukan
dengan menggunakan analisis data statistik. Dalam penelitian ini populasi
sebanyak 99 mahasiswa. Instrument angket sebelum digunakan untuk
memperoleh data yang obyektif, terlebih dahulu dilakukan uji validitas dan
reliabilitas. Setelah dilakukan uji instrumen kemudian peneliti menyebar
angket untuk memperoleh data X dan Y. Selanjutnya hasil dari perhitungan
statistik dengan koefisien korelasi dan analisis regresi, dimana terdapat
korelasi yang positif antara kualitas pelayanan perpustakaan (X) terhadap
minat baca mahasiswa (Y), hal ini ditunjukkan oleh koefisien korelasi 0,524
>(0,202) pada taraf signifikansi 5% dan (0,263) pada taraf signifikansi 1%
yang berarti signifikan. Sementara itu, uji F sebesar 36,807 > (3,95) pada
taraf signifikansi 5% dan(6,93) pada taraf signifikansi 1%, maka dalam hal
ini dapat berarti signifikan. Dengan demikian dapat diketahui bahwa ada
pengaruh yang signifikan antara kualitas pelayanan perpustakaan terhadap
minat baca mahasiswa UIN Walisongo Semarang.
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Penulisan transliterasi huruf-huruf Arab Latin dalam skripsi
ini berpedoman pada SKB Menteri Agama dan Menteri Pendidikan
dan Kebudayaan R.I Nomor: 158/1987 dan Nomor: 0543b/1987.
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