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MOTTO 

 

 Kesuksesan hanya dapat diraih dengan segala upaya dan usaha yang 

disertai dengan doa, karena sesungguhnya nasib seseorang manusia tidak 

akan berubah dengan sendirinya tanpa berusaha. 

 Hadiah terbesar dari kerja keras manusia bukanlah hasil yang ia peroleh, 

melainkan manfaat dari yang ia kerjakan. 

 Kebanggaan kita bukan karena tidak pernah gagal, tetapi kemauan kita 

untuk bangkit setiap kali kita gagal. 
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ABSTRACT 

 

Tugas akhir ini yang berjudul “STRATEGI PEMASARAN PRODUK 

SI SIDIK KSPPS BMT BINA UMMAT SEJAHTERA (BUS) PADA 

CABANG SEMARANG KOTA”. Penelitian ini dilatar belakangi dengan 

adanya produk simpanan di KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera Cabang 

Semarang Kota yang minim atau kurang diminati masyarakat yaitu produk Si 

Sidik (Simpanan Pendidikan) yang menggunakan akad mudharabah, berdasarkan 

prinsip tersebut tidak ada pembatasan bagi BMT dalam menggunakan dana yang 

dihimpun. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi 

KSPPS BMT BUS memasarkan produk  simpanan Si Sidik, kendala pemasaran Si 

Sidik dan solusi untuk meningkatkan produk Si Si Sidik di KSPPS BMT Bina 

Ummat Sejahtera (BUS). Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian 

kualitatif yaitu prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif. Adapun 

metode pengumpulan data yang digunakan dengan cara wawancara terhadap 

manager dan karyawan KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera Cabang Semarang 

Kota, observasi secara langsung terhadap obyek tertentu yang menjadi fokus 

penelitian dan mengetahui suasana kerja di KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera 

Cabang Semarang Kota serta mencatat segala sesuatu yang berhubungan dengan 

produk Si Sidik (Simpanan Pendidikan) pada KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera 

Cabang Semarang Kota dan dokumentasi yang berhubungan dengan penelitian 

ini. Dari hasil penelitian ini diketahui bahwa kendala pemasaran produk Si Sidik 

adalah Simpanan Si Sidik biayanya terlalu mahal yaitu setoran awalnya sebesar 

Rp. 5.000.000,-, kurangnya pemasaran atau promosi produk simpanan Si Sidik 

oleh KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera terbukti ketika menyampaikan ke 

masyarakat hanya menitik beratkan pada produk lain yang banyak di minati, 

KSPPS BMT Bina Ummat Sejahtera Cabang Semarang Kota tidak menyediakan 

brosur Si Sidik sehingga masyarakat kurang tahu akan produk tersebut, kurangnya 

frekuensi promosi yang merupakan kurangnya promosi produk Si Sidik di 

kalangan masyarakat dan anak sekolah atau mahasiswa. 
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

 Segala puji senantiasa kita panjatkan atas kehadirat Sllah SWT, Tuhan 
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Muhammad SAW, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir 
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guna menyelesaikan pendidikan progam Diploma III pada jurusan Perbankan 
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1. Bapak Prof. Dr. H. Muhibbin, M.Ag selaku Rektor UIN Walisongo Semarang 

2. Bapak Dr. Imam Yahya, M.Ag selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam 

3. Bapak Johan Arifin, S.Ag., M.M selaku Ketua jurusan D3 Perbankan Syariah 

UIN Walisongo Semarang 

4. Bapak Mohammad Nadzir, S.Hi., M.Si selaku Sekretaris jurusan D3 

Perbankan Syariah UIN Walisongo Semarang 

5. Bapak Dra.. Hj. Nur Huda, M.Ag selaku Dosen pembimbing yang telah 

memberikan   bimbingan dan pengarahan 

6. Bapak Harnoko selaku manager KSPPS BMT BUS Cabang Semarang Kota 

beserta staffnya yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk 

membimbing saya 
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7. Bapak ibuku, kakak dan temanku tersayang dan terkasih yang selalu 

memberikan do’a dan motivasi kepada penulis untuk menyelesaikan tugas 

akhir ini 

8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 

membantu dalam penyusunan Tugas Akhir ini 

 

 

Semoga Allah membalas kebaikan mereka semua dengan balasan yang 

lebih baik dari apa yang mereka berikan kepada penulis. Penulis percaya bahwa 

Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna, sehingga penulis akan sangat 

berterimakasih atas kritik dan saran yang bersifat membangun guna penyempurna 

Tugas Akhir ini.  

 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
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Nurul Fajriati 
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