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ABSTRAK 

 

Judul : Manajemen Humas dalam Meningkatkan 

Minat Masyarakat di SMP Nurul Islam 

Purwoyoso Semarang 

Penulis       :   Mr. Muhammad Kasa 

NIM           :   133311074 

Skripsi ini membahas manajemen humas dalam meningkatkan 

minat masyarakat di SMP Nurul Islam. Studi ini dimaksud untuk 

menjawab permasalahan: (1) bagaimana perencanaan humas dalam 

meningkatkan minat masyarakat di SMP Nurul Islam? (2) bagaimana 

pelaksanaan humas dalam meningkatkan minat masyarakat di SMP 

Nurul Islam? (3) bagaimana evaluasi humas dalam meningkatkan 

minat masyarakat di SMP Nurul Islam? 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan. Wilayah yang 

penulis pilih adalah SMP Nurul Islam. Penelitian ini menggunakan 

penelitian kualitatif. Datanya diperoleh dengan cara wawancara, 

observasi, dokumentasi dan pengecekan keabsahan data. Analisis data 

dilakukan dengan memberikan makna terhadap data yang berhasil 

dikumpulkan, dan dari makna itulah ditarik kesimpulan. 

Penelitian ini menunjukan bahwa manajemen hubungan 

masyarakat di SMP Nurul Islam  yaitu melalui kegiatan perencanaan, 

pelaksanaan dan pengevaluasian. Perencanaan humas melalui 

kegiatan: (a) Mennganalisis keadaan, kebutuhan dan keinginan 

masyarakat. (b) Menetap tujuan melalui rapat bersama dengan kepala 

sekolah, komite sekolah dan guru (c) merancang kegiatan atau 

program humas melalui rapat bersama kepala sekolah, kepala urusan 

humas, guru dan komite sekolah pada setiap tahun. Pelaksanaan 

humas dengan melakukan beberapa kegiatan yaitu; (a) Rapat bersama 

wali murid dengan komite sekolah (b) Penyampaian informasi (c) 

Konsultasi dengan instansi dan tokoh masyarakat (d) Melayani 

kunjungan tamu (e) Mengadakan kerjasama dengan urusan kesiswaan 

(f) Pentas seni (g) Home visit (h) Bantuan siswa miskin (i) Rapat 

koordinasi pengurus komite dalam penyusunan RAPBS. Sedangkan 

evaluasi humas melalui rapat awal tahun, rapat koordinasi rutin satu 

bulan sekali, rapat terbatas dan koordinasi tidak resmi. 
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